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From: 5.1.2e )
Sent: Mon 3/2/2026 4:05:48 PM
Subject: FW: Afstemming meldingen n.a.v. media-aandacht rondom Excellent Care Clinic
Received: Mon 3/2/2026 4:05:00 PM

Deze melding komt bij FP binnen maar gaat over de Wkkgz. Mag ik jullie vragen om deze te beoordelen?

Ik probeerde je al even te bellen om deze melding ‘warm’ over te dragen. Mocht je vragen hebben, bel mij gerust!

Groet

Verzonden: maandag 2 maart 2026 15:10

Onderwerp: FW: Afstemming meldingen n.a.v. media-aandacht rondom Excellent Care Clinic

Hoi R

Mag ik onderstaande vraag van(LMZ) aan jou overdragen alsan de Long-Convid Lidocaine casus? R&I
gaat over de reclame-aspecten en kan onderstaande vraag niet beantwoorden. Wellicht MSZ (die toch ook aangehaakt is bij
deze casus) wel?

Dankje!

Groetjes,

Van: 5.1.2e Digj.nl>

Verzonden: donderdag 26 februari 2026 11:21

Aan: 5.1.2i @igj.nl>

Onderwerp: Afstemming meldingen n.a.v. media-aandacht rondom Excellent Care Clinic
Beste Collega’s

Naar aanleiding van de recente media-aandacht rondom Excellent Care Clinic ,zou ik graag met jullie willen afstemmen hoe wij
zorgvuldig met signalen/meldingen mee kunnen omgaan. Wij verwachten klachten binnen te krijgen over deze zorgaanbieder.

Wij hebben inmiddels een klacht ontvangen van een gebruiker die allergische bijwerkingen ervoer van lidocaine. Vanuit de
zorgaanbieder is aangegeven dat dit niet aan het geneesmiddel zou liggen. Nadat melder was gestopt met het gebruik, is door de
zorgaanbieder aan de huisarts teruggekoppeld dat sprake zou zijn van een atypische reactie op lidocaine en werd tevens de vraag
gesteld of betrokkene wel long COVID heeft en niet depressief is. Mogelijk zegt dit iets over de wijze waarop uitkomsten worden
geregistreerd bij gebruikers die stoppen met het middel. Graag hoor ik van jullie of wij deze signaal als melding dienen voor te
leggen, en welke klachten voor jullie van belang zijn om voor te leggen en welke wij als signaal kunnen wegzetten.

Ik hoor graan van jullie.

Met vriendelijke groet,

Medewerker Landelijk Meldpunt Zorg

Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd
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