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Beste

Het Landelijk Meldpunt Zorg heeft uw e-mails van 16 december 2024 in goede orde ontvangen, waarvoor dank. Ik heb uw e-mails met aandacht gelezen. Allereerst

Telefonisch contact

Het Landelijk Meldpunt Zorg zou naar aanleiding van uw bericht graag de situatie met u willen bespreken. Op 17 december 2024 heb ik u gebeld. Helaas kreeg ik

geen gehoor. Daarom vraag ik u telefonisch contact met ons op te nemen via telefoonnummer 088 - 120 50 20. Wij zijn bereikbaar op werkdagen van 09.00 tot

17.00 uur. Hierbij kunt u het registratienummerBEEREN ve"melden.

Dagelijks signaaloverzicht
Het Landelijk Meldpunt Zorg is een onderdeel van de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd. Elke dag maken wij een signaaloverzicht. Dit overzicht bevat de vragen

en klachten die wij die dag hebben ontvangen. Hierin zijn geen namen en contactgegevens van burgers opgenomen. Het overzicht bevat wel namen van

zorgaanbieders. De inspectie gebruikt deze informatie bij haar toezicht op de zorg. Bij veel of ernstige signalen over een zorgaanbieder kan de inspectie besluiten

een onderzoek te doen.

Uw bericht is daarom erg waardevol. Op deze wijze draagt U bij aan een beter toezicht op de kwaliteit van de zorg.

Wij nopen spoedig van u te horen.

Met vriendelijke groet,

Medewerker Landelijk Meldpunt Zorg

Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd
Ministerie van VWS

Postbus 2115 | 3500 GC | Utrecht
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