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Geachte Raad van Bestuur,

Bij e-mails van 6 en 14 juli 2025 heeft de Inspectie voor de Gezondheidszorg en
Jeugd (hierna: de inspectie) een verzoek ontvangen van de
om handhavend op te treden tegen Stichting De Viersprong, specialist in
persoonlijkheid, gedrag en gezin (hierna: De Viersprong).

Handhavingsverzoek
De kern van het handhavingsverzoek van luidt als volgt:
"Ondanks expliciete toezeggingen van De Viersprong op 7 mei 2025 over een
onafhankelijke herintake, is:

e Geen sprake geweest van daadwerkelijke onafhankelijkheid;

e De dossiervorming beinvioed door eerdere behandelaren

e De cliént [zijnde zelf] in diskrediet vanwege eerdere

juridische conflicten;

e Het traject herhaaldelijk onzorgvuldig en misleidend voortgezet,
resulterend in verlies van vertrouwen, verergering van psychische

klachten en een noodgedwongen stap richting

Een eerder behandelvoorstel werd teruggedraaid op basis van interne
beinvioeding en vooroordelen. Een nieuw voorstel werd tegen uitdrukkelijke wens
van betrokkene [zijnde zelf] ingediend. De gesprekken zijn
opgenomen en tonen onmiskenbare partijdigheid en manipulatie.”

verzoekt de inspectie om een onderzoek in te stellen naar
de handelwijze van De Viersprong, te beoordelen of sprake is van structurele
schendingen van professionele zorgnormen, mensenrechten en wettelijke
verplichtingen in het kader van een toegezegde herintakeprocedure. Er is volgens
sprake van mogelijk onzorgvuldige en partijdige
dossiervorming, beinvloeding van een zogenaamd onafhankelijke indicatiestelling,
discriminerende bejegening op basis van eerdere juridische stappen, psychische
schade veroorzaakt door nalatig handelen en onbetrouwbare zorg en systematisch
negeren van pogingen tot dialoog en herstel.
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Besluit tot onderzoek

Een belanghebbende kan aan de inspectie verzoeken om handhavend op te treden
tegen een overtreding van een andere partij. Een dergelijk verzoek kwalificeert
juridisch als een aanvraag in de zin van artikel 1:3, derde lid, van de Algemene
wet bestuursrecht (Awb). Op een verzoek om handhavend op te treden, dient
door de inspectie binnen acht weken (welke termijn eenmalig uitgesteld kan
worden) te worden beslist.

Wanneer bij de inspectie een handhavingsverzoek binnenkomt dat voldoet aan de
volgende drie criteria:

= een concreet verzoek

- afkomstig van een belanghebbende

- gericht tot een bevoegde instantie

dient de inspectie onderzoek te doen of er sprake is van een overtreding en of
handhavend moet worden opgetreden door de inspectie.

Na interne beoordeling op basis van bovenstaande heeft de inspectie besloten tot
het in behandeling nemen van dit handhavingsverzoek. Wij zullen beoordelen of er
sprake is geweest van een overtreding van een of meerdere wettelijke normen of
richtlijnen.

Ons verzoek aan u

In het kader van dit onderzoek stuurt de inspectie u deze brief. Wij verzoeken u
om de volgende vragen te beantwoorden en de bijbehorende procedures en/of
schriftelijke informatie mee te sturen:

- Is het bij De Viersprong mogelijk dat een cliént op basis van de
verwijsbrief niet wordt uitgenodigd voor een intake? Zo ja, welke
exclusiecriteria hanteert De Viersprong? Op basis waarvan wordt een
cliént wel uitgenodigd voor intake?

- Kunt u de reguliere intakeprocedure van De Viersprong beschrijven?
Welke in- en exclusiecriteria hanteert De Viersprong gedurende de

intakeprocedure voo NS Z L ER{NF2 an cliénten met BT
Art. 24 lid 5 Wkkgz '
= s in het geval van 512e afgeweken van de reguliere

intakeprocedure? Zo ja, op welke wijze en met welke reden?

Hoe beoordeelt De Viersprong de onafhankelijkheid van de herintake van
- Kunt u een beschrijving geven van de klachtenprocedure van De
Viersprong?

Wat was uw handelswijze naar aanleiding van de klacht van
IEEEEen wat waren de overwegingen hiertoe?

Graag ontvangen we uw reactie uiterlijk op 23 september 2025. Zodra de
inspectie het onderzoek heeft afgerond zal ik u in kennis stellen van het standpunt
van de inspectie hieromtrent.

Vragen?

Heeft u nog vragen over deze brief, neem dan contact op met ondergetekende via
het Meldpunt IG]. Wij zijn van maandag tot en met vrijdag bereikbaar tussen 9.00
en 17.00 uur op bovengenoemd telefoonnummer. U kunt ook een e-mail sturen
naar meldpunt@igj.nl. Vermeld daarbij alstublieft het kenmerk van deze brief. Dit
is
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