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From: 5.1.2e

Sent: Tue 8/6/2024 3:43:42 PM

Subject: RE: Planning gesprekken HAP WIGJ -> 23 september 2024
Received: Tue 8/6/2024 3:43:4

Hoi collega’s,

Fijn dat het gelukt is om een datum te vinden! En super dat je alles goed vastlegt in brs [ E{IEY zo kunnen we hopelijk het
overzicht een beetje houden [§.

Groeten

Met vriendelijke groet,

5.1.2e

L RIS~

Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd
Ministerie van VWS

Stadsplateau 1 | 3521 AZ | Utrecht
Postbus 2518 | 6401 DA | Heerlen

T 088-120 5000
M

igj.nl
www.igj.nl

Verzonden: dinsdag 6 augustus 2024 14:03

CC: L @igj.nl>

Onderwerp: FW: Planning gesprekken HAP [IBEEEZIMIG) -> 23 september 2024

Dag collega’s,

We hebben een datum voor onze gesprekken op HAP |JJEEEEIl namelijk maandag 23 september tussen 10:00 en 17:00 uur. De
exacte tijden van de gesprekken en de namen van de gesprekspartners ontvangen we nog.

Ik heb verder nogmaals gevraagd om het protocol kindermishandeling/kindcheck, zoals dat momenteel gebruikt wordt op de
HAP, deze week per mail toe te sturen.

Dan kunnen we daar al kennis van nemen.

GJEEEZRE ik heb in BRS een bezoekactiviteit aangemaakt voor de gesprekken op 23 september a.s. zodat in de activiteiten te
zien is wanneer de gesprekken op de HAP gepland staan en voor jou een ter info activiteit ©.

En ik heb een activiteit aangemaakt als termijnbewaking voor het ontvangen van het protocol en de namen en tijden van de
gesprekken.

Verder heb ik onderstaande e-mailwisseling naar de dienstpostbus gestuurd met het verzoek om de mail te koppelen aan de
melding in BRS.

Met groet

Van:
Verzonden: dinsdag 6 augustus 2024 13:14

Aan:
CC: 5.1.2e 51.2e .

Onderwerp: RE: Planning gesprekken HAP IEEEIIG.
5.1.2e 51.2e

Hartelijk dank voor uw bericht en fijn om te horen dan maandag 23 september a.s. schikt om de gesprekken te plannen. Wij

reserveren deze datum van 10:00 tot 17:00 uur in onze agenda’s en wachten uw verdere berichtgeving over de planning van de

gesprekken en de namen en functies van de gesprekspartners namens HAP [ EXEENN =f.

Bij de gesprekken zullen namens de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd behalve ondergetekende ook mijn collega’s
IRREE S - el cerstelinszorg en INEKECHNN oo AP ERECHE < (RMNEXE S << s .50,
aanwezig zijn.

Indien mogelijk ontvangen we graag op korte termijn het protocol/werkwijze kindcheck/signalering kindermishandeling zoals
gebruikt wordt op de HAP [JIEEEZE Dit protocol ontvangt de inspectie graag via post@commissiemeldingenjeugd.nl en in cc aan
@igj.nl onder vermelding van IT106827. Zou het mogelijk zijn om het protocol deze week per mail te versturen?

Met vriendelijke groet,
5.1.2e

Afdeling Medisch Specialistische Zorg
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ)
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport



Stadsplateau 1 | 3521 AZ | Utrecht
Postbus 2518 | 6401 DA | Heerlen 6150172

M 51.2e

Onderwerp: RE: Planning gesprekken HAP
51.2e

Donderdag 15 augustus blijkt helaas geen optie.

Fijn dat u een aantal nieuwe datumopties gegeven heeft.

Voor ons zou maandag 23 september kunnen. Ik ben nog bezig met het uitnodigen van de gesprekspartners en het plannen van de

afspraken. Vooralsnog kunnen jullie ervanuit gaan dat de gesprekken tussen 10.00-17.00 uur gepland kunnen worden.

Zodra ik meer helder heb, laat ik het u uiteraard weten.

Met vriendelijke groet,

Van: 5.1.2e Qigj.nl>
Verzonden: maandag 5 augustus 2024 17:09
Aan: 5.1.2e 5.1.2e

~ 5.1.2e 5.1.2e

Onderwerp: Planning gesprekken HAP BRCEEZERR G )

5.1.2e
We spraken elkaar afgelopen donderdag telefonisch over het plannen van een datum voor de gesprekken, zoals in onderstaande
e-mail nader toegelicht, met medewerkers/zorgverleners van HAP
En we spraken daarbij af dat we begin deze week weer overleg zouden hebben over de planning.
Als alternatieve dagen gaf u aan dat 27 en 29 augustus a.s. voor de HAP een mogelijkheid zou zijn en ik zou kijken of dat voor
de IGJ zou passen en zo niet dan met alternatieve dagen komen.
U zou nog kijken of eventueel 15 augustus a.s. nog een optie zou kunnen zijn.
Voor de IG] blijken 27 en 29 augustus a.s. helaas geen optie ivm reeds andere geplande (inspectie) activiteiten.
Als alternatieve dagen kan ik u aanbieden:
-donderdag 19 september (gesprekken zo vroeg mogelijk op de dag ivm andere agenda afspraken in de namiddag)
-maandag 23 september
-donderdag 26 september (gesprekken zo vroeg mogelijk op de dag ivm andere agenda afspraken in de namiddag)
Ik hoor graag van u of donderdag 15 augustus a.s. nog een optie is en zo niet, welke van de drie andere dagen passend is voor
HAP
Met vriendelijke groet,

Afdeling Medisch Specialistische Zorg

Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ)

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Stadsplateau 1 | 3521 AZ | Utrecht

Postbus 2518 | 6401 DA | Heerlen

M 512e

T 088- 120 50 00
igj.nl

Van:

Verzonden: donderdag 1 augustus 2024 12:41
Aan:
cc:

EEN



6150172

Onderwerp: Extra datum en toelichting gesprekken IGJ-HAP
5.1.2¢

Hartelijk dank nog voor het prettige gesprek van afgelopen dinsdag waarin we met elkaar de aanleiding, doel en planning van de
gesprekken van de inspectie met medewerkers/zorgverleners van HAP BRIl besproken hebben.
Extra datum voor gesprekken
Naast de reeds genoemde data van 5 en 8 augustus a.s. voor (een deel van) de gesprekken kan ik u nog een extra datum
aanbieden, namelijk donderdag 15 augustus a.s. Wellicht dat deze extra datum meer mogelijkheden biedt om (een deel van)
de gesprekken te laten plaatsvinden.
Welke gesprekken
Het gaan in totaal om de volgende gesprekken:

o Gesprek met 2 (meer mag ook) [ BEEEIM (max. 60 minuten)

* Gesprek met 1 of 2 (max. 60 minuten)

e Gesprek met 1 of indien mogelijk beidekindermishandeling (max. 60 minuten)
 Gesprek met bestuurder en [ IIIEEE " <t 72 locaties (max. 60 minuten)

Planning
Uit de telefonische overleggen met uw HAP begreep ik dat verschillende functionarissen momenteel met vakantie zijn. Daarom
spraken we af dat, ten behoeve van de voortgang van het inspectieonderzoek, de vier gesprekken niet op €en en dezelfde dag
hoeven plaats te vinden.
Ten behoeve van de voortgang van het inspectieonderzoek, willen we graag de gesprekken met de triagisten, de huisarts(en), en
indien mogelijk ook het gesprek met aandachtsfunctionaris(sen) kindermishandeling, op 5, 8 of 15 augustus a.s. voeren.
Het gesprek met de bestuurder, medisch manager en eventueel locatiemanager kan op een later nader te bepalen datum
gepland worden. Mocht het gesprek met de aandachtsfunctionaris(sen) kindermishandeling echt niet mogelijk zijn op 5,8 of 15
augustus, dan wel graag op dezelfde dag als het gesprek met de bestuurder en medisch manager.
Het kan behulpzaam zijn als de medewerkers/zorgverleners van HAP [ EEZNl die HAP ﬁals gesprekspartners
voorstelt, beroepsmatig betrokken zijn geweest bij de onderhavige casus of een andere casus maar indien het qua planning
beter past om andere gesprekspartners voor te stellen is dat ook oké.
De inspectie is zich bewust van de impact die de onderhavige casus op velen heeft (gehad) en zeker voor meer of minder direct
bij de zorg betrokkenen. Graag verneemt de inspectie van u bij het doorgeven van de namen van de gesprekspartners of zij
beroepsmatig betrokken zijn geweest bij de onderhavige casus zodat de inspectie daarmee in de gesprekken rekening kan
houden.
Informatie toesturen
Behalve de namen van de gesprekspartners, ontvangt de inspectie graag voorafgaande aan de gesprekken het
protocol/werkwijze kindcheck/signalering kindermishandeling zoals gebruikt wordt op de HAP Schieland. Dit protocol ontvangt de
inspectie graag zo spoedig mogelijk via EEl§@commissiemeldingenjeugd.nl onder vermelding van IT106827.
Inzien dossier
Behalve vertellen tijdens de gesprekken hoe een proces van mogelijke signalering van kindermishandeling (kindcheck) verloopt,
kan het laten zien via het VIPLive Spoed EPD van het proces verduidelijken en ondersteunen. De inspectie maakt graag
van deze mogelijkheid gebruik tijdens de gesprekken.
Ter info: wettelijk is vastgelegd dat medewerkers van de IGJ patiéntendossiers mogen inzien. Dit mag als dat voor het toezicht op de kwaliteit en
veiligheid van de zorg en jeugdhulp nodig is. Het is niet noodzakelijk dat de patiént of diens vertegenwoordiger daarvoor toestemming geeft.
De medewerkers van de 1G] hebben een afgeleide geheimhoudingsplicht en een afgeleid verschoningsrecht. Het uitgangspunt is dat de IG]
medische gegevens die zij heeft ingezien of ontvangen niet deelt met andere organisaties of personen. Behalve als de zorgverlener, van wie de
geheimhoudingsplicht is afgeleid, daarvoor toestemming geeft. Of als de gegevens gedeeld mogen worden op basis van een wet.
Aanleiding gesprekken
HAP een van de zorgaanbieders waar de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IG]) gesprekken mee voert in het kader
van een groter inspectieonderzoek naar (het systeem van) de zorg voor een jeugdige die in een pleeggezin verbleef en
zwaargewond werd opgenomen in een ziekenhuis.
De IG] doet het onderzoek samen met de Inspectie Justitie en Veiligheid. Ook de Onderwijsinspectie is bij het onderzoek
betrokken.
Het onderzoek van de inspecties heeft als doel om leer- en verbeterpunten voor de toekomst op te leveren. De gesprekken met
de medewerkers/zorgverleners van HAP Schieland kunnen daaraan bijdragen.
Doel gesprekken
Met de gesprekken wil de inspectie graag zicht krijgen op hoe het huidige proces van het signaleren van mogelijk
kindermishandeling op HAP Schieland is ingebed in de huidige werkwijze en hoe het in de praktijk (tot nu toe) werkt. En wat
daarbij goed gaat en wat daarbij aandachtspunten of knelpunten/dilemma’s (kunnen) zijn.
De gesprekken van de inspectie met de medewerkers/zorgverleners van de HAP gaan niet over het individueel functioneren van
medewerkers/zorgverleners van HAPm
Ik hoop u met bovenstaande voldoende geinformeerd te hebben. Bel gerust indien u vragen heeft of wil overleggen.
Met vriendelijke groet,

5.1.2e

5.1.2e

Afdeling Medisch Specialistische Zorg
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ)
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1 | 3521 AZ | Utrecht

Postbus 2518 | 6401 DA | Heerlen



T 088- 120 50 00 6150172

igj.nl
Van:
Verzonden: dinsdag 30 juli 2024 14:20

P e T i

Onderwerp: FW: Aankondiging bezoek inzake werkwijze kindermishandeling

Afdeling Medisch Specialistische Zorg
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ)
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1 | 3521 AZ | Utrecht

Postbus 2518 | 6401 DA | Heerlen

T 088- 120 50 00

Van: 5.1.2e

Verzonden: dinsdag 30 juli 2024 14:18
Aan: ; 5.1.2e 5.1.2e S

Onderwerp: RE: Aankondiging bezoek inzake werkwijze kindermishandeling

Hartelijk dank voor uw !evestiging !at de mail in goede orde is ontvangen.

Wat de vakantie van medewerkers betreft, goed om daarover nader telefonisch af te stemmen.

In aanvulling op onderstaande e-mail en ook zoals telefonisch besproken, de gesprekken van de inspectie hebben nadrukkelijk
niet tot doel om het individueel functioneren van zorgverleners/medewerkers te bespreken.

Het gaat erom dat we met zorgverleners/medewerkers kunnen spreken over hoe het huidige proces van het signaleren van
mogelijk kindermishandeling op HAP Schieland is ingebed in de huidige werkwijze. De medewerkers/zorgverleners hoeven wat
de inspectie betreft niet betrokken te zijn (geweest) bij een situatie waar mogelijk sprake was van kindermishandeling, maar het
mag uiteraard wel.

En we komen als inspectie naar de HAP zodat de tijdsinvestering van de gesprekspartners van de HAP zo minimaal mogelijk is.
Met vriendelijke groet,

5.1.2e
5.1.2e

Afdeling Medisch Specialistische Zorg
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ)
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1 | 3521 AZ | Utrecht

Postbus 2518 | 6401 DA | Heerlen

M

T 088- 120 50 00

Van 5.1.2e 5.1.2e

Verzonden: dinsdag 30 juli 2024 13:37
Aan: 5.1.2e igj

Onderwerp: RE: Aankondiging bezoek inzake werkwijze kindermishandeling

Wij hebben uw mail in goede orde ontvangen.van onze organisatie neemt

contact met u op omdat de data gezien de vakantie van onze medewerkers niet mogelijk zijn. Zij zal verder met u afstemmen en de
afspraken plannen.
Met vriendelijke groet,

[ size ]




6150172

Van: igj.nl>
Verzonden: dinsdag 30 juli 2024 12:57

Onderwerp: FW: Aankondiging bezoek inzake werkwijze kindermishandeling

Graag wil ik chec!en 0! u onaers!an!‘e e-mall in goe!e or!e !eeft ontvangen.

Zou u mij per e-mail kunnen laten weten of u onderstaande e-mail heeft ontvangen?
Met vriendelijke groet en bij voorbaat dank,
5.1.2e

5.1.2e

Afdeling Medisch Specialistische Zorg
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ)
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1 | 3521 AZ | Utrecht

M
T 088-120 50 00

Van: 5.1.2e
Verzonden: dinsdag 30 juli 2024 10:40

512e 312 5.1.2¢ 5.1.2e 51.2e  5.1.2e
5.1.2e
5.1.2e 5.1.2e : 5.1.2e 5.1.2e ,

Onderwerp: Aankondiging bezoek inzake werkwijze kindermishandeling

Onlangs heeft de Inspectie Gezondheid en Jeugd informatie van HAP wntvangen betreffende een tijdlijn/reconstructie
inzake de betrokkenheid van HAPbij de zorg voorwaarvoor ank.

In aanvulling op de ontvangen informatie wil de inspectie graag met medewerkers/zorgverleners van HAPin gesprek
over het gebruik van het protocol kindermishandeling en huiselijk geweld tijdens de uitvoering van de werkzaamheden op de
HAP.

Het doel van de gesprekken is om meer zicht te krijgen op het werkwijze op de HAP betreffende het onderwerp
kindermishandeling en huiselijk geweld.

Zojuist spraken we elkaar telefonisch over bovenstaande en zegde ik u toe om per mail te laten weten met welke
medewerkers/zorgverleners van HAP de inspectie graag in gesprek wil.

De inspectie wil graag 3 gesprekken voeren, te weten:

* Een gesprek met één of twee aandachtsfunctionarissen kindermishandeling (max. 60 minuten)

* Een gesprek met twee triagisten (max. 60 minuten)

e Een gesprek met €én of twee huisarts (max. 60 minuten)

¢ Een gesprek met bestuurder en/of (medisch) manager en/of locatiemanager en/of bestuurssecretaris

Uit het telefoongesprek van zojuist begreep ik dat zowel als 5.1.2 5.12e 5.1.2e
We bespraken dat daardoor het gesprek met de bestuurder en/of

manager niet op dezelfde dag mogelijk is dan de andere drie gesprekken en dat dat dan zo is en dan zoeken we voor dit gesprek

in overleg een andere datum.

De overige drie gesprekken willen we indien mogelijk wel op één dag voeren. De dagen die we daarvoor beschikbaar hebben

zijn:

-maandag 5 augustus a.s. (tussen 10:00 en 17:00 uur) of

-donderdag 8 augustus a.s. (tussen 09:00 en 17:00 uur).

Graag horen we van u welke datum schikt en welke tijdstip(pen) en de namen van de gesprekspartners. De volgorde van de

gesprekken mag u zelf bepalen, wat het beste uitkomt.

Graag ontvangen we ook van u vooraf het protocol kindermishandeling/huiselijk geweld zoals dat gebruikt wordt op HAP

of andere documentatie die behulpzaam kan zich.

Namens de inspectie nemen, behalve ondergetekende, ook mijn collega van afdeling Eerstelijnszorg en [EXEZR

mvan afdeling jeugd deel aan de gesprekken.

Mocht u nog vragen hebben, neemt u dan gerust contact met mij op.

Met vriendelijke groet,

5.1.2e

5.1.2e

Afdeling Medisch Specialistische Zorg
Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ)
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Stadsplateau 1 | 3521 AZ | Utrecht

Postbus 2518 | 6401 DA | Heerlen




T 088- 120 50 00

A 6150172
https://www.igj.nl

......................................................................

Twitter: @IGIn! | LinkedIn 1G]

Wordt uom vertrouwelljke documenten gevraagd, dan kunt u die op een veilige manier toesturen: https: //igj.rijkscloud.nl/
Bij e-mailadres medewerker vermeldt u: [JEEFE@igj.nl



