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Geachte inspectie,

Hierbij ontvangt u de definitieve rapportage met betrekking tot melding IGZ_VMIT JERLE betreffende
mevrou 5.1.2e

Uit de analyse blijkt dat er mogelijk sprake is van een calamiteit, in de zin dat het ernstig letsel, te
weten de opname in het ziekenhuis mogelijk oorzakelijk verbonden is met een afwijking van kwaliteit
van zorg. Verbetermaatregelen zijn ingezet.

De Raad van Bestuur deelt de conclusies van deze analyse en neemt de verbetermaatregelen over,
zoals aan het eind van dit rapport concreet wordt beschreven.

Ik vertrouw u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

W.H. van Harten
r Raad van Bestuur

3
002672

Ziekenhuislocaties in Arnhem, Zevenaar, Velp en Arnhem-Zuid AL
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1. Gegevens patiént en incident

Naam
Geboortedatum

| Datum incident 21-12-2021
IG)-referentienummer IGZ_VMIT_|EEF:)
Datum melden IG] 20 januari 2022

2. Wijze waarop onderzoek is verricht

2.1 Werkwijze

Gevolgde methodiek: oorzakenanalyse (PRISMA) aan de hand van:
o Feitenonderzoek: medische en verpleegkundig dossier onderzoek.
o Gesprekken van de onderzoekscommissie met de betrokkenen.

2.2. Betrokken personen
Bij de analyse betrokken personen:

Samenstelling onafhankelijke calamiteitencommissie (niet bij de analyse betrokken):
Lid centrale VIM commissie (tevens internist)

Lid centrale VIM commissie (tevens anesthesioloog)

Lid centrale VIM commissie (tevens manager)
Verpleegkundige/kwaliteitsfunctionaris AOA
Verpleegkundige/kwaliteitsfunctionaris IC/MC

Kwaliteitscodrdinator Rijnstate

2.3 Relevante protocollen, richtlijnen en literatuur
Parenterale medicatie; bereiden en toedienen (Riinstate)
Zie relevant deel van protocol in bijlage 1

3. Feitenverslag

3.1. Voorgeschiedenis

Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

3.2. Korte omschrijving van het incident

Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

Rijnstate. Voorop in zorg voor jou.




8442193

Kenmerk  Onderzoeksrapportage - Rijnstate

Blad 3/11 )

3.3. Chronologisch feitenverslag

Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

Rijnstate. Voorop in zorg voor jou.
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Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

Rijnstate. Voorop in zorg voor jou.
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Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

Rijnstate. Voorop in zorg voor jou.
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Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

Rijnstate. Voorop in zorg voor jou.
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Artikel 9, zevende lid, van de Wkkaz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkaz

3.4. Schade

Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

4. Analyse

4.1. Mogelijke afwijkingen kwaliteit

Checklist afwijkingen kwaliteit

Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

Rijnstate. Voorop in zorg voor jou.
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Checklist afwijkingen kwaliteit
As Beoordeling en toelichtin
Analyse:

Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

4.2. Complimenten

Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

Rijnstate. Voorop in zorg voor jou.
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4.3. Oorzakenanalyse volgens PRISMA
Er is een prisma-analyse uitgevoerd:

Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

In onderstaande tabel zijn de basisoorzaken en de classificatie van deze oorzaken volgens het
Eindhovens Classificatie Model (ECM) opgenomen.

Basisoorzaak Classificatie

Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

5. Conclusie

Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

8442193

Rijnstate

6. Verbeteracties

Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

Rijnstate. Voorop in zorg voor jou.
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7. Overige vragen

Rijnstate

7.1. Inlichten van patiént/familie

Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

7.2, Nazorg betrokken zorgverleners

Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

8. Houding van het bestuur

Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

Rijnstate. Voorop in zorg voor jou.
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Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

Bijzonderheden

Artikel 9, zevende lid, van de Wkkgz en artikel 25, vierde lid, van de Wkkgz

Rijnstate. Yoorop in zorg voor jou.




