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Geachte

Hieronder treft u aan mijn beslissing op het door u ingediende bezwaar van

6 juli 2023. U heeft het bezwaar ingediend namens Co-med Zorg B.V. Het

bezwaar is gericht tegen mijn besluit van 23 juni 2023, kenmerk |EEEZ]
5.1.2e

Over het bezwaarschrift heb ik advies gevraagd aan de VWS-commissie

bezwaarschriften Awb. De hoorzitting heeft plaatsgevonden op 9 november 2023.

Een afschrift van het door de commissie uitgebrachte advies is als bijlage bij dit
besluit bijgevoegd.

Ik heb vastgesteld dat het advies van de VWS-commissie bezwaarschriften Awb
op zorgvuldige wijze tot stand is gekomen en kan mij grotendeels vinden in de
overwegingen van de commissie. Ik neem derhalve de overwegingen en de
conclusie van het advies over, met uitzondering van het volgende.

Spoedprotocol
De VWS-commissie bezwaarschriften Awb stelt vast dat stappen 1 tot en met 3c

van het Protocol Spoedzorg van Co-med Zorg B.V., mits de telefoon tijdig door de

doktersassistente wordt beantwoord, een reguliere handelswijze betreft waarbij
geen onaanvaardbare risico’s voor de patiéntveiligheid ontstaan. Dit volg ik niet

volledig. Naar mijn oordeel voldoet stap 2 van het Spoedprotocol niet aan richtlijn

2 en 3 van bereikbaarheid en beschikbaarheid huisartsenpraktijk van de
Landelijke Huisartsen Vereniging. Dit omdat ten onrechte standaard een
ambulance wordt ingeschakeld in alle U1- en U2-situaties. Dit is geen reguliere
handelswijze. Uit de richtlijnen van de beroepsgroep volgt niet dat bij elke U1 of
U2 standaard een ambulance ingeschakeld dient te worden. In een deel van de
U1-situaties en vooral ook in U2-situaties dient de (eigen) huisarts de patiént zo
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snel mogelijk te zien, te behandelen en zo nodig door te verwijzen. Als voorbeeld
kan worden genoemd een patiént met een niersteenaanval. Dit is een U2-situatie
die de huisarts zelf dient te beoordelen en te behandelen. Kortom, het gebrek aan
een beschikbare eigen huisarts of waarnemend huisarts dient niet te worden
opgelost door het standaard inschakelen van een ambulance in alle U1- en U2-
situaties.
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Herroeping termijn dictum aanwijzing Wetgeving en Juridische
Er is in het primaire besluit van 23 juni 2023 een termijn van één week gegeven EE':; TN Sl
aan Co-med Zorg B.V. om aan de LHV-richtlijnen te voldoen en de bereikbaarheid

en beschikbaar structureel te borgen. De VWS-commissie bezwaarschriften Awb
adviseert mij de termijn waarbinnen Co-Med Zorg B.V. aan de aanwijzing dient te
voldoen te herroepen en een nieuwe termijn te stellen in de beslissing op bezwaar
die realiseerbaar is. De VWS-commissie bezwaarschriften Awb acht het daarbij
denkbaar dat ik een onderscheid maak in de verschillende richtlijnen, aangezien
per richtlijn andere aanpassingen in de organisatie benodigd zijn en ook de ernst
(spoed en niet-spoed) van het niet voldoen verschillend is. Ook acht de VWS-
commissie bezwaarschriften Awb het denkbaar dat ik bijvoorbeeld op korte
termijn een plan van aanpak van Co-Med Zorg B.V. verlang, zodat Co-Med Zorg
B.V. actief met de benodigde aanpassingen aan de slag gaat.

Ons kenmerk
5.1.2e

De voorzieningenrechter rechtbank Limburg heeft bij uitspraak van 2 augustus
2023 (ECLI:NL RBLIM:2023:4573) het primaire besluit tot zes weken na
verzending van de beslissing op bezwaar geschorst. Waar ik hieronder schrijf ‘na
de schorsing van de voorzieningenrechter’ bedoel ik de datum van dagtekening
van onderhavig besluit plus zes weken.

Ik herroep het dictum ten aanzien van de termijn in lijn met het advies en de
uitspraak van de voorzieningenrechter dan ook als volgt:

e De inspectie ontvangt van de zorgaanbieder binnen twee weken na de
schorsing van de voorzieningenrechter een plan van aanpak om te voldoen
aan de richtlijnen voor bereikbaarheid en beschikbaarheid van de
huisartsenpraktijk tijdens de praktijkuren, conform vigerende wet- en
regelgeving en richtlijnen;!

¢ De inspectie verwacht dat de zorgaanbieder zo spoedig mogelijk, maar
uiterlijk binnen een termijn van vier weken na de schorsing van de
voorzieningenrechter voldoet aan richtlijnen 1, 4, 5 en 8 voor
bereikbaarheid en beschikbaarheid van de huisartsenpraktijk tijdens de
praktijkuren, conform vigerende wet- en regelgeving en richtlijnen?;

e« De inspectie verwacht dat de zorgaanbieder zo spoedig mogelijk, maar
uiterlijk binnen een termijn van acht weken na de schorsing van de
voorzieningenrechter voldoet aan richtlijnen 2 en 3 voor bereikbaarheid en
beschikbaarheid van de huisartsenpraktijk tijdens de praktijkuren, conform
vigerende wet- en regelgeving en richtlijnen3.

¢ De inspectie ontvangt na de schorsing van de voorzieningenrechter van de
zorgaanbieder maandelijks (op eerste werkdag van de maand) een
overzicht van alle locaties binnen Co-Med waaruit blijkt dat de continuiteit
van de (spoedeisende) huisartsenzorg tijdens de praktijkuren voor de
daarop volgende maand is geborgd. Wat betreft het BIG-geregistreerd
personeel dient het overzicht te worden gespecificeerd per praktijk per dag
met naam, functie en BIG-nummer.

1 Richtlijnen 1, 2, 3, 4, 5 en 8 van de Richtlijnen voor de bereikbaarheid en beschikbaarheid
huisartsenpraktijk van de Landelijke Huisartsen Vereniging d.d. 30 mei 2023.

2 Richtlijnen 1, 4, 5 en 8 van de Richtlijnen voor de bereikbaarheid en beschikbaarheid
huisartsenpraktijk van de Landelijke Huisartsen Vereniging d.d. 30 mei 2023.

3 Richtlijnen 2 en 3 van de Richtlijnen voor de bereikbaarheid en beschikbaarheid

huisartsenpraktijk van de Landelijke Huisartsen Vereniging d.d. 30 mei 2023. Fei e van 4



6180035

« De inspectie ontvangt na de schorsing van de voorzieningenrechter van de Wetgeving en Juridische
zorgaanbieder maandelijks (op eerste werkdag van de maand) een Zaken
. i g - Cluster 1 Bezwaar en beroep
overzicht (op een nader door de inspectie aan te geven wijze) van alle
locaties binnen Co-Med, waaruit blijkt hoe de (spoed)zorg in de daaraan
voorafgaande maand in die locaties feitelijk ingevuld is geweest. Wat betreft &= ""‘
het BIG-geregistreerd personeel dient het overzicht te worden
gespecificeerd per praktijk per dag met naam, functie en BIG-nummer.

De inspectie verwacht dat de zorgaanbieder de bereikbaarheid en beschikbaarheid
structureel borgt. De aanwijzing heeft na de schorsing van de voorlopige
voorzieningenrechter een looptijd van zes (6) maanden om de borging van de
maatregelen te volgen.

Bovengenoemd dictum zal in de openbaar te maken zakelijke weergave van de
aanwijzing worden vermeld. De zakelijke weergave zal openbaar gemaakt worden
twee weken na de schorsing van de voorlopige voorzieningenrechter.

BESLISSING OP HET BEZWAAR

Het bezwaar van 6 juli 2023, gericht tegen mijn besluit van

23 juni 2023 verklaar ik op het punt van de begunstigingstermijn van één week
gegrond en daarmee herroep ik het besluit zoals hierboven beschreven. Voor het
overige verklaar ik het bezwaar ongegrond en laat ik het bestreden besluit in
stand.

Omdat ik mijn besluit op één punt herroep ken ik u een proceskostenvergoeding
toe van in totaal: € 1.194,- Euro.*

Hoogachtend,

De Minister van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport,

namens deze,

clusterhoofd directie Wetgeving en Juridische Zaken,

U kunt tegen deze beschikking beroep instellen bij de sector bestuursrecht van de
rechtbank binnen het rechtsgebied waarin u uw woonplaats in Nederland heeft.

4 Dit bedrag is als volgt berekend: toegekende punten 2 x €597,- voor indienen bezwaar en
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Het beroepschrift moet binnen zes weken na de dag waarop de beschikking u is Wetgeving en Juridische
toegezonden aan de rechtbank worden gestuurd. U kunt ook digitaal beroep Zaken

, . Cluster 1 Bezwaar en beroep
instellen via http://loket.rechtspraak.nl/bestuursrecht. Daarvoor moet u wel

beschikken over een elektronische handtekening (DigiD).
Ons kenmerk

Het beroepschrift moet op grond van artikel 6:5 van de Algemene wet
bestuursrecht zijn ondertekend en bevat ten minste de naam en adres van de
indiener, de dagtekening, de omschrijving van het besluit waartegen het beroep is
gericht, zo mogelijk een afschrift van dit besluit, en de gronden waarop het
beroepschrift rust.

Van de indiener van het beroepschrift wordt griffierecht geheven door de griffier
van de rechtbank. Nadere informatie over de hoogte van het griffierecht en de
wijze van betalen wordt door de griffie van de rechtbank verstrekt.
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