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Dit bericht is automatisch gegenereerd en daarom niet ondertekend.

Datum: 3-3-2023
Betreft: melding over een calamiteit binnen Penitentiaire Inrichtingen Limburg-Zuid te
SITTARD

Geacht bestuur,

De Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd heeft uw melding over een calamiteit conform
artikel 11, eerste lid, onder a van de Wet kwaliteit, klachten en geschillen zorg (Wkkgz)
ontvangen.

Procedure

De melding is opgenomen in ons centrale registratiesysteem onder nummer

Ik vraag u om de calamiteit verder te onderzoeken en te analyseren.
Vervolgens verzoek ik u een schriftelijke rapportage op te stellen volgens de 'Richtlijn
calamiteitenrapportage' (klik om de link te volgen).

U wordt verzocht de rapportage binnen acht weken toe te sturen naar onderstaand e-
mailadres of naar het volgende postadres: Informatie- en meldingencentrum (IMC),
postbus 2518, 6401 DA, Heerlen. Indien deze termijn voor eigen onderzoek te kort is, kunt
u beargumenteerd uitstel vragen bij de inspectie. U moet dit wel binnen de genoemde
termijn van acht weken doen.

Veilig verzenden

Bij het digitaal versturen van vertrouwelijke informatie vragen wij u gebruik te maken van
het portaal ‘IGJ-Rijkscloud’ of een e-mail te sturen via ‘ZIVVER'. Documenten zijn daarmee
extra beveiligd tegen kennisname door personen die daartoe niet zijn gerechtigd. Meer
informatie vindt u op onze website https://igj.rijkscloud.nl/ en op
https://igj.nl/onderwerpen/zivver.

Keten- of netwerkzorg

Zijn bij deze calamiteit meerdere zorgaanbieders betrokken? Dan vragen wij u om, naast
de interne analyse, ook de overgang tussen de schakels in de keten, of de samenwerking
binnen het netwerk te analyseren. U doet dit samen of in goede onderlinge afstemming
met de andere zorgaanbieders.

Jeugdhulp

Als uw melding betrekking heeft op een cliént met een jeugdbeschermer, denk aan
(gezins)voogdij of jeugdreclassering, dan dient u die jeugdbeschermer te betrekken bij uw
onderzoek. De inspectie gaat ervan uit dat de jeugdbeschermer, ingevolge de Jeugdwet,
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informatie met u uitwisselt en met u samenwerkt. Hoe de onderlinge samenwerking is
verlopen zien wij vervolgens terug in uw rapportage.
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Beoordeling inspectie

Na ontvangst van uw rapportage beoordeelt de inspectie of er aanleiding is om verder
onderzoek naar uw melding in te stellen. Wij informeren u binnen zes weken over ons
standpunt. Als uw rapportage geen aanleiding geeft tot vragen of verder onderzoek, dan
informeren wij u schriftelijk dat de inspectie het dossier van deze melding afsluit.

Afwijkende procedure

Van bovengenoemde procedure kan worden afgeweken indien de inspectie van oordeel is
dat de aard van de melding daartoe aanleiding geeft. Mocht dat het geval zijn dan wordt u
daarover tijdig geinformeerd.

Vragen?

Ik hoop dat ik u met dit bericht voldoende heb geinformeerd. Heeft u toch nog vragen,
neem dan contact op met het Informatie- en meldingencentrum (IMC). Het IMC is van
maandag tot en met vrijdag bereikbaar tussen 9.00 en 17.00 uur op telefoonnummer 088-
1205000 (lokaal tarief). U kunt ook een e-mail sturen naar meldpunt@igj.nl. Vermeld
daarbij alstublieft het referentienummer.

Met vriendelijke groet,



