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To: m)@minvws.nl]

From:

Sent: Sat 3/14/2020 6:37:22 PM

Subject: Fwd: adviestekst informatieroute in geval van een patiént met COVID-19
Received: Sat 3/14/2020 6:37:40 PM

Vmag!c!leck vanuit de regio of deze route nog steeds van kracht 1s. Met name tav 06 van

Verstuurd vanaf mijn iPhone

Begin doorgestuurd bericht:

van: " [IEEEE MR N @ uncg o1
Datum: 14 maart 2020 om 17:45:02 CET
Aan: "TEENN B Ginaz nl>
Onderwerp: RE: adviestekst informatieroute in geval van een patiént met COVID-19

Een vraag uit mijn regio over het informatieroute voor melden.
Klopt het nog steeds (met de toenemende aantallen) dat de melding bij RIVM op het 06 nr van moet?
Zou jij een check willen doen of het protocol aanpassing behoeft?

Hartelijke groet,
van: IEEEESN ICEES G ez ]

Verzonden: woensdag 4 maart 2020 21:25

IEEE @umcutrecht.nl'

van een patiént met COVID-19

Beste Managers
Graag breng ik jullie op de hoogte van dit bericht.
Dit bericht is ook gecommuniceerd naar NFU en NVZ om onder hun leden te verspreiden

Groet
Van: )
Verzonden: woensdag 4 maart 2020 17:46

Aan: @nvz-ziekenhuizen.nl; @nvz—ziekenhuizen.nl; @nfu.nl;

@amsterdamumc.nl

- I EECEN | R

Onderwerp: adviestekst informatieroute in geval van een patiént met COVID-19
Beste mensen,
Graag vraag ik jullie medewerking bij het volgende.
Recent zijn er meerdere bekendmakingen geweest rondom opname van patiénten met COPVID-19 in ziekenhuizen.
Naar aanleiding daarvan hebben verschillende partijen aangegeven behoefte te hebben een instructie over hoe de
communicatie in zulke gevallen afgestemd zou moeten worden. Dit om zoveel mogelijk stroomlijning in alle
berichtgeving te krijgen. Daartoe hebben we onderstaande advies opgesteld. Het advies komt erop neer dat
ziekenhuizen gevraagd worden om — voordat zij naar buiten toe communiceren — altijd vooraf af te stemmen met
RIVM; en daarbij ook GGD, ROAZ en de IGJ te informeren.
Zouden jullie onderstaande advies onder de ziekenhuizen in jullie achterban willen verspreiden?
Veel dank,



1892521

met vriendelijke groet,

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport | Directie Curatieve Zorg |
Parnassusplein 5 | 2511 VX | Den Haag | Postbus 20350 | 2500 EJ | Den Haag |

' (070) 3406309 | o6 [EEEN

minvws.nl |

Advies informatieroute in geval van een patiént met COVID-19

De afgelopen tijd zijn er in een aantal ziekenhuizen patiénten binnengekomen met COVID-19. Communicatie hierover
is van groot belang. Zowel om patiénten en medewerkers in de ziekenhuizen te informeren maar ook berichtgeving
buiten het ziekenhuis.

VWS merkt dat er verschillend wordt omgegaan met de communicatie over nieuwe COVID-19 patiénten. Om ervoor

te zorgen dat er op eenduidige wijze wordt gecommuniceerd zouden we graag onderstaand verzoek aan u doen:

- Véérdat er informatie naar buiten wordt gebracht over een nieuwe COVID-19 patiént vragen we de Raad van
Bestuur van het ziekenhuis om eerst contact op te nemen met het RIVM: (tel.oc JERETIR-
Tevens informeert het ziekenhuis vooraf de betreffende GGD

- De Raad van Bestuur informeert het ROAZ en de IGJ omdat een COVID-19 patiént gevolgen kan hebben voor de
continuiteit van zorg in het ziekenhuis, bijvoorbeeld als er een afdeling dicht gaat, voordat de communicatie naar
buiten plaatsvindt.

De inhoud van dit bericht is vertrouwelijk en alleen bestemd voor de geadresseerde(n). Anderen dan de
geadresseerde(n) mogen geen gebruik maken van dit bericht, het niet openbaar maken of op enige wijze
verspreiden of vermenigvuldigen. Het UMCG kan niet aansprakelijk gesteld worden voor een incomplete
aankomst of vertraging van dit verzonden bericht.

The contents of this message are confidential and only intended for the eyes of the addressee(s). Others than the
addressee(s) are not allowed to use this message, to make it public or to distribute or multiply this message m
any way. The UMCG cannot be held responsible for incomplete reception or delay of this transferred
message.



