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Uitvoering Raamovereenkomst met referentie 4423814

Nadere overeenkomst met kenmerk 201865007.169.001 behorende bij
Raamovereenkomst Algemeen kwantitatief communicatieonderzoek

Contractnummer: 201865007.169.001

De ondergetekenden:

1,

De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel is gevestigd te Den Haag,

te dezen vertegenwoordigd door de minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport,
namens deze,

de directeur Communicatie, de heer M. van der Roer,

hierna te noemen: ‘Nadere opdrachtgever’,

en

I1&0 Research B.V.,

(statutair) gevestigd te Enschede,

te dezen vertegenwoordigd door

de algemeen directeur, de heer G. Huijgen,
hierna te noemen ‘Opdrachtnemer’,

OVERWEGENDE DAT:

1

Opdrachtgever met Opdrachtnemer op 1 november 2024 een Raamovereenkomst met
betrekking tot het uitvoeren van werkzaamheden op het gebied van Algemeen
Kwantitatief communicatieonderzoek met referentie 4420549 (hierna te noemen: de
‘Raamovereenkomst’) heeft gesloten die van toepassing is op alle opdrachten tot het
verrichten van Diensten die Nadere opdrachtgever gedurende de looptijd van de
Raamovereenkomst verstrekt.

Nadere opdrachtgever aan Opdrachtnemer op 28 januari 2025 heeft verzocht (middels
een Offerteaanvraag met referentie 201865007.169.001) een Nadere offerte met
betrekking tot het verrichten van de daarin beschreven Diensten uit te brengen en dat
deze Offerteaanvraag als bijlage 1 integraal deel uitmaakt van deze Nadere
overeenkomst.

Opdrachtnemer op 18 februari 2025 een Nadere offerte met referentie WWWSADHOC
aan Nadere opdrachtgever heeft uitgebracht.

In deze Nadere overeenkomst voorwaarden zijn vastgelegd met betrekking tot het
verrichten van de in de Offerteaanvraag gespecificeerde Diensten door Opdrachtnemer.



KOMEN OVEREEN:

Begrippen

Onderzoeksgegevens: door de Opdrachtnemer ten behoeve van het onderzoek verzamelde en

al of niet bewerkte en al of niet in rapporten neergelegde gegevens.

Gerubriceerde gegevens: onderzoeksgegevens waarvan de naam of enige andere aanduiding
van de persoon of instelling waarop zij betrekking hebben of door welke deze zijn verstrekt,
deel uitmaakt.

Vertrouwelijke gegevens: onderzoeksgegevens die of blijkens de aanduiding binnen de

rijksdienst dienstgeheim, geheim of zeer geheim zijn of op grond van wet- en regelgeving
vertrouwelijk behandeld moeten worden.

1.1

1.2

2.1

Toepasselijke voorwaarden

Op deze Nadere overeenkomst zijn de bepalingen van de Raamovereenkomst van
toepassing, voor zover daarvan in deze Nadere overeenkomst niet wordt afgeweken.
Daar waar in deze Nadere overeenkomst begrippen met een beginhoofdletter worden
aangeduid wordt hieraan de betekenis toegekend zoals bepaald in de
Raamovereenkomst. Daar waar in de ARVODI-2018 de ‘Raamovereenkomst’ staat
vermeld wordt voor de doeleinden van deze Nadere overeenkomst dat begrip vervangen
door ‘Nadere overeenkomst'.

In de Nadere offerte opgenomen voorwaarden (waaronder prijsindexering, korting,
garanties) zijn niet van toepassing indien en voor zover deze voor Nadere
opdrachtgever minder gunstig zijn dan opgenomen in de Raamovereenkomst,

Voorwerp van de Nadere overeenkomst

Nadere opdrachtgever verleent hierbij aan Opdrachtnemer opdracht tot het verrichten
van de Diensten zoals gespecificeerd in de op basis van de Offerteaanvraag
uitgebrachte Nadere offerte, welke opdracht Opdrachtnemer bij deze aanvaardt, voor
zover daarvan niet in deze Nadere overeenkomst wordt afgeweken.

Aangezien de precieze aard en omvang van de werkzaamheden nog niet geheel
vaststaan, is Nadere opdrachtgever gerechtigd gedurende de looptijd van deze Nadere
overeenkomst een nadere briefing uit te brengen tot het verrichten van nader
gespecificeerde Diensten. Opdrachtnemer is verplicht hierop - binnen de in de briefing
gestelde termijn - een nadere debrief uit te brengen inclusief kosten raming, die niet
minder gunstig is dan de door Opdrachtnemer ingediende Nadere offerte en
Inschrijving. Opdrachtnemer is verplicht de opdracht uit te voeren, na een nadere
opdrachtbrief van Nadere opdrachtgever, overeenkomstig de voorwaarden van deze
Nadere cvereenkomst.
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2.2

2.3

2.4

3.1

4.1

4.2
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De navoigende documenten vormen gezamenlijk de Nadere overeenkomst. Voor zover
deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde
document boven het later genoemde:

1. De Raamovereenkomst.

Deze Nadere overeenkomst.

De ARVODI-2018.

De Offerteaanvraag.

De Nadere offerte,

S L

Opdrachtnemer dient per deelopdracht een analyse middels een rapportage uit te
werken. De rapportage dient Opdrachtnemer uit te werken middels een Powerpoint. Met
daarin verwerkt:

« een managementsamenvatting welke visueel ondersteund is;

e de belangrijkste resultaten;

¢ de belangrijkste conclusies.

Bij sommige deelopdrachten is het wenselijk dat er een presentatie en/of workshop
wordt gegeven van de resultaten. Dit laat Opdrachtgever weten op het moment dat zij
een specifieke offerte voor een deelopdracht aanvragen.

Het (eind)rapport wordt voorafgegaan door een conceptrapport.

Duur van de Nadere overeenkomst

Deze Nadere overeenkomst treedt in werking per 10 maart 2025 en duurt voort tot en
met 9 maart 2027. Daarna is er de (eenzijdig door Nadere opdrachtgever uit te
oefenen) mogelijkheid tot verlenging zonder wijziging van de totaalprijs. Nadere
opdrachtgever verlengt de Nadere overeenkomst maximaal één keer voor maximaal 24
maanden. Als Nadere opdrachtgever wenst te verlengen wordt dit schriftelijk aan
Opdrachtnemer bevestigd voor de einddatum van de Nadere overeenkomst. De looptijd
van de Nadere overeenkomst inclusief verlenging is tot en met 9 maart 2029.

Uitvoering van het onderzoek

Opdrachtnemer licht bij het onderzoek te betrekken respondenten in over de
doelstelling van het onderzoek en het tijdstip en de wijze waarop de resultaten daarvan
bekend worden gemaakt, garandeert desgewenst hun anonimiteit en gebruikt de door
hen verstrekte gegevens uitsluitend voor de aangegeven doelstelling.

Opdrachtnemer gebruikt, onverminderd het bepaalde in artikel 12 van de
Raamovereenkomst Vertrouwelijke gegevens en Gerubriceerde gegevens uitsluitend ten
behoeve van het onderzoek in het kader waarvan zij zijn bijeengebracht.
Opdrachtnemer zal ze ten behoeve van Nadere opdrachtgever gedurende vier jaar na
beéindiging van het onderzoek ordelijk bewaren en vervolgens vernietigen, tenzij
Nadere opdrachtgever schriftelijk te kennen heeft gegeven dat het bewaren of
vernietigen niet noodzakelijk is of de Nadere opdrachtgever voordien hiertegen
schriftelijk bezwaar maakt. Voor dit bewaren en vernietigen worden door de
Opdrachtnemer geen extra kosten in rekening gebracht. Opdrachtnemer zal
Vertrouwelijke gegevens en Gerubriceerde gegevens die krachtens gezamenlijk besluit
van Opdrachtnemer en Nadere opdrachtgever zullen worden aangewend voor
vervolgonderzoek niet eerder vernietigen dan vier jaar na afloop van dit
vervolgonderzoek.



5.1

- 52

5.3
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Financiéle bepalingen

In aanvulling op de financiéle bepalingen in artikel 4 van de Raamovereenkomst gelden
de bepalingen van dit artikel.

Voor de werkzaamheden/onderzoeken onder deze Nadere overeenkomst gelden de
volgende prijzen voor het uitvoeren van een spoed peiling:

Voor de werkzaamheden/ onderzoeken onder deze Nadere overeenkomst anders dan
het uitvoeren van een spoed peiling dienen de maximale uurtarieven volgens de
Raamovereenkomst te worden gehanteerd.

5.4 I T s/t
btw) in rekening. Opdrachtnemer staat ervoor in dat dit bedrag niet wordt

5.5

5.6

6.1

6.2

overschreden.

Betaling van een (deel)factuur vindt plaats na ontvangst en acceptatie van het resultaat
van de Diensten.

Op basis van artikel 17.1 van de ARVODI-2018 is Opdrachtnemer verplicht de factuur
als e-factuur in te dienen. Vermeld op de e-factuur altijd de orderreferentie
(verplichtingnummer of inkoopordernummer) welke op de bestelorder,
opdrachtbevestiging of getekende Nadere overeenkomst is vermeld. Neem de
orderreferentie exact over, zonder toevoegingen of wijzigingen. Alleen dan kan de e-
factuur worden verwerkt.

Gebruik voor het indienen van de e-factuur aan het ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport, de directie Communicatie, het volgende organisatie-
identificatienummer (OIN):

Contactpersonen & rapportage

Contactpersoon namens Nadere opdrachtgever is telefonisch
bereikbaar via en per mail via [IIEEEE minvws.nl.

Contactpersoon namens Opdrachtnemer is de telefonisch
bereikbaar via (053) 20 05 20 0 en per mail via info@ioresearch.nl.

De contactpersonen overleggen ten minste één keer per jaar en voorts zo dikwijls als
Nadere opdrachtgever dat verlangt over de uitvoering en voortgang van de
werkzaamheden van Opdrachtnemer.



Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud
ondertekend.

Nadere opdrachtgever, Opdrachtnemer,
Plaats: Den Haag Plaats: Enschede
Datum: .5-2025 Datum:'.l.'.-’..-.;..-ZOZS
de minister van Volksgezondheid, 1&0 Research B.V.,

Welzijn en Sport,
namens deze,
de plaatsvervangend directeur Communicatie,

de heer B.J.M. Rijs

Bijlagen (reeds in het bezit van Partijen):
1. Nadere offerteaanvraag inclusief Bijlagen d.d. 28 januari’2025 met kenmerk
201865007.169.001;

2. Nadere offerte inclusief Bijlagen d.d. 18 februari 2025 met kenmerk WVYWSADHOC.
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