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Inhoud

1. Wat hebben we gedaan?

2.Hoe ziet een jaargesprek bezoek er uit?

3. Planning en vervolgstappen
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Wat hebben we gedaan?

« Jaargesprekken Pl's & FPC's

* In een periode van zes maanden
» Vast format voor verslag.
 Rapportage op hoofdlijnen!

* Nu alle jaargesprekken gehouden zijn, meest opvallende punten

destilleren (naar voorbeeld GGZ). Dit agenderen bij DJI.
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HOE ZIET EEN JAARGESPREK BEZOEK ER UIT?




Jaargesprek

* We informeerden DJI dat we een ronde jaargesprekken gaan houden.

« Accounthouder voerde samen met een (andere senior) inspecteur jaargesprek met

de directie van de Pl (max 2 mensen van team ZA))

» Vanuit de Pl vroegen we aanwezig te zijn: vestigingsdirecteur, plv VD met
portefeuille zorg, hoofd medische dienst, eindverantwoordelijk huisarts en

vertegenwoordiging van bewonerscommissie/ patiéntenraad en CVT.
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Inhoud jaargesprek

1. Presentatie door directie (30 minuten):

- Kerncijfers (aantal gedetineerden, personeel,
vacatures, ziekteverzuim, incidenten en...)

» Procedure en kwaliteit intern onderzoek

» Risico’s of kwetsbaarheden in het algemeen en
specifiek medische zorg

= Samenwerking met ketenpartners in de zorg:
ziekenhuis, ggz, verloskundige hulp, tandarts

» Continuiteit van zorg na detentie

» Ontwikkelingen op gebied van onvrijwillige zorg
 Beleid op chronische zorg

« Suicidepreventie

» Medicatieveiligheid

» Hygiénebeleid

Bewonerscommissie/patiéntenraad vertelt over
haar taakuitoefening en de samenwerking met
directie (15 minuten)

CVT vertelt over haar taakuitoefening en de
samenwerking met directie (15 minuten)

Bespreken van meldingen, calamiteiten en
verbetermaatregelen; onderwerpen destilleren
uit meldingen afgelopen twee jaar (15
minuten).

Vooruitblik op komende 2 jaar; relevante
ontwikkelingen en plannen directie (15
minuten)

Onaangekondigd deel / bezoek medische
dienst / toetsing in de praktijk van in het
gesprek punten (1 uur).
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DE PLANNING EN VERVOLG
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Planning en vervolg

* Alle PI's en FPC's bezocht in de periode van jan — mei

* Verslagen zijn in concept allemaal verstuurd (nog definitief maken en

openbaar maken).

* Vervolgens aggregeren van informatie
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Veel informatie

_

» Geen geaggregeerd TT rapport

* Wel informatie delen (intern en richting
DJI)




6120843

WETRWE]

Rode draden ophalen

Om terug te geven aan de sector

En om ons toezicht te kunnen bepalen

Waar kunnen we helpend zijn? En waar moeten we ons zorgen
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Top 3-en maken

« Top 3 meest opvallende punten
* Top 3 geschetste risico’s

* Top 3 kansen
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En....

 Reactie op veranderingen bij de inspectie.
+ Aanleiding wijzigen kleurcodering?
» Toegevoegde waarde van aanwezigheid gedeco/patiénraad?

» Wat nog delen omdat het voor iedereen van toegevoegde
waarde is om dit te weten?

* Voor jezelf: basis voor (on)aangekondigde bezoeken dit jaar
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In de beperking ....

— » Hou het beknopt
‘ 1 A4
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ERVARINGEN

Wat werkte en waar liepen we tegenaan




Wat ging goed en waar liepen we
tegenaan

« Directies waren zeer enthousiast ¢ Onduidelijkheid over en veel
administratief werk m.b.t.

« CVT van toegevoegde waarde e e i

* Gedeco voelden zich gehoord .
+ Afspraken met enige regelmaat verzet

» Goede voorbereiding door PI's door PlI's

* Was goed om bij de PI te zijn, zonder « Conclusies / reflectie op bevindingen was
druk van IT/VGR soms lastig omdat je niet kwam toetsen

* Mogelijkheid om problemen die landelijk « Tijdsdruk en reistijd
spelen te filteren

* Overal gevraagd naar LVB
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