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Excuses dacht dat ik deze al gestuurd had «

Social media analyse RIVM coronavirus COVID-19, 7 april

Algemene sfeer op social media

Het aantal mentions ging de afgelopen dagen naar beneden. Voor het eerst gisteren onder de 10.000 berichten. Het
wordt nu weer meer. Wanneerop tv komt of in het nieuws is krijgen we ook meer berichten.

Onze dagelijkse update wordt het meest gedeeld en veel discussie over. Mensen snappen de melding niet echt. Er
wordt ook om Engelstalige informatie gevraagd. Mensen helpen elkaar ook wel om het te vertalen.

Dominante thema’s: Cijfers RIVM, persconferentie Rutte en De Jonge, Exitstrategie, Apps, Briefing van TK door .

* Ontwikkelingen en kantelingen in gesprek: Hoewel gisteren hoge sterftecijfers naar buiten werden gebracht, was erin
media en bij publiek ruimte voor nuance en richt de aandacht zich steeds meer op de komende periode. Het gebruik van
apps als onderdeel van die strategie wordt veel besproken en vergelijkingen met hoe andere landen het doen worden veel
gemaakt.

* Media hebben aandacht voor de cijfers van het RIVM en benadrukken de ‘recordsterfte’. Er is ook ruimte voor nuance en
de afvlakkende trend. Daarnaast is er aandacht voor de persconferentie van dinsdagavond van Rutte en De Jonge. Veel
aandacht in media gaat uit naar het gebruik van een app om grootschalig contactonderzoek mogelijk te maken. Vanachtend
heeft media aandacht voor technische briefing van de TK door oa ﬁ

* Stakeholders duiden de cijfers van het RIVM. Veel aandacht gaat uit naar het gebruik van een app om contactonderzoek te
doen. Er zijn zorgen over privacy van zo’n app maar anderen stellen dat dit gewaarborgd kan worden en wijze op het
succesvol gebruik in andere landen.

* Eris grote verscheidenheid aan onderwerpen zichtbaar en het publiek heeft vragen over sterftecijfers, uitbreiding van
aantal testen, Vragen over de app en zorgen over de privacy. Ook zijn er vragen over hoe groepsimmuniteit behaald kan
worden als mensen minder immuun zijn na milde klachten.
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Voorstel:

* Voostel om niet meer iedere dag een dagelijkse update te doen met de cijfers. Vanaf volgende week een
weekupdate? Met goede duiding ipv alleen cijfers. Cijfers wel dagelijks op de website bijhouden

* Nieuwsbericht en social bericht over de nieuwe grafiek.

* Iets meer emphatie. Iedereen kent of heeft inmiddels iemand verloren of iemand die heel ziek is. Dat
stadium hebben we nu bereikt.

Veelgestelde vragen voor RO

* Moet er steeds een nieuw doekje gebruikt worden voor het schoonmaken van winkelwagentjes
¢ Moet het verplicht worden om hondenpoep meteen in plastic zakjes op te ruimen en heet water over urine te
deponeren zodra een hond geplast heeft? In Spanje zou dit verplicht zijn.

* Waarom zijn er geen voorschriften voor wc’s schoonmaken (i.v.m. coronavirus in ontlasting is gevonden)?

« Kunnen jullie uitleggen hoe effectief de “intellligente lockdown” nou eigenlijk is? Aantal besmettingen en
doden gaan niet OMLAAGI!

« Vragen over luchtvaart (aspergevluchten Eindhoven en New York)

* Hoe zit het met de privacy van zo’n corona-app. Is er geen andere manier mogelijk?

Andere vragen
» Hoe staat het met het onderzoek?
« |s er al nieuws over het medicijn?
« Waarom staat er nog niets op de website over APNO1?
* Hoe snel kan de testcapaciteit vergroot worden.
¢ Komen er ook in Nederland drive-in testlocaties?
* Hoe zit het met groepsimmuniteit als mensen minder immuun worden na milde klachten? Kan die strategie overboord?

(heeﬁ: gezegd)

« |Is dit de piek waar we op zitten wachten of moet die nog komen? zegt vandaag dat de piek nog
moet komen.

« Rutte had het over meer testen. Hoe zit het hiermee?



