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1. Corona gedragsunit

Ontsluiten en genereren
gedragswetensch. expertise

Doet:
Gezonde & productieve
bevolking

chir:rl(’ sociaal en_ mentaal

Concrete bijdragen aan beleid
en communicatie

Treatment A Qulcomes
Population | Semple

1 ! Randomisation
of interest population
Treaiment B Qulcomes
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1. Corona gedragsunit Bundelen tise voor snelle

advisering

Wetenschappelijke adviesraad Corona Gedragsunit Meer informatie v
Expertteam vaccinatiedeelname Meerinformatie v
Expertteam psychometrische analyses Meer informatie v
Expertteam praktijkvoorbeelden Meer informatie v
Expertteam gedragsreflecties Verbereen ~

MC Groningen & Universiteit Twente (ook WAR-lid)
Erasmus MC



2. Gedragswetenschappen: notendop

The COM-B Model
A simple model to understand behaviour...

@ Capability \
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2. Monitoren van gedrag, vertrouwen en welzijn

> Burger Maatschappelijk middenkader

- Gedrag, oorzaken, gevolgen - 8 sectoren, 95 respondenten

- Rechtvaardigheid, vertrouwen - Jeugdzorg, horeca, sport, etc

Verandering in beeld van de Nederlandse aanpak

Ronde 1, 3,5 t/m 17 > Lessen
o - Grote rol vertalen beleid naar praktijk
: - Problemen oplossen, steun verlenen
w - Veel kennis en kunde over + en -
" effecten opgedaan: benutten

R1 R3 RS R6 R7 RS RO | RIO RIT  RI2Z  RI3 | R4 | RIS | RI6 RI7
W16)  (w22) (w28) (w3d) (wd0) (wa6) (W53) (wE) (w12) (Wl (w24)  (w30) | (w36) | (wd2) (wA7)

lente'20 zomer'20 herfst'20 winter'20/21 lente'21 zomer'21 : h‘ﬂ‘fst‘l'\ - N Vo I g en de Wee k : fo Cu Sg roepe n
middellange termijn & PP

1851140



Voorbeeld ondersteunen en
bevorderen gedrag

Aantal tests per week over de tijd

jun ul aug sep
Datum (start van de week)

i1

Onderbouwde
communicatie momenten

150000 -

100000 -

50000 -

Aantal tests per week

1. https://www.rivm.nl/gedragsonderzoek/vignette-studie-zelftesten-bij-klachten
2. https://www.rivm.nl/bibliotheek/rapporten/2021-0089.pdf
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Figuur 2.2 Verdeling van het aantal keer dat mensen zich hebben laten testen,
uitgesplitst naar Swifterbant (600 m afstand van de extra testlocatie) en
Biddinghuizen (10,4 km afstand van de reguliere testlocatie).

Context: Nabijheid testlocatie
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2. Gedragswetenschappen: notendop

Gedrag bevordere -3Cinterventiemodel

n i In prin(_:ipe zijn
i ? fysieke omgeving geadviseerde
7% sociale omgeving
» sgendleren he o ¥= voorzieningen maatre.gelen CIU.S
& o informeren & %, gedragsinterventies
Q& ® motiveren & Gudrag en doelen, waarvan

een deel met een
dwingend karakter
(bijv. sluitingen) en
een deel met een
Controle g duiceike reges vrijwillig karakter

aansporen (bijv. handen wassen)
handhaven

realistisch & relevant

wie-wat-waar-wanneer

‘o
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3. (middel)lange termijn gedragsperspectief

> Basis:

Low-impact en eenvoudige maatregelen om besmettingen te beperken, bijv:
Hygiene, MNM hoog risico plekken, (zelf)testen, isolatie als positief, deels thuis
Vaccinatie en booster; en correct gebruik medicatie

Gezonde leefstijl ondersteunen en bevorderen

> Slim inrichten fysieke & sociale omgeving i.s.m. sectoren
> Effectieve communicatie en ondersteuning/voorzieningen
> Leefstijl: veel evidence, zeer nuttig maar groot gat naar praktijk
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3. (middel)lange termijn gedragsperspectief

> (Seizoens) Opleving bestaande variant:
- Aanvullende maatregelen om (risico)contacten te beperken
- Voldoende effectief, risico-groepen/settings, flankerend beleid impact dempen

> Nieuwe variant: hoog risico situatie
- Pakket klaar met meer ingrijpende maatregelen

> In al die scenario’s:

- Iedereen (beleid, maatschappelijk middenkader, burger) weet wat te doen,
waarom, en hoe en men staat daar (zo veel mogelijk) achter



3.

(middel)lange termijn gedragsperspectief

> Hoe kunnen realistische plannen opgesteld worden met max draagvlak en effect?

Indicatoren: Breder perspectief - Kwaliteit van leven
=  Wegen + effecten corona bestrijden en — maatschappelijke effecten: welzijn, onderwijs, economie, ..
= Welke indicatoren ziet men als valide voor ingrijpen (R, z-huis, long-covid..)

Strategie: vroeg en hard ingrijpen, of zachter en balanceren met de cijfers
Welke maatregelen en wie heeft daar welke verantwoordelijkheid voor implementatie:

= Effectiviteit, impact organisatie (welzijn, o'wijs, economie), haalbaarheid, rechtvaardigheid
= Implementatie: wat werkt het beste in welke sector?

Regie: waar overheid en waar sectoren? Effectief en rechtvaardig over sectoren
Software: Gewenst gedrag stimuleren en faciliteren (gedragspakket eromheen: 3C's)

> Meer draagvlak als gezamenlijk ontwikkeld met belangrijke maatschappelijke en
wetenschappelijke stakeholders en dit proactief wordt gecommuniceerd

In praktijk nog complex proces: welke kaders biedt je en welke ruimte binnen en tussen sectoren?

Bijv. puntensysteem per pakket: A) 10 preventie punten, B) 20 preventiepunten, c) 50 preventiepunten
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Kortom

> Gedrag van burgers en maatschappelijke stakeholders essentieel
> Vooruit kijken, plannen en betrekken partijen belangrijk
> Veel kennis haalbaarheid en impact maatregelen burger en organisaties

> Uitdaging:
- De inhoud van de plan: indicatoren, strategie, maatregelen, etc
- Hoe het plan te organiseren met stakeholders & burgers (consultatie komende weken)

- Welk niveau welke regie?
- Naast inhoudelijk: volhouden van gedrag, blijvend vaccineren, enzovoorts

> Gecoordineerd samenbrengen wetenschap, beleid, praktijk



