Dagprogramma A New Way

Nieuwstraat 12 Nijmegen

Dag 1

9.30 - 11.00

Kennismaking en interview bestuurders

Gesprek:

Verslag: IERIEES

2 inspecteurs

1 inspecteur

11.00 - 12.30

Interview 1 met medewerker(s) die
(deel)proces bemiddeling uitvoert
aan de hand van een dossier
(intake/matching/nazorg)

Gesprek:

Verslag:

Dossieronderzoek, start in
aanwezigheid van een medewerker

12.30 - 13.00

Pauze / gezamenlijke lunch inspecteurs (we nemen eigen lunch mee)

13.00 - 14.00

Interview 2 met medewerker die
(deel)proces bemiddeling uitvoert
aan de hand van een dossier

Gesprek:
Verslag:

14.00 - 15.30

Interview 3 met medewerker die
(deel)procesbemiddeling uitvoert
aan de hand van een dossier

Gesprek:

Verslag:

Dossieronderzoek en evt.
beleidsanalyse

15.30-16.30

Dossieronderzoek

allen

16.30 - 17.00

Terugkoppeling aan bestuurders en praktische afspraken

2990688



