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> Opbouw van ‘onder naar boven’

1) Het oordeel op de indicatoren:

a. Hoe scoren we indicatoren? Met behulp van ja/nee.
b. Op welke manier worden de bullets betrokken bij het oordeel?

De bullets (operationalisatie) zijn de bodemeisen, de minimale eisen die aanwezig

moeten zijn en die we gezien moeten hebben.

Score met behulp van +/-/nvt.

2) Van indicatoren naar oordeel op criteria:

a. Hoe scoren we criteria?:Met behulp van het oordeel

onvoldoende/matig/voldoende!® (dit komt ook terug in het rapport middels een

grafiek).
b. Uitgangspunt: alle criteria moeten voldoende zijn en dus op orde zijn of worden

gebracht;

c. Wanneer is een criteria voldoende/matig/onvoldoende? :zie schema hieronder

3) Scoren op themaniveau:

a. Willen we scoren op themaniveau?

Bij VH&J wordt niet meer op themaniveau geoordeeld. Omdat dit bij A New Way
wel is gedaan en hetzelfde toetsingskader geldt, wordt ook nu op themaniveau

geoordeeld.

Score op themaniveau: goed/voldoende/matig/onvoldoende.
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b. Goed: alle criteria zijn voldoende

Voldoende: 51% of meer (maar minder dan 100%) van de criteria zijn voldoende;

Matig: alle criteria zijn matig of minder dan 51% van de criteria zijn voldoende en

de overige zijn matig en/of onvoldoende

Onvoldoende: 51% of meer van de criteria zijn onvoldoende

4) Het eindoordeel:

a. Formuleren eindoordeel:_Het oordeel van de inspectie luidt dat de kwaliteit van het

bemiddelingsproces van (naam vergunninghouder) goed/voldoende/matig/
onvoldoende is.

b. En hoe komen we van het oordeel van de criteria naar een ‘overkoepelend’

eindoordeel?

Er zijn in totaal 13 indicatoren over de thema’s 2, 3, 4 en 5.

1. Het eindoordeel is goed als alle criteria van thema 2, 3, 4 en 5 voldoende

zijn;
2. Het eindoordeel is voldoende als op 75 procent van de criteria (10 criteria)
of meer een voldoende wordt gescoord.
3. Het eindoordeel is matig als op 65 procent van de criteria of meer en op

minder dan 75 procent van de criteria (8 en 9 criteria) een voldoende wordt

gescoord.

In het rapport A New Way zijn de criteria gescoord op voldoende, matig, onvoldoende. Vraag is of we nu

alleen de categorieén voldoende en onvoldoende kunnen gebruiken of vasthouden aan stramien ANW?
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Bij A New Way is wel op themaniveau gescoord aan de hand van de oordelen: uitstekend, goed, voldoende,

matig, onvoldoende.
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4. Het eindoordeel is onvoldoende als op minder dan 65 procent van de criteria een

voldoende wordt gescoord of als van één of meerdere thema’s op alle criteria een

onvoldoende wordt gescoord.

Concreet betekent dit bij het project Interlandelijke adoptie dat bij het eindoordeel:

De vergunninghouder een voldoende scoort bij 10 of meer criteria voldoende. De

onvoldoende gescoorde criteria moeten over de verschillende thema’s zijn verspreid.

Daarbij mag men niet meer dan de helft van de criteria onvoldoende scoren binnen één

thema, anders volgt het eindoordeel matig.
De vergunninghouder een matig scoort bij 8 of 9 criteria voldoende. Daarbij mag men niet

meer dan de helft van de criteria onvoldoende scoren binnen één thema, anders volgt het

eindoordeel onvoldoende.

De vergunninghouder een onvoldoende scoort bij 7 of minder criteria voldoende.

> Van score indicatoren naar oordeel op criteria

Thema 2: Oordeel op themaniveau

Goed: 4 criteria voldoende

Voldoende: 3 criteria voldoende en 1 criteria matig of onvoldoende

Matig: 4 criteria matig of 2 criteria zijn voldoende en 2 criteria zijn matig of 2 criteria zijn matig, 1

criteria voldoende en 1 onvoldoende, of3 criteria matig en 1 criteria voldoende of 2 criteria

voldoende, 1 matig en 1 onvoldoende of2 criteria voldoende en 2 criteria onvoldoende

Onvoldoende: 4 criteria onvoldoende of3 criteria onvoldoende en 1 matig of2 criteria onvoldoende

en 2 matig of3 criteria onvoldoende en 1 voldoende of1 criteria voldoende, 1 matig en 2 criteria

onvoldoende

Criteria 2.1

Voldoende De 3 indicatoren moeten voldoende zijn

Matig Maximaal 1 van de 3 mag onvoldoende zijn
Onvoldoende Twee van de 3 of alle 3 indicatoren zijn onvoldoende

Criteria 2.2

Voldoende De 3 indicatoren moeten voldoende zijn

Matig Maximaal 1 van de 3 mag onvoldoende zijn
Onvoldoende Twee van de 3 of alle 3 indicatoren zijn onvoldoende

Criteria 2.3

Voldoende De 3 indicatoren moeten voldoende zijn

Matig Maximaal 1 van de 3 mag onvoldoende zijn
Onvoldoende Twee van de 3 of alle 3 indicatoren zijn onvoldoende
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Criteria 2.4

Voldoende De 3 indicatoren moeten voldoende zijn

Matig Maximaal 1 van de 3 mag onvoldoende zijn
Onvoldoende Twee van de 3 of alle 3 indicatoren zijn onvoldoende

Thema 3: Oordeel op themaniveau

Goed: 4 criteria voldoende

Voldoende: 3 criteria voldoende en 1 criteria matig of onvoldoende

Matig: 4 criteria matig of 2 criteria zijn voldoende en 2 criteria zijn matig of 2 criteria zijn matig, 1

criteria voldoende en 1 onvoldoende, of3 criteria matig en 1 criteria voldoende of 2 criteria

voldoende, 1 matig en 1 onvoldoende of2 criteria voldoende en 2 criteria onvoldoende

Onvoldoende: 4 criteria onvoldoende of3 criteria onvoldoende en 1 matig of2 criteria onvoldoende

en 2 matig of3 criteria onvoldoende en 1 voldoende of1 criteria voldoende, 1 matig en 2 criteria

onvoldoende

Criteria 3.1

Voldoende Minimaal 3 van de 4 moeten voldoende zijn, waaronder

3.1.3

Matig Maximaal 2 (muv 3.1.3.) van de 4 zijn onvoldoende

Als 3.1.3. onvoldoende is, mag geen andere indicator

onvoldoende zijn.
Onvoldoende Drie van de 4 of alle indicatoren zijn onvoldoende, of

3.1.3. is onvoldoende en nog 1 indicator is onvoldoende

Criteria 3.2

Voldoende De 3 indicatoren moeten voldoende zijn

Matig Maximaal 1 van de 3 mag onvoldoende zijn
Onvoldoende Twee van de 3 of alle 3 indicatoren zijn onvoldoende

Criteria 3.3

Voldoende Beide indicatoren moeten voldoende zijn

Matig Bij 1 onvoldoende gescoorde indicator

Onvoldoende Bij 2 onvoldoende gescoorde indicatoren
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Criteria 3.4

Voldoende Beide indicatoren moeten voldoende zijn

Matig Bij 1 onvoldoende gescoorde indicator

Onvoldoende Bij 2 onvoldoende gescoorde indicatoren

Thema 4: Oordeel op themaniveau

Goed: 2 criteria zijn voldoende

Voldoende: als 4.1 voldoende is en 4.2 is matig

Matig: 2 criteria zijn matig of criteria 4.1 is voldoende en 4.2 criteria is onvoldoende of criteria 4.1

is matig en 4.2 voldoende

Onvoldoende: 2 criteria zijn onvoldoende of 4.1 is onvoldoende en 4.2 criteria is voldoende

Criteria 4.1

Voldoende Minimaal 3 van de 4 moeten voldoende zijn, waaronder

4.1.1

Matig Maximaal 2 van de 4 zijn onvoldoende of 4.1.1. is

onvoldoende en overige 3 indicatoren zijn voldoende

Onvoldoende Drie van de 4 of alle indicatoren zijn onvoldoende

Criteria 4.2

Voldoende Minimaal 3 van de 4 moeten voldoende zijn

Matig Maximaal 2 van de 4 zijn onvoldoende

Onvoldoende Drie van de 4 of alle indicatoren zijn onvoldoende

Thema 5: Oordeel op themaniveau

Goed: 3 criteria zijn voldoende

Voldoende: 2 criteria is voldoende en 1 criteria is matig

Matig: 3 criteria zijn matig of2 criteria zijn matig en 1 voldoende of2 criteria voldoende en 1

criteria onvoldoende, 1 criteria is voldoende, 1 criteria is matig en 1 criteria is onvoldoende

Onvoldoende: 3 criteria zijn onvoldoende of 1 criteria is matig en 2 criteria onvoldoende of2
criteria zijn matig en 1 onvoldoende of2 criteria zijn onvoldoende en 1 criteria is voldoende

Criteria 5.1

Voldoende [ Beide indicatoren moeten voldoende zijn
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Matig Bij 1 onvoldoende gescoorde indicator

Onvoldoende Bij 2 onvoldoende gescoorde indicatoren

Criteria 5.2

Voldoende De indicator moet voldoende zijn
Onvoldoende Als de indicator onvoldoende gescoord wordt

Criteria 5.3

Voldoende De 3 indicatoren moeten voldoende zijn

Matig Maximaal 1 van de 3 mag onvoldoende zijn
Onvoldoende Twee van de 3 of alle 3 indicatoren zijn onvoldoende
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