Van: 5.1.2e

Aan: 51.2e i

Onderwerp: RE: “Luisteren, luisteren, luisteren’ - Bestuurders BrabantZorg spreken elkaar aan op gedrag - In voor zorg!
Datum: maandag 2 september 2024 12:10:00

1k pak het op.

[€lgi 5 1 2e

van: I - ¢ - >

Verzonden: maandag 19 augustus 2024 10:57

Aan: _Dienstpostous 1. I S i< >

2 'andelijkmeldpuntzorg.nl>

Onderwerp: FW: ‘Luisteren, luisteren, luisteren’ - Bestuurders BrabantZorg spreken elkaar aan op gedrag - In voor zorg!

Goedemorgen, ti voor jullie onderstaande berichten. Groet, [EREG

Van: telfort.nl>

Verzonden: zaterdag 17 augustus 2024 16:41
Aan: I - .- I T - - .-

Onderwerp: Fwd: ‘Luisteren, luisteren, luisteren’ - Bestuurders BrabantZorg spreken elkaar aan op gedrag - In voor zorg!

Geacrte IEKIETEN

Deze vragen staan al ruim 1 jaar open.

Kunt u mijn vragen a.u.b. beantwoorden want als we de site mogen geloven dan zou u de meldingen vast kunnen leggen en adviseren.

Informatie- en
Meldingencentrum

= Melden en aanvragen voor professionals

= |andelijk Meldpunt Zorg

Het Informatie- en Meldingencentrum (IMC)
is de frontoffice van de IGJ die vragen
& I beantwoordt en klachten en meldingen over
Drenth (waarnemend) de zorg behandelt. Het IMC bestaat uit 3
teams: Landelijk Meldpunt Zorg, Meldingen
(voor zorgprofessionals) en Data en Informatie. Met elkaar zetten wij ons in om de IGJ-
collega’s van informatie over meldingen en signalen te voorzien, die zij voor verder toezicht
gebruiken.

Met vriendelijke groet,

Begin doorgestuurd bericht:

Van: mail.com>

Onderwerp: Doorst: ‘Luisteren, luisteren, luisteren’ - Bestuurders BrabantZorg spreken elkaar aan op
gedrag - In voor zorg!

Datum: 21 juli 2023 om 13:07:10 CEST

Aan: 5.1.2e @igj.nl> 512e [@igj.nl>
Geachte EKECIN.

Vanwege de vakantie van kom ik weer bij u uit.

4377780



4377780

Ik neem aan dat u deze simpele vragen kan beantwoorden want tot nu toe heeft dat niet gedaan.

1. Valt fysieke mishandeling en isoleren onder calamiteit?

2. Valt het toedienen van verkeerde medicatie onder calamiteit?

3. Vallen bezoeken (per ambulance) aan de SEH onder calamiteit?

4. Moet een verpleeghuis melding doen van de aard en toedracht van incidenten aan cliént, diens vertegenwoordiger of
nabestaande?

5. Moeten calamiteiten WEL of NIET gemeld worden?

Daarnaast ben ik heel benieuwd hoe het gesprek tussen u en is verlopen?
Kunt u aan mij verslag doen van het gesprek?
Daarnaast hoor ik graag welke oplossing u voor ogen hebt.

Nogmaals hartelijk bedankt voor al uw inspanningen.
Ik waardeer dat heel erg.

Met vriendelijke groet,

Begin doorgestuurd bericht:

van T - o 2 com>
Onderwerp: Doorst: ‘Luisteren, luisteren, luisteren’ - Bestuurders BrabantZorg spreken elkaar
aan op gedrag - In voor zorg!

Datum: 21 juli 2023 om 12:56:31 CEST

Aan: info@landelijkmeldpuntzorg.nl, landelijkmeldpuntzorg.nl>
Geachtc RN
Op advies van van het ministerie van VWS, leg ik de vragen (weer) aan u voor.

Met belangstelling zie ik uw reactie tegemoet.

Met vriendelijke groet,

cescr [EKETN

De vragen die u stelt, kunnen wij niet beantwoorden. U kunt uw vragen aan de Inspectie
Gezondheidszorg en Jeugd stellen. Wij hebben het e-mailadres voor u nagevraagd. Het e-mailadres
waar u uw vragen naar toe kunt mailen is: info@landelijkmeldpuntzorg.nl

Ik hoop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groeten,

Ministerie van Vol !sgezondheid, Welzijn en Sport

Directie WJZ

werkdagen: [ R

Van: >
Verzonden: donderdag 30 juni 2022 14:44

Aan: _Dienstpostbus VWS WIZ Woo <JEEEB@ minvws.nl>
Onderwerp: Re: ‘Luisteren, luisteren, luisteren’ - Bestuurders BrabantZorg spreken elkaar aan op
gedrag - In voor zorg!

Geachte heer, mevrouw,

Jammer dat u mij niet kan helpen maar wellicht kunt u mij dan wel helpen om antwoord te geven op deze
vragen:



1. Valt fysieke mishandeling en isoleren onder calamiteit?

2. Valt het toedienen van verkeerde medicatie onder calamiteit?

3. Vallen bezoeken (per ambulance) aan de SEH onder calamiteit?

4. Moet een verpleeghuis melding doen van de aard en toedracht van incidenten aan cliént, diens
vertegenwoordiger of nabestaande?

5. Moeten calamiteiten WEL of NIET gemeld worden?

Met vriendelijke groet,

Op 30 jun. 2022, om 12:35 heeft _Dienstpostbus VWS WJZ Woo <JEEEl@minvws.nl> het
volgende geschreven:

ceachte IEKECIN

Wij hebben onderstaande e-mail ontvangen. U vraagt om een artikel dat niet door ons is
gepubliceerd. Wij kunnen u helaas niet verder helpen.

51.2e

Balie Wetgeving en Juridische Zaken

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn & Sport
Directie Wetgeving & Juridische Zaken

Parnassusplein 5| 2511 VX | Den Haag | kamer
Postbus 20350 | 2500 EJ | Den Haag

+ ik

Verzonden: donderdag 30 juni 2022 08:01
Onderwerp: ‘Luisteren, luisteren, luisteren’ - Bestuurders BrabantZorg spreken elkaar aan op
gedrag - In voor zorg!

Geachte heer, mevrouw,

Hebt u dit artikel leesbaar voor mij?
Ik kan de link niet meer openen.

spreken-elkaar-aan-op-gedrag.html

Met vriendelijke groet,
5.1.2e

4377780



