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Overzicht 14-4-2020 tot 15-7-2020

* Totaal aantal ontvangen e-mails: 22.858

*

Percentage wat tot een inkoop van PBM heeft geleid is niet in te

schatten, omdat na het doorsturen door de inbox het verder is

afgehandeld door trade of een andere inkoper.
* Tot 22 mei: 5% van de aanbiedingen met PBM is doorgestuurd naar trade

* Na 22 mei: 4% van de aanbiedingen van producten is doorgestuurd naar

trade

* Na het opvragen van de specificaties van de aangeboden producten
bleef een deel onbeantwoord:

* Tot 22 mei: 46% bleef onbeantwoord

* Na 22 mei: 25% bleef onbeantwoord

* De cijfers voor en na 22 mei is ontstaan doordat na 22 mei het beleid

is gewijzigd met betrekking tot het omgaan met aanbiedingen.
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Mailverkeer 22 mei tot 15 juli
2020

Aanbiedingen PBM

Overi

Vragen/hulp
9.8%

VIP

Irrelevant/spam
22.8%

Communicatie

66.0%

Dofrethiedingen
44RBM

Onbeantwoord na

opvragen specs
26.9%

Ongeschikt
PBM

68.7%

Aanbiedingen niet PBM

962617


