Informatievoorziening aan zorginstellingen omtrent kwaliteit PBM's

Discussiestuk: meezenden van testresultaten kwaliteitscheck naar zorginstellingen

Een groot gedeelte van de bevoorrading van zorginstellingen wat betreft mondmaskers verloopt
via het LCH. Het LCH neemt daarbij een aantal taken over van de ziekenhuizen, namelijk de
inkoop en de beoordeling van kwaliteit.

In een normale situatie koopt een ziekenhuis via reguliere kanalen in. Hierbij heeft het ziekenhuis
toegang tot documentatie wb kwaliteit van het product.

Nu het LCH inkoopt heeft het ziekenhuis geen zicht op deze documentatie, op de leverancier, en
zijn het producten die het ziekenhuis niet kent.

Dit is goed verklaarbaar vanwege de huidige situatie; maar levert ook onrust op bij de
ziekenhuizen. Uiteindelijk zijn de ziekenhuizen en andere zorginstellingen als werkgevers
verantwoordelijk voor de bescherming van de zorgverleners.

VWS heeft via een brief alle zorginstellingen geinformeerd over het kwaliteitsbeleid.

Er wordt nagedacht over het transparant maken van testresultaten.

Hierbij is het voorstel om alleen de filterpenetratie (Kalibra) op te nemen; met daarnaast een
algemene zin dat de fit een aandachtspunt is en altijd door zorginstelling/werknemer zelf moet
worden beoordeeld voor gebruik. Wellicht moet er een algemeen emailadres komen voor vragen
die komen vanuit zorginstellingen:

Hieronder een aantal overwegingen:

- Ziekenhuizen beoordelen normaal zelf de aangekochte producten en maken een dossier
aan; dit kunnen zij nu niet omdat ze geen informatie per zending verkrijgen.

- Eris een algemene brief uitgegaan met daarin op hoofdlijnen het testprotocol, vraag is of
deze door alle ziekenhuizen ontvangen is.

- Ziekenhuizen testen nu vaak zelf (nogmaals) het product

o Hierbij blijkt dat men op andere/foutieve manieren test. Waardoor testresultaten
afwijken.

- Zorginstellingen buiten ziekenhuizen hebben minder/geen ervaring met dergelijke
maskers. De testresultaten zullen hen waarschijnlijk weinig zeggen, of mogelijk juist
onrust opleveren.

o Hiervoor kan wellicht een algemeen emailadres worden opgenomen waarin mensen
terecht kunnen met vragen.

- Vraag is ook wat behoefte is van zorginstellingen:

o wil men het liefst ook alle achterliggende documentatie?
o Dat creéert eigenlijk twee lagen beoordelingen, wat waarschijnlijk voor meer
onrust zorgt.
o]
o Verspreiding van informatie:
- Testresultaten kunnen worden meegezonden in de ‘omdozen’.
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