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Format Dashboard DCC

Dashboard Digitaal Corona Certificaat (DCC)
Datum

Dit dasboard bevat een samenvatting van de actualiteiten rondom de implementatie van het

Digitaal Corona Certificaat

Cijfers = verzoek automatische aanlevering op maandag- en donderdagochtend
Aantal uitgegeven DCC's EEE:
Aantal download CoronaCheck Team techniek?

Aantal telefoontjes helpdesks (BZ, GGD,

CoronaCheck)

Gemiddelde wachttijd helpdesks BZ: 5.1.2e

Coronacheck:

Aantal berichten via webcare

Testcapaciteit testen voor reizigers
Aantal papieren DCC'’s

Signalen/beeld, inclusief acties

Technische (incidenten)update, inclusief

datakwaliteit

Meest voorkomende helpdesk en webcare

vragen

Vervolgacties - volgen uit overleggen, m.n. breed overleg & conclusies programma
team

Techniek

Beleid

Communicatie

Te agenderen onderwerpen


