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Veelgestelde vragen voor organisatoren

Disclaimer

Onderstaande antwoorden zijn opgesteld met de beschikbare informatie op 6 april 2021 met de meest urgente vragen

voor het starten van de pilots. Deze informatie kan onderhevig zijn aan veranderingen. Kijk voor de meest up-to-date

informatie op www.testenvoortoegang.nl/organisatoren of in het self-service portaal van Testen voor Toegang. In het

portaal vind je aanvullende informatie rondom de pilots, zoals marketingmaterialen en meer informatie rendom het

beleid vanuit de ministeries. Hier zal de beschikbare informatie ook regelmatig aangevuld en uitgebreid worden. De

veelgestelde vragen zijn apgesteld in samenwerking met de ministeries van VWS, OCW en EZK.

Daarnaast houden de antwoorden geen rekening met de specifieke aanwijzingen die aan individuele organisatoren

worden of zijn gegeven vanuit de ministeries en/of branche- en koepelorganisaties. Controleer altijd zelf welke

specifieke voorwaarden zijn gesteld aan jouw activiteit, evenement en/of locatie.

Je wil een activiteit of evenement organiseren

+ Waarom worden eerst in april pilot evenementen gehouden?

Per 1 april 2021 gaat er een ministeriéle regeling in om pilots mogelijk te maken. Tijdens deze pilots wordt

onderzocht bij welk type activiteiten en voorzieningen en onder welke voorwaarden het mogelijk is te starten

met Testen voor Toegang. Daarnaast ligt er momenteel een wetsvoorstel om Testen voor Toegang op ruimere

schaal mogelijk te maken. De verwachting is dat de behandeling van het wetsvoorstel eind april 2021 is

afgerond waarna, indien aanvaard, de wet vanaf mei 2021 in werking treedt. De verwachting is dat de

overheid ook daarna evenementen en bijeenkomsten zal aanwijzen voor Testen voor Toegang.

* Hoe verschillen deze pilotstoegangstesten van de praktijktesten Fieldlabs evenementen?

Praktijktesten Fieldlabs zijn gecontroleerde experimenten om te onderzoeken hoe veilig en verantwoord meer

publiek te kunnen antvangen. Tijdens deze praktijktesten wordt het gedrag van het publiek in verschillende

bubbels gevolgd. In de pilots toegangstesten wordt nadrukkelijk gekeken naar de uitvoering van

toegangstesten. Deze pilots vinden verspreid over Nederland plaats in de verschillende sectaren waar het

testbewijs straks kan worden ingezet.

+ Wat is het doel van de pilot? Wat wordt er precies gemeten?

Er wordt het volgende onderzocht:

o de werking van de infrastructuur en ICT van de testcapaciteit voor testbewijzen:;

o de werking en het gebruik van de CoronaCheck apps;

o de toepasbaarheid van het testbewijs in de potentieel aan te wijzen voorzieningen;

o de mate waarin bezoekers het er voor over hebben om zich te laten testen voor teegang;

o de werking van het testbewijs

o de mate van fraudegevoeligheid van deze opzet met testbewijzen;

o de daadwerkelijke testcapaciteit versus ingeschatte testcapaciteit (per regio/testlocatie).

+» Kan ik een activiteit of evenement organiseren?

Voor april is er een evenementenkalender opgesteld in overleg tussen de ministeries {VWS, OCW en EZK),

betrokken brancheorganisaties, VNG en de veiligheidsregio's. Deze is op 6 april bekendgemaakt door de

Rijksoverheid. Er worden nu geen nieuwe pilots meer toegevoegd.

+ Komt er een landelijke landingspagina voor de evenementen?
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De evenementenkalender is te vinden op de website van de Rijksoverheid.

Komt er een landelijke campagne over Testen voor Toegang om burgers te informeren over de

evenementenkalender?

Nee. Er zal wel door de Rijksoverheid centraal gecommuniceerd worden over de start van de pilots in

algemene zin. Ook is www .testenvoortoegang.nl beschikbaar voor deelnemende organisaties en hun

bezoekers. Verdere communicatie gebeurt door de deelnemende pilots zelf.

Is het mogelijk om de pilot uit te stellen omdat de evenementenkalender later gepubliceerd is?

Dit is helaas niet mogelijk.

Wordt de infrastructuur van Testen voor Toegang cock beschikbaar gesteld voor zakelijke

evenementen?

Op de evenementenkalender voor april staan ook enkele zakelijke congressen. Na inwerkingtreding van het

wetsvoorstel in mei zal worden bekeken welke sectoren in aanmerking komen voor Testen voor Toegang en

onder welke voorwaarden.

Hoe kan een activiteit/fevenement worden opgenomen op www.testenvoortoegang.nl?

Testen voor Toegang houdt de kalender aan die de Rijksoverheid heeft bepaald voor de pilot maand april.

Deze is op 6 april bekendgemaakt door de Rijksoverheid.

Kunnen organisaties van de Testen voor Toegang infrastructuur gebruikmaken na de pilotperiode?

Per 1 april 2021 gaat er een ministeriéle regeling in om pilots mogelijk te maken. Tijdens deze pilots wordt

onderzocht bij welk type activiteiten en voorzieningen en onder welke voorwaarden het mogelijk is te starten

met Testen voor Toegang. Daarnaast ligt er momenteel een wetsvoorstel om Testen voor Toegang op ruimere

schaal mogelijk te maken. De verwachting is dat de behandeling van het wetsvoorstel eind april 2021 is

afgerond waarna, indien aanvaard, de wet vanaf mei 2021 in werking treedt. De verwachting is dat de

overheid ook daarna evenementen en bijeenkomsten zal aanwijzen voor Testen voor Toegang.

Wanneer mag ik tickets verkopen voor mijn evenement?

Zodra je als organisator toestemming van de Rijksoverheid hebt gekregen om een specifieke

activiteit/evenement te organiseren en wanneer door de Rijksoverheid gecommuniceerd is over het starten

van de pilots.

Wat doe ik als mijn evenement geen tickets verkoopt, is inschrijving voldoende?

Dat is aan de organisatie zelf. Dit kan eventueel overlegd worden met de brancheorganisatie.

Wat adviseren jullie qua entreeprijzen? Normaal tarief, korting, gratis?

Normaal tarief.

Wanneer en hoe kunnen we het branding materiaal ontvangen?

Organisaties die deelnemen aan de pilots in april ontvangen z.s.m. inloginformatie voor een Self Service
Portaal. In dit portaal zijn het branding materiaal en bijbehorende instructies te vinden.

Is er budget vanuit de ministeries beschikbaar voor de extra mankracht en communicatie?

Nee, hier is geen budget voor beschikbaar.

Naar welke organisatie kunnen activiteit- en/of evenementorganisatoren verwijzen?

Er kan voor meer informatie over het proces van testafspraak tot testbewijs verwezen worden naar Testen

voor Toegang (www .testenvoortoegang.nl).

Via welke kanalen gaan Testen voor Toegang en OCW publiciteit maken?

OCW communiceert via rijksoverheid.nl, een persbericht en mogelijk ook via een persmoment. Testen voor

Toegang communiceert via de platforms www.testenvoortoegang.nl en

www.testenvoortoegang.nl/organisatoren.
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eo Wat is het aanspreekpunt voor evenementenorganisatoren tijdens de pilot fase?

Organisaties die deelnemen aan de pilots in april ontvangen z.s.m. inloginformatie voor een Self Service

Portaal. In dit portaal is meer informatie te vinden en gelegenheid om vragen te stellen aan experts van de

ministeries en Stichting Open Nederland.

» Moeten organisaties zelf het vergunningentraject richting de gemeente doen?

Voor deze pilots zijn alleen niet-vergunningsplichtige activiteiten/evenementen toegestaan. Wel wordt

verwacht dat deelnemende locaties hun lokale bestuur informeren over hun activiteiten.

* Is er voldoende testcapaciteit voor alle bezoekers van alle evenementen?

Ja, de capaciteit van de testlocaties is afgestemd op de evenementen die onderdeel zijn van de

evenementenkalender voor de pilot maand april.

* Is er een overzicht van alle beschikbare testlocaties?

* In heel Nederland zijn er testlocaties beschikbaar. Wanneer je een afspraak maakt, kun je op basis van een

postcode zoeken waar de dichtstbijzijnde testlocatie is. Zie hiervoor de website www testenvoortoegang.nl.

+» Wanneer zijn de CoronaCheck app en de CoronaCheckScanner app live?

Deze zijn al live. Bekijk www.coronacheck.nl en www.coronacheck.nl/nl/scanner voor de meest actuele

informatie.

o Moet een medewerker in bezit zijn van een ticket om een test te kunnen boeken?

ledereen die naar een pilot evenement gaat, kan een afspraak maken bij Testen voor Toegang zonder een

kaartje te laten zien. Voor toegang tot het evenement of de activiteit is naast het testbewijs uiteraard wel een

kaartje nodig.

* Wie heeft de verantwoordelijkheid van persvoorlichting?

Persvoorlichting over beleid en evenementenkalender ligt bij VWS. Op het Self Service Portaal zijn richtlijnen

opgenomen over de afstemming van mediaverzoeken ten aanzien van het Testen voor Toegang met Stichting

Open Nederland.

+ In het geval van een positieve coronatest uitslag, wat zijn de stappen die een evenement dient te

ondernemen om het toegangsbewijs opnieuw te kunnen verkopen?

Dit is aan de organisaties zelf.

+ Is de toepassing van testbewijzen al eens uitgeprobeerd?

Ja. We hebben ervaring opgedaan met toegangstesten bij de festivalpraktijktesten van Fieldlabs evenementen

in Biddinghuizen en tijdens de Interland voetbalwedstrijd.

Informeer bezoekers

* Hoe ga ik om met bezoekers die vragen hebben over Testen voor Toegang? Kan ik die zelf

beantwoorden of kan ik ze ergens naar doorsturen?

Bezoekers met vragen kunnen doorverwezen worden naar www.testenvoortoegang.nl.

» Hoe lang van te voren moet er worden getest, en waar?

Bezoekers moeten zich binnen 40 uur voor aanvang van de activiteit‘het evenement laten testen. Via

www .testenvoortoegang.nl kunnen bezoekers een testafspraak maken.

* Wat moet ik communiceren naar bezoekers?

De volgende tekst kan gebruikt worden richting bezoekers:

“Om toegang te krijgen tot [naam activiteit/evenement] is het noodzakelijk dat elke bezoeker zich voar binnen

40 uur voor aanvang laat testen. Ga naar hitps://www.testenvoortoegana.nl om een afspraak in te plannen.

Let op: alleen testresultaten die ingepland zijn via Testen voor Toegang worden geaccepteerd om toegang te

krijgen tot [naam activiteit/evenement]."
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Wanneer moeten bezoekers zich laten testen?

Bezoekers moeten zich binnen 40 uur voor aanvang van het evenement laten testen. (Het testbewijs is 48 uur

geldig en een evenement mag maximaal 8 uur duren).

Wanneer kunnen bezoekers een testafspraak maken bij www.testenvoortoegang.nl voor mijn

evenement?

In principe kan een testafspraak vanaf twee weken voor aanvang van de activiteit/het evenement worden

ingepland.

Vanaf welke leeftijd moeten kinderen getest worden?

Voor de pilotevenementen in de maand april met Testen voor Toegang geldt dat iedereen vanaf 12 jaar een

testbewijs moet hebben.

Hoe kunnen ouderen die niet handig zijn met computers zich laten testen?

Op dit moment kunnen afspraken alleen ingepland worden via www testenvoortoegang.nl. De pilotperiode

heeft als doel om inzichtelijk te maken of het ook nodig is om via andere kanalen het mogelijkte maken om

afspraken in te kunnen plannen.

Kunnen ook niet-Nederlanders gebruik maken van een test?

ledereen die naar een pilot activiteit/evenement gaat, kan zich laten testen via Testen voor Toegang.

Moeten bezoekers die al gevaccineerd zich ook laten Testen voor Toegang?

Ja, bezoekers die al gevaccineerd zijn moeten zich gedurende de pilotperiode alsnog laten Testen voor

Toegang.

Heeft de bezoeker die een kaartje gekocht heeft voor een bepaalde datum ook altijd "recht" op een

plek in de aangewezen teststraten in de buurt?

Een bezoeker is zelf verantwoordelijk voor het inplannen van een testafspraak. Mocht er geen

beschikbaarheid meer zijn bij een locatie in de buurt, dan zal er een afspraak bij een andere locatie via Testen

voor Toegang gemaakt moeten worden om een geldig testbewijs te kunnen krijgen.

Vervalt de regel ‘niet komen bij klachten en pas als huisgenoten 24 uur klachten vrij zijn’ als bezoekers

negatief zijn getest?

Nee. De opgestelde richtlijnen van de Rijksoverheid gelden ten alle tijden.

Waarom is opnieuw testen na deelname aan een activiteit/evenement (hertesten) geen onderdeel van

deze pilot?

De bedoeling van deze pilot is het onderzaeken van de logistiek random het gebruik van toegangstesten.

Wat voor type test is het precies?

Door het RIVM gevalideerde sneltesten die worden afgenomen door een gekwalificeerd zorgprofessional. Het

gaat hier om een neusswab.

Moeten organisatoren iets aanpassen in hun ticketing systeem of is hun eigen systeem niet nodig?

Als evenementenorganisatie is het de bedoeling datje je bezoekers informeert over het proces van Testen

voor Toegang. Hiervoor hoeven geen aanpassingen gemaakt te worden in het ticketing systeem, een

verwijzing en link naar www.testenvoortoegang.nl volstaat.

Hoe wordt gewaarborgd dat de AVG wetgeving wordt nageleefd?

Testen voor Toegang slaat geen persoonsgegevens op. Voor meer informatie aver het datagebruik rondom de

testen zie de privacyverklaring van de desbetreffende testaanbieder. Voor meer privacyinformatie over het

gebruik van de CoronaCheck app, zie www.coronacheck.nl.

Wie betaalt de kosten voor het testen?

De kosten van Testen voor Toegang worden op dit moment betaald door de Rijksoverheid. Er zijn hiermee

geen kosten voor jou als organisator.

1059623



1059623

TONE
Tota .

o Moet een bezoeker een toegangskaartje voor het evenement laten zien bij het testen?

Nee, dit is niet nodig.

Train medewerkers

* Waarin moet ik mijn medewerkers trainen voor een activiteit/evenement?

In het gebruik van de CoronaCheck Scanner applicatie (www.coronacheck.nl/scanner) en het toezien en

naleven van de Corona maatregelen volgens de RIVM richtlijnen.

e Wat is de CoronaCheck Scanner?

De CoronaCheck Scanner is ontwikkeld door de Rijksoverheid en wordt gebruikt om een testbewijs te

controleren op geldigheid. Met de CoronaCheck Scanner kun je het testbewijs van de bezoeker uit de

CoronaCheck-app scannen. Kijk voor meer informatie over de apps op www.coronacheck.nl en

www.coronacheck.nl/scanner.

* Zijn er instructies voor het gebruik van de CoronaCheck Scanner app?

Zie www.coronacheck.nl/scanner voor informatie over het gebruik van de CorecnaCheck Scanner app.

» Hoe zie ik in de scanner dat de bezoeker een geldig testbewijs heeft?

Na het scannen van de QR-code zie je een groen scherm met een vinkje. Dit betekent dat de bezoeker een

negatieve testuitslag heeft en dus veilig naar binnen kan.

* Zijn voor het personeel, de vrijwilligers en de artiesten zelftesten (van de apotheek) toegestaan?

Personeel, vrijwilligers en artiesten kunnen niet verplicht worden zich te laten testen. Zij kunnen zich wel voor

de pilots ook gratis laten testen via Testen voor Toegang. Daarbij dienen zij zich ten alle tijden te houden aan

basis coronamaatregelen.

» Wat voor regels gelden rondom de avondklok voor medewerkers van evenementen?

De bestaande regels rondom de avondklok gelden voor iedereen. Wanneer er een werkgeversverklaring nodig

is voor werknemers, dient de werkgever deze te verstrekken.

* Moeten mijn werknemers getest worden op corona?

Voor werknemers gelden andere regels dan voor bezoekers van een evenement. Werknemers kunnen in

beginsel niet verplicht worden om zich te laten testen en/of een testbewijs te tanen aan de werkgever. Testen

kan enkel op vrijwillige basis en de resultaten hoeven door de werknemer niet met de werkgever te worden

gedeeld. Zie de Rijksoverheid voor meer informatie.

+» Kan een werknemer zich laten testen via Testen voor Toegang?

Werknemers van aangesloten activiteiten/evenementen mogen zich gratis laten testen via

www.testenvoortoegang.nl.

* Hoe staat het met de privacy van de geteste medewerkers als zij zich laat testen via Testen voor

Toegang?

De testaanbieder verzamelt alleen de essentiéle persoonsgegevens. Bij een positieve testuitslag is de

teststraat verplicht om hier melding van te maken bij de GGD. Resultaten worden niet gedeeld met de

werkgever.

* Mag ik mijn werknemers zelf testen?

Dit is toegestaan, mits het vrijwillig gebeurt. Zie de Rijksoverheid voor meer informatie.

* Welke regels moeten mijn werknemers voor, tijdens en na de activiteit/het evenement hanteren?

Alle werknemers moeten zich houden aan de corona maatregelen van de Rijksoverheid.

om
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Bied toegang

Wat moet ik als organisatie controleren bij het binnenlaten van bezoekers? Moet ik ook lijsten met

contactgegevens registreren zoals voorheen?

Als organisatie moet je het volgende controleren: het toegangsbewijs, het testbewijs en de coronamaatregelen

(bv. mondkapje). Voor wat betreft de lijsten met contactgegevens: bij deze pilots wordt het protocol zeals

afgelopen najaar opgesteld gevolgd. Voor de cultuursector geldt dat op basis van de protocollen

contactgegevens worden verzameld.

Mag ik ook bezoekers toelaten met een negatieve zelftest, negatieve GGD-test of vaccinatie?

Nee. Alleen bezoekers met een geldig testbewijs via Testen voor Toegang mogen toegelaten worden.

Moeten bezoekers zonder een testbewijs geweigerd worden?

Ja, bezoekers zonder testbewijs moeten geweigerd worden.

Is er een voorgeschreven maximum aantal bezoekers?

Het maximum aantal bezoekers dat op 1,5 meter mogelijk is.

Wat heb ik nodig om de testbewijzen te scannen?

Voor het scannen van een testbewijs van een bezoeker is de CoronaCheck Scanner app nodig. Deze mobiele

applicatie is ontwikkeld door de Rijksoverheid en kan gebruikt worden om de geldigheid van een testbewijs te

controleren. Kijk hier voor meer informatie over de CoronaCheck en CoronaCheck Scanner apps.

Kan het testbewijs meerdere keren gescand worden?

Het testbewijs is 40 uur geldig en kan binnen deze 40 uur meerdere keren gescand worden. Als organisator

bepaal je zelf het toegangsbeleid, wij adviseren om in- en uitloop zoveel mogelijk te beperken.

Moet ik bij de entree eerst het testbewijs scannen of het kaartje dat een bezoeker gekocht heeft?

Je scant eerst het testbewijs. Als de CoronaCheck Scanner een geldig testbewijs aangeeft (met een groen

scherm en een vinkje), scan je het toegangskaartje.

Welke technische eisen worden gesteld aan de scanner voor het checken van de app?

De CoronaCheck Scanner is te gebruiken op alle iOS en Android-telefoons vanaf Android 6 en iOS 12 (de

iPhone 5s en nieuwer). Ook is een werkende camera nodig.

Het scannen aan de deur kan zonder internet. Wel is mobiel internet op het apparaat af en toe nodig om een

configuratie van de app op te halen (minimaal één keer per drie dagen).

Mogen medewerkers hun eigen mobiele telefoon gebruiken voor het gebruik van de CoronaCheck

Scanner?

Ja, dit mag.

Kan ik als organisator mobiele aparaten aanvragen om de testbewijzen te scannen?

Nee, je bent als organisator zelf verantwoordelijk voor het beschikbaar hebben van veldoende mobiele

apparaten.

Wat kun je als organisatie doen als iemand die een kaartje heeft gekocht een positieve testuitslag

ontvangt?

Dat is aan de organisatie. Volgens de laatste statistieken gaat dit om ongeveer 1% van de mensen die zich

asymptomatisch laten testen. Dan kun je er als organisatie voor kiezen geld terug te geven.

Hoe weet ik of de persoon van de QR-code ook echt die persoon is?

De testaanbieder doet een identiteitscheck bij het afnemen van de test. Per testuitslag kan er maar één

testbewijs gegenereerd worden. De controleur van de activiteit/het evenement kan i.v.m. de huidige

privacywetgeving in de CoronaCheck Scanner app de identiteitsgegevens niet zien.
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eo Moeten de bezoekers de CoronaCheck app downloaden of kan het ook zonder?

Op dit moment kunnen bezoekers alleen een testbewijs krijgen via de CoronaCheck app. Een papieren bewijs

wordt nog ontwikkeld. CoronaCheck verwacht deze klaar te hebben wanneer het kabinet het testbewijs

definitief invoert en de wet goedgekeurd is.

+» Van welk percentage kunnen wij verwachten dat de test positief zal zijn, waardoor deze mensen niet

kunnen deelnemen?

Volgens de laatste statistieken gaat dit om ongeveer 1% van de mensen die zich asymptomatisch laten testen.

* Moeten bezoekers zich ook legitimeren?

Nee, bezoekers hoeven zich niet te legitimeren.

* Is het mogelijk om een wachtlijst aan te maken voor mijn evenement en dat de personen op deze

wachtlijst al wel getest kunnen worden?

Dit is aan de organisaties zelf.

» Wat voor regels gelden rondom de avondklok voor bezoekers van evenementen?

De huidige regels voor de avondkiok gelden nog steeds voor bezoekers.

» Hoe richt ik de entree van mijn activiteit/evenement in?

Zorg dat je alle richtlijnen van de Rijksoverheid volgt rondom afstand houden en houd rekening met extra tijd

voor het verlenen van toegang.

* Wie is aansprakelijk bij een besmetting tijdens de activiteit/het evenement?

Deelname aan de pilots voor bezoekers is op eigen risico.

» Moeten bezoekers zich houden aan de coronarichtlijnen tijdens de activiteit/het evenement?

Ja, zowel bij toegang als gedurende het evenement moeten bezoekers de corona richtlijnen van de

Rijksaverheid volgen.

» Wat doe ik als een bezoeker problemen heeft met het testbewijs?

Informeer de bezoeker om contact op te nemen met de testaanbieder wanneer hijizij geen testbewijs heeft

cntvangen.

Bij problemen met de CoronaCheck app kan contact opgenomen worden met de CoronaCheck helpdesk, via

e-mail [EEE coronacheck.nl of telefonisch via 0800-1421.

* Moeten we als organisator een evaluatie doen na het evenement of bepaalde zaken monitoren tijdens

het evenement?

Van alle evenementen die in april plaatsvinden wordt verwacht dat zij hun bezoekers vragen deel te nemen

aan een evaluatieonderzoek. Meer informatie hierover volgt.

Tijdens de activiteit/het evenement

+» Met welke coronamaatregelen moet ik rekening houden tijdens mijn activiteit of evenement? Wie is

verantwoordelijk voor de handhaving?

Alle geldende coronamaatregelen zijn van kracht tijdens deze pilots.

+» Moeten verschillende groepen (zoals sporters, coaches, publiek, artiesten) fysiek gescheiden worden?

Nee, mits de coronamaatregelen gehandhaafd worden.

* Mogen de horeca en terrassen tijdens evenementen open?

Ja, mits in het redelijke en activiteit-/evenementgebonden en niet-zittend. Alcohol schenken is toegestaan tot

het daarvoor geldende tijdstip (momenteel 20 uur).

+ Mogen winkels op een evenementenlocatie open?

Ja, mits rekening wordt gehouden met de coronamaatregelen.
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Moet er worden gewerkt met tijdsloten? Zo ja, hoeveel mensen mogen er maximaal per tijdslot

deelnemen?

Hierbij wordt het in het najaar opgestelde protocol gevolgd.

Mag de horeca alleen open voor deelnemers aan de pilot of ook voor passanten?

Alleen voor bezoekers van de pilot.

Kan horeca volledig open of alleen “take away”?

Voor horeca geldt dat het mogelijk is om bijvoorbeeld een kop koffie aan de balie te halen en staand op te

drinken, maar zitplaatsen mogen niet worden gebruikt. Take away is toegestaan, mits in het redelijke en

evenementgebonden. Horeca-zitgelegenheden mogen uitsluitend open bij zakelijke bijeenkomsten in hotels

waar horeca de kernactiviteit vormt. Alcohol schenken is toegestaan tot het daarvoor geldende tijdstip

(momenteel 20 uur).

Wat zijn de regels rondom het schenken van alcohol op evenementen?

Alcohol schenken is toegestaan tot het daarvoor geldende tijdstip (momenteel 20 uur).

Mag een garderobe gebruikt worden tijdens een evenement?

Protocol volgt.

Kan er gebruik gemaakt worden van de toiletten in de horeca?

Protocol volgt.


