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To:

EA SEER.
vv]

From:

Sent: Thur 4/8/2021 9:46:32 AM

Subject: FW: Testen voor Toegang - Update: Self Service Portaal & Veelgesteldevragen

Received: Thur 4/8/2021 9:46:39 AM

Brief aan organisatoren van april pilots- Testen voor Toegang SelfService Portaal.pdf
Veelgestelde vragen organisatoren - Testen voor Toegang (6 april2021).pdf

Privacystatement - Stichting Open Nederland Self Service Portaal210406.pdf

Bijgaand alvast de informatie over de support desk. Zou je deze informatie willen delen met de yoga scholen?

lk zal de contactgegevens van de yoga scholen doorsturen aan degenen die de informatiesessies organiseren.

Groet

From: [CAEL
Sent: Thursday, April 8, 2021 11:03 AM

To: 5.1.2e < 5.1.2e @KNVB.NL>

Cc: 5.1.2e <] 5.1.2e @KNVB.NL>; 5.1.2e K 5.1.2e @KNVB.NL>

Subject: Testen voor Toegang - Update: Self Service Portaal & Veelgestelde vragen

Bijgaand alvast een eerste set aan informatie documenten (zie ook onderstaande mailing die is uitgegaan aan koepels en

evenement organisatoren). lk check nog even bij mijn collega’s wat er in de tussentijd nog meer gedeeld is met de koepels en

organisatoren.

Voor zowel koepelorganisaties als organistoren van de pilots (in jullie geval de voetbalclubs) is de support desk open gesteld. Je

vragen indienen via de portaal heeft als voordeel dat de vraag snel door de juiste contactpersoon behandeld wordt (een

beleidsvraag wordt bijvoorbeeld automatisch doorgespeeld aan de ministeries, een meer organisatorische vraag naar Stichting

Open Nederland). Bovendien kunnen we veel gestelde vragen dan ook opnemen op onze website

www.testenvoortoegang.nl/organisatoren Vraag aan jullie en de betrokken voetbalclubs om je aan te melden voor de portal.

De vragen die je zojuist via de mail gesteld hebt, zal ik uiteraard even per mail aan je beantwoorden
*

Vriendelijke groet

OPEN
Stichting Open Nederland

Beste branche- of koepelorganisatie,

In deze mail vinden jullie een update omtrent de toegang tot het Self Service Portaal en een vraag tot actie in het delen van een

drietal belangrijke documenten met jullie achterban:

1. Brief voor organisatoren van evenementen in april (inclusief inschrijfformulier Self Service Portaal)
2. Privacystatement van de Stichting Open Nederland

3. Een overzicht van veelgestelde vragen en antwoorden van de afgelopen weken.

Een schets van de huidige situatie

Een aantal activiteiten en evenementen van organisatoren aangesloten bij jullie branche- en koepelorganisatie is door de

Rijksoverheid vastgesteld als pilots van Testen voor Toegang in de maand april. Dit zijn belangrijke evenementen en activiteiten om

te onderzoeken en leren hoe het sociale leven in Nederland stapsgewijs verder open kan gaan.



1059468

Tijdens de informatiesessies van afgelopen week is duidelijk geworden dat er veel vragen over de pilots zijn. Zowel bij jullie, als bij

jullie achterban: de organisatoren van de pilots. Behalve over het onderdeel waarin Stichting Open Nederland voorziet — Testen

voor Toegang
—

zijn dat ook vragen op het terrein van overheidsbeleid, de voorwaarden waaronder evenementen gecrganiseerd

mogen worden en allerlei branche-specifieke vragen.

Er is door de verschillende betrokkenen tijdens de informatiesessies zoveel mogelijk antwoord gegeven op de vragen die nu leven.

Ook is de website www.testenvoortoegang.nl/organisatoren opengesteld en is een Self Service Portaal ingericht voor de

brancheverenigingen en koepelorganisaties. Daarop is door verschillende van jullie de sterke wens geuit om ook aan de achterban

een loket te kunnen bieden om vragen te stellen in het kader van de pilots.

N.b.Stichting Open Nederland faciliteert met het platform Testen voor Toegang het proces van testafspraak tot testbewijs. De

CoronaCheck-app, waarmee bezoekers kunnen aantonen dat ze negatief getest zijn op corona, is ontwikkeld door VWS. Dat geldt
ook voor de CoronaCheck Scanner-app waarmee het testbewijs uit de CoronaCheck-app kan worden gescand om te controleren op

geldigheid voordat toegang wordt verleend.

Vormgegeven oplossing

Een groot deel van de informatie waar nu behoefte aan is, valt buiten de scope van de Stichting. Gezien het belang van de pilots en

de wens om te voldoen aan de informatiebehoefte van alle betrokkenen, hebben we in overleg met de ministeries VWS, OCW en

EZK de volgende oplossing vormgegeven:
* Stichting Open Nederland stelt haar Self Service Portaal open voor alle organisatoren van de pilots in april (branche-,

koepelorganisaties én achterban) .

* Op het support portaal zijn naast de informatie over het Testen voor Toegang 66k antwoorden op veel gestelde vragen te

vinden die verstrekt zijn door de betrokken ministeries, evenals handleidingen en protocollen. Tevens is er de mogelijkheid

om schriftelijk, via het portaal vragen te stellen. Deze vragen worden doorgeleid naar experts van de betrokken ministeries

en van Stichting Open Nederland.

* Na afloop van de pilotfase wordt de support vanuit het Self Service Portaal weer terug geschaald naar de

brancheorganisaties.
+ Organisaties die meedoen aan de pilots kunnen toegang aanvragen via dit formulier. Let op; Toegang is beperkt tot 1

contactpersoon per organisatie.
* Er wordt na goedkeuring van de aanvraag een handleiding verstrekt rond de werking van het portaal. Deze zal worden

verstuurd naar het opgegeven emailadres van het contactpersoon per organisatie.

Vraag tot actie

In de bijlage vinden jullie een brief met nadere toelichting en omwille van de tijd een document met veelgestelde vragen en

antwoorden. Wij stellen het bijzonder op prijs als jullie ervoor zorgen dat deze brief, veelgestelde vragen en privacystatement

kunnen worden gedeeld met de organisatoren die deelnemen aan de pilots in april.

Veel succes!


