Definitief, 1 april 2021

Aansluiten private

testaanbieders op
CoronaCheck

Plan van aanpak

S Rijksoverheid

Om ten tijde van Covid-19 onze samenleving
(gedeeltelijk) te kunnen openen, ontwikkelt de
Rijksoverheid een testbewijs. Het ministerie van VWS
ontwikkelt de digitale ondersteuning die de introductie
van het testbewijs mogelijk maakt, de app
CoronaCheck.

In deze presentatie is uiteengezet hoe de komende
weken wordt toegewerkt naar het aansluiten van
private testaanbieders op de app CoronaCheck.
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Doelstelling

Algemene doelstelling

- Bijdragen aan de heropening van de samenleving door de testcapaciteit te vergroten en de
beschikbaarheid van de testinfrastructuur te verbeteren. Door:

* Opschalen capaciteit (niet GGD) via Stichting Open Nederland en private testpartijen

» Aansluiten partijen op CoronaCheck om testuitslagen om te kunnen zetten in een testbewijs

“Project”’-doelstelling

« Zo snel en soepel mogelijk aansluiten van meerdere private testpartijen op de infrastructuur
van CoronaCheck

« Scope: ontwikkelen (resterende) producten t.b.v. aansluiten, inrichten aansluitproces en
operationeel uitvoeren aansluitproces

» Afbakening: aansluiten Stichting Open Nederland op CoronaCheck is een apart traject
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Beeld van geinteresseerde partijen

» Momenteel vijf geinteresseerde partijen
» Potentieel aantal van 200 partijen (aantal partijen bekend bij IGJ als testaanbieder)
» Voorbeelden:

« Een grote aanbieder die voor de huidige business aan wil sluiten op CoronaCheck, los van
een eventuele bijdrage aan grootschalige testen via Stichting Open Nederland

» [Een aanbieder van testen voor een grote onderwijsinstelling die graag wil dat testbewijzen
voor studenten en medewerkers breder toegepast kunnen worden

» Een aanbieder met een regiofunctie die testen uitvoert voor uiteenlopende doeleinden
(scholen, zorg, reizen, etc.)

* Een aanbieder met een drietal teststraten op twee locaties
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Uitgangspunten

» Aansluitafspraken voor private partijen zoveel mogelijk gelijk aan die voor Stichting Open Nederland en
GGD’en

* Ondersteuning aansluitloket in eerste instantie gericht op 30 partijen
* Beperkte capaciteit en doorlooptijd, daarom:
« Uniform en eenvoudig aansluitproces
+ Zoveel mogelijk self service
+ Openbare documentatie
* Proactief afvangen vragen met FAQ’s en duidelijke informatie website
+ Test tooling vrij toegankelijk

+  Waar mogelijk hergebruik (aansluitvoorwaarden Stichting Open Nederland, koppelvlak, documentatie
op Slack, etc)

* Agile-werkwijze bij inrichting: groeimodel, redeneren vanuit minimum viable product, geprioriteerde
zaken eerst

« Private testpartijen sluiten aan op CoronaCheck via privaatrechtelijke (contracts)relatie met Ministerie van
VWS (de Staat der Nederlanden)



Inrichting aansluitproces in drie stappen

» Ontwikkeling van (resterende) producten om testpartijen aan te sluiten
* Streefdatum:
Stap 1: * Online loket: 16 april

] * Voorlichtingsmateriaal: n.t.b.

* Ingericht aansluitproces ter ondersteuning van eerste testpartijen
» Zoveel mogelijk parallel aan stap 1

Stap 2:

Operationeel brengen
aansluitproces

» Opschaling van aansluitproces
+ Afhankelijk van (groei in) aantal partijen
2p + Streefdatum: n.t.b.

Opschalen
aansluitproces

$® Rijksoverheid
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Stap 1: Ontwikkelen (resterende) producten

Deliverable 1: Ingericht online “loket”
»  Aansluitproces/stappenplan

. Documentatie, inclusief afspraken over versiebeheer (koppelvlakspecificaties - al onwikkeld, implementatiehandleiding — te ontwikkelen,
acceptatieproces en toetsscenario’s)

«  Aanmeldformulier, inclusief zelfverklaring (toepassing medische richtlijnen, voldoen aan normen voor privacy en informatiebeveiliging, etc.)
+  Werkwijze voor aanleveren van certificaten/endpoints en toegang testapp/technische ondersteuning via Slack

+  Aansluitvoorwaarden/-overeenkomst (zie bijlage 1 voor inhoudelijke uitzoekpunten)

»  Privacyverklaring t.b.v. aanmeldformulier

+  Slack-kanaal en/of support-emailadres voor technische ondersteuning testaanbieders

»  Monitor inrichten om voortgang aansluiten te volgen

«  Afsluitproces en benodigde afspraken in aansluitvoorwaarden

+  Streefdatum: 16 april

Deliverable 2: Voorlichtingsmateriaal

* In samenwerking met communicatie en aansluittraject Stichting Open Nederland

«  Voor burgers: gebruik testbewijs voor CoronaCheck, hoe het werkt, etc.

«  Voor medewerkers: controle op identiteit van burger, uitgeven van een code, instructies aan burger, mogelijkheden fysiek testbewijs, etc.

«  Streefdatum: n.t.b.



Stap 2: Operationeel brengen aansluitproces
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Deliverable 3: Ingerichte organisatie voor uitvoering aansluitproces

Onderlinge werkafspraken over:

» Accountmanagement testaanbieders

» Technische ondersteuning en toetsing

Werkende en toegankelijke test- en acceptatietooling:

* Huidige oplossing wordt handmatig toegestuurd aan ontwikkelaars

Veelvoorkomende vragen worden vastgelegd in de aansluitdocumentatie en openbare FAQ’s

Streefdatum: zodra “Tijdelijke wet testbewijzen covid-19” er is (2e helft april?)
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Stap 3: Opschalen aansluitproces

» Deliverable 4: Opschalen aansluitproces

« Afhankelijk van grootte van vraag vanuit testaanbieders

» Benodigd bij een groot aantal aansluitende partijen

« Activiteiten ten behoeve van opschaling, bijvoorbeeld:

Formalisering acceptatieproces en toetsscenario’s

Inrichten eerstelijns helpdesk-ondersteuning

Opschalen capaciteit technische ondersteuning en toetsing

Inrichten Slack-kanaal voor technische ondersteuning, indien nog niet ingericht bij start
(Verder) opbouwen FAQ'’s

Verder standaardiseren en automatiseren aansluitproces (bijv. ontwikkelen test- en
acceptatieapp die partijen zelf kunnen downloaden, automatiseren van aanlevering van

certificaten/endpoints, etc.)

Verder professionaliseren monitor om voortgang aansluiten te volgen

e Streefdatum: n.t.b.
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Monitoren aansluitproces

» Het aansluitproces dient gemonitord te worden om de voortgang in de gaten te kunnen houden
» Kengetallen:

» Voortgang: hoeveel testaanbieders waar in het aansluitproces?
# interesse kenbaar gemaakt, maar nog niet aangemeld
# aangemeld
# klaar voor acceptatie
# geaccepteerd
# in productie

» Opbrengst: inzichtelijk maken van de opbrengst van het aansluiten van private
testaanbieders door per testaanbieder inzichtelijk te maken:
Testcapaciteit
Aantal testlocaties
Actief in welke sector(en) (onderwijs, horeca, etc.)
Actief in welke regio’s
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Uitgelichte vervolgstappen

Uitwerken juridische aansluitvoorwaarden (i.s.m. beleidsdirectie en WJZ)
» Consistent toepassen afspraken voor GGD / SON en private testpartijen

» Verwerkingsverantwoordelijkheid bij ondertekening testbewijs met certificaat VWS goed
regelen ("Stelseloplossing”)

Resterende beleidsvragen

* Mogen commerciéle partijen een toeslag vragen voor een door CoronaCheck ‘erkend
testbewijs’?

» Wordt de inzet testbewijs gekoppeld aan landelijke routekaart?

Inrichten tijdelijke beheerorganisatie
» Aansluiten, beheer, afsluiten

» Uitgaande van een scenario ‘30 partijen sluiten direct aan op CoronaCheck’
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