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Opening
De vergadering wordt geopend door [JEREZ De actiepunten van de vorige

vergadering worden doorgenomen en het verslag wordt goedgekeurd.

2. Gevaccineerd in het buitenland en DCC
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Actie

Spoor in het buitenland gevaccineerd, diplomaten en mensen zonder BSN worden

uitgewerkt en toegezonden.

Mensen die voornemend zijn om naar Nederland te emigreren vallen in zelfde

spoor als Nederlanders in het buitenland met een vaccinatiebewijs.

spoort 1 en 2 interesse, idee implementatietijd? Diplomaten, korte termijn,

specifiek toegewezen aan GGD Haaglanden. HKVI implementeren — 1-2 dagen,

afspraak maken. Proces komt in Note Verbaal, eind van de week meest gunstige
scenario. Spoor 3: op meerdere plekken? Ja, moet grotere dekking voor komen....

Diplomaten: haaglanden, spcifieke voor diplomaten
Buitenlanders: aantal GGD locaties, fysiek ophalen, in grote teststraten kan,

landelijke dekking dan OF ene nummer openen bij back-office, vanuit daar

administreren en mailen naar mensen toe. Meer locaties van toepassing, fysiek
naar locaties om op te halen.

aparte lijn met COA nodig? [JEEZ koppelt contactpersoon aan

EE ore contactpersoon COA aan

3. Reisadvies en gebruik DCC in EU

Parallel loopt BWO over reizen waarbij alle departementen betrokken zijn, hiervan

zijn alle deelnemers van op de hoogte.

4, Klachten en claims van vertraagde testuitslagen
Gisteren RTL bericht over flink aantal mensen waarvan testuistlag te lzat is

gekomen. Voor alsnog 1 incident gevonden. 1 lab heeft niet voldoende

testcapaciteit, door PCR daar laat analyseren, GGD bij reizen en GGD bij klachten.

Met toename besmettingen, belasting groter dan ooit kunnen voorzien. Geen

excuus, wel uitlag. Ook kapotte machine. Leidt tot vervelende situaties. Gaat om

enkele duizenden mensen. Komen met klachten en claims. Formeel IlenW en GGD

niet aansprakelijk in voorwaarden en webiste. Commercieel verplicht verzkering af

te sluiten. Commercieel is aansprakelijk. Lead Helathcare teruggetrokken, help je
mensen niet mee. Communicatief dramalijn. Schrijven aan boodschap die wel dit

uitstraalt maar ook perspectief biedt. Daarmee pakken deel mensen niet, mensen

die bij GGD hebben laten testen, GGD aanvaart geen aansprakelijkheid, wat

daarmee doen?

Ook andere aanbieders, leveren PCR uitslag binnen 24 uur. Snappen krap, kunenn

niet verkorten, Spanje vraagt uitslag van max 48 uur na uitgifte bv.

VWS aanhet kijken naar lab capacieit, incl herverdeling. (Dienst Testen?)

Lead healthcare gestopt tijdelijk met PCR, wel voor mensen die al afspraak
hadden staan

5. Voortgang werkgroepen
Testen voor reizigers

licht toe dat ... gaat goed, 11 aanbieders, 12° binnenkort.

Commercieel 200k per dag (half antigeen half PCR), goedverspreid over land. Nog

geen 10% van aanwezige capaciteit uitgenut, ook niet op piekdagen. Mensen
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boeken allemaal PCR, terwijl voor veel landen niet nodig. Advies kijken wat nodig
en kiezen voor lichtere optie mag meer onder de aandacht worden gebracht.

Vervoerders

Compliment van KLM mogen ontvangen.

Scan-app loopt goed. Veel positieve ervaringen met hoe de scanner werkt

(compliment ook over super). NL-inreisregels staan er in... wachten op uitbreiding

EU_platform, gaat niet heel voortvarend. Wordt nog veel handmatig

gecontroleerd.
Binnen EU vliegmaatschappij gebruiken app.

Gesprekken andere maatschappijen buiten EU: nemen geen genoegen met

testbewijs in DCC en stellen additionele eisen welke niet op testcertificaat staan.

Bv Marokko, ander certificaat voor afgeven (geen DCC uitgeven, maar

testcertificaat). NL niet enige land. Afspraken gemaakt met 40 landen om aan te

sluiten op DCC - EU verband coroper. Work around is erg ingewikkeld.
Testaanbieders aangesloten op leveren DCC en niet op testcertificaat. Oplossing

nog niet in zicht.

Helpdesks
Druk. Dit weekend 3 maal drukker dan normaal weekend. Gisteren cijfers
bijzonder hoog ook. Veel mensen bezorgd om wat gebeurt met rezien en ook veel

vragen over vaccinatieproblemen. Zoals beide prikken op 1 dag geregistreerd en

geen herstelbewijs in app. Veel mensen waarvoor geen goede oplossing is.

Mensen zonder antwoord weggestuurd, dat is kwetsbaar.

Misschien moeten er extra mensen en middelen worden op gezet?

mogelijke oplossing voor 2 vaccinaties op 1 datum. Tegelijkerijd extra

checken voordat communiceren. Problemen worden ingewikkelder.

Controle en handhaving automobilisten

Controle niet geactiveerd. Geen toevoegingen

VWS: techniek gaat goed, stabiel, probelem in datakwaliteit, nieuwe control room

voor ingericht. Afbouw control rooms en dijkbewaking

6. Rondvraag
De stuurgroep komt vanaf volgende week tweewekelijks bijeen. Bekeken wordt of

bijeenkomsten dan nog zinnig zijn of dat we juist worden ingehaald door de

actualiteit. Streven is om de bijeenkomsten korter te laten zijn, omdat uitwisseling
een centrale plek heeft.

Met geen verdere vragen voor de rondvraag wordt de vergadering gesloten.

Actie en besluitenlijst 13 juli 2021

Communicatie wanneer er groen licht is of de route voor | VWS met BZ

mensen die buiten de EU zijn gevaccineerd via de GGD

departementen (EERE)

travel clinic zal verlopen. Sporen worden uitgewerkt en gedeeld met

Pagina 3 van 4

1057366



Testen voor reizigers en SON Is nog niet geregeld

agendeert in bestuurlijk overleg met

SON aankomende donderdag.

Specificatie kosten vanuit VWS neemt contact op met INENECNNN
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