
ID NAGE

Hoe komt mijn evenement of activiteit op de

evenementenkalender voor Testen voor Toegang terecht?

w

Wanneer kan ik starten met de kaartverkoop van mijn

evenement en wat moet ik daarbij aan mijn bezoekers

communiceren?

Komt er een landelijke campagne over Testen voor Toegang om

burgers te informeren over de evenementenkalender?

Wat moet ik als organisatie controleren bij het binnenlaten van

bezoekers? Moet ik ook lijsten met contactgegevens registreren

zoals voorheen?

~l

Mag ik ook bezoekers toelaten met een negatieve zelftest,

negatieve GGD-test of vaccinatie?

Hoe zit het met testen van het personeel en vrijwilligers?

Met welke Corona-maatregelen moet ik rekening houden

tijdens mijn activiteit of evenement? Wie is verantwoordelijk
voor de handhaving?

Moet er 1,5 m afstand worden gehouden en mondkapjes

worden gedragen?
Is er een voorgeschreven maximum aantal bezoekers? |

Moeten verschillende groepen (zoals sporters, coaches, publiek,

artiesten) fysiek gescheiden worden?

Mogen de horeca en terrassen tijdens het evenement open?

14

Mogen (museum-)winkels open?

Wat kun je als organisatie doen als iemand die kaartje heeft

lgekocht een positieve testuitslag ontvangt?

17

Hoe weet ik of de persoon van de QR code ock echt die persoon

is

19 Wat mag er qua horeca per sector?

20

lAankondiging evenementen kalender is laat voor sommige

evenementen, wordt een financieel risico vergoed?

22

28

24

Personeel dat drie dagen werkt, drie keer testen?

\Vanaf welke leeftijd moeten kinderen getest worden?

Hoe kunnen ouderen die niet handig zijn met computers zich

laten testen?

25

29 Op welke termijn komt het onderzoeksrapport beschikbaar.
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30 Waarom is hertesten geen onderdeel van deze pilot?

31 Zijn er instructies voor het gebruik van de app?

33

Wat doe ik als mijn evenement geen tickets verkoopt, is

inschrijving voldoende is

34

Heeft de bezoeker die een kaartje gekocht heeft voor een

bepaalde datum ook altijd "recht" op een plek in de

laangewezen test straten in de buurt?

35

e Is er een maximum gekoppeld aan het totaal aantal

mensen die tegelijk in de locatie aanwezig mag zijn?

36

oe Moet er worden gewerkt met tijdsloten? Zo ja, hoeveel

Imensen mogen er maximaal per tijdslot deelnemen?

37

® Is er een maximum hoeveelheid tijd die mensen aanwezig

Imogen zijn?

38

e Voor kerken: mag je publiek uitnodigen voor een

lorgelconcert zolang het publiek op 1,5 meter afstand van elkaar

plaats kan nemen? Zo ja, is hier een maximum aantal bezoekers

voor?

39

oe Welk protocol is van kracht? Dat van de Museumvereniging

of uitsluitend de algemene coronamaatregelen (1,5 meter

afstand, mondkapjes in binnenruimten, hygiéne)?

40

e Is het problematisch als de 1,5 meter afstand bij bepaalde

activiteiten niet gegarandeerd kan worden?

41

e Vervalt de regel ‘niet komen bij klachten en pas als

huisgenoten 24 uur klachten vrij zijn’ als bezoekers negatief zijn

jgetest?

42

oe Moeten de bezoekers de corona-app downloaden of kan

het ook zonder?

43

44

oe Mag de horeca alleen open voor deelnemers aan de pilot of

look voor passanten?

e Kan horeca volledig open of alleen “take away”?

45 * Mogen terrassen ook open?

48 e  Zijn er kosten verbonden aan de sneltest?

50

51

oe Van welk percentage kunnen wij verwachten dat de test

positief zal zijn, waardoor deze mensen niet kunnen

deelnemen?

e Hoe gaan we om met mensen die bij de test corona blijken

te hebben? Krijgen zij geld terug?

52

o Kan of moet alle personeel ook vooraf getest moet

worden? Waarom wel/niet?
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53 * Moeten gevaccineerde mensen zich alsnog laten testen?

54

® Waar moet de ‘sneltest’ aan voldoen? Betreft dat cok de

reguliere teststraten?

55

oe  Kunnen bezoekers met 1 test naar meerdere locaties die

meedoen aan de pilot?

56

eo Moeten bezoekers zich ook na het bezoek aan de locatie

laten testen?

57

e Als medewerkers drie dagen werken, moeten zij zich dan

elke dag opnieuw laten testen?

58

® Hoe ziet de customer journey er precies uit bij het

reserveren? Wat is de rol van monumentenorganisaties hierin?

Moeten zij iets aanpassen in hun ticketing systeem of is hun

eigen systeem niet nodig?

59

e Komt er een instructie voor medewerkers van de

deelnemende locaties?

60

o Wat adviseren jullie voor entreeprijzen? Normaal tarief,

korting, gratis?

61 oe Hoe wordt rekening gehouden met de AVG?

62 oe Moeten bezoekers zich ook legitimeren?

63

o Is er budget vanuit de ministeries beschikbaar voor de

extra mankracht en communicatie?

64

e Watis de procedure als een bezoeker geen smartphone

heeft?

65

e¢ Veel mensen zijn bang dat er te weinig tijd voor publiciteit

is en vragen of de pilot iets uitgesteld kan worden.

66

e Wanneer mogen monumentenorganisaties beginnen met

PR? Komt er een communicatiepakket wat zij hiervoor kunnen

jgebruiken?

67

68

o  Welke # kan er gebruikt worden, of welk account getagt?

o Via welke kanalen gaan Stichting Open NL en OCW

publiciteit maken?

69

oe Hebben jullie plannen voor het creéren van content tijdens

dat weekend? Gaat iemand bijvoorbeeld verslag doen op

verschillende locaties?

70

Fi!

eo Als potentiéle bezoekers vragen stellen via social, kunnen

we die dan zelf beantwoorden of kunnen wij ze doorsturen naar

een centrale pagina van Open NL/OCW?

e Worden de deelnemende locaties ergens centraal vermeld?

72 o¢ Watis het doel van de pilot? Wat wordt precies gemeten?
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73

e Hebben wij tijdens de pilotdagen een specifiek

aanspreekpunt?

74 e Komen er onderzoekers naar onze locaties?

75

o Moeten organisaties zelf het vergunningentraject richting
de gemeente doen?

76

oe Komen er ook nog andere data of is dit het enige moment

\waarop de organisaties mee kunnen doen?

77

e Hoe wordt de pilot geévalueerd? Wat wordt er na afloop

van de organisaties verwacht?

78

79

81

Overdag repeteren er andere artiesten in ons gebouw, dan de

ploeg die 's avonds optreedt. Hoe verhouden deze zich tot

elkaar? |s het toegestaan dat er meerdere groepen in hun eigen
bubbel werken?

Komter een landelijke landingspaginavoor de evenementen

Mogen we breed publiceren met de voorstellingen

(bijvoorbeeld facebook ads, via de sites van de bespelers, etc),
of alleen binnen onze eigen kringen (bezoekersdatabase,

donateurs/vrienden/sponsoren)?

83

84

Zijn voor het personeel en de artiesten zelftesten (van de

apotheek) toegestaan?

Wat betreft de testcapaciteit: er is een kans dat een deel van de

kaartkopers positief wordt getest. Is het mogelijk om een

wachtlijst aan te maken en dat de personenen op deze lijst al

wel getest kunnen worden? Op korte termijn is het misschien

lastig nog een test afspraak te maken. Wellicht zitje anders met
een halfvolle zaal.

85

Mondkapjes: deze hoeven niet te worden gedragen? Enkel bij

binnenkomst tot men zit in de zaal (volgens het protocol). Wel

door onze medewerkers neem ik aan?

86

Ontheffing avondklok voor de artiesten, dient het theater dit te

\verzorgen of doet de artiest dit zelf of het impresariaat?

87

Klopt het dat alcohol wel geschonken mag worden, maar tot

uiterlijk 20 uur?

88

Worden bezoekers geacht zich na afloop van de voorstelling

weer te laten testen en hoe wordt dit gemonitord?

920

\Wanneer zijn de CoronoCheck app en de CoronaCheckScanner

app live?

21

Vanuit de overheid wordt vastgehouden aan de

\vaccinatiestrategie, waarom dan toch deze testen? (Wat is

vooral ons antwoord als deze vraag vanuit de pers komt?)

92 Wanneer volgt het format tbv de Burgemeester?
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94

Hoe kan een medewerker zich zonder theaterkaartje laten

testen?

95 Hoe kan eventuele pers zich laten testen?

101

102

Evenementencode voor de teststraat, wanneer volgt die ivm

kaartverkoop?

Restaurants moeten gesloten blijven maar is dat alleen voor

diner of ook voor de borrel nadien?

Specs mobiele telefoons?

\Woordvoeringslijn?

Bij ons wil het Concertgebouw ook sneltesten organiseren voor

re petities voorafgaand aan de concerten. Wij zullen hiertoe zelf

een snelteststraat inrichten in het Concertgebouw en laten hier

look onze medewerkers gebruik van maken. Dit betekent dat

deze medewerkers niet naar de XL snelteststraat zullen gaan,

@aangezien zij meerdere malen intern getest worden. Wij zullen

hierbij vanzelfsprekend wel aanhouden dat een testuitslag niet

louder mag zijn dan 40 uur voorafgaand aan het concert. Is deze

handelwijze akkoord?

103

106

108

Moeten wij nog officieel bij de burgemeesters onze events

indienen? Of is dit nu vanuit de totale evenementenkalender

afgevangen met de telefoontjes die vandaag worden gepleegd?
Wat wordt de communicatielijn richting publieken pers?

Moet er ook getest worden na de events? Zowel publiek als

medewerkers en artiesten?

109

Moeten we als venue nog info/data verzamelen voor Testen

voor Toegang?

110

Is er een contactpersoon die we kunnen bellen op de avond

zelf, zou er onverhoopt iets niet werken qua scannen QR codes

etc ?

scle

[Testen voor de gezelschappen is niet verplicht doch wenselijk.

Waar en hoe kunnen zij zich laten testen? Moet getest worden

in Maastricht of in de standplaats (bijvoorbeeld Amsterdam

waar het gezelschap vandaan komt)?

112

113

Mogen we een garderobe hebben (mss niet i.v.m.

contactmomenten)?

Mogen we als locatie zelf food bereiden voor musici en

personeel of geldt daarvoor de restrictie geen

restaurantfunctie?

114

Koopt het publiek een los kaartje en laat zich met dat kaartje

testen? M.a.w. mag iemand een tweede kaartje voor een

familielid kopen en dit aan zijn/haar partner geven, waarop die

persoon zich laat testen?
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115| Kunnen we gebruik maken van de toiletten in de horeca.

Hoe zorgen we ervoor dat onze activiteit wordt opgenomen in

116het activiteitenoverzicht op www.testenvoortoegang.nl?
Het opgegeven maximum, is dat voor publiek of publiek en

117[sporters (totaal bezoekers accommodatie)?



Deze kalender is samengesteld in overleg met de betrokken brancheorganisaties, VNG en veiligheidsregio's.

Er worden nu geen nieuwe pilots meer toegevoegd.

Zodra is gecommuniceerd over het starten van de pilots.

Nee. Wel zal centraal gecommuniceerd worden over de start van de pilots in algemene zin. Ook is het

design van testenvoortoegang.nl beschikbaar voor deelnemende organisaties. Verder communicatie

gebeurt door de deelnemende pilots zelf.

Te controleren: het toegangsbewijs, een negatief testbewijs en de coronamaatregelen (bv mondkapje).
Voor wat betreft de lijsten met contactgegevens: bij deze pilots wordt het protocol zoals afgelopen najaar

opgesteld gevolgd. Voor de cultuursector geldt dat op basis van de protocollen contactgegevens worden

verzameld.

Nee.

Personeel en vrijwilligers kunnen niet verplicht worden zich te laten testen, maar dit wordt uiteraard wel

ten zeerste aangeraden. Personeel en vrijwilligers kunnen zich ook laten testen in de snelteststraten die

voor deze pilots zijn bedoeld.

Alle geldende coronamaatregelen zijn van kracht tijdens deze pilots.

Alle geldende coronamaatregelen zijn van kracht tijdens deze pilots.

Het maximum aantal dat op 1,5 meter mogelijk is.

Nee.

Ja, mits in het redelijke en evenementgebonden. Alcohol schenken is toegestaan tot het daarvoor geldende

tijdstip (momenteel 20u)

Ja, mits rekening wordt gehouden met de coronamaatregelen.

Dat is aan de organisatie. Volgens de statistiek gaat dit om 1% van de mensen die zich asymtomtisch laten

testen. Dan kun je er als organisatie voor kiezen geld terug te geven.

Horeca mag open, mits in het redelijke en evenementgebonden. Alcohol schenken is toegestaan tot het

daarvoor geldende tijdstip (momenteel 20u)

Nee.

Een test is geldig 40 uur voor de start van het evenement/activiteit. Voor personeel dat 3 dagen werkt

betekent dat dus 2x testen.

ledereen die naar binnen wil moet een negatief testbewijs hebben.

De pilots vinden plaats in de maand april.
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De bedoeling van deze pilot is het testen van de testlogistiek, niet het onderzoeken hoe bezoeken veilig

kunnen plaatsvinden.

Dat is aan de organisatie, evt. in overleg met brancheorganisatie.

Het maximum aantal dat op 1,5 meter mogelijk is.

Hierbij wordt het in het najaar opgestelde protocol gevolgd

8 uur, ivm geldigheid testbewijs

De 1,5 meter moet in acht worden genomen

Dat van de museumvereniging

Ja

Alleen voor pilotdeelnemers.

Alleen take away, mits in het redelijke en evenementgebonden. Horeca-zitgelegenheden mogen uitsluitend

open bij zakelijke bijeenkomsten in hotels waar horeca de kernactiviteit vormt. Alcohol schenken is

toegestaan tot het daarvoor geldende tijdstip (momenteel 20u)

Ja, mits duidelijk is dat dit alleen voor pilotbezoekers bedoeld is.

De kosten voor de sneltests in de pilotfase worden betaald door de rijksoverheid.

Volgens de statistiek gaat dit om 1% van de mensen die zich asymtomtisch laten testen.

Dat is aan de organisatie. Volgens de statistiek gaat dit om 1% van de mensen die zich asymtomtisch laten

testen. Dan kun je er als organisatie voor kiezen geld terug te geven.

Personeel en vrijwilligers kunnen niet verplicht worden zich te laten testen, maar dit wordt uiteraard wel

ten zeerste aangeraden. Personeel en vrijwilligers kunnen zich ook laten testen in de snelteststraten die

voor deze pilots zijn bedoeld.
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Ja voor deze pilots wel. Mogelijk verandert dit na de invoering van het testbewijs in mei.

Sm a.

Nee. Uiteraard wel als ze coronagerelateerde klachten krijgen.

Een test is geldig 40 uur voor de start van het evenement/activiteit. Voor personeel dat 3 dagen werkt

betekent dat dus 2x testen.

Normaal tarief.

Nee.

Dit is helaas niet mogelijk.

Zodra is gecommuniceerd over het starten van de pilots. Er zal centraal gecommuniceerd worden over de

start van de pilots in algemene zin. Ook is het design van testenvoortoegang.nl beschikbaar voor

deelnemende organisaties. Verder communicatie gebeurt door de deelnemende pilots zelf.

OCW via rijksoverheid.nl, persbericht en mogelijk ook persmoment

Hier zijn geen centrale plannen voor.

Dit hangt uiteraard af van de vraag.

Via rijksoverheid.nl zal een lijst worden gepubliceerd met deelnemende pilotlocaties.

Het doel is het testen van de logistiek van de toegangstesten aan de zijde van zowel de teststraten, de

deelnemende organisaties als de bezoekers
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Voor deze pilots zijn alleen niet-vergunningsplichtige evenementen/activiteiten toegestaan. Wel wordt

verwacht dat deelnemende locaties hun lokale bestuur informeren over hun activiteiten.

Dit zijn vooralsnog de enige pilots.

De algemene coronamaatregelen zijn onverkort van kracht.

Dit is aan de organisaties zelf.

Personeel en vrijwilligers kunnen niet verplicht worden zich te laten testen, maar dit wordt uiteraard wel

ten zeerste aangeraden. Personeel en vrijwilligers kunnen zich ook laten testen in de snelteststraten die

voor deze pilots zijn bedoeld.

Dit is aan de organisaties zelf.

Alle geldende coronamaatregelen zijn van kracht tijdens deze pilots.

De werkgever dient te zorgen voor de ontheffing.

Ja.

Nee, alleen als ze klachten krijgen

Vraag voor coronacheckapp

Instellingen informeren zelf de burgemeester over de pilot. Daar volgt geen algemeen format voor.
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Voorstellingsgebonden horeca is toegestaan.

Voor medewerkers is dit akkoord.

De pilots in algemene zin zijn afgestemd met het veiligheidsberaad en de VNG. Ook zijn de burgemeesters

van de betreffende gemeenten per brief geinformeerd over de pilots door de minsiters. Wel wordt

verwacht dat deelnemende locaties hun lokale bestuur informeren over hun activiteiten (tijden, locatie etc).

Nee, alleen als ze klachten krijgen

Zij kunnen zich laten testen bij de snelteststraten die voor deze pilots worden ingericht of een andere

testlocatie naar keuze. Het is niet verplicht dit zo ditcht mogelijk bij de pilotlocatie te doen, sterker nog: het

is wenselijk om het aantal reishewegingen zoveel mogelijk te beperken.

Protocol volgen.

Dit is toegestaan.
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Protocol volgen.

Voor publiek.


