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Geachte heer [ERE
Op 18 december 2023 stuurde u ons een e-mail waarin u ons informeerde over u

voormalige werkgever en uw negatieve ervaringen met de Inspectie

Gezondheidszorg en Jeugd beschrijft. U bent ontevreden over de manier waarop

wij zijn omgegaan met uw eerdere meldingen. In deze brief leest u meer over hoe

we met uw informatie omgaan. We onderzoeken niet alle meldingen afzonderlijk,
soms kunnen we de informatie beter op een andere manier gebruiken bij ons

toezicht.

Wat doet de inspectie met uw melding?
Uw informatie hebben wij gedeeld met de inspecteurs die toezicht houden op deze

zorgaanbieder. Het beoordelen van uw documenten heeft meer tijd gekost dan

verwacht, onze excuses voor deze late reactie.

Na zorgvuldige overwegingen hebben wij besloten geen afzonderlijke onderzoek

starten naar uw melding. De redenen daarvoor zijn:
1. Wij zien in uw melding geen concrete aanwijzingen in de aangeleverde

informatie die wijzen op een situatie die een ernstige bedreiging vormt

voor de huidige veiligheid van cliénten of de zorg. Daarmee is er geen rol

voor de inspectie. Het mogelijke eerdere risico dat u heeft gesignaleerd, is

nu niet meer aanwezig. De huidige protocollen zijn aangepast op basis van

wat is geleerd tijdens de COVID-19 pandemie.
2. Wij hebben geen andere meldingen hierover ontvangen.

3. De melding heeft betrekking op een situatie van meer dan twee jaar

geleden; daarom stellen we dat de melding verjaard is.

Wat doet de inspectie met meldingen?
Als we een melding ontvangen, dan beoordelen we de inhoud van de melding.

Daarbij gebruiken we alle informatie die bij ons bekend is. Zo bepalen we of het

nodig is om een onderzoek te starten, op bezoek te gaan of om maatregelen op te

leggen. Als we geen afzonderlijk onderzoek starten, kunnen we bijvoorbeeld bij
een volgend inspectiebezoek extra letten op het onderwerp van de melding. Met

deze brief sluiten wij uw melding.

Vragen over deze brief?

Ik hoop dat ik u met deze brief voldoende heb geinformeerd en wens u een goede

gezondheid toe. Heeft u nog vragen over deze brief, neem dan contact op met het

Informatie- en meldingencentrum (IMC). Het IMC is van maandag tot en met

vrijdag bereikbaar tussen 9.00 en 17.00 uur op telefoonnummer 088-120 50 00.
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U kunt ook een e-mail sturen naar EEEIt@igi.nl. Wilt u het kenmerk van deze Ons kenmerk

brief noemen als u ons belt of schrijft? 2024-2957806/2089617/1D/k

Datum

23 januari 2024
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