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Uw kenmerk

1. Aanleiding

Zaaknummer
De aanleiding voor de brief is tweeledig: 1031059

e In de kabinetsreactie op het rapport Werk aan Uitvoering® is de Bijlage(n)
toezegging® aan de Tweede Kamer gedaan over het opstellen van een -Kamerbrief
‘Stand van de Uitvoering” om de aandacht voor de uitvoering structureel -Standen CAK, CIBG, CIZ en
te versterken en de voortgang op de verschillende domeinen van de DUSI
uitvoering te kunnen volgen. VWS heeft conform de toezegging een brief -Overzicht inventarisatie
opgesteld ter aanbieding van de Standen van de Uitvoering van VWS aan hardvochtigheden

de TK.

e Naar aanleiding van de kinderopvangtoeslagaffaire, het rapport ‘Ongekend
onrecht’, verschillende moties van de Tweede Kamer® en in aansluiting op
een passage Uit het coalitieakkoord is kort voor de zomer van 2021 een
brede uitvraag gedaan binnen VWS en de aan VWS verbonden
uitvoeringsorganisaties en toezichthouders naar hardvochtigheden waarbij
hetzij de wet, hetzij de uitvoering van de wet hardvochtige effecten
oplevert voor groepen burgers.

e Vanwege de samenhang tussen de informatie in de Standen van de
Uitvoering en de inventarisatie van hardvochtigheden is ervoor gekozen
om hier één brief van te maken.

2. Geadviseerd besluit
U wordt gevraagd om:
* In te stemmen met het verzenden van de brief aan de Tweede Kamer.
 Kennis te nemen van de Standen van de uitvoering.
e In te stemmen met de bijlage bij de Kamerbrief betreffende de
inventarisatie van hardvochtigheden en de aanpak van vervolgtrajecten
door de betrokken beleidsdirecties.

Op 23 juni as. wordt in Nederland voor het eerst de Dag van de Publieke
Dienstverlening georganiseerd. Op deze dag zal overheidsbreed de uitvoering en
publieke dienstverlening gepresenteerd worden aan de politiek en gaan politici,

! Kamerstukken 11, 2020-2021, 29 362 nr. 290, d.d. 5 maart 2021.

2 De toezegging voluit: “Om de aandacht voor de uitvoering structureel te versterken en de voortgang op
de verschillende domeinen te kunnen volgen, zullen de afzonderlijke uitvoerders jaarlijks een *Stand van
de Uitvoering” opstellen. Daarin maken zij ongefilterd de dilemma’s inzichtelijk waar professionals mee
worstelen en delen ze overzichtelijk signalen met het kabinet en het parlement”.

3 Motie Omtzigt, 35510, nr. 13 en motie Ploumen/Jetten, 35510, nr. 24.
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bestuurders, ambtenaren, medewerkers van uitvoeringsorganisaties, Datum
vertegenwoordigers van het bedrijfsleven en burgers met elkaar in gesprek over baunr2022
de staat van de uitvoering en publieke dienstverlening in Nederland. De Standen Kenmerk
van de Uitvoering en deze Kamerbrief sluiten hier goed bij aan. Daarom staat de

deadline voor deze brief op 23 juni as., zodat we deze brief die dag met de Kamer

kunnen delen.

3. Kernpunten
Standen van de Uitvoering

e Binnen VWS is 2022 het eerste jaar voor een Stand van de Uitvoering.
Voor deze eerste Stand is er in samenspraak met de concernorganisaties
gekozen voor een selectie van vier VWS-organisaties die rechtstreeks
contact hebben met burgers of instellingen. Voor komend jaar zullen we
bekijken of we de scope kunnen uitbreiden.

e CAK, CIBG, CIZ en DUS-I hebben zelf een Stand van de Uitvoering
opgesteld, onder hun eigen verantwoordelijkheid. VWS heeft deze
rapportages op feitelijke onjuistheden getoetst.

e VWS biedt deze rapportages gelijktijdig aan bij de TK mst bijgevoegde
Kamerbrief, waarin we tevens op hoofdlijnen reageren op de in de
rapportages beschreven activiteiten, signalen en ervaren knelpunten in de
uitvoering. Concernsturing heeft de brief in nauwe samenwerking met de
genoemde concernorganisaties, beleidsdirecties en W1Z opgesteld.

Inventarisatie hardvochtigheden

e De uitvraag leverde een lijst met 70 reacties van mogelijke hardvochtige
effecten of knelpunten op.

e Iedere reactie is door de betrokken beleidsdirectie geanalyseerd. Omdat
‘hardvochtigheid” geen strakke definitie heeft, is gekozen te handelen in
lijn met de bedoeling van de inventarisatie volgens het ‘buikpijn-
criterium’.

* De minister van BZK heeft eind 2021 aan de Tweede Kamer laten weten
dat elk ministerie de Tweede Kamer afzonderlijk inlicht over de
bevindingen uit het hardvochtighedenonderzoek. Met deze brief en bijlage
wordt aan die toezegging voldaan. In de bijlage zijn alle reacties (inclusief
korte duiding en eventuele vervolgstappen) opgenomen.

4. Toelichting

a. Draagvlak politiek

Werk aan Uitvoering is onderdeel van het Coalitieakkoord. Het uitbrengen van
Standen van de Uitvoering per domein of uitvoerder is een toezegging aan de
Kamer.

b. Draagvlak maatschappelijk en eenduidige communicatie

Er wordt gestreefd naar publicatie op de Dag van de Publieke Dienstverlening op
23 juni, een gezamenlijk initiatief van de Tweede Kamer en het programmabureau
Werk aan Uitvoering. Op deze dag worden activiteiten gezamenlijk met
uitvoeringsorganisaties georganiseerd, zoals een conferentie.

¢. Financiéle en personele gevolgen
Niet van toepassing.

d. Juridische aspecten haalbaarheid
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Niet van toepassing.

e. Afstemming (intern, interdepartementaal en met veldpartijen)

e De Kamerbrief is binnen VWS afgestemd met de directies Z, LZ, VGP en
WJZ (zowel in kader van hardvochtigheden als voor passage
gegevensuitwisseling). De brief is vervolgens voorgelegd aan de
Bestuursraad.

e De brief is afgestemd met de concernorganisaties CAK, CIBG, CIZ en DUS-
L

e De bijlage met hardvochtigheden is tot stand gekomen in afstemming met
beleidsdirecties. De concernorganisaties die signalen hebben aangeleverd
zijn geinformeerd over wijze van oppakken van signalen.

f. Gevolgen administratieve lasten
Niet van toepassing.

g. Toezeggingen

De toezegging in de kabinetsreactie op het rapport Werk aan Uitvoering is voor dit
jaar afgedaan. In de kabinetsreactie is een jaarlijkse Stand van de Uitvoering
toegezegd. In de Stand van het CAK wordt toegezegd dat het CAK ook volgend
jaar een Stand zal opstellen.

h. Fraudetoets
Niet van toepassing.

5. Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden
Bijlage Hardvochtigheden
Twee reacties op de inventarisatie hardvochtigheden zijn uit de bijlage gehaald.
Het opnemen van de reacties in de bijlage kan de procespositie en dus het belang
van de Staat schaden en een negatief effect hebben op (mogelijk) aanhangige
procedures, is het advies van PG (samen met DPDC, DWJZ, DCO). Met betrekking
tot het eerste punt zijn al procedures aanhangig. Wat betreft het tweede punt is
dit nog niet het geval, maar er zijn hierover wel al Kamerdebatten gevoerd. Het
betreft:
e Bij vaccinatie tegen Covid-19 is in zeldzame gevallen sprake van ernstige
bijwerkingen. Er wordt vooralsnog geen beleid gemaakt op dit gebied.
e Patiénten met langdurige gevolgen van Covid-19 kunnen van mening zijn
dat de overheid onvoldoende maatregelen heeft genomen om hen tegen
Covid-19 te beschermen.

Datum
6 juni 2022

Kenmerk
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