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To: 5.1.2e A @minvws.nl]
From: 5.1.2e )

Sent: Thur 4/23/2020 8:44:33 AM

Subject: FW: LCH verhaal en externe comm.

Received: Thur 4/23/2020 8:44:34 AM

20200419 Kernboodschap-verhaal LCH.docx

20200419 Strategisch kader externe communciatie LCH.docx

Tav. de mogelijk communicatie strategie sessie dien er zou zijn vandaag;
Bijgaand strategisch kader (opgesteld iom |[ENEX}jen IMENEZIMD wordt in DCO clubje besproken om 1130.

van: EEETN) R @ minvws.ni>

Verzonden: maandag 20 april 2020 09:48

nar: IS R ¢ v 1>

Onderwerp: FW: LCH verhaal en externe comm.

Vanmiddag maar even verder over praten.

M 06 5.1.2e
- 3
Werkdagen:

ver: I
Verzonden: zondag 19 april 2020 18:21
Aan: JEEED & minbzk.nl>
Onderwerp: LCH verhaal en externe comm.

Hierbij de 2 documenten waarover ik al appte. Dit weekend is er hard gewerkt met alle communicatiemensen, waarbij ik de
regie/codrdinatie heb gedaan. Het team isjICREN , de 3 mensen van De Reputatiegroep (mn ERELY maar

n zijn op de achtergrond ook aanwezig geweest) en mijzelf.

heeft deze 2 stukken ook gezien en is van mening dat er dit weekend hard gewerkt is en dat er nu een goed verhaal ligt
waar ze vertrouwen in heeft. Natuurlijk kunnen er nog dingen beter, zeker als je het een nacht (of 2) laat liggen, maar de basis is er.
Het is en blijft een intern document voor het verhaal. Op basis daarvan doen we wel de woordvoering/persvoorlichting en maken
we media-Q&A’s die we aanvullen met de lastige persvragen.

Daarnaast is er een basis voor de externe communicatie. We willen aan de mediastrategie een week/2-wekenplanning koppelen.
Nu staat er een eerste aanzet voor de komende periode. Voor de externe communciatie willen we ook cijfers gebruiken die in de
TK brief staanaf aan daar nog tenminste 1 week mee te willen wachten om er zeker van te zijn dat de cijfers robuust
zijn. Toen kwam ook de cijferrapportage ter sprake, dus dan weet je waar dat vandaan komt.

We hebben de volgende afspraken gemaakt:
e Bijgevoegde documenten bespreek ik begin deze week bij VWS worden gecheckt. Kernboodschap doe ik via GMT en DCo.
Het kader voor externe communicatie bespreek ik met DCo.
e Deze week maken we ook de Q&A’s voor media, zorgprofs/stakeholders en een aanzet voor de nieuwe indeling van
Rijksoverheid. Die stukken zijn hopelijk woensdag eind van de middag gereed om te bespreken.
e ledere dag hebben we vanuit het communicatieteam een call en dan zetten we de lijnen voor die dag en de dag erop uit.
Ik hoop dat daarmee de ruis stopt. Ik pak de codrdinatie op me.

Na een weekend hard werken, probeer ik nu even een rustige zondagavond te hebben. Mocht er iets zijn, app me dan even. We
spreken elkaar vast in de loop van de week.

Fijne avond.

Groeten,

M 06 51.2e

E minvws.nl
Werkdagen:



988293



