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nota

(ter beslissing) Bestuurlijke reactie op Verantwoordingsonderzoek
Algemene Rekenkamer 2021

Paraaf directeur

1 Aanleiding voor deze nota

De Algemene Rekenkamer onderzoekt jaarlijks de verantwoording van het
Rijk. Op 13 april 2022 heeft de Rekenkamer het conceptrapport ‘Resultaten
Verantwoordingsonderzoek 2021 Ministerie van VWS (XVI)' aangeboden aan
de minister van VWS (conceptrapport bijgevoegd). In de aanbiedingsbrief
vraagt de Rekenkamer de minister van VWS zo spoedig mogelijk, doch
uiterlijk maandag 2 mei 2022 vé6r 10.00 uur, bestuurlijk te reageren. De
Rekenkamer heeft het conceptrapport eveneens ter informatie gestuurd aan
de minister voor LZS en aan de staatssecretaris.

Bij deze nota treft u het voorstel voor de bestuurlijke reactie aan.

De minister van VWS reageert mede namens de minister voor Langdurige
Zorg en Sport en de staatssecretaris. De bestuurlijke reactie is, vanwege de
korte reactietermijn, gelijktijdig aan de drie bewindspersonen voor akkoord
voorgelegd. De voorliggende reactie is geaccordeerd door de pSG en SG.

De Rekenkamer is voornemens haar bevindingen samen met de bestuurlijke
reactie van VWS op 18 mei 2022 (Verantwoordingsdag) aan de Tweede
Kamer aan te bieden. De bevindingen en de bestuurlijke reactie zullen dan
ook openbaar worden gemaakt op de website van de Rekenkamer.

2 Beslispunten, advies en mogelijk alternatief

- Minister van VWS: akkoord gaan met en ondertekening van de brief aan
de Rekenkamer met de bestuurlijke reactie op het
Verantwoordingsonderzoek 2021.

- Minister voor LZS: akkoord gaan met de brief aan de Rekenkamer met

Pagina
1van3

967465



de bestuurlijke reactie op het Verantwoordingsonderzoek 2021.
- Staatssecretaris: akkoord gaan met de brief aan de Rekenkamer met de
bestuurlijke reactie op het Verantwoordingsonderzoek 2021.

3 Samenvatting en belangrijke conclusies

e Het Verantwoordingsonderzoek van de Rekenkamer over het jaar 2021

e richt zich op de volgende beleids- en bedrijfsvoeringsonderwerpen:

* de toegankelijkheid Gecombineerde Leefstijlinterventie, zoGnosen,
continuiteitsrisico’s dienstverlening CAK, CoronaCheckapp,
informatiebeveiliging, IT lifecycle management, financieel beheer, regulier
inkoop beheer, materieel beheer en het subsidiebeheer.

* Bij het onderzoek naar toegankelijkheid Gecombineerde
Leefstijlinterventie constateerde de Rekenkamer dat de minister actief
betrokken is bij de totstandkoming van dit leefstijlprogramma en dat hij
goed op de hoogte is. Toch ziet de Rekenkamer dat er mogelijkheden zijn
voor verbetering daar waar het de toegankelijkheid van het
leefstijlprogramma betreft. Hiervoor doet de Rekenkamer twee
aanbevelingen: probeer meer mensen met een lage sociaaleconomische
status beter te bereiken en stel concrete doelen op voor het aantal
deelnemers.

e In het onderzoek naar Zoonosen constateert de Rekenkamer dat sommige
patiénten het gevoel hebben dat het risico op Q-koorts niet serieus
genomen wordt. Daarnaast bestaat er ook onvrede bij de
patiéntenvereniging over de samenwerking met Q-support. Daarnaast ziet
de Rekenkamer dat de lessen die geleerd zijn van de Q-koorts al gebruikt
worden bij de ondersteuning van patiénten met langdurige coronaklachten.
Om het beleid rondom Zodnosen te verbeteren komt de Rekenkamer met
een aantal aanbevelingen: patiénten met langdurige Q-koorts te betrekken
in de ontwikkeling van de dienstverlening door de stichting Q-support en
doorzettingsmacht te regelen voor de minister van VWS tijdens een
zodnosen-crisis.

» Uit het onderzoek naar het Inzicht in risico’s continuiteit
dienstverlening CAK ziet de Rekenkamer dat het ministerie van VWS en
de Nederlandse Zorgautoriteit (NZa) duidelijke afspraken hebben gemaakt
met het CAK over de risicobeheersing en momenten waarop
gecommuniceerd wordt over de risico’s.

* Bij de informatiebeheercasus CoronaCheck-app ziet de Rekenkamer dat
VWS grote waarde hecht aan de privacy van burgers. De aanbeveling om
het autorisatiebeheerproces te verbeteren door de procedure formeel vast
te leggen en een periodieke controle op toegangsrechten vast te stellen
wordt overgenomen en zal uitvoering aan worden gegeven. De tweede
aanbeveling waarbij het ministerie van VWS controleert of de bij
CoronaCheck-app betrokken overheidspartijen voldoen aan de BIO en/of
NEN 7510 en de eventuele maatregelen die zij hebben getroffen voor
informatiebeveiliging te controleren wordt ook nader verkend.

* Ten aanzien van de Informatiebeveiliging ziet de Rekenkamer in 2021
geen verbetering ten opzichte van 2020 waardoor de onvolkomenheid blijft
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staan. De Rekenkamer beveelt aan om de taken en verantwoordelijkheden
voor implementatie en uitvoering van de informatiebeveiliging in de
organisatie helder vast te stellen, de CISO concern zal voldoende inzicht
moeten krijgen in de risico’s van de decentrale concernonderdelen en de
informatiebeveiliging op concernniveau moet gemonitord en aangestuurd
worden.

Kenmerk

Rondom het IT Lifecycle management constateert de Rekenkamer een
positieve ontwikkeling. Ondanks deze positieve ontwikkeling is het overzicht
van het IT landschap nog niet compleet. Daarom gaat VWS ook met de
aanbeveling van de Rekenkamer, waarin wordt aangegeven de afgesproken
kaders voor het LCM binnen een realistische termijn op het hele ministerie
te implementeren, aan de slag.

Ondanks de verbeteringen in het Financieel beheer blijft de ernstige
onvolkomenheid staan. De aanbevelingen van de Rekenkamer worden ter
harte genomen. Zo wordt het project Structurele borging verder ingebed en
is afgelopen jaar de financiéle functie van VWS verder uitgebreid. De
aanbeveling om de reguliere begrotingscyclus te respecteren wordt erkent
en de incidentele suppletoire begrotingen alleen nog maar te gebruiken in
noodzakelijke situaties.

Net als vorig jaar vraagt de Rekenkamer aandacht bij Regulier
inkoopbeheer. Hierbij nemen we ook de aanbevelingen van de
Rekenkamer over om aandacht te geven aan de afwijkingsprocedure en de
oorzaak te achterhalen wanneer dit niet wordt gedaan.

Voor Materieel beheer heeft de Rekenkamer een onvolkomenheid
aangemerkt en komt met een aantal aanbevelingen. Een van de
aanbevelingen van de Rekenkamer is om regels en richtlijnen op te stellen
waarin onder andere aandacht wordt besteed aan de centrale
verantwoordelijkheid van het ministerie. Daarnaast beveelt de Rekenkamer
aan om duidelijke afspraken te maken met externe logistieke
dienstverleners waarin de eisen zijn opgenomen voor uitvoering van het
materieel beheer.

Ondanks de verbeteringen die VWS heeft doorgevoerd op het
Subsidiebeheer, heeft de Rekenkamer de onvolkomenheid laten staan. De
aanbevelingen om door te gaan met het toetsen van subsidies op
staatssteun, het uitvoeren van een risicoanalyse en verbeteringen door te
voeren in het beleid om misbruik en oneigenlijk gebruik worden voortgezet.

In voorliggende reactie gaan we in op de maatregelen die VWS al treft
en/of gaat treffen naar aanleiding van de conclusies en aanbevelingen van
de Rekenkamer. Daarbij neemt VWS alle aanbevelingen van de
Rekenkamer over.

Voor de inhoud en de reactie van VWS op alle conclusies en aanbevelingen

van de Rekenkamer wordt u kortheidshalve verwezen naar bijgevoegde
conceptreactie.
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