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DIENSTVERLENINGSOVEREENKOMST TUSSEN DE STAAT DER NEDERLANDEN EN

QRS

DE ONDERGETEKENDEN:

De besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid QRS Facilitair B.V.,

statutair gevestigd te Oss en kantoorhoudende te (5347JW) Oss aan de Randmeer

12, ingeschreven bij het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder

nummer 60094656 , te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar statutair

bestuurder de heer[IEEE(hierna: QRS); en

De publiekrechtelijke rechtspersoon, De Staat der Nederlanden, waarvan de zetel

is gevestigd te Den Haag, te dezen vertegenwoordigd door de Minister van

Volksgezondheid, Welzijn en Sport, namens deze, de heer IESE, AD

BES (hierna: VWS of Minister);

hierna gezamenlijk te noemen Partijen en elk voor zich Partij;

NEMEN HET VOLGENDE IN OVERWEGING:

(a)

(b)

(©)

(d)

(e)

®

(9)

QRS is een onderneming die zich ondermeer bezig houdt met de verkoop, levering
en distributie van medische gebruiks- en verbruiksmiddelen alsmede de levering
van medische apparatuur en -inrichting. QRS maakt onderdeel uit van de

(internationale) OneMed-groep, die diensten, ondersteuningssystemen en

medische benodigdheden levert aan zorgverleners in heel Europa. OneMed B.V.

maakt onderdeel uit van de OneMed-groep;

Door de COVID-19 crisis is er in Nederland een groot tekort aan medische

hulpmiddelen voor de gezondheidszorg ontstaan;

Er is een nationaal consortium met de naam: Landelijk Consortium Hulpmiddelen

(hierna: LCH), gevormd dat ervoor moet zorgen dat er voldoende medische

hulpmiddelen zijn in verband met de COVID-19 crisis;

In het LCH zijn de krachten van inkopende zorginstellingen, leveranciers,
distributeurs en producenten gebundeld en de Minister staat in directe verbinding

met het LCH;

De Minister werkt in dat kader onder andere nauw samen met Mediq Nederland

B.V. (hierna: Mediq) om gezamenlijk tot oplossingen te komen en maatregelen te

treffen om het tekort aan medische hulpmiddelen op te heffen;

De Minister heeft het LCH, waar Mediq partij bij is, gevraagd om de inkoop en

coordinatie van distributie van deze medische hulpmiddelen in Nederland te

verzorgen;

Mediq heeft zich bereid verklaard om voor Nederland op grote schaal de benodigde
medische hulpmiddelen in te kopen, te distribueren en te factureren bij de

zorgaanbieders;
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(h) Om haar steentje bij te dragen aan het terugdringen van de tekorten heeft QRS
haar diensten aangeboden en VWS heeft QRS op 20 maart jl. verzocht om haar

diensten te verlenen bij de uitvoering van de distributie door Mediq van de

persoonlijke beschermingshulpmiddelen (Hulpmiddelen);

(i) De Minister is vanwege het grote belang voor de volksgezondheid dat met de

registratie en administratie van de Hulpmiddelen gemoeid is, bereid om de

werkelijke kosten hiervoor via Mediq aan QRS te vergoeden en daarom op grond
van dwingende spoed QRS een opdracht heeft gegeven;

G4) QRS zal bij het verlenen van de diensten zoveel mogelijk open en transparant
handelen en neemt hierbij als uitgangspunt dat zij deze diensten verleent zonder

winstoogmerk;

(k) Partijen wensen in het kader van bovenstaande overwegingen nadere afspraken
vast te leggen in deze overeenkomst (Overeenkomst).

VERKLAREN TE ZIJN OVEREENGEKOMEN ALS VOLGT:

x. DEFINITIES EN INTERPRETATIES

1.1 In deze Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een hoofdletter gebruikt.
Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in Bijlage 1

van deze Overeenkomst, tenzij daarvan in deze Overeenkomst wordt afgeweken.

1.2 De considerans maakt integraal onderdeel uit van deze Overeenkomst. De kopjes in

deze Overeenkomst dienen slechts het gemak en beheersen noch beinvioeden de

betekenis, uitleg of interpretatie van enige bepaling uit deze Overeenkomst.

2, VOORWERP VAN DE OVEREENKOMST

2.1 Achtergrond dienstverlening: Mediq zal cp verzoek van VWS zorgdragen voor de

inkoop van de benodigde Hulpmiddelen bij derden en vervolgens voor de distributie

daarvan aan zorginstellingen en ziekenhuizen en tevens te factureren bij de

zorgaanbieders. De Hulpmiddelen zullen vervolgens in voorraad worden gehouden

op locatieaan de Laanakkerweg 14, 4131 PB Vianen door CB Healthcare B.V.

(hierna:CB), welke partij tevens zal zorgdragen voor de fysieke inslag, opslag en

uitslag van de Hulpmiddelen. Deze Hulpmiddelen warden vervolgens door QRS in

haar systemen geadministreerd en administratief verwerkt voor zendingen aan

zorginstellingen en ziekenhuizen, welke zendingen vervolgens door CB worden

vervoerd naar de zorginstellingen en de ziekenhuizen.

22 VWS verleent aan QRS de opdracht tot het uitvoeren vande volgende diensten:

2.2.1 Het ter beschikking stellen van een online bestelportal, www.corona.qrs.nl,
waar zorginstellingen, ziekenhuizen, ambulancediensten en de regionale

uitgiftepunten van ROAZ de Hulpmiddelen kunnen aanvragen;

2.2.2 Het opnemen van de Hulpmiddelen die CB heeft “ingeslagen” in haar

digitale registratiesysteem aan de hand van door CB en onder

verantwoordelijkheid van CB gecontroleerde pakbonnen van leveranciers;
en

Pagina 2 van 8



2.3

2.4

3.1

3.2

33

34

4.1

963172

Zakelijkklantnummer:

Referentienummer overeenkomst:

2.2.3 Het verzorgen van administratieve handelingen benodigd voor de

verzending van de Hulpmiddelen.

QRS is uitdrukkelijk niet verantwoordelijk voor de inkoop, transport (naar de CB

locatie) en kwaliteit van de Hulpmiddelen, fysieke inslag, opslag en uitslag van de

Hulpmiddelen, het controleren van de bij de Hulpmiddelen geleverde pakbonnen,
het gereedmaken voor verzending aan door het LCH aangegeven partijen noch voor

het transport van de zendingen Hulpmiddelen naar deze partijen, ook niet indien

elders anders is opgenomen.

De opdracht wordt door de Minister aan QRS verleend op grond van artikel 2.32 lid

1 sub c van de Aanbestedingswet. De gebeurtenissen in het kader van de COVID-

19 crisis en met name de specifieke manier waarop zij zich ontvouwen, moeten

voor de Minister als onvoorzienbaar worden beschouwd en kunnen niet aan hem

worden verweten. Daarnaast moet de registratie en administratie van de

Hulpmiddelen met de grootst mogelijke spoed worden georganiseerd en is het in

acht nemen van algemene termijnen onmoagelijk. Tot slot is er sprake van een

oorzakelijk verband tussen de COVID-19 crisis en de dwingende spoed. Zie tevens

de richtsnoeren van de Europese Commissie betreffende het gebruik van het kader

voor overheidsopdrachten in de door de COVID-19 crisis veroorzaakte noodsituatie

(2020/C 108 1/01).

VERGOEDING

QRS heeft geen winstoogmerk met betrekking tot de in deze Overeenkomst

neergelegde dienstverlening. Partijen komen overeen dat VWS, middels Mediq, aan

QRS de gemaakte werkelijke kosten zal vergoeden op basis van de verrichte

diensten zoals bedoeld in artikel 2, middels een open boek nacalculatie.

De vergoeding zoals opgenomen in Artikel 3.1 zal op uitdrukkelijk schriftelijk
verzoek van VWS en met instemming van Mediq maandelijks worden gefactureerd
aan:

Medig Nederland B.V.

t.a.v. 8 1:2e

Postbus 2066, 3500GB Utrecht

en binnen 30 dagen na factuurdatum door Mediq dienen te worden voldaan.

In het geval Mediq echter niet tot tijdige en/of volledige voldoening van de factuur

overgaat, zal VWS op eerste verzoek van QRS zorgdragen voor voldoening van de

betreffende factuur binnen 45 (vijfenveertig) dagen na het verzoek daartoe.

Indien de betaling van de diensten niet meer via Mediq kan verlopen, komen

Partijen overeen dat VWS de kosten van de diensten rechtstreeks aan OneMed

betaalt. Hierop is het e-factureren van de Rijksoverheid van toepassing.

AANSPRAKELIJKHEID

QRS is niet verantwoordelijk en aansprakelijk voor handelingen die zij en haar

medewerkers verrichten op uitdrukkelijk verzoek en/of instructie van door het LCH

ingeschakelde personen, meer specifiek de instructies die zij ontvangt met

betrekking tot het registreren van de Hulpmiddelen en het verwerke
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financiéle administratie, mits deze personen door of namens de Minister zijn

aangewezen en/of daarmee een overeenkomst hebben gesloten en vanuit die

betrekking instructies geven.

In het geval QRS op enigerlei wijze toch aansprakelijk is jegens VWS voor enigerlei
schade voortvloeiende uit deze Overeenkomst, dan is deze aansprakelijkheid immer

beperkt tot alleen de directe schade. Alle vormen van indirecte schade (waaronder
onder meer begrepen gevolgschade), winstderving en claims van derden

(waaronder tevens begrepen boetes) zijn expliciet uitgesloten. Voorts is de

aansprakelijkheid van QRS per aanspraak alsdan beperkt tot maximaal het bedrag
dat door de verzekeraar van QRS met betrekking tot de aanspraak daadwerkelijk
wordt vergoed in het concrete geval.

VRIJWARING

Gezien de belangeloze inzet van QRS om VWS van dienst te zijn in deze crisis,

erkennen Partijen dat QRS op geen enkele wijze enig risico mag lopen in de

uitvoering van de dienstverlening zoals neergelegd in deze Overeenkomst. VWS is

aansprakelijk voor en zal QRS alsmede OneMed, vrijwaren tegen, en zal hen

volledig schadeloosstellen voor alle directe schade en/of kosten die door één of

meerdere van hen op enig moment wordt geleden of gemaakt als gevolg van of in

verband met de dienstverlening die QRS, al dan niet mede in samenwerking met

OneMed B.V., heeft verricht sinds de feitelijke start van de werkzaamheden op 18

maart 2020 en nog zal verrichten tot aan het einde van de Overeenkomst. Op
voornoemde vrijwaring kan door QRS geen beroep worden gedaan in het geval van

bewuste roekeloosheid, grove schuld en/of opzet van QRS en in situaties waarin

QRS de in deze bijzondere omstandigheden redelijkerwijs te verwachten

zorgvuldigheid niet in acht heeft genomen.

Dit Artikel 5 bevat een derdenbeding. Artikel 6:254 lid 1 BW is van toepassing op

deze Overeenkomst.

De vrijwaring zoals opgenomen in dit Artikel 5 zal ook na het einde van de

Overeenkomst van kracht blijven, doch een beroep op de vrijwaring zoals

opgenomen in dit Artikel 5 zal op straffe van verval binnen vijf jaar na het einde

van de Overeenkomst moeten worden uitgeoefend.

GEHEIMHOUDING

Behoudens voor zover wettelijk vereist, of voor zover in deze Overeenkomst

daaromtrent anders is bepaald zijn Partijen gehouden om i) geheimhouding te

betrachten ten aanzien van de inhoud van deze Overeenkomst en de Vertrouwelijke
Informatie en ii) geen informatie uit deze Overeenkomst en overige Vertrouwelijke
Informatie te publiceren, openbaar te maken of aan derden ter beschikking te

stellen, dan wel anderszins toegankelijk te maken.

Het in deze Overeenkomst bepaalde verzet zich niet tegen openbaarmaking voor

zover dat op grond van de WOB of om te voldoen aan het parlementaire

vragenrecht vereist is voor zover dit geen commercieel gevoelige informatie betreft

en van openbaarmaking van gegevens waartoe de Minister en/of QRS uit hoofde

van een rechterlijke uitspraak verplicht is.
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Van het feit dat deze Overeenkomst is aangegaan en de strekking van deze

Overeenkomst, zal de Minister mededeling doen aan de Staten-Generaal.

Personen die door Partijen worden ingezet bij de uitvoering van deze

Overeenkomst, vallen onder dezelfde verplichtingen ten aanzien van

geheimhouding die voor Partijen gelden op grond van deze Overeenkomst. Partijen

zullen ervoor zorg dragen dat deze derden aan dezelfde verplichtingen worden

verbonden.

DUUR EN BEEINDIGING

Deze Overeenkomst treedt door ondertekening door beide Partijen met

terugwerkende kracht per 18 maart 2020 in werking.

De Overeenkomst wordt aangegaan tot en met 30 september 2020, met de

mogelijkheid om, indien beide Partijen hiermee instemmen, en alleen indien dit

noodzakelijk is in verband met de noodmaatregelen die getroffen worden om de

COVID-19 crisis te bestrijden, tot verlenging van de Overeenkomst onder

gelijkblijvende voorwaarden met een periode van twee maal een half jaar, of tot

het moment dat de Minister aangeeft dat de diensten als zodanig niet meer

noodzakelijk zijn. Indien de verlengingsmogelijkheid niet door Partijen wordt benut

eindigt de Overeenkomst van rechtswege na het verstrijken van de in dit Artikel 7.2

genoemde datum.

Deze Overeenkomst kan door ieder van de Partijen tussentijds worden opgezegd,
mits deze opzegging schriftelijk en aangetekend geschiedt, met inachtneming van

een redelijke termijn, behoudens in het geval de mededigingsregelgeving tot

directe beéindiging van de Overeenkomst noopt.

OVERDRACHT RECHTEN EN PLICHTEN

Het is ieder der Partijen niet toegestaan om zonder voorafgaande schriftelijke

toestemming van de andere Partij rechten en/ of plichten uit deze Overeenkomst

aan derden over te dragen.

MEDEDINGING

In de uitoefening van deze Overeenkomst zal QRS op uitdrukkelijk verzoek van

VWS en in afstemming met het LCH samenwerken met Mediq. Partijen zijn zich

ervan bewust dat Mediq, QRS en OneMed B.V. in hun gebruikelijke activiteiten als

concurrenten van elkaar opereren in de markt. Deze uitzonderlijke tijden vragen

om uitzonderlijke maatregelen waarbij echter nog steeds de concurrerende positie

van deze partijen in het oog moet worden gehouden. Partijen beogen ook geen

mededingingsrechtelijke bepalingen te overtreden. Partijen waken ervoor niet meer

informatie met elkaar te delen dan strikt noodzakelijk voor de uitvoering van deze

Overeenkomst.

VWS zal zich tot het uiterste inspannen in om een letter of comfort bij de Autoriteit

Consument en Markt (ACM) te verkrijgen waarin wordt bevestigd dat de huidige

noodzakelijke en tijdelijke noodmaatregelen, afspraken en samenwerkingen die

VWS met verschillende - normaliter met elkaar concurrerende - bedrijven
ziekenhuizen, apotheken, academische ziekenhuizen, leveranciers
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producenten zijn aangegaan, onder de huidige omstandigheden geen beperking van

de mededinging in de zin van artikel 101 VWEU of artikel 6 van de

Mededingingswet vormen.

10. OVERIGE BEPALINGEN

10.1 Indien en voor zover één of meer van de bepalingen in deze Overeenkomst

onverbindend zijn of worden, dan blijven de overige bepalingen in deze

Overeenkomst onverkort van kracht. Partijen verbinden zich alsdan om de niet-

verbindende bepalingen te vervangen door bepalingen die wel verbindend zijn en

die zoveel mogelijk aansluiten bij het doel en de strekking van de niet-verbindende

bepalingen.

10.2 Wijzigingen van en aanvullingen op deze Overeenkomst zijn uitsluitend geldig,
indien deze schriftelijk worden overeengekomen door Partijen, die na

ondertekening en parafering automatisch integraal onderdeel uitmaken van deze

Overeenkomst

10.3 In het geval er enige discrepantie en/of tegenstrijdigheid bestaat tussen de inhoud

van deze Overeenkomst en haar bijlagen, prevaleren de bepalingen zoals

opgenomen in deze Overeenkomst. In het geval er enige discrepantie en/of

tegenstrijdigheid bestaat tussen de Bijlagen onderling, prevaleert de volgorde van

de Bijlagen waarin ze zijn aangehecht.

10.4 Partijen doen afstand van hun rechten om deze Overeenkomst al naar gelang het

geval, volledig of gedeeltelijk te ontbinden of te vernietigen.

10.5 Op deze Overeenkomst zijn geen algemene verkoop-, leverings- en/of

inkoopvoorwaarden van enige Partij bij deze Overeenkomst.

10.6 QRS biedt de Minister de gelegenheid om te verifiéren of de in de Overeenkomst

gemaakte afspraken nagekomen worden door QRS. Indien daartoe verzocht, geeft
QRS binnen een redelijke termijn inzage in de relevante delen van de administratie

van QRS.

10.7 De Artikelen 4, 5 en 6 blijven onverminderd van kracht ondanks beéindiging van de

Overeenkomst.

10.8 Artikel 3.3 blijft ook na het einde van deze Overeenkomst van kracht tot dat de

facturen van QRS, zoals bedoeld in artikel 3.1 en artikel 3.2 van deze

Overeenkomst, volledig zijn voldaan.

11. TOEPASSELIJK RECHT EN GESCHILLENREGELING

11.1 Deze Overeenkomst wordt beheerst door het Nederlands recht.

11.2 In geval van een geschil zullen Partijen vooreerst trachten om zo spoedig mogelijk
te komen tot een minnelijke regeling. Indien geen regeling in der minne kan

worden bereikt, zal het geschil met uitsluiting van elke andere rechtbank, worden

voorgelegd aan de bevoegde rechter in Den Haag.

ALDUS OVEREENGEKOMEN EN IN TWEEVOUD OPGESTELD EN ONDER
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DE ONDERTEKENINGSDATUM, 3 juli 2020

De Staat der Nederlanden QRS Facilitair B.V.

namens deze, namens deze
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BIJLAGE 1 - DEFINITIES

Autoriteit Consument en Markt;

betekent een bijlage bij deze Overeenkomst;

CB Healthcare B.V. gevestigd te Culemborg;

Persoonlijke beschermingshulpmiddelen;

Landelijk Consortium Hulpmiddelen;

Mediq Nederland B.V., gevestigd te Utrecht;

OneMed B.V., gevestigd te Eindhoven;

heeft de betekenis zoals gedefinieerd in de aanhef van deze

Overeenkomst;

heeft de betekenis zoals gedefinieerd in de aanhef van deze

Overeenkomst;

betekent een natuurlijk persoon, rechtspersoon, vennootschap of

enige andere entiteit;

QRS Facilitair B.V., gevestigd te Oss;

betekent alle informatie over een Partij of een aan haar gelieerde

onderneming of de activiteiten, diensten of producten van die

Partij of aan deze onderneming, waaronder informatie

betreffende leveranciers, klanten en andere relaties;

De Staat der Nederlanden, het Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport, gevestigd te Den Haag.
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