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In de bijlage enkele stukken met informatie rond het structureren die door mijn hoofd gaan.

De Dienst Testen bevindt zich door de voor geschiedenis in een complex proces, waar door de tijd en de veranderende
omgeving keuzes snel verouderen.

Toch is er met succes een dienst opgezet die voldoet aan de initiéle vraagstelling.

De dienst werkt en kan in de huidige toestand beschreven worden als basismodel. Om vandaaruit gecontroleerd de
veranderingen door te voeren. Met een vastgestelde procedures voor crisis-situaties.

Om mijn bijdrage hierin te benoemen en vast te leggen heb ik een aanzet van een opdrachttekst gemaakt.
Daarbij een initieel plan van aanpak zoals dat nu in mijn hooft gevormd is met een aantal slides die de stappen in een
(reguliere) professionaliseringsslag doorlopen.

Bij gelegenheid spar ik hier met jullie over om vast te stellen welke elementen hoe en wanneer op te pakken.
In de bijlage

1. Aanzet opdrachtomschrijving

2. Aanzet plan van aanpak en aandachtspunten

3. Presentatie met stappen tot professionalisering
4. Huidige overzicht met projecten, activiteiten, dossiers etc.

Met vriendelijke groet,

Dienst Testen
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