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Navigatie in deze presentatie

Methode A: Hyperlinks (in presentatie modus)
Maihode B: Novigatie met sacties

a2 A
\

1. Gebruik scrollbar voor navigatie

L) 7 H
|

2. Gebruik driehoekje voor samenvouwen of

A Inhoudsopgave P| ——

! @ 3. Click op titel met rechtermuisknop voor menu

!
- 4, Gebruik “alles samenvouwen/uitvouwen”

| ICT& Data
voor snelle navigatie

4 Inhoudsopgave

20
a

Il

© InkoopmethodenPEM (6)
» 1) Inkomende goede-~--—-—++\Ell Naam van sectie wijzigen

rr 1a)

Vmaguoorspeling1. Gain presentatiemodus via menu (of via F5 of Shift+F5) 1 Sectie verwijderen

2. Kies Home voor navigatie naar inhoudsopgave
© 1b) Nieuwe artikelen | T  Sectie yerwijderen[

~ b 1c) Inkoop& Trade (4 FR Alle secties verwiideren3. Kies onderwerp voor navigatie naar sectie (onderwerp) [}

b Goederenstroom (10) ! N b 1) Oversicht inkome 4 Secti¢ amhoog verplastsen

- 2 TTL ma,1
- b 1-1Inkomendtango gm = teTNb Inkcopmethoden PEM... | Alles samenvouwen )

mm
——————— ! 10-2) komende

gr 4 Alles wibrouwen

FEhd

3 4.) Inkomende goedere, J} § 4 ©
b 163 Inkomend anspor Sven mm mm =f]

i



Legenda SIPOC

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Verstrekkers van -Aangeleverde : : Afnemers van
: ; : ; Procesnaam «Verstrekte informatie : :

informatie informatie informatie

Processtap 1* Procestap 4 =)

Processtap
Derde partij

Legenda: Processtap VWS/CIBG

(met opmerking)

Processtap VWS/CIBG Processtap
LCH consortium LCH consortium
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0. Overzicht Goederenstromen

Inkomende stroom:

Per schip (slide 4)

Per rail (slide 5)

Per lucht (slide 6)

Per truck (slide 7)

Transport binnen NL voor PBM (slide 8)

&

9

Bw
pe

Dienst Testen (slide 9)

Voorraadstanden per 1 april 2021

Doorlooptijden zijn indicatief en gebaseerd op huidige situatie en kunnen afwijken bij crisissituaties ivm wachttijden

Uitgaande stroom:

1.  Fijnmazige distributie PBM (slide 10)

2.  Fijnmazige distributie DT (slide 11)

3. Goederen exit (slide 12)
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Neele-Vat

ri.
90%

Buitenlandse [ik- 10% mn E—/ 5.4.20

leveranciers (avery (div: locaties)

1

1

Doorlooptijd: 5-6 weken naa 5.1.2h |



Inkomende goederen per rail -NV

Mediq

Neele-Vat

: E |
Buitenlandse [E32

EVE ERE

Buitenlandse -/-)
EVE ENE

Buitenlandse [~~]
leveranciers

5.1.2h

(Neele-Vat)

Doorlooptijd: 3-4 weken naar ECHEAL (Neelevat)
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Inkomende goederen per lucht (PBM)

Buitenlandse E—/"3
leveranciers

Buitenlandse g--)
SVE EEE

|
BeConnected
(China)

PostNL!

'® 5.1.2h

(CB Healthcare)

Doorlooptijd: 10 dagen no JERE Healthcare)
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Inkomende goederen per truck (PBM)

ProductieNL

(FFP2, Chirurgische maskers)
———

Nederlandse CB Healthcare i Neele-vat

fabrikanten

Europese

EVEN

importeurs

Europese

groothandels

ProductieNL:

FFP2: AFPRO Filtertechniek, Cato composities, Dutch PPE Solutions, Koninklijke Auping, SION Biontext

Chirurgische maskers type II/R: Limoine Holland, MedProtex, Mondmasker fabriek (MMF) RAAE VE iter)



& Mediq 36800 pallets

2.400 pallets

[rei

a Transport binnen NL (PBM

25.100 pallets

5.1.2h

(6604 1D)

CB Healthcare

(6641 TK)

10.000 pallets

5.1.2h

13.300 pallets r

| CB Healthcare
1

1

1

| 8.800 pallets

7.400 pallets H

PEEL | 5.1.2h

5.1.2h ' [FAELEE:)) <
!

&

| «

2.000 pallets ! 1

1
1 1

AA1.100 pallets

900 pallets

«4p Alternatieve route transport opslag

Transport van en naar verschillende pakhuizen gedaan door NV,CB en AG.

Indien vertrekkende locatie NV, CB, AF dan altijd desbetreffende vervoerder

CB Healthcare

Krijgsman!
3.200 pallets

OneMed/QRS

37.300 pallets

Voorraadstand 1 april 2021
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Buitenlandse

leveranciers

5% goederenstroom

Buitenlandse

leveranciers

In het verleden:

Temperatuur- gecontroleerde opslag en vervoer

Nieuwe producten:
Normale opslag en vervoercondities (max temp 30 C)

Buitenlandse

Goederenstroom — Dienst Testen

(eenmalig)

[EVE ELE

95% goederenstroom

Buitenlandse

[EEET ELE

——————i
mm
my

7500 pallets

5.1.2h

(6604 LV)

Temperatuur-

gecontroleerde opslag

900 pallets

Voorraadstand 1 april 2021

962620
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Fijnmazige distributie (PBM
2

: Neele-Vat
1

.
i

i 36.800 pallets Mediq Portal Mediq
i

=
=== — |

{
.

CB Healthcare | Mediq PostNL ! Afnemers Care:

H
5.1.28

i +

Huisartsen,

i 4 min stuks
. 3

+ Tandartsen,

! 250 pallers
Voorraten bekend bij Media

|, noopoton!
+

Gehandicaptenzorg

Afnemers
+ Thuiszorg,
* Verpleeghuizen,
+

Zorginstellingen,
+ Gemeenten

* Teststraten (Stichting OpenNL)
+ Niet-(Nederlandse Zorg)
+ Goede doelen

+ Donaties

+ Grootschalige verkoop
+ Zelfstandige behandelcentra

Doorlooptijd: 1-2 dagen

a)

fTShKrijgsman
[(e=1(3)]

3.200 pallets

1

1 1

| 5 i
1 Doorlooptijd: 1-2 dagen

i.

CB Healthcare

8.800 pallets

25.100 pallets

5.1.2h

6.200 pallpallets
Portal OneMed/QRS

CB Healthcare 3
5.1.2h

-

my (incl. Caribisch gebied)

] OneMed/QRS
Afnemers Cure

|
37.300 pallets

i . GGD

i l + Ambulances

i | (Cure) + Cariben

a .
Doorlooptijd: 1-2 dagen

* Mantelzorg*
Indien vertrekkende locatie NV, CB, AF dan altijd desbetreffende vervoerder

(behalve OneMed en Krijgsman (obv beschikbaarheid))

S— 4

*

Mantelzorg wordt beleverd via 4 groothandels en apotheken



Fijnmazige distributie (Di enst Testen

Mediq

DHL Supply Chain

7.500 pallets

5.1.2h

900 pallets.

5.1.2h

(e143)

A re AT ]

DHL Supply Chain
i! Mediq |; PostNL!

1 1
1 i

1

| aminstuks | i
} 250 pallets } 4 !

Voorraden bekend bij Medig

1 y* i
} 1 1

Doorlooptijd: 1-2 dagen i H :—" i Afnemers
1 i 1

| |
| 1

Doorlooptijd: 1-2 dagen

Doorlooptijd: 1-2 dagen ]

Portal OneMed/QRS

Afnemers

(Cure)

Afnemers Cure

+ GGD

+ Ambulances

+ Ziekenhuizen

+ Cariben

+ Mantelzorg*

Portal Mediq Afnemers Care:

* Huisartsen,
+

Tandartsen,
= Apotheken,
* Gehandicaptenzorg
+ Thuiszorg,
=

Verpleeghuizen,
« Zorginstellingen,
* Gemeenten

* GGD Teststraten

* Niet-(Nederlandse Zorg)
+ Goede doelen

= Donaties

* Grootschalige verkoop
+

Zelfstandige behandelcentra

= Teststraten (Stichting OpenNL)

*

Mantelzorg wordt beleverd via 4 groothandels en apotheken
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Goederen Exit
Neele-Vat i

1
36.800 pallets 1

Indien vertrekkende locatie NV, CB, AF dan altijd desbetreffende vervoerder

(behalve OneMed en Krijgsman hebben zelf geen transport (verdeeld over rest)

"a

PreZero NL

u Verwerking

fo i (REY TY)]
Krijgsman 1!

3.200 pallets

AG Logistics |
32.300 pallets

OneMed/QRS!
37.300 pallets i

1

Indien vertrekkende locatie NV, CB, AF dan altijd desbetreffende vervoerder

(behalve OneMed en Krijgsman hebben zelf geen transport (verdeeld over rest)|

BCH
Donatie

CB Healthcare}
1

8.800pallets §— FCA Grootschalige

eld ele]o}
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Vraagvoorspelling

(SIPOC 1a)

Nieuw product

Opdracht GMT

1. Inkomende goederenstroom PBM

Orderbegeleiding (SIPOC le)

Bestaand product

Inkoop & Trade

(SIPOC 1¢)

Nieuwe artikelen

(SIPOC 1b)

Bestelling Azié Lucht transport

Van Azié naar NL

Rail transport

Goederen ontvangst

(SIPOC 1f)

Van Azié naar NL

Zee transport

ProductieNL

Van Azié naar NL

Truck transport

van fabrikant

naar LCH

SIPOC 1d Inkomend transport

Azié

ProductieNL

Facturatie (Mediq)

(SIPOC 1g)

Facturatie (CIBG)

(SIPOC 1g)

962620



SIPOC Proces Map la —

Vraag voorspelling

Leveranciers

6 Koepels (GGD’s, ROAZ,

Huisartsen, ziekenhuizen),
Rechtstreeks

Inputs

+ Melding tekort*

Importeurs (handelaren,

groothandels, ProductieNL)
+» Melding tekort*

LCH
+ Voorraadstand +

+ pijplijn

Proces (011145111)

Besluit wijziging

hoogtevoorraad en/of

productportfolio

INGE NES

LCH

Beoordelen

vraag tegen

Velold-Fe|

Besluiten
Melden tekort

aan GMT
Wijziging

(ploleYe\Volo]d ¢=FIo]

*
Regulier overleg
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SIPOC Proces Map 1a — Vraagvoorspelling Tekort PBM

ifeTol=IR (=1 Co a lod1\Y/!

Informatie

Applicatie

Beoordelen

vraag tegen

voorraad

Melden tekort

EERE

Besluiten nemen

glefole\olola=ETe|

Documenten (output) Signaal tekort Voorraadposities tegen vraag Melding tekort Besluit nemen noodvoorraad

Data (output)

CIBG / VWS n/a nfa

LCH Telefonisch Astrof PowerBl

Contractor n/a nfa
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SIPOC Proces Map la — Value Tree (Accenture model)

IY verve vee
Ce

GESTRUCTUREERDE ONDERVERDELING VAN VRAAG EN AANBOD PBM LAAT GROTE en

ONZEKERHEIDSMARGE ZIEN BIJ HUIDIGE EN VERWACHTE VOORRAAD DECENTRAAL,
SIGNIFICANTE ONZEKERHEID REGULIERE VRAAG DOOR GEBRUIKTE SAMPLE =

[VTEEET

PBM

BN Aanbod

Bron: Accentureangie (2000)
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SIPOC Proces Map la — Invoer

% Li Indicator |

Tapic
=

inti

| Value ~|

Value wee| Value Chain ~| Source | Tah binnen Sou- |Ovner
[~| Date Comments El

Cure #dden Aantal beddenin uit aag T= raag
isiatie zi

vaorraa: -! |
Cure wdden ‘tas santal bedden~ Totasl 38 rasg vooraac | |
Cure ddan laa santal bedden =I 1 faag voaraa: E [rw op basis van man I sfgslopen pisk

Cure Bedden taal azntal bedden= Aldeling 36. aag tie vooraa
E nu op basis van mar IC afgelopen piel

Cue
E

baseerd Ib=dd

asg
isiatic

voarraad E

Cure, E: pe op 33ntal COVID-13 p Aa rasg
E

voor -f

[Cue Werbiuik pet week] Aantaller- Ws ~COVIO-15 fate gol
# 1 Urangl1 Fregulieie]1 Cure (pre-COMID-13) [ TF latie voorraad

6[ Care ~Invarharisstis |W eibn.ik pei werk] Aantallen - Weshvarbrak ma = juni 2020) re 7. Viasl| Aegulieiz| 1 Cure Inwertanisiatiz ziskerh| rirapalatis voorasd

9)

ledeuetkers |Gemiddeld sartal tegelik wertkend BZ500[# Peguiisre situatie| 2 Care | LYV Cure Care sector. 19}
Paiemen | ctor piekussk RAGES Crisis situatie| 2 Care| 1 VJ Cure+Cars-secior 15)

Palisnien [Totasl sara patisnienWV 760.000 [% Cisis situatie| 2. Care| 1.9 Cure Caresector1)Care

-WY Chiu 577.500 aagl 1 Aeguliere siuatie| 2 Care | 19Y Cure+Care-sector19i{ Demand taal

= WY FFP maskers ERE) asgl 1 Aeguiere stuatie] 2 Care | LW Cure Care secon Bj Demand totaal

a WY Onderze skshandschaenen 550.000 |# azgl 1 Reguiers siuatie| 2 Care | LWW Cure+Care-secion 13}{ Demand totaal

Care UW isp EL] 1 Uraagl Fieguliers siuatie|2 Care [LWW Cire +E aresocio,| Demand iotaal

Care ~Thuiszorg |Chinirgsche maskers 1960.00 [% T Feguiers situate] 2 Care] 2 Thssorg CoretCare sector Bi Demand totaal

5c veguiier vorbr C are = Thuiszorg [FR maskers - = TBrimraiaie Ese J Titssns Cure+CaremseciorTi) Demand aa
verbri{C are ~

Thuiscorg |
Ond;

dschoenen TE40.000 [% 1 Fleguliere siuatie|2 Care| 2 Thuiscorg Cure+Care sector 19j{ Demand taal

Care~ Thuiszarg | Dispesablellsalatisjassen ENE] | Reguiisre situatie|2 Care| 2. Thuiszorg Cure+Care—sector 19)| Demand totaal
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SIPOC Proces Map la — Invoer voorraad & verbruikcijfers

(blank)
incl. N95 / KN95 33.521

(blank) 360

(blank) 39.775

earloop 115.154

tie-on (met strik) 37.475

= Beschermende kleding = Coveralls (blank) 7.810

= Halterschorten (blank) 20.150

= Isolatiejassen disposable (blank) 76.958

= OK-jassen (blank) 8743

= Zet u ook reusable jassen in? ja - - - - -

= Zo ja, is dat tijdelijk + aantallen ja 6.100 - - - -

= Onderzoekshandschoenen = Andere maat (blank) 18.450 =

3.150 1.800 450
aL (blank) 6.559.863 667.750 274.030 527.947 410.270

EM (blank) 13.291.800 1.350.550 633.590 906.527 820.540
as (blank) 5.952.450 446.600 315.678 501.991 459.960
XL (blank) 2.078.670 419.668 103.883 234.850 150.460

= Chirurgische handschoenen = Andere maat (blank) 34.733 58.643 4170 2401 3.332

aL (blank) 72332 23.122 7.449 4.202 5.394

aM (blank) 252.139 54.708 19.924 6.644 12.355

as (blank) 266.132 24.875 10.060 5.227 6.076

=XL (blank) 28.442 3.782 3.653 404 1.426

= Gelaatsbescherming = Ander type (blank) 2.561
- - 6 i

= Brillen Vuurwerkbril 150.767 10.292 2.540 13.024 3.842

= Spatscherme: blank 106.798 10 3.300 375 405
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SIPOC Proces Map la — Dashboard (1)

Input Variables

Input waarden - worst Input waarden Input waarden - worst Scenario

Scenarios case conservatief case met aanpassingen selection

Percentage "Aanvoer LCH" dat daarwerkelijk
bi

it Working

Aantal COVID patienten t.o.v. vorige piek (100% = ~1.300, 130% = ~1.700) 130% 100% 130%) 100%|Working
Levering LCH stopt vanaf week x: 202030 202052 202040] 202052 Working

Percentage reguliere zorg in Cure tijdens crisis situatie 80% 80% 50% 80%|Working
Afkeur% LCH aanvoer - Chirurgische maskers 30% 30% 24% 30%|Working
Afkeur% LCH aanvoer - FFP maskers 90% 65% 52%) 65%| Working

Afkeur% LCH aanvoer - Onderzoekshandschoenen 35% 10% 10%) 10%| Working

|Afkeur% LCH aanvoer- (Disposable) Isolatiej 1 27% 15% 12% 15%|Working
Verbruiknorm Cure tijdens crisissituatie - Chirurgische maskers 120% 100% 120% 100% (Working
Verbruiknorm Cure tijdens c ie - FFP maskers 120% 100% 120% 100%|Working
Verbruiknorm Cure tijdens crisissituatie - Onderzoekshandschoenen 120% 100% 120% 100%|Working
Verbruiknorm Cure tijdens crisissituatie -

(Disposable) Isolatiejassen 120% 100% 120% 100%|Working
Verbruiknorm Care tijdens crisissituatie -

Chirurgische maskers 120% 100% 120% 100% Working

Verbruiknorm Care tijdens crisissituatie - FFP maskers 120% 100% 120% 100%|Working
Verbruiknorm Care tijdens crisissituatie - Onderzoekshandschoenen 120% 100% 120% 100%|Working
Verbruiknorm Care tijdens crisissituatie - (Disposable) Isolatiej 120% 100% 120%) 100%|Working
Verbruik Cure reguliere situatie - input waarden Inventarisatie input Verbruiksnorm per dag Inventarisatie input Inventarisatie input (Working

Aantal weken vertraging voor goedkeuring "Aanvoer LCH" 8 0 2 0 Working

Regulier verbruik cure en care 10% hoger 100% 150% 175% 100% Working

Aanvoer LCH Update 6-7-20 Originele input Originele input Originele input Working



Productgroep - verbruiksnorm per dag/patient

Verbruiksnorm per dag

SIPOC Proces Map la — Dashboard — verbruiksnorm (2)

Afdeling

Omschrijving van input parameter

Thuiszorg

Per

Chirurgische maskers Reguliere situatie 23 23 1 Perbed | Perbed | werkende | Per clignt

23

Rares lbs ci Geen
FFP maskers Reguliere situatie 11 1a 0| Perbed Perbed Geen gebruik

1,1
gebruik

Per

'Onderzoekshandschoenen Reguliere situatie 29,0 29,0 20 Perbed Perbed werkende Per client

29,0 medewerker

i 3 2 Geen
(Disposable) Isolatiejassen Reguliere situatie 03 0,3 0 Per bed Per bed

© | Geen gebruik
0,9

gebruik

Chirurgische maskers Crisis situatie (additioneel, 1] 20 7.5 2
aiiae

esa BT

patignt patient patient

per COVID-19| Per COVID-19 | per COVID-19)
FFP maskers Crisis situatie

(additioneel,
21 2] 5

is Ee

roan Geen gebruikpatignt patient patignt

Per client (geen
” "

Per COVID-13| Per COVID-13 | Per COVID-19|

Onderzoekshandschoenen Crisis situatie (additioneel 120 120) 12 arony hai arcu verschil
patiént patiént patiént

regulier)

; "
Per COVID-18| Per COVID-18 | Per COVID-18|

(Disposable) Isolatiejassen Crisis situatie 20| 20} 6)
er

Loy bins ili Geen gebruik
patiént patiént patiént

962620



SIPOC Proces Map la — Output voorbeeld overzicht (1)

Chirurgische maskers

EBH

aom

2.00

0.0m

FH) ® 27

2% 27

Goedgekeurde aanvoer chirurgische maskers (aantallen min.)

8 9 30 31 1 33 WM 35 36 37

. amover

8 39 a0 aL a2

oH)

az o« €5 o 47 4% 49 50 s1

wVerwathtego dgdeunts asncver Decantras (Cure+Care) Chirurglsche masken

Verbruik chirurgische maskers (aantallen min)

EE) ES® 28 Ww 3}

wRegubere situatie Cure Chiurgsche maskers

= Crisks situatie Cure- subtotal Chi

7 3 3 ww a a 45 a6 a7

 RegulleresitustieCare Chirugiache maskers
Criss mashers

48 49 50 sl

52

00}2

B2

|2

on

EERE

ERR

Voorraad chirurgische maskers (aantallen min.)

3 2% 1 BW WN 31 34 35 35 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 SO 51

FH

r@ache mashars L] antral(LCH) Chirurglache makes

Voorraad in weken- Chirurgische maskers

52

3 27 38 29 30 31 12 33 34 35 36 IV 38 39 4D 41 42 43 48 45 45 47 485 43 50 1

——verwachte voormad Cantril (LH) + Decanter (Curd) Chiurgische maskars
enw chtavoormad Centraal (LH)+Decantrsal (Cure) Chirurgsche maskars

52

962620
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SIPOC Proces Map la — Output voorbeeld overzicht (2)

Aanbod
Actussli CentraalfDecentraal

[nes cocetan Cee) {Cooegeta_Gael baal _pua iia uate wn _ou

Crisis sity Cure - subtataal

Crisissity Care - subtotaal

Voorraad

23 30
5

a1
2

I 7

:

z 51 52

asm sl mal mol gal eel snl wel sl welt TE TT NT 76,48

[63.00] | enra| eza] weasel] sass] 23 isGE rs| sss] wrss] wesw 5438] 16538] weto]

Siu sri Oncentr

Frodus
26 27 25

ea Corea LEH)+ Decentraal((rT 318] 1208 1518] 23.88]

[¥ermacht| Centraal (LEH)+ Decentraal ({ Chinurgis| 5.86] B48] 2450] 3273] 4753] ese 120.72] W344] 1067] 167.52] 156.34] 163,00]
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SIPOC Proces Map 1b — Opdracht nieuw Product

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

GMT .Opdracht
Beech *Opdisets; CIBG — LCH

:

+ Akkoord
nieuw product

_—
«Leverancier

+Opdracht,
J

CIBG - LCH leverancier, paniaen She
asntalien

+ Prijs (inkoop) CB Healthcare

+ Productinformatie

GMT +Akkoord GMT + Artikelnummer (sku) CB Healthcare

CIBG -LCH + Productinformatie

Verstrekken opdracht Bepalen shiiGGka Voorbereiden Opstellen
voor nieuw product Leverancier &

CIRC product orderformulier

(GMT) aantallen informatie*

*

foto, omschrijving, prijs, verkoopeenheid, dimensies, verpakking



SIPOC 1b — Nieuwe PBM Product — Informatie voorziening

Verstrekken opdracht Bepalen

voor nieuw product

(GMT)

Leverancier &

EEN EE)

akkoord
Voorbereiden

[elgelelVlors
informatie*

Opstellen
orderformulier

Informatie

Documenten (output) Opdracht GMT Voorstel leverancier en Akkoord op voorstel Productinformatie n/a Orderformulier

volume (productsheet)

Data (output) n/a n/a n/a n/a Artikelnummer n/a

Applicatie

CIBG / VWS MS-Office MS-Office MS-Office MS-Office n/a n/a

LCH MS-Office MS-Office MS-Office MS-Office n/a MS-Office

Contractor n/a n/a MS-Office MS-Office QRS (AFAS) n/a

962620



SIPOC Proces Map 1b — Bestellen & plaatsen nieuw product

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

+ Inkooporder
concept

i

.

CBE
( py Bestellen nieuw & |+Inkooporder

GMT
+Verkoopprijs plaatsen product | (concept)

-Productgegevens

GMT -Goedkeuring - Goedkeuring CIBG

inkooporder inkooporder Mediq

;

- Inkooporder . Mediq
Mediq/CIBG

(markt)
+ Verkoopprijs

ORS

Opstellen

inkooporder

Goedkeuren

Inkooporder*

Plaatsen

door LCH

[3]eTo]eNelge [Sg
Bepalen

verkoopprijs
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SIPOC 1b — Bestellen & plaatsen nieuw PBM Product — Informatie voorziening

Opstellen

inkooporder

Goedkeuren

[al CeTe oolge [Sa

Plaatsen

Inkoop order

door LCH

Bepalen

verkoopprijs

Informatie

Documenten (output) | Inkooporder Goedkeuring Inkooporder Inkooporder n/a n/a

(concept) inkooporder

Data (output) n/a n/a Bestelling Bestelling Verkoopprijs op Artikelgegevens

portals

Applicatie

CIBG / VWS MS-Office MS-Office MS-Office n/a MS-Office n/a

LCH MS-Office MS-Office MS-Office WOLF MS-Office n/a

Contractor n/a n/a n/a Mediq (SAP) MS-Office QRS (Portal)

Medig (MedBIS)
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HEGEL]

Ontvangen

SIPOC Proces Map 1c - Inkoop PBM (niet productieNL)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

.

+ Inkoop opdracht
Signaal Inkoop PBM

GMT
ve soy_ .  Goedkeuring LCH

Bop (VWs) inkoop order

Inkoop order

(concept) LCH
LH

Inkoop order
Ikan ander LOH

CIBG-Fin
(definitief)

Goedkeuring ;

CIBG inkoop order
)

inp
La

reba:
Juridisch advies

a -rin

+ Inkoop order LCH

bevestiging CIBG-Fin

Formuleren

[3]Cele]sNeTo lo [¢=Tela]

Verkennen

markt

(0) e153 [1g]
inkooporder

Goedkeuren

[3] Cele] elo] ol ot

Plaatsen

Tg]eTelelo]gelg
door LCH

* Inclusief leverschema, INCO terms en transportmodus
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SIPOC 1c - Inkoop PBM — Informatie voorziening

(0151aVTo ={<T}
NEGEE]

Formuleren

[31XeTe]s Nol ole [E=Telo}

Verkennen

markt

Opstellen

[lg] eTesTe) (oT
Goedkeuren

Inkooporder*

Plaatsen

Inkoop order

door LCH

Informatie

Documenten Signaal Inkoopopdracht Marktverkenning Inkoop order Juridisch advies* Aanvraag tot inkoop | Inkooporder +

(output) Leverancierselectie (concept) Goedkeuring (LCH) Inkooporder bevestiging

Data (output) n/a n/a n/a n/a n/a Bestelling Bestelling

Applicatie

CIBG / VWS MS-Office / telefoon | MS-Office n/a n/a MS-Office n/a n/a

LCH MS-Office / telefoon | n/a MS-Office MS-Office MS-Office MS-Office WOLF

MS Teams MS Teams

Contractor n/a n/a n/a n/a n/a n/a Mediq

*
Juridisch advies is om te bepalen of er aanbesteed moet worden of niet
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SIPOC 1c Proces Map —Wijzigen trade route PBM

VWS (GMT) route

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Zorgpartijen Signaal Wijzigen trade Nieuwe Trade
Contractors

Inkooporganisatie
route route

CIBG-Fin

+ Inkoopopdracht Gewijzigde trade

Ontvangen

SIGE]

Verkennen

trade route

(0)51aV~ToT={<T}
inkoopopdrach

Li

Afsluiten

(ofe]p]dg=Tote=]p!

(optioneel)

plaatsen /

wijzigen

SSCH TaT={ (C10)
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SIPOC 1c — Wijzigen trade route — Informatie voorziening

Ontvangen Afsluiten HEEIRI WA
Onivangen Yosh

[la] TeT eJeT ele [Tela] contracten Wijzigen
signaal trade route

t (optioneel) bestelling(en)

Informatie

Documenten (output) Signaal Concept traderoute | Inkoopopdracht Contract Bestelling

Data (output) n/a n/a n/a n/a Bestelling

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a MS-Office MS-Office MS-Office

LCH MS-Office MS-Office MS-Office MS-Office MS Teams

WOLF

Contractor n/a n/a n/a n/a n/a
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Inkomende transportroutes PBM

Spoed

Geen spoed

Productie NL

(Europa)

*
FOB is volgens INCO term definities alleen voor transport over water

yr
————_————————

1

FOB* 1 SIPOC 1d-1 Goederen lucht

i
DDP |

3!

be) yep Lucht transport Forow
|! van fabrikant

i
van terminal NL

v
Van Azié naar NL

:

i
naar terminal naar opslaglocatie LCH

i
1

Bem es 0

EE
————

FOB* SIPOC 1d-2 Goederen rail

DDP

Transport . Transport
van fabrikant

Rad
Sano van terminal NL

Van Azié naar NL .

}
naar terminal naar opslaglocatie LCH

i
1

Don sm so re mo sm so mw oote et20 0
omgeteon

FOB
SIPOC 1d-3 Goederen zee

DDP
Transport 7 TransportRail transport A

van fabrikant Ti van terminal NL
” Van Azié naar NL "

naar terminal naar opslaglocatie LCH

i
i

1

Ro on ee oeEL

EXW
SIPOC 1d-4 Goederen weg (Productie NL)

DDP
Transport

van fabrikant

naar LCH
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SIPOC Proces Map 1d - Transport PBM van fabrikant naar terminal

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Inkomend transport Expediteur China

Mediq + Inkoop order PBM Transport order

(wisselend)

(fabrikant naar NL) Expediteur NL

}

«Transport order

Fabrikant “Callas Sky-team
; Leverschema

documentatie
Expediteur China

(wisselend)

Plaatsen Uitvoeren

(==> gd —Jp Transport —Jp transportnaar —(>)-Order terminal

=

962620



SIPOC Proces Map 1d - Transport PBM van fabrikant naar terminal — informatie voorziening

Plaatsen Uitvoeren
Ontvangen

(12=> —bp Transport —p transport naar ==order ;

Order terminal

Informatie

Documenten (output) Douane papieren Transportorder Vrachtbrief (CMR)

Bevestiging transport

Data (output) n/a n/a Bevestiging levering

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a

LCH n/a n/a Excel

Contractor n/a n/a Variérend

=
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SIPOC Proces Map 1d —Lucht transport PBM van Azié naar NL

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Expediteur China
+ Douane papieren
+ Airway bill

Expediteur NL
+ Douane papieren
+ Airway bill

Skyteam

Expediteur China

Expediteur NL

+ Gelinkt bestand in

Excel bijgewerkt
(LCH Shipment

overview)

Inkomend transport
PBM

(fabrikant naar NL)

+ Transport order Vliegtuigmaatschappij

+ Gelinkt bestand in

Excel (LCH Shipment
overview)

LCH
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SIPOC Proces Map 1d —Lucht transport PBM van Azié naar NL - informatievoorziening

(= —Hig=

Informatie

Documenten Douane papieren Vrachtbrief (CMR) Douane papieren

(output)

Data (output) n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a

LCH WOLF WOLF WOLF

Contractor Wisselend (?) Skyteam (?) Wisselend (?)

=
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SIPOC Proces Map 1d - Transport PBM terminal NL naar LCH

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Vrachtbrief Inkomend transport
Transport opdracht PBM PostNL

Expediteur NL

Voorraadboeking (in- en

—uit tijdelijke opslag)

LCH Sample opdracht

(NL naar LCH)

+ Transport order
CB Healthcare

+ Transportbevestiging
+ Digitale pakbon

(aankomstmelding)

CB Healthcare

+ Sample LCH-kwaliteit

962620
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=
SIPOC 1d —

Transport PBM terminal NL naar LCH - Informatie voorziening

63- 3

Informatie

Documenten (output) | n/a Transportopdracht Vrachtbrief (CMR) Vrachtbrief getekend | Sample
Vrachtbrief (CMR) (CMR) document

Data (output) n/a n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor Expediteur NL Expediteur NL Expediteur NL Expediteur NL CB Healthcare



SIPOC Proces Map 1d - Transport PBM fabrikant naar terminal

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Inkomend transport | Transport order :

Mediq - Inkoop order PBM Expediteur
Afroep containers (Kuehne & Nagel)

- Transport order (fabrikant naar NL)

+ Kwaliteits-

Fabrikant documentatie

+Leverschema

goederen (per

container)

>
Ontvangen

5
order Container*

Plaatsen

Order

Uitvoeren

—bp Transport —Jp transport naar —p|
terminal &)

*Afroep containers kan worden gedaan vanuit Kuehne & Nagel, Neele-Vat of de fabrikant
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A

SIPOC 1d Transport PBM fabrikant naar terminal - Informatie voorziening

Dri ne
Plaatsen Uitvoeren =.

ued >
MVangen

—_—p
Ip

— Transport —Jp transport naar —>(FR)(1 order Container
2 p

:

ove

— Order terminal
ar

Informatie

Documenten (output) Inkoop order Transportorder lege Transportorder Vrachtbrief (CMR)

Kwaliteits- container goederen Bevestiging transport
documentatie

Data (output) n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a

Contractor n/a K+N n/a n/a



SIPOC Proces Map 1d — Rail transport PBM van Azié naar NL

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Inkomend transport Expediteur
LCH + Transport order(s) PBM

+ Transport order

(Kuehne & Nagel)

-Douane papieren | (fabrikant naar NL) |- Sample

Expediteur
+ Vrachtbrief (CMR) »

Resultaten
+ Gasmeting gasmeting Neele-Vat

{Ruenng% Nags) opdracht - Douane papieren
+ Sample opdracht (inklaren)

*

Gasmeting(op 5.000 gassen)is nodig, omdat er schadelijke gassen aanwezig kunnen zijn in de container. Als dit het gevalis, wordt de

container eerst ontlucht en daarna opnieuw doorgemeten voordat deze vrij wordt gegeven. Het ontluchten kan tot 10 dagen lang duren.
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SIPOC 1d — Rail transport PBM van Azié naar NL - Informatie voorziening

Informatie

Documenten Douane papieren Vrachtbrief Vrachtbrief (CMR) Douane papieren Resultaten gasmeting

(output) Resultaten sampletest

Data (output) n/a n/a n/a n/a Resultaten

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor Neele-Vat Logistics Neele-Vat Logistics Neele-Vat Logistics | Neele-Vat Logistics Neele-Vat Logistics

Hib
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SIPOC Proces Map 1d - Transport PBM van terminal NL naar LCH

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

+ Vrachtbrief (CMR)
+ Opslag opdracht
. Transport opdracht

Inkomend transport
; . PBM Neele-Vat

Neele-Vat . Voorraadboeking (in- en
+ Transport order

ld epi
CB Healthcare

—uit tijdelijke opslag) (NL naar LCH)
+ Sample
+ Kwaliteitsdocumentatie

+ Transportbevestiging
- Digitale pakbon CB Healthcare

(aankomstmelding)

Bestemming opslag
CB Healthcare

goederen

+ Voorraadboeking (in- en

—uit tijdelijke opslag)
Neele-Vat

*Goederen uit Azié komen vaak in dozen aan (3.500 dozen per container) en moeten vervolgens gepalletiseerd worden. In een container gaan ca. 60 pallets
** Per container worden drie samples genomen (voorin, middenin en achterin) per product per lotnummer
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Hib

SIPOC 1d — Transport PBM van terminal NL naar LCH - Informatie voorziening

(ih

Informatie

Documenten (output) | Voorraadboekingen | Sample + Bepalen Transportbevestiging | Transportopdracht Transportopdracht

(Neele-Vat) kwaliteitsdocument bestemming Vrachtbrief (CMR) Vrachtbrief (CMR)

Data (output) Intern Neelevat n/a n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor Neele-Vat Logistics Neele-Vat Logistics CB Healthcare

(Astro)

Neele-Vat Logistics Neele-Vat Logistics Neele-Vat Logistics
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SIPOC Proces Map 1d - Transport PBM fabrikant naar terminal

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Inkomend transport Expediteur
Mediq + Inkoop order PBM Transport order

(Neele-Vat)

- Transport order (fabrikant naar NL)

Fabrikant «Kwaliteits-

documentatie

+Leverschema (afroep

containers)

_ er Container
Plaatsen Uitvoeren

_

(E> ey eiToepen
—bp Transport —Jp transport naar BadOrder terminal

r

962620
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ohm,
54

SIPOC 1d Transport PBM fabrikant naar terminal - Informatie voorziening

:
Plaatsen Uitvoeren

rey Ontvangen Container
hem

(dm —pe —p Transport —p transport naar Foorder afroepen ;

pers Order terminal

Informatie

Documenten Order Afroep container Transportorder Vrachtbrief (CMR)

(output) Kwaliteitsdocumentatie Bevestiging transport
Leverschema

Data (output) n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a

LCH n/a mail n/a n/a

Contractor n/a n/a n/a n/a



SIPOC Proces Map 1d —Zee transport PBM Azié naar NL

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Inkomend transport Expediteur
LCH + Transport order(s) PBM

+ Transport order

(Neele-Vat)

- Douane papieren (fabrikant naar NL)

Expediteur
+ Vrachtbrief (CMR) «Sample
+ Gasmeting + Resultaten LCH-Kwal

(Neele-Vat) opdracht gasmeting
+ Sample opdracht

r

962620
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r

SIPOC 1d — Zee transport PBM Azié naar NL - Informatie voorziening

NE

Informatie

Documenten Douane papieren Vrachtbrief (CMR) Douane papieren Resultaten gasmeting

(output) Resultaten sampletest

Data (output) n/a n/a n/a Intern Neele-vat

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a

Contractor Neelevat Logistics Neelevat Logistics Neelevat Logistics Neelevat Logistics



SIPOC Proces Map 1d - Transport PBM terminal NL naar LCH

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Vrachtbrief (CMR)
Inkomend transportOpslag opdracht

Da Neda
Neele-Vat Transport opdracht

+ Transport order

Voorraadboeking (in- en

—uit tijdelijke opslag)

CB Healthcare Voorstel bestemming

(NL naar LCH)

CB Healthcare

+ Transportbevestiging
+ Digitale pakbon

(aankomstmelding)

CB Healthcare

+ Voorraadboeking (in- en

—uit tijdelijke opslag)
Neele-Vat

v

962620



SIPOC 1d —

Transport PBM terminal NL naar LCH - Informatie voorziening

Informatie

Documenten Voorraadboekingen Bestemming (mail) Transportopdracht Vrachtbrief (CMR) Vrachtbrief (CMR)

(output) (Neele-Vat) Vrachtbrief (CMR)

Data (output) Intern Neele-Vat n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor Neelevat-Logistics CB Healthcare Neelevat-Logistics Neelevat-Logistics Neelevat-Logistics

* Vaak geen intern transport naar LCH (meer naar Neele-Vat)

ohm,
54
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SIPOC Proces Map 1d - Transport PBM fabrikant naar LCH

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Mediq + Inkoop order Wkamiend i
LL

« Transport order Transporteur

«Transport order :

Fabrikant
iin po

(fabrikant naar NL)

documentatie

Ontvangen
Plastsen Uisvosren

Lossen ladin

(AL —p
2

—p Transport —jp transportnaar —p
2
—pg)oe order

Order LCH
LCH Lig

ProductieN

L

Het proces is afgebeeld als DDP proces; in de vroege periode van het LCH zijn goederen ook EXW geleverd
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SIPOC 1d Transport PBM fabrikant naar LCH - Informatie voorziening

Ontvangen
Plzwsen

Litvesren Lossen ladin

= —p Transport —P transport naar —p
g
—R)LCH

Order LCH

Informatie

Documenten n/a Transportorder Vrachtbrief (CMR) Vrachtbrief (CMR)

(output) Bevestiging transport Bevestiging transport

Data (output) n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a

Contractor n/a n/a n/a n/a



962620

Orderbegeleiding PBM

Notificatie afwijking fabrikant

Orderbegeleiding

Aanpassen
leverschema

—> Wijziging leverschema ———————————————
SIPOC le Orderbegeleiding — Verlagen order

Notificatie Contractor

Verlagen orderL——>» Verlagen order

1

1

1
1

1

Orderbegeleiding |
1

1

1

1

1

1

Observatie Trade



SIPOC Proces Map 1e — Order begeleiding PBM —

aanpassen leverschema

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Fabrikant of Hid i ad

Nouns Bfwilking Order begeleiding Seiesiing Contractors
CORUACLOr evering everschema

Trader

Notificatie afwijking

Fabrikant
Bsvestiging
leverschema

Aanvraag

IE

leverschema

962620



SIPOC 1e - Order begeleiding PBM —

aanpassen leverschema

Informatie

AENVIEET-S
nieuw

leverschema

Documenten (output) Notificatie afwijking Aanvraag nieuw Bevestiging
leverschema leverschema

Data (output) n/a n/a Bestelling

Applicatie

CIBG / VWS MS-Office MS-Office MS-Office

LCH MS-Office MS-Office MS-Office

MS Teams

Contractor MS-Office MS-Office MS-Office

962620



SIPOC Proces Map 1e — Order verlagen Leverancier PBM

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

CIBG Order verlaging
Order verlagen Bevestiging order CIBG-Fin

: verlaging LCH

7 —

Leverancier
i «Order verlaging

Fabrikant
pevestiging PBM

Fabrikant

Contractor + Notificatie afwijking

LCH-Trade

oS AVLTIET-£Ts Weld [1d ()

962620



SIPOC 1e — Order verlagen Leverancier PBM — Informatie voorziening

Verlagen order

Informatie

Documenten Notificatie afwijking Order verlaging Bevestiging orderverlaging

(output)

Data (output) n/a Bestelling Bestelling

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a

LCH MS-Office MS-Office MS-Office

MS-Teams

WOLF

Contractor n/a n/a Mediq (SAP)
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SIPOC Proces Map 1f— Goederenontvangst PBM

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

,

+ Inkooporder bevestiging Beoordelen kwaliteit = : ;

Fabrikant
+ Wnalisisderumentati qoederen PEM

Bevestiging levering CIBG-Fin

Mediq + Transport document(en) Sample LCH-Kwaliteit

+ Bevestiging |
i

LCH eves Wing evening
.

Resultaten sample test LCH
+ Ervaringen met leverancier

}

Eindoordeel kwaliteit

Fabrikant - Aanmelding inkomende goederen LCH

CoOntratior goederen Voorraadboekingen (GO, Q, CB Healthcare

Quarantaine, beschikbaar)

Geen kwaliteitstoets*

* Geen kwaliteitstoets als juiste kwaliteitsdocumentatie aanwezig en positieve ervaringen van leverancier

962620



SIPOC 1f — Beoordelen kwaliteit goederen— Informatie voorziening

Geen kwaliteitstoets

Informatie

Documenten (output) | Goederenontvangst | Inboekrapport Voorraadboeking Sample testdata nvt Voorraadboeking

(inbound)
— alleen op Keuring (vrij/afkeur)

voor CB

Data (output) Goederenontvangst | n/a Voorraadboeking Sample registratie Kwaliteitsregistratie | Voorraadboeking

(WOLF)

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a n/a

LCH WOLF WOLF WOLF WOLF WOLF WOLF

Contractor CB Healthcare CB Healthcare (Astro) | CB Healthcare MS-Teams CB Healthcare CB Healthcare

(Astro) QRS (AFAS) (Astro) (Astro) (Astro)
QRS (AFAS) QRS (AFAS) QRS (AFAS) QRS (AFAS)
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SIPOC 1f — Voorbeeld inboekformulier (bij sample name)

Bij de container wordt er een bill of lading meegestuurd. Dit is

een paklijst per artikel, waar nog geen lotnummers aan

toegewezen zijn. De vrachtbrieven zijn (in principe) beschikbaar

bij de organisatie die de goederen ontvangt.

Bij goederen ontvangst van containers zijn de goederen

gestapeld in ca. 3500 dozen. Deze worden handmatig

gepalletiseerd naar ca. 60 pallets.

Bij goederenontvangst worden er meerdere samples genomen

per artikel (per type verpakking): aan het begin, in het midden

en het eind van de container

Per container per artikel (per type verpakking) wordt er een

lotnummer aangemaakt

Bij de samples wordt een inhoekformulier bijgesloten dat met

de samples wordt opgestuurd naar Vianen. In de loop van de

tijd zijn er meerdere versies van het inboekformulier in omloop

gekomen

De voorraad wordt opgeboekt in het WMS-systeem van CB

Healthcare (Astro) met virtuele locatie per Subcontractor (AG

Logistics, Krijgsman, DHL Supply Chain en Neele-Vat). AFAS

bevat alleen informatie op artikelniveau (niet op locatie niveau)

- Inkooporder/pakbon

Tako TH lheInboekrapport vg

Neam Ontvanger;

Aantal

inkoop order/pakbon

Asntal pallets | 253

Totaal stuks LD PAYS

Aantal samples Seo
Totsal santalna samples |

0 24
70

Aantal perpallet

LL JoosoAnal per docs :

Aantal per verpakidngeasnheld
(So

Aantal kort overeen

:

(met
'

20 niet

Telling bevestigd door

Artf] kelnvmmer;

Prsbooking/BLNe
Cross Do.

LCH-nymmer

Kwaliteftscontrolg
RIV

CORSHEURD /  ArgEKewRD
-

[Finesse

*

Ingaboekt
doors

962620



SIPOC Proces Map 1g
— Inboeken factuur inkoop

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Fabrikant + Factuur goederen
Fackuir inkoop

+ Facturen ingeboekt CIBG-Fin

~
-

PBM

y= + Factuur transport + Facturen gematched CIBG-Fin

CIBG-Fin

LcH
+ Sosteren

+ Facturen betaald Fabrikant
ontvangst

Transport regisseur

Factuuro.b.v. :

Deel 1) bestelling

EN

Deel 2)

Goederenontvangst

(terminal of LCH)
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SIPOC 1g
— Inboeken factuur inkoop — Informatie

voorziening

O--IE-IE-O
Informatie

Documenten (output) | Factuur n/a Betaling

Data (output) Factuur n/a Betaling

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a

LCH MS-Teams MS-Teams MS-Teams

Contractor Mediq (SAP) Mediq (SAP) Mediq (SAP)



2. Retour goederenstroom fabrikant PBM

Akkoord leverancier voor retour

Fabrikant vervangt goederen

<=3%

,
Goederen worden opgehaald (EXW)

7
en gecrediteerd

mmm
mmmm

i

1 SIPOC 2a Goederen vervangen

i
1

i
! Retour Retour ophalen

Booderon enfvangon
Betalen factuur

H
voorbereiden vervangende goederen

i
i

1

i

A eS A RE PE Se A eR A ME H

SIPOC 2b Retour en crediteren

Retour

voorbereiden

Retour ophalen &

crediteren
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SIPOC Proces Map 2a - Retour voorbereiden Leverancier PBM

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

CIRG
« Bevestiging retour Voorbereiden |Bevestiging Eabrikant
transport opdracht retourorder

Retour
—

+ Bevestiging
.

ickopdrach
Leverancier retourorder CIBG-Fin

LCH oe Rares a
) So

+ Pickopdracht
LCH

*Bevestiging picken
+ Bevestiging picken

«Voorraadboeking

+ Akkoord op retouren

Fabrikant + vervanging
+ Retourorder

Afstemmen

leverancier



SIPOC 2a - Retour voorbereiden Leverancier PBM — Informatie voorziening

Afstemmen

leverancier

Informatie

Documenten Akkoord leverancier Retour order Pickopdracht Bevestiging Uitboeken voorraad

(output) (picklijst) pickopdracht

Data (output) n/a Retour order Pickopdracht Bevestiging picken | Voorraadboeking

Applicatie

CIBG / VWS MS-Office n/a n/a n/a n/a

LCH MS-Office WOLF n/a n/a WOLF

Contractor n/a CB Healthcare (Astro) CB Healthcare CB Healthcare CB Healthcare

Medig (SAP) (Astro) (Astro) (Astro)
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SIPOC Proces Map 2a — Retouren ophalen door fabrikant en inboeken creditnot

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Transport regisseur
Retour transport Retour PBM

Vrachtbrief (CMR) Transport
opdracht ] regisseur

Leverancier
-

Bevesting LCH

aflevering y

goederen bij hub
CIBG-Fin

Ontvangst
Laden Transport

Cr Foederen
—p  goederen +)retour

fabrikant

962620



SIPOC 2a - Retour voorbereiden Leverancier PBM — Informatie voorziening

=O
Ontvangst

Laden Transport —» ae
goederen retour GS

Informatie

Documenten (output) | n/a n/a n/a

Data (output) n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a

Contractor n/a n/a n/a
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SIPOC Proces Map 2a — Goederenontvangst PBM (vervangende goederen)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

+ Retourorder bevestiging

Fabrikant «+ Leverbevestiging
+ Kwaliteitsdocumentatie

Beoordelen kwaliteit

goederen PBM
Bevestiging levering CIBG-Fin

« Bevestiging leverin
LCH :

ging g
y

+ Sample test??
« Ervaringen met leverancier

Resultaten sample test LCH

Eindoordeel kwaliteit

goederen LCH

Voorraadboekingen (GO, Q, CB Healthcare

Quarantaine, beschikbaar)



SIPOC 2a — Beoordelen kwaliteit goederen— Informatie voorziening

Geen kwaliteitstoets

Informatie

Documenten (output) | Goederenontvangst | Inboekrapport Voorraadboeking op Sample testdata nvt Voorraadboeking

(inbound)
— alleen Keuring (vrij/afkeur)

voor CB

Data (output) Goederenontvangst | n/a Voorraadboeking Sample registratie Kwaliteitsregistratie | Voorraadboeking

(WOLF)

Applicatie

CIBG / VWS WOLF WOLF WOLF WOLF WOLF WOLF

LCH CB Healthcare (Astro) | CB Healthcare (Astro) | CB Healthcare (Astro) MS-Teams CB Healthcare (Astro) | CB Healthcare (Astro)
QRS (AFAS) QRS (AFAS) QRS (AFAS) QRS (AFAS) QRS (AFAS)

Contractor WOLF WOLF WOLF WOLF WOLF WOLF
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SIPOC Proces Map 2a — Betalen factuur (resterend deel)

Leverancier

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

« Goederenontvangst Factuur voor , CB-Fin
ce

(status beschikbaar)
Betaling isc Fabrikant

Vervangende PBM

Fabrikant « Factuur

OO
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SIPOC 2a - Retour voorbereiden Leverancier PBM — Informatie voorziening

O-E-O
Documenten (output) | Factuur

Informatie

Data (output) Factuur

Applicatie

CIBG / VWS n/a

LCH Factuur (teams)

Contractor Mediq (SAP)



SIPOC Proces Map 2b - Retour voorbereiden Leverancier PBM

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

CIRG
Bevestiging retour Voorbereiden Bevestiging Eabrikant
transport opdracht retourorder

Retour
—

Bevestiging .

ikopdrach
Leverancier retourorder CIBG-Fin

LCH i ope a0 E
K PBM

Pickopdracht
LCH

Rvesliging picken
Bevestiging picken

Voorraadboeking

Fabrikant Retourorder

Afstemmen

leverancier
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SIPOC 2b - Retour voorbereiden Leverancier PBM — Informatie voorziening

Afstemmen

leverancier

Informatie

Documenten Akkoord leverancier Retour order Pickopdracht Bevestiging Uitboeken voorraad

(output) (picklijst) pickopdracht

Data (output) n/a Retour order Pickopdracht Bevestiging picken | Voorraadboeking

Applicatie

CIBG / VWS MS-Office n/a n/a n/a n/a

LCH MS-Office WOLF n/a n/a WOLF

Contractor n/a CB Healthcare (Astro) CB Healthcare CB Healthcare CB Healthcare

Medig (SAP) (Astro) (Astro) (Astro)
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SIPOC Proces Map 2c — Retouren ophalen door fabrikant en inboeken creditnot:

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Transport regisseur
Retour transport Retour PBM

Vrachtbrief (CMR) Transport
opdracht ] regisseur

Leverancier

Bevestiging afhalen

Fabrikant retouren Credit nota CIBG-Fin

Betaling

LCH Creditnota

Ontvangst
Laden Transport

Cr goederen —b retour
fadaren

fabrikant

962620
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SIPOC 2c - Retour voorbereiden Leverancier PBM — Informatie voorziening

Laden Transport
Ontvangst

RA —] dCr goederen retour
goe eren
fabrikant

Informatie

Documenten (output) | n/a n/a n/a Creditnota Betaling

Data (output) n/a n/a n/a Creditnota Betaling

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor n/a n/a n/a Medig (SAP) Mediq (SAP)
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Procesflow Versturen retour leverancier

Kwaliteitsissues/
andere reden voor

Terugkoppeling

Kwaliteit
LCH

retour

Zz
Opdracht bi oracht voor retour,

Contact met Corteseet Leverancier haalt Plaatsen CMR in

opslaglocatie «TS >» a

—————

leverancier goederen op kwaliteitsmappen
goederen

B

Ongedaan maken

ontvangstASTRO
Retour

Leverancier
~—

0)

Negatieve
aE. ontvangst op
BeEEE

originele ontvangst
AFAS

~~

1

i
i

|

! — |
| '
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| 1

! |
| i
| |
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3. Uitgaande goederen PBM

HG:
.

2



O Uitgaande goederenstroom PBM
. i

SIPOC 3a Allocatiemodel 4 Kortingen op leveringen worden per mail doorgegeven aan ROAZ,

die bij hoge nood kan voorzien uit ROAZ voorraad

Allocatie

Care regulier proces

Levering goederen Care afhemers

vanuit voorraad Mediq (Bleiswijk)

Care spoed
Levering goederen Care afnemers

vanuit voorraden ROAZ

Cure regulier proces
Levering goederen Cure afnemers
7

vanuit voorraad OneMed

Bevoorrading van ROAZ en Mediq Bleiswijk is beschreven

bij voorraadbeheer & intern transport

Order PBM Levering PBM Factuur PBM HE;

Order PBM Levering PBM Factuur PBM

(Mediq) (Mediq) (Mediq)

DrEIa are

SIPOC 3d Verkoop PBM aan Cure afnemers (QRS)

Factuur PBM 1

ii 1Order PBM Levering PBM (Mediq)
1

1—————————————
Donaties & grootschalige verkopen worden soms gefactureerd

Afnemers Care:

+ Huisartsen,
+ Tandartsen,
+ Apotheken,
+ Gehandicaptenzorg
+ Thuiszorg,
+ Verpleeghuizen,
+ Instellingen,
+ Gemeenten

+ Teststraten (Stichting OpenNL)
+ Niet-(Nederlandse Zorg)
+ Goede doelen

+ Donates’
+ Grootschalige verkoop™
+ Zelfstandige behandelcentra

Afnemers Cure

+ GGD

+ Ambulances

+ Ziekenhuizen

+ Cariben

+ Mantelzorg

* Defensie, Ziekenhuizen

Armoede fonds

962620
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Allocatiemodel distributie PBM

o

Valideer afnemers

(afnemerbeheer)

Verzamel aanvragen

per artikelnummer

. " Bepaal aantal stuks H
Bepaal niveau Bijstellen vastgesteld 3

schaarste a . normgebruik per

te leverage Afrondeitop Controle*& P
leveren voorraad verpakkingseenheid

per artikelnummer artikelnummer
per artikelnummer

¥
Aanmaken

verkooporders

Opstarten

Dag cyclus Bepaal beschikbare

voorraad per

artikelnummer

l

Bepaal goederen Bepaal
seplen Lonel Trae

o
Beheren

&

Betiien
©

in pijplijn* afkeurpercentages® nomen i normgelruie hid artikelen
aol

per artikelnummer regionale crisis (ROAZ) maatregelen

%) Voor Care klanten is door Mediq alleen uitgegaan van de ?) per branche of branche onafhankelijk %) afronden op omdozen / binnendozen 4) Controle op extremen,

beschikbare voorraad in Bleiswijk per artikel per leverancier fouten of fraude

(minimum aantal is 1 eenheid)



SIPOC Proces Map 3a - Allocatie PBM

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Care afnemers + Aanvragen Allocatie PBM

+ Goedgekeurde
) aanvragen

+ Beschikbare voorraad
+Voorraadstanden

« Afkeur percentage ;

i

+ Bestellingen
LCH + Bestelde artikelen LCH

Akal
d

h

+ Afkeurpercentage
“ike

daa Appen
+ Artikeleigenschappen

+ Allocaties .

+ Allocaties voorraad

+ Verbruiksnormen

GMT, GGD,
« Verbruiksnormen

ROAZ,

*Afronding vindt plaats op aantal in binnendozen en omdozen
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SIPOC 3a — Allocatie PBM — Informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) | Aanvragen Normverbruik n/a n/a n/a

Data (output) Aanvragen Normverbruik Allocaties Afgeronde aanvragen | Gecontroleerde

allocaties

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor (Care) Mediq (Excel) Mediq (Excel) Mediq (Excel) Mediq (Excel) Mediq (Excel)
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Allocatie PBM — Informatie voorziening

Aantal | 5.000

i

]
|rRooo [oman [eel [sroen |
|<72

uur [72 uur- 1 wi [awk awk [awk |

Maximal
id

ds Norm

art or Tart <

norm pdpm | 2 2 5) 10

9999999966 il ops] ooo 900] 2250] as00 10.000

9999999875] Spatscherm 013] 1300 1300] 3250] e500 15.000

i

typel 02] 200 2200] 10500] 21000 50.000

9999999973] Chirurgisch masker type 2 02 2200 4200] 10500] 21.000 50.000
irurgi

type ar us| 4500 4500 12250] 24.500 60.000

9999999584] Chirurg:
type 2r lint 04s] 4.900 2500 12250 24.500 60.000

2 Masker 0.25] 2.500 2500] 6.250] 12.500 30.000

9999999972 FFP3 masker 02s] 2.500 2500] 6250] 12.500 30.000

(0.2. DSM) ops| soo so0| 2000] 4.000 5.000

9999999964] Xs 032] 3200 3200] 8000] 16.000 20.000

s 055] 5.500 9.500 23.750] 7.500 50.000

9999999960] [ 158] 15.900 15900] 38.750] 78.500 50.000

9999999961 Han L 159] 15900] 1500] 33.750] 78500 50.000

x 032] 3200 3200] 8000] 16.000 50.000

3959995610] mouw) 5 007] 700 700] 1750] 3.500 9.000

9999999811) mouw) M oa] 1400 1400] 2500] 72.000 18.000

9999999812]! mow) L oa] 1400 1a00| 2500] 7000 18.000

mouw) XL 01a] 1200 1am] 3500] 7.000 18.000

9999999814] mouw) XXL 007] 700 700] 1750] 3500 9.000
I

056] 5.600 5600] 14.000] 28.000 70.000

Voor de Care afnemers Voor de Cure afnemers

wordt er een groot Excel model gebruikt wordt er met een simpele Excel sheet gewerkt
met een norm per artikel per medewerker per AGB met een norm per artikel per medewerker

inclusief validaties en ROAZ correctie



SIPOC Proces Map 3b - Verkoop PBM Care (Mediq)

Mediq
(Mediq Bleiswijk)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Care afnemers -Aanvragen Verkoop PBM + Verkooporder badiy vi
-Voorraadstand + Verkoop order

Care afnemers
bevestiging

«Voorraadstand
Medi

(Mediq Bleiswijk)
q

-Voorraad- Mediq
reservering

*Afronding vindt plaats op aantal in binnendozen en omdozen
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SIPOC 3b — Verkoop PBM Care Mediq — Informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) | Aanvraag Voorraadstand Voorraad Leveringsopdracht Bevestiging

reservering verkooporder

Data (output) Aanvraag (portal) Voorraadstand Reservering Levering Bevestiging
Allocatienorm voorraad verkooporder

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH WOLF WOLF WOLF WOLF n/a

Contractor (Care) Portal Mediq Excel Mediq (SAP) Mediq (SAP) Mediq (SAP)

962620



SIPOC Proces Map 3b - Afleveren van PBM aan Care afnemer (Mediq)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

«Verkooporder

Mediq «Vooraanmelding Aflevering PBM |- Pickopdracht (lijst) Mediq
+ Pickopdracht

PostNL

+Bevestiging levering + Pick bevestiging Mediq

PostNL
”

i

Xx
Leveringsopdracht

Jan de Rik

Care afnemers

+Voorraadstand 2

bijgewerkt
Media

+ Bevestiging levering Care afnemers

*
PostNL wordt voor zendingen tot 1 pallet ingezet. Jan de Rijk voor zendingen >= 1 pallet.

PostNL heeft track&trace service voor afnemers. Jan de Rijk waarschijnlijk niet

962620



SIPOC 3b — Afleveren PBM aan Care afnemer (Mediq) — Informatie

voorziening

Informatie

Documenten (output) Pick opdracht Transportopdracht Vrachtbrief Bevestiging transport | Bevestiging

(pick lijst) ontvangst

Data (output) Pick opdracht n/a n/a n/a* n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a WOLF n/a

Contractor Mediq (SAP) Mediq (SAP) Mediq (PostNL) Mediq (PostNL) Mediq (SAP)

*Bevestiging wordt gegeven na het laden bij het magazijn van Mediq
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SIPOC Proces Map 3b - Factureren PBM aan Care afnemer (Mediq)

Transporteur «Factuur transport

gematched

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

; -Bevestiging
,

:
PostNL

Mediq
pickepdiacht

Factureren PBM |+Betaling transport CIBG-Fin
-Bevestiging afhalen Care afnemers

Transporteur goederen
Factuur afnemers

CIBG-Fin

Care afnemer +Betaling
*Fackiur Care ainemer

CIBG-Fin

*Donaties & grootschalige verkopen worden soms gefactureerd met nul

factuur, tegen 0,01 Euro of soms niet gefactureerd
Afnemers krijgen geen transportkosten in rekening gebracht (kosten LCH)
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SIPOC 3b — Factureren PBM aan Care afnemer (Mediq) — Informatie voorziening

O--IEEIE -O
Informatie

Documenten (output) Factuur Betaling Inboeking factuur

Data (output) Factuur Betaling n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a

Contractor Mediq (SAP) Mediq (SAP) Mediq (SAP)



962620

Toelichting bij ROAZ

ROAZ

* ROAZ staat voor Regionaal Overleg Acute Zorg.
* Geen juridische entiteit

* Geen eigen middelen (afhankelijk van Donaties en bijdragen VWS)

Kenmerken ROAZ t.a.v. organisatie van PBM
* Professionaliteit, organisatie, administratie, opslagruimte is voor de tien ROAZ regio’s totaal verschillend. Er is geen

standaard werkwijze voor PBM.

* Geen centrale regie over de ROAZ-en heen, waardoor conflicten kunnen ontstaan door de verschillende belangen van de

ROAZ-en (= regio’s).
* Voor administratie van PBMs wordt vaak MS-Office gebruikt of mogelijk ook papier.
* Orderbestanden, leveringen en voorraadstanden van PBMs worden alleen op verzoek geleverd.
* PBMs worden afgehaald of rondgebracht (voor zover mogelijk)

Voorraden bij ROAZ
* De voorraad zoals bij de ROAZ bekend heeft ca. 5.32 min stuks, terwijl er volgens Mediq 4,75 min stuk aan de ROAZ

geleverd is. Het verschil is mogelijk te verklaren door donaties.

* ROAZ wordt beleverd door de groot distributie (Cure vanuit Onemed). Retouren gaan ook weer via de grootdistributie

terug (mits geaccepteerd).

ROAZ Antillen

* ROAZ bestelt op QRS-Portal met als afleveradres Den Haag (bij logistiek dienstverlener Cavalier Logistics). ROAZ regelt
zelf transport naar Antillen.



SIPOC Proces Map 3c - Verkoop PBM Care (ROAZ)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

+ Verkooporders (op oo

Care afnemers + Aanvragen Verkoop PBM : Medig-Fin
aanvraag Mediq)

ROAZ
+ Voorraadstand (op

+ Voorraadstand (op CB Healthcare
aanvraag van telling) aanvraag van telling)

Controleren Alloceren / Plannen Registreren
Ontvangen

:

Cr
g

—p Voorraad& —p Reserveren —p levering/ —p verkooporder+)Ring Allocatienormen voorraad afhalen* afnemer**

*
ROAZ Antillen wordt in Den Haag afgeleverd bij Cavalier Logistics

**
ROAZ registreert orders en leveringen, waarbij Mediq deze periodiek opvraagt om deze in te voeren in SAP

t.b.v. voorraadbeheer en facturatie

962620



SIPOC 3c — Verkoop PBM Care ROAZ — Informatie voorziening

=)
Ontvangen

Contioleran

Reserveren Plannen
Bevesiipen

8
Voorraad & —p —4p ) —p verkooporder

aanvragen ’ voorraad leveringAllocatienormen afnemer

Informatie

Documenten (output) | Aanvraag (portal) Voorraadstand Voorraad Leveringsopdracht Bevestiging

reservering verkooporder

Data (output) n/a n/a n/a n/a n/a*

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor (Care) n/a n/a n/a n/a n/a

*Door ROAZ geleverde verkooporders worden periodiek opgevraagd door Mediq.
Orders en leveringen worden door ROAZ zelf bijgehouden
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SIPOC Proces Map 3c - Afleveren van PBM aan Care afnemer (ROAZ)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

+ Leveringsopdracht
ROAZ Verkooporder Aflevering PBM | (indien van Transporteur

toepassing)

Transporteur «Leveringsopdracht
+Vooraadstand (op

ROAZ
aanvraag van telling)

«Verkooporders (op

SENVIEag)
Medig-Fin

Picken Voorbereiden Transporteren Afleveren Bevestigen

Cr goederen
.

transport Ba goederen Bd goederen
—

Levering =)



SIPOC 3c — Afleveren PBM aan Care afnemer (ROAZ) — Informatie voorziening

Voorbereiden

=)
Picken Transporteren Afleveren Bevestigen

goederen transport goederen goederen Levering

Informatie

Documenten (output) Pick opdracht Transportopdracht Vrachtbrief Bevestiging transport | Bevestiging

(pick lijst) ontvangst

Data (output) n/a n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a WOLF n/a

Contractor n/a n/a n/a n/a n/a

962620



SIPOC Proces Map 3c - Factureren PBM aan Care afnemer (ROAZ)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

ROAZ
: Bevestiging Eactureren PBM

|" Factuur levering Teansposeu:
levering Mediq-Fin

ROAZ Betalin Factuur afnemers
Cre Ahnetiens

g
Medig-Fin

+ Factuur gematched Mediq-Fin

*Er wordt door Mediq gefactureerd op basis van de orders aan de afnemers van de ROAZ (vaak spoed

leveringen). Deze worden op reguliere intervallen opgevraagd bij de diverse ROAZ-en en vervolgens

gefactureerd.
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SIPOC 3c — Factureren PBM aan Care afnemer (ROAZ) — Informatie voorziening

O--IEEIE -O
Informatie

Documenten (output) Factuur Betaling Inboeking factuur

Data (output) Factuur Betaling n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a

Contractor Mediq (SAP) Mediq (SAP) Mediq (SAP)



SIPOC Proces Map 3d - Verkoop PBM Cure (QRS)

reservering

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Mediq-Fin

Cure afnemers +Aanvragen Verkoop PBM + Verkooporder LCH

CB Healthcare

-Voorraadstand + Verkoop order
CB Healthcare

(QRS) pevestiging
Cure afnemers

+ Voorraadstand
LCH

GMT - Allocatienormen (QRS) CB Healthcare
«Levering

-Voorraad-
CB Healthcare

*Afronding vindt plaats op aantal in binnendozen en omdozen

962620
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SIPOC 3d — Verkoop PBM Cure QRS — Informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) | Aanvraag Order n/a n/a n/a Bevestiging

verkooporder

Data (output) Aanvraag (portal) Voorraad Voorraad- Levering Bevestiging

Allocatienorm reservering

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor (Care) QRS (Portal) QRS (Portal) Excel CB Healthcare (Astro) | QRS (Portal)

Excel QRS (Portal)
CB Healthcare (Astro)



SIPOC Proces Map 3d - Afleveren van PBM aan Cure afnemer (QRS)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

+ Transportopdracht

QRS
Veronponsy

Aflevering PBM |- Vrachtbrief (CMR)
CB Haslihcare

«Pakbon Cure afnemers
«Pakbon

« Transportopdracht

CB Hezhheare racine! {Sn «Voorraadstand
LCH«Bevestiging levering bijgewerkt

+Voorraadstand

(THT)

Cure aihemar Cure afnemers

«Ontvangstbewijs - Ontvangsbewijs LEH

(CB Healthcare) Medig-Fin

*
Er kunnen twee pakbonnen gemaakt worden voor PBM (CB Healthcare) en Dienst Testen (DHL)

**0Order afhandeling & Levering wordt verzorgd door CB Healthcare

962620



SIPOC 3d — Afleveren PBM aan Cure afnemer (QRS) — Informatie voorziening

Informatie

Documenten Pakbon Pick opdracht Transportopdracht Vrachtbrief (CMR) Bevestiging Ontvangstbewijs

(output) (pick lijst) transport
Definitieve pakbon

Data (output) n/a Pickopdracht n/a n/a n/a Levering

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a n/a

LCH WOLF WOLF n/a n/a n/a n/a

Contractor QRS (AFAS) CB Healtcare (Astro) CB Healtcare (Astro) CB Healtcare (Astro) | CB Healtcare (Astro) | CB Healtcare (Astro)

*Order afhandeling & Levering wordt verzorgd door CB Healthcare

962620



SIPOC Proces Map 3d - Factureren PBM aan Cure afnemer (QRS)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

CB Healthcare + Definitieve pakbon

Cure afnemer «Betaling

CB Healthcare + Factuur transport

Factureren PBM + Betaling transport
CB Healthcare

CIBG-Fin

Factuur afnemers
Que visage

CIBG-Fin

« Factuur Cure afnemer
CIBG-Fin

gematched

*Facturatie vindt plaats op basis van een orderbestand van QRS op weekbasis. Mantelzorg wordt

tegen 0,01 Euro per 100.000 stuks

962620
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SIPOC 3d — Factureren PBM aan Cure afnemer (QRS) — Informatie voorziening

O--IEEIE -O
Informatie

Documenten (output) Factuur Betaling Inboeking factuur

Data (output) Factuur Betaling n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a

Contractor Mediq (SAP) Mediq (SAP) Mediq (SAP)



962620

4. Retouren goederenstroom afnemers PBM

SIPOC 4a Retouren PBM van Care afnemers (Mediq)

Retourontvangst Afnemers Care:

PBM *

Huisartsen,
+

Tandartsen,
* Apotheken,
+

Gehandicaptenzorg

Retourorder PBM
= Thuiszorg,
* Verpleeghuizen,
+ Zorginstellingen,
+ Gemeenten

* Teststraten (SON)

Niet-(Nederlandse Zorg)
Goede doelen

+ Donaties

* Grootschalige verkoop

Retourorder PBM

Creditnota PBM

Retour

Geaccepteerd*® Retourontvangst
PBM

Retour goederen Care afnemers

naar voorraad Mediq (Bleiswijk)

-

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1
1

1

1

1

1

1

1

1

=

SIPOC 4b Retouren PBM van Care afnemers (ROAZ)

Retourontvangst
PBM

Retour

geweigerd

Retourorder PBM Creditnota PBMRetour goederen Care afnemers

naar ROAZ

SIPOC 4c Retouren PBM van Cure afnemers (QRS)
Afnemers Cure

«+ GGD

* Ambulances

* Ziekenhuizen

+ Mantelzorg*

Retourontvangst

PEM
Creditnota PBMRetourorder PBM

Retour goederen Cure afnemers

Naar voorraad Vianen tata
|

Retour geaccepteerd*; alleen bij kwaliteitsissues of verkeerde levering (aantallen/product)



SIPOC Proces Map 4a - Retour PBM Care afnemer (Mediq) - standaard

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Care afnemer -Aanvraag retour

.
«Retourorder

Mediq

Transporteur *Yranspor-
bevestiging

Retour PBM

Care afnemer

(aan Mediq)

Afwijzing retour
Care afnemer

Retourorder

+ Retourlevering Transporteur

Aanvraag retour
;g

Mediq
Transport order

*Transport is via transporteur die goederen ook gebracht heeft

962620



SIPOC 4a — Retour PBM Care afnemer (Mediq) — standaard — Informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) | Aanvraag retour n/a Retour order of Opdracht retour Vrachtbrief (CMR)

afwijzing levering

Data (output) n/a n/a Retourorder Retourlevering n/a

(indien akkoord) (indien akkoord)

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor (Mediq) MS-Office / telefoon | n/a Mediq (SAP) Mediq (SAP) PostNL



SIPOC Proces Map 4a - Standaard retour ontvangst PBM Care Afnemer (Mediq)

retouren

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Transporteur + Retourgoederen
Retour PEM *Goedsienonvangs:

Mediq-Fin
retouren

Care afnemer
—*Lfeonnota Care afnemer

Medig-Log Bosaatenantyangss (Mediq) + Betaling

962620
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#

SIPOC 4a — Retour PBM Care afnemer (Mediq) — Informatie voorziening

O-----I-O
Informatie

Documenten (output) | Goederenontvangst | Credit nota Betaling

Data (output) Voorraadboeking Creditnota Betaling

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a

LCH WOLF n/a n/a

Contractor (Care) Mediq (SAP) Mediq (SAP) Mediq (SAP)



SIPOC Proces Map 4a — Afwijkend retour PBM Care afnemer (Mediq)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Mediq

«Vraag mbt retour

«Retourorder /

afwijking

Retour PBM

Care afnemer

(aan Mediq)

« Afwijzing retour

+ Retourorder
Care afnemer

+Vraag retour

« Goederenontvangst
Mediq

O- H- --EE--O
*Fysiek, niet administratief

962620
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i

SIPOC 4a — Afwijkend retour PBM Care afnemer (Mediq) — Informatie voorziening

© H- --EE-OInformatie

Documenten (output) | Ontvangst retouren | Vraag retour Beoordeling Retourorder/ afwijzing | Retourlevering

Data (output) n/a n/a n/a Retourorder/afwijzing | Retourlevering

(indien akkoord)

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor (Mediq) MS-Office / telefoon | n/a SAP SAP PostNL



SIPOC Proces Map 4a — Afwijkend retour ontvangst PBM Care Afnemer (Mediq)

retouren

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Transporteur + Retourgoederen
Retour PEM *Goedsienonvangs:

Mediq-Fin
retouren

Care afnemer
—*Lfeonnota Care afnemer

Medig-Log Bosaatenantyangss (Mediq) + Betaling

962620
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i

SIPOC 4a — Afwijkend retour PBM Care afnemer (Mediq) — Informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) | Goederenontvangst | Credit nota Betaling

Data (output) Voorraadboeking Credit nota Betaling

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a

LCH WOLF n/a n/a

Contractor (Care) Mediq (SAP) Mediq (SAP) Mediq (SAP)



SIPOC Proces Map 4b - Retour PBM Care afnemer (ROAZ)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Care afnemer « Aanvraag retour
Retour PBM

Care afnemer

Afwijzing retour

Retourorder
Care afnemer

ROAZ « Retourorder
(aan ROAZ) Aanvraag retour ROAZ

Aanvraag Opstellen
Beoordelen Opstellen

retour naar —p —p retourorder/ —p . —Pp Transport +)( ) »
ROAZ*

aanvraag
zbwiizing

retourlevering

*Retouren van Care afnemers naar ROAZ komen eigenlijk niet voor en is een theoretische mogelijkheid

962620



SIPOC 4b — Retour PBM Care afnemer (ROAZ) — Informatie voorziening

Aanvraag
Beoordelen

Opstelien
Opstellen

retour naar —p retourorder / —p ._—p TransportCr aanvraag —p i

/
retourlevering

P =)ROAZ afwijzing

Informatie

Documenten (output) | Aanvraag Beoordeling aanvraag | Retour order Opdracht retour Vrachtbrief (CMR)

levering

Data (output) n/a n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor (Care) n/a n/a n/a n/a n/a

962620
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SIPOC Proces Map 4b - Retour ontvangst PBM Care Afnemer (ROAZ)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Transporteur -Retourgoederen
Retr PEM *Gosderancmivangs:

Mediq-Fin
retouren

Afnemer ROAZ
=

ROAZ
« Goederenontvangst re

I
nota

Care sinene:
retouren +Betaling

Ontvangst
Aanmaken Betaling aan

Cr pp credit nota —> afnemer —>
-

bp
hb +)afnemer



962620

SIPOC 4a — Retour PBM Care afnemer (Mediq) — Informatie voorziening

ontvangst — Aanmaken Betaling aan

_ —@= alicia
credit nota afnemer

- i =)

Informatie

Documenten (output) | Goederenontvangst | Credit nota Betaling

Data (output) n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a

Contractor (Care) n/a n/a n/a



SIPOC Proces Map 4c - Retour PBM Cure afnemer (QRS)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Cure afnemer + Aanvraag retour

QRS
+ Retourorder

« Transportopdracht

Retour PBM

Cure afnemer (QRS)

« Afwijzing retour

«Retourorder
Cure afnemer

+ Retourlevering CB Healthcare

+ Aanvraag retour QRS

O-H-T-E-E--O

962620
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SIPOC 4c — Retour PBM Cure afnemer (QRS) — Informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) | Aanvraag Beoordeling aanvraag | Retour order (LCH) | Opdracht retour Vrachtbrief (CMR)

(Mail/telefoon bij levering

afwijzing)

Data (output) n/a n/a Retour order Retourlevering n/a

(indien akkoord)

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor (Cure) Mail / telefoon QRS QRS (AFAS) QRS (AFAS)* CB Healthcare

(Mail/Telefonisch) (ASTRO)

*

Retourlevering wordt gekoppeld aan oorspronkelijke levering en gecommuniceerd met CB Healthcare (handmatig)



SIPOC Proces Map 4c - Retour ontvangst PBM Cure Afnemer (QRS)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Transporteur + Retourgoederen
Retour PEM *Goedsienonvangs:

Mediq-Fin
retouren

Cure afnemer (QRS) -

+ Goederenontvangst
+ Creditnota

QRS-Log .
Cure afnemer

retouren +Betaling

*Creditering vindt plaats op basis van een orderbestand

met negatieve aantallen van QRS op weekbasis.
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SIPOC 4c — Retour PBM Cure afnemer (QRS) — Informatie voorziening

Informatie

Documenten Goederenontvangst Voorraadboeking Beoordeling Voorraadboeking Credit nota Betaling

(output)

Data (output) nfa Voorraadboeking n/a Voorraadboeking Creditnota Betaling

(indien akkoord)

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a MS-Office n/a n/a n/a

LCH WOLF n/a n/a WOLF (voorraad) n/a n/a

Contractor CB Healthcare CB Healthcare (Astro) n/a QRS (AFAS) Mediq (SAP) Mediq (SAP)

(Cure) (Astro) CB Healthcare (Astro)

QRS (AFAS) n/a n/a
CB Healthcare (Astro)

voorraad

beschikbaar

voorraad

afkeur

962620



5. Voorraad- en magazijnbeheer PBM

SIPOC 5a Bevoorrading Vianen

Bevoorrading
Vianen

SIPOC 5b Bevoorrading Mediq (Bleiswijk)

Order PBM

SIPOC 5c Bevoorrading ROAZ

Order PBM

SIPOC 5d Overplaatsing voorraden

Verplaatsing
voorraden

SIPOC 5e Magazijnbeheer

Tellen voorraden

(cycle count)

I SIPOC 5f Retouren Mediq Bleiswijk i

Retour order Ontvangst retouren

Mediq Bleiswijk Medig Bleiswijk

| SIPOC 5g Retouren ROAZ (voorraad)*

Retour order Ontvangst retouren

ROAZ ROAZ

*Er is een eenmalige retour actie geweest. Verder geen retouren

962620



SIPOC Proces Map 5a — Bevoorrading Vianen

Vianen)
+ Voorraad inboeking

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

v Jatand
Voorraadbeheer |. Transportopdracht

«Voorraadstan .

CB Healthcare
(incl. THT) (Rephatishment

+ Voorraad afboeking CB Healthcare

O--T-E-E---O

962620



SIPOC 5a — Bevoorrading Vianen — Informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) | Voorraadrapportage | n/a Transportopdracht | Voorraadboeking Vrachtbrief CMR Voorraadboeking

Data (output) Voorraadstanden n/a n/a Voorraadboeking n/a Voorraadboeking

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a n/a

LCH WOLF WOLF n/a WOLF n/a WOLF

Contractor CB Healthcare CB Healthcare CB Healthcare CB Healthcare CB Healthcare CB Healthcare

(ASTRO) (ASTRO) (ASTRO) (ASTRO) (ASTRO) (ASTRO)



SIPOC Proces Map 5b — Order Mediq Bleiswijk

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

CB Healthcare *Yoorantstano Cl
«Levering CB Healthcare

(incl. THT) . ape

Sr :
Mediq Bleiswijk

y

+

Replenishmen
|

ms y

Mediq Ofoior Orderbevestiging Mediq

GMT/LCH « Allocatienormen « Allocatiebesluit LCH

+ Verkooporder QRS
+ Voorraadstand CB Healthcare

962620
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SIPOC 5b — Order Mediq Bleiswijk — informatie voorziening

Informatie

Documenten Verkooporder n/a n/a n/a Bevestiging order

(output)

Data (output) Verkooporder Voorraad Voorraadreservering Levering Bevestiging order

Allocatienorm

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor Mediq (SAP) QRS (Portal) QRS (Portal) CB Healthcare (Astro) | QRS (Portal)
QRS (Portal) Excel Excel

CB Healthcare (Astro)



SIPOC Proces Map 5b —

Levering Mediq Bleiswijk

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

« Transportopdracht
+ Voorraadstand

L
}

+ Vrachtbrief (CMR)
incl. THT evering v

i

CB Healthcare
(

.

) Yoorraad sbosking
CB Healthcare

+ Vrachtbrief (CMR) Mediq Bleiswijk
| Voorraadstand

« Transportopdracht bijgewerkt
« Ontvangstbewijs

«Verkooporder
ons

+ Pakbon

Mediq
+ Ontvangstbewijs

(CB healthcare)

962620



SIPOC 5b —

Levering Mediq Bleiswijk - informatievoorziening

Informatie

Documenten Transportopdracht Picklijst Voorraadboeking Vrachtbrief (CMR) Vrachtbrief (CMR) Ontvangstbewijs

(output)

Data (output) n/a Picklijst Voorraadboeking n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a WOLF WOLF n/a WOLF WOLF

Contractor CB Healthcare (ASTRO) CB Healthcare CB Healthcare n/a CB Healthcare (ASTRO) | CB Healthcare (ASTRO)

(ASTRO) (ASTRO)
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SIPOC Proces Map 5c — Order ROAZ

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

CB Healthcare
+ Voorraadstand (incl.
THT)

ROAZ
+ Replenishment
Order

GMT/LCH « Allocatienormen

Voorraadbeheer

(Order ROAZ)

- Levering
+ Voorraadstand (QRS)
+ Voorraadreservering

CB Healthcare

«Order

+ Orderbevestiging ROAZ

+ Allocatiebesluit LCH

LCH

CB Healthcare

962620
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SIPOC 5c — Order ROAZ — informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) | Aanvraag Order n/a n/a n/a Bevestiging

verkooporder

Data (output) Aanvraag Voorraden Voorraad n/a Verkooporder

reservering

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor (Care) QRS (Portal) QRS (Portal) QRS (Portal) CB Healthcare (Astro) | QRS (Portal)
QRS (Excel) CB Healthcare (Astro)



SIPOC Proces Map 5c — Levering ROAZ

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

« Voorraadstand

(incl. THT) « Transportopdracht

CB Healthcare + Levering Levering ROAZ |- Pakbon CB Healthcare

« Transportopdracht + Vrachtbrief (CMR)
+ Vrachtbrief (CMR)

«Verkooporder +Voorraadstand
gRS

«Pakbon bijgewerkt
LCH

ROAZ
ROAZ «Ontvangstbewijs «+ Ontvangstbewijs

LCH

962620



SIPOC 5b —

Levering ROAZ- informatievoorziening

Informatie

Documenten Pakbon Pick opdracht Transportopdracht Vrachtbrief (CMR) Bevestiging Ontvangstbewijs

(output) (pick lijst) transport
Definitieve pakbon

Data (output) n/a Picklijst n/a n/a n/a n/a
Pakbon

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a n/a

LCH WOLF WOLF n/a n/a n/a n/a

Contractor QRS (AFAS) CB Healtcare (Astro) CB Healtcare (Astro) CB Healtcare (Astro) | CB Healtcare (Astro) | CB Healtcare (Astro)



SIPOC Proces Map 5d — Verplaatsing voorraden

Vianen)
+ Voorraad inboeking

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

v Jatand
Voorraadbeheer |. Transportopdracht

«Voorraadstan .

CB Healthcare
(incl. THT) (Rephatishment

+ Voorraad afboeking CB Healthcare

O---E-E--I-O
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SIPOC 5d — Verplaatsing voorraden — Informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) | Voorraadrapportage | n/a Transportopdracht | Voorraadboeking Vrachtbrief CMR Voorraadboeking

Data (output) Voorraden n/a n/a Voorraadboeking n/a Voorraadboeking

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a n/a

LCH WOLF WOLF WOLF WOLF WOLF WOLF

Contractor CB Healthcare CB Healthcare CB Healthcare CB Healthcare CB Healthcare CB Healthcare

(ASTRO) (ASTRO) (ASTRO) (ASTRO) (ASTRO) (ASTRO)



SIPOC Proces Map 5e — Tellen voorraden

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

CB Healthcare  Voorraadstand Tellen voorraden | Voorraad correctie CB Healthcare
(incl. THT)

*Controle per lothummer op: beschadiging, houdbaarheidstermijn en aantallen
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962620

SIPOC 5e — Tellen voorraden — Informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) | Voorraadoverzicht n/a Resultaten controle Voorraadboeking

Data (output) Voorraden n/a n/a Voorraadboeking

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a

LCH WOLF WOLF WOLF WOLF

Contractor CB Healthcare (ASTRO) CB Healthcare CB Healthcare (ASTRO) | CB Healthcare

(ASTRO) (ASTRO)



SIPOC Proces Map 5f— Retourorder Mediq Bleiswijk

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Mediq ‘
Retour orderRetour Order

« Retour levering CB Healthcare

Mediq Bleiswijk

+ Retourorder + Retour order
RS MediQ

+ Transportopdracht bevestiging
=

SL»x 3 ge

962620
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SIPOC 5b — Retourorder Mediq Bleiswijk — informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) | Retourorder Retour levering Transportopdracht | Vrachtbrief (CMR)

Data (output) Retourorder Retour levering n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a

LCH WOLF n/a n/a n/a

Contractor QRS (portal + AFAS) | CB Healthcare (ASTRO) | CB Healthcare (ASTRO) CB Healthcare (ASTRO)

Mediq (SAP) Mediq (SAP)



SIPOC Proces Map 5f— Goederenontvangst Retouren Mediq PBM

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Mediq + Retour order

CB Healthcare + Ontvangst retouren

Ontvangst retouren

Mediq Bleiswijk

Ontvangst retouren CIBG-Fin

Beoordeling retouren
CB Healthcare

Mediq

Voorraadboekingen (Afkeur, LCH

Quarantaine, beschikbaar) CB Healthcare

Mediq

Creditnota
,

Betaling
Medic

©)
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SIPOC 5f— Goederenontvangst retouren Mediq — Informatie voorziening

Informatie
i

Documenten (output) Goederenontvangst Inboekrapport Besluit kwaliteit Voorraadboeking Credit nota Betaling

(inbound)
— alleen (bij beschikbaar) (bij creditnota)

voor CB

Data (output) Goederenboeking n/a Voorraadbesluit Goederenboeking Creditnota Betaling

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a MS-Office n/a n/a n/a

LCH WOLF n/a WOLF WOLF n/a n/a

Contractor CB Healthcare CB Healthcare n/a CB Healthcare Mediq (SAP) Mediq (SAP)

(ASTRO) (ASTRO) (ASTRO)
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SIPOC Proces Map 5g
— Retourorder ROAZ (voorraad)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

ROAZ
+ Retour Order Retour order

ROAZ

« Retour levering CB Healthcare

+ Retour order

bevestiging
ROAZ

SL»x 3 ge
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SIPOC 5g
— Retourorder ROAZ — informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) | Retourorder Retour levering Transportopdracht | Vrachtbrief (CMR)

Data (output) Retour order Retour levering n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a

LCH WOLF n/a n/a n/a

Contractor QRS (portal + AFAS) CB Healthcare CB Healthcare CB Healthcare (ASTRO)

(ASTRO) (ASTRO)



SIPOC Proces Map 5g
— Goederenontvangst Retouren ROAZ PBM

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

ROAZ + Retour order

CB Healthcare «+ Ontvangst retouren

Ontvangst retouren

ROAZ

Ontvangst retouren CB Healthcare

Beoordeling retouren CB Healthcare

Voorraadboekingen (Afkeur,
Quarantaine, beschikbaar)

LCH

CB Healthcare

962620



SIPOC 5g
— Goederenontvangst retouren ROAZ — Informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) | Goederenontvangst | Inboekrapport Besluit kwaliteit Voorraadboeking

(inbound)
— alleen

voor CB

Data (output) Voorraadboeking n/a Voorraadbesluit Voorraadboeking

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a MS-Office n/a

LCH WOLF n/a WOLF WOLF

Contractor CB Healthcare CB Healthcare n/a CB Healthcare

(ASTRO) (ASTRO) (ASTRO)
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Goederen ok ON

Goederen

+ Afgekeurd
¢ THT verlopen
* Overtollig

6. Goederen Exit

50-300 min stuks

SIPOC 6a Grootschalige verkoop

Registeren order

grootschalige

verkoop

Afleveren PBM

grootschalige

verkoop

Factureren PBM

grootschalige

verkoop

Doneren voorraad

Binnenland

SIPOC 6b Donaties Binnenland en Buitenland

Voorbereiden
Contracteren ih

3 logistiek
grootschalige i

grootschalige
verkoop

verkoop

Tr
1

1

I

1

1

1

1

1

i
1-5 min stuks per donatie |

3
”

1

i
I

1

1

[

Doneren voorraad

Buitenland

Bestellen

Donaties BPM

Afleveren

Donaties BPM

SIPOC 6c Verwerken goederen PreZero NL

Verwerken

voorraad PBM

Order tot

verwerking
PreZero NL

Levering aan

PreZero NL
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SIPOC Proces Map 6a — Contracteren Grootschalige Verkoop PBM

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

+ Behoefte

+ Order Contracteren

Afnemer + Akkoord grootschalige + Offerte Afnemer

. Contract verkoop PBM

«Contract (concept) LCH
a Akknord eaizect

+ Contract (definitief) Afnemer

« Offerte
LCH

—
+ Akkoord LCH

Onderhandelen

Voorwaarden*

*

Genereren van

behoefte

Akkoord

[oFau][lal=h}
domein RZ***

Ontvangen
verzoek koper*

Afsluiten

contract

*Qfferte is op basis van artikel / lotnummer incl. foto’s en kwaliteitsdocumentatie
**

Voorwaarden: bespreken voor vrijstelling van invoerheffingen / Douane
***

Domeinen is een organisatie van de overheid die verantwoordelijk is voor de inkoop / verkoop van de overheid: Domein Roerende Zaken. Domein RZ organiseert veilingen en geeft toestemming voor recycling.

Tekenen

foto]plu g=Tot
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SIPOC 6a — Contracteren Grootschalige Verkoop PBM — Informatie voorziening

Genereren van Aanbieden

Offerte*

Ontvangen
Akkoord

partijen en

domeinen

Afsluiten

contract

Tekenen

contract

Informatie

Documenten (output) | n/a Offerte (incl. foto's Order Mail akkoord Bevestiging Contract

en kwaliteits- verkooporder

documentatie)

Data (output) n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor (Care) n/a n/a n/a n/a n/a n/a

*Qfferte is op basis van artikel / lotnummer incl. foto’s en kwaliteitsdocumentatie
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SIPOC Proces Map 6a — Voorbereiden grootschalige Verkoop PBM

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

«Afmetingen, + Afmetingen, volume

volume en gewicht en gewicht CB Healthcare
LCH Verk PBM

+Verpakkings-
bli

+ Verpakkings-
eenheden eenheden

}
CB Healthcare

Mediq «Pro Forma factuur «Pro Forma factuur
PWC 22

2? «Export documenten + Export documenten CB Healthcare

Bepalen

afmetingen,

Bepalen

Verpakkings-
volume en gewicht eenheden

*Levercondities (INCO) zijn erg belangrijk ivm invoerrechten. In principe zou dit CIF moeten zijn (per boot)
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SIPOC 6a — Voorbereiden Grootschalige verkoop PBM — Informatie voorziening

Bepalen

afmetingen,
volume en gewicht

Bepalen

Verpakkings-
eenheden

Informatie

Documenten (output) | n/a n/a Pro Forma nota Export documenten n/a

Data (output) n/a n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor (Care) QRS (Portal) QRS (Portal) QRS (Portal) 7? QRS (Portal)
CB Healthcare (Astro) CB Healthcare (Astro) CB Healthcare (Astro)



SIPOC Proces Map 6a —

Registreren order PBM

reservering

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Mediq-Fin

Afnemer «Order Verkoop PBM + Verkooporder LCH

CB Healthcare

-Voorraadstand + Verkoop order
CB Healthcare

(QRS) pevestiging
Afnemer

+ Voorraadstand

(QRS)
LCH

!
CB Healthcare

«Levering

-Voorraad-
CB Healthcare

*
Er heeft nog geen grootschalige verkoop plaatsgevonden. Let op: prijs kan afwijken van prijs op portal. Order wordt handmatig opgevoerd door QRS

in AFAS obv mail met informatie over artikel en lotnummers

**

op basis van offerte

962620



962620

SIPOC 6a — Grootschalige verkoop PBM — Informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) | Aanvraag Order n/a n/a n/a Bevestiging

verkooporder

Data (output) n/a n/a Voorraad n/a Bevestiging

reservering

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor (Care) QRS (Portal) QRS (Portal) QRS (Portal) CB Healthcare (Astro) | QRS (Portal)
CB Healthcare (Astro)



SIPOC Proces Map 6a - Afleveren van PBM voor grootschalige verkoop

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

+ Transportopdracht

QRS
Veronponsy

Aflevering PBM |- Vrachtbrief (CMR)
CB Haslincare

«Pakbon Afnemer
«Pakbon

« Transportopdracht

CB Hezhheare racine! {Sn «Voorraadstand
LCH«Bevestiging levering bijgewerkt

+Voorraadstand

(THT)

Afhemer Afnemer

«Ontvangstbewijs « Ontvangstbewijs LEH

(CB Healthcare) CIBG-Fin

*
CB vult formulier ‘actieve veredeling’ in, zodat er geen invoerrechten betaald hoeven te worden als de goederen geen zorghestemming hebben

**Order afhandeling & Levering wordt verzorgd door CB Healthcare
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SIPOC 6a — Afleveren PBM voor grootschalige verkoop
— Informatie voorziening

Informatie

Documenten Pakbon Pick opdracht Transportopdracht Vrachtbrief (CMR) Bevestiging Ontvangstbewijs

(output) (pick lijst) transport
Definitieve pakbon

Data (output) n/a Pickopdracht n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a n/a

LCH WOLF WOLF n/a n/a n/a n/a

Contractor QRS (AFAS) CB Healtcare (Astro) CB Healtcare (Astro) CB Healtcare (Astro) | CB Healtcare (Astro) | CB Healtcare (Astro)

*Order afhandeling & Levering wordt verzorgd door CB Healthcare
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SIPOC Proces Map 6a - Factureren PBM voor grootschalige verkoop

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

CB Healthcare + Definitieve pakbon

Afnemer «Betaling

CB Healthcare + Factuur transport

Factureren PBM + Betaling transport
CB Healthcare

gematched

CIBG-Fin

Afnemer PBM
« Factuur afnemers

CIBG-Fin

« Factuur Cure afnemer
CIBG-Fin

OIE-O
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962620

SIPOC 6a — Factureren PBM voor grootschalige verkoop — Informatie

voorziening

Informatie

Documenten (output) Factuur Betaling Inboeking factuur

Data (output) Factuur Betaling n/a

Applicatie

CIBG / VWS Exact Exact Exact

LCH n/a n/a n/a

Contractor n/a n/a n/a
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SIPOC Proces Map 6b — Doneren voorraad PBM Binnenland

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

«Exit strategie

«Nota exit strategie
D ql

Nota exit strategie
GMT binnenland ONSEN vaoryas

binnenland GMT
:

PBM Binnenland
I

+Leveringsplan + Akkoord ministerie

+ Akkoord minister

Goede Doelen
Goede Doelen «Verzoek PBM «Voorstellen PBM

LCH

Goede Doelen

LCH «Voorstel « Afstemming donatie LcH

GMT

+ Opdracht tot donatie
LCH

aan LCH

Opstellen nota [0] gYaVeTal-l0} Opstellen Accorderen
Afstemmen (0]eTo]=Tolq1s

exit strategie Vi pdelle ,
voorstel donatie VelolgydI Welelold

; Donatie* a
verlenen LCH

Eel Tale! goede doelen goed doel ministerie

*Afstemming over artikelnummer, aantallen, voorwaarden, kwaliteitsdocumentatie en lotnummers
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SIPOC 6b — Doneren voorraad PBM Binnenland — Informatie voorziening

Opstellen nota Ontvangen Opstellen JiYeldle]qe [1 ¢=lo}
AN iSieclaalaal=lgl (O]olo|=Tols}

exit strategie verzoek : elelgSici Ne lela THIS voorstel door
; donatie ES

verlenen LCH
Binnenland goede doelen goed doel ministerie

Informatie

Documenten (output) | Nota exit strategie | n/a n/a Leveringsplan Akkoord minister Opdracht LCH

binnenland (e-mail) (e-mail)

Data (output) n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS MS Office MS Office / MS Office MS Office MS Office MS Office

telefonisch

LCH MS Office MS Office MS Office MS Office / MS Office MS Office

telefonisch

Contractor (Care) n/a n/a n/a n/a n/a n/a
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SIPOC Proces Map 6b — Doneren voorraad PBM Buitenland

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

+ Exit strategie
.

Nota exit strategie
Bonen yonised Nota exit strategie

VWS/GMT
GMT buitenland

PBM Buitenland
buitenland

Minsterie BuZ
+ Voorstel donatie + Akkoord minister

inisterie buza

+ Akkoord ministerie

Donatie landen + Behoefte PBM |
gone

LCH

~ }

Donatie land

Ministerie BuZa
+ Lijst van donatie +

Afstemming over
LCH

landen donatie

VWS/GMT

« Transport opdracht Ministerie BuZa

+ Opdracht tot donatie

aan LCH
Lo

Opstellen Accorderen Verlenen

voorstel voorstel
bmn

transport
verlenen LCH

P

Opstellen nota (0) }aVETal=loP g
Afstemmen

Donatie*
exit strategie VETplots CIaAVETS|
ETI Egle! Elle [Sh] donatie door ministerie opdracht**

*

Afstemming over artikelnummer, aantallen, kwaliteitsdocumentatie en lotnummers, voorwaarden, douane/domeinen
**

Transport Buitenland wordt buiten LCH om geregeld door Ministerie van Buitenlandse Zaken
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#

SIPOC 6b — Doneren voorraad PBM Buitenland — Informatie voorziening

Opstellen nota

exit strategie
Buitenland

Benaderen

landen

Verlenen

transport
PANES e=Taalaal=la)
aantallen

[HETalalla! Accorderen

door ministerie

(0]eTolg=Tel}8
[SVT gal=4 verlenen LCH

opdracht

Informatie

Documenten Nota exit n/a n/a Leveringsplan Akkoord minister Opdracht LCH Opdracht aan

(output) strategie (e-mail) (e-mail) vervoerder

binnenland (onbekend)

Data (output) n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS MS Office MS Office / MS Office MS Office MS Office MS Office Onbekend

telefonisch

LCH MS Office MS Office MS Office MS Office / MS Office MS Office Onbekend

telefonisch

Contractor (Care) n/a n/a n/a n/a n/a n/a Onbekend (DHL)
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SIPOC Proces Map 6b — Bestellen donaties PBM

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Mediq-Fin

GMT +Aanvragen per mail Verkoop PBM + Verkooporder LCH

CB Healthcare

-Voorraadstand + Verkoop order
CB Healthcare

(QRS) pevestiging
Afnemer

+ Voorraadstand
LCH

LH “Order ORS) (QRS) CB Healthcare
«Levering

+ Voorraad-
CB Healthcare

reservering

*Handmatig opvoeren in AFAS,

Eris onderscheid in ordertype (verkoop, donatie of verwerking)



SIPOC 6b — Bestellen donaties PBM — Informatie voorziening

Informatie

Documenten Aanvraag Order n/a n/a n/a n/a Bevestiging

(output) verkooporder

Data (output) n/a n/a Voorraad reservering | Verkooporder n/a Bevestiging

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor (Care) QRS (E-mail; AFAS) CB Healthcare (Astro) | CB Healthcare (Astro) QRS (AFAS) CB Healthcare QRS (E-mail; AFAS)

(Astro)



SIPOC Proces Map 6b - Afleveren donaties PBM

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

+ Transportopdracht

QRS
Veronponsy

Aflevering PBM |- Vrachtbrief (CMR)
CB Haslincare

«Pakbon Afnemer
«Pakbon

« Transportopdracht

CB Hezhheare racine! {Sn «Voorraadstand
LCH«Bevestiging levering bijgewerkt

+Voorraadstand

(THT)

Afhemer Afnemer

«Ontvangstbewijs « Ontvangstbewijs LEH

(CB Healthcare) CIBG-Fin

+ Registratie donaties QRS?

*
Donaties worden (nog) handmatig bijgehouden in een aparte excel, omdat er geen kenmerk was (voor 1 juni 2021) in de orders voor donaties.

**Order afhandeling & Levering wordt verzorgd door CB Healthcare
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SIPOC 6a — Afleveren donaties PBM — Informatie voorziening

Informatie

Documenten Pakbon Pick opdracht Registratie donaties | Transportopdracht Vrachtbrief (CMR) Bevestiging Ontvangstbewijs

(output) (pick lijst) Formulier actieve transport
Definitieve pakbon verdeling (douane)

Data (output) n/a Pickopdracht donaties n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

LCH WOLF WOLF WOLF n/a n/a n/a n/a

Contractor QRS (AFAS) CB Healthcare MS-Office CB Healthcare (Astro) | CB Healthcare (Astro) | CB Healthcare CB Healthcare

(Astro) (Astro) (Astro)

*
CB vult formulier ‘actieve veredeling’in, zodat er geen invoerrechten betaald hoeven te worden als de goederen geen zorgbestemming hebben

**Order afhandeling & Levering wordt verzorgd door CB Healthcare
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SIPOC Proces Map 6b - Factureren PBM voor donaties

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

CB Healthcare + Definitieve pakbon

Afnemer «Betaling

CB Healthcare + Factuur transport

Factureren PBM + Betaling transport
CB Healthcare

CIBG-Fin

Afnemer PBM
« Factuur afnemers

CIBG-Fin

« Factuur Cure afnemer
CIBG-Fin

gematched

962620
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SIPOC 6a — Factureren PBM voor grootschalige verkoop — Informatie

voorziening

Informatie

Documenten (output) Factuur Inboeking factuur

Data (output) Factuur n/a

Applicatie

CIBG / VWS Exact Exact

LCH n/a n/a

Contractor Mediq (SAP) Mediq (SAP)



SIPOC Proces Map 6¢ — Opdracht verlenen tot verwerken PBM

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Partijen in Goederen exit
|,

i

LCH aanmerking Bsveniging drach
CIBG

goederen exit PBM 9 op

« Akkoord voorstel
GMTCIBG + verwerkingsorder :

goederen exit

CB Healthcare

«+ Opdracht verwerking
LCH

Voorstellen [27TeTel fo [= [=11] Goedkeuren Verlenen

goederen voorstel voorstel (0] fs [Tel slo]

exit Goederen exit Goederen exit Goederen exit
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SIPOC 6¢ — Opdracht verlenen tot verwerken PBM — Informatie voorziening

Voorstellen

goederen
exit

Beoordelen

voorstel

Goederen exit

Goedkeuren

voorstel

Goederen exit

Verlenen

Opdracht tot

Goederen exit

Informatie

Documenten (output) Voorstel goederen Beoordeling voorstel Goedkeuring Opdracht

exit goederen exit voorstel goederen uitvoeren goederen
exit exit

Data (output) n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG MS-Office MS-Office MS-Office MS-Office

LCH MS-Office MS-Office MS-Office MS-Office

Contractor n/a n/a n/a n/a



SIPOC Proces Map 6¢ — Order tot verwerking PreZero NL

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

- Voorraadstand Order tot «Levering
CB Healihasra

(incl. THT) verwerking + Voorraadreservering
CEHsainosre

QRS PreZero NL
.

i

PreZero NL
CB Healthcare Yerweringearder + Orderbevestiging

(mail) CIBG
PreZero NL

«Order QRS
+ Voorraadstand CB Healthcare

+ Verantwoording
douane

CB Healthcare

Fiscalist/PWC

*
Invoeren in AFAS met speciaal ordertype goederen exit
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SIPOC 6¢ — Order tot verwerking PreZero NL — informatie voorziening

Informatie

Documenten Verkooporder Douane formulieren n/a n/a n/a Bevestiging order

(output) (vrijstelling)

Data (output) Verkoop order nfa Voorraad standen Voorraad reservering | Levering Bevestiging

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor QRS (Mail; AFAS) Mediq QRS (Mail; AFAS) QRS (Mail; AFAS) CB Healthcare QRS (Mail; AFAS)
CB Healthcare (Astro) CB Healthcare (Astro) (Astro)



SIPOC Proces Map 6¢ — Levering aan PreZero NL

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

« Transportopdracht
+ Voorraadstand : + Vrachtbrief (CMR)

: Levering goederen
(incl. THT) toy

- Voorraadstand

CB Healthcare + Vrachtbrief (CMR) bijgewerkt CB Healthcare

- Transportopdracht | Verwerking PreZero |. ontvangstbewijs
+ Picklijst

NL
+ Picklijst
+ Pakbon

+Verkooporder ;

CB Healthcare

QRS
“Palbon

« Verklaring verwerking
CIEG

PreZero NL
BN

+ Ontvangstbewijs
(CB healthcare)

* CB vult formulier ‘actieve veredeling’ in, zodat er geen invoerrechten betaald hoeven te worden als de goederen geen zorgbestemming hebben
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SIPOC 6¢ — Levering aan PreZero NL- informatievoorziening

Informatie

Documenten Transportopdracht | Picklijst Voorraadboeking Vrachtbrief (CMR) Vrachtbrief (CMR) Ontvangstbewijs Bevestiging

(output) verwerking

Data (output) n/a Pickopdracht Voorraadboeking n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a WOLF WOLF n/a WOLF WOLF MS-Teams?

Contractor CB Healthcare (ASTRO) | CB Healthcare CB Healthcare n/a CB Healthcare CB Healthcare CB Healthcare

(ASTRO) (ASTRO) (ASTRO) (ASTRO) (ASTRO)
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Definities
Status goederen ‘niet voor zorginstellingen’

Afgekeurd

Gedowngraded

Houdbaarheidsdatum

verstreken

Beschadigd

Niet in scope LCH

Producten zijn door een testinstantie afgekeurd op kwaliteit (filtratie / fit / verpakking / documentatie), dusdanig dat het ook

niet in een lagere kwaliteitsklasse (gedowngrade) valt .

Vb. Ingekocht als FFP2 maar vastgestelde kwaliteit is lager dan FFP1 (volledig afgekeurd)

Producten zijn door een testinstantie afgekeurd op kwaliteit (filtratie / fit / verpakking / documentatie). In sommige gevallen is

het product gedowngraded waardoor het buiten de productportfolio van het LCH valt.

Vb. Ingekocht als FFP2 maar vastgestelde kwaliteit is FFP1 (gedowngraded) oflager (volledig afgekeurd)

Producten waarvan de houdbaarheidsdatum is verstreken zijn niet meer uit te leveren of te verkopen.
Vb. producten die kort houdbaar waren zoals labartikelen. Ook gedoneerde goederen met een korte houdbaarheid op moment

van ontvangst.

Producten of verpakking die tijdens vervoer zodanig zijn beschadigd dat ze niet meer zijn uit te leveren of te verkopen.
Vb. dozen die nat zijn geworden of om zijn gevallen waardoor niet meer verkoopbaar.

Producten die zijn ingekocht of gedoneerd maar niet (meer) in scope van het LCH zitten.

Vb. Ingekocht als Chirurgisch masker Type Il en corresponderende kwaliteit vastgesteld door testinstituut maar niet onderdeel

productportfolio LCH

Alternatieve bestemmingen

verwerken goederen

Verkopen / Doneren

Het al dan niet duurzaam verwerken van goederen door een gespecialiseerd bedrijf. [definitie afgekeurd] — scheiden, vermalen,

verbranden, recyclen. Offertes van verwerking worden toegevoegd bij voorstel.

Gebaseerd op nader te bepalen prijzen zullen wij specifieke kavels (Leverancier, product- en houdbaarheid-specifiek) in de

verkoop doen of doneren. Hier worden verschillende afzetmarkten gedefinieerd. Dit kan goederen uit de vrij voorraad betreffen

als er voldoende op voorraad is of dit betreft goederen ‘niet in scope LCH'.
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Welke situaties zouden kunnen leiden tot recylcing

Verantwoording

Artikelen kunnen niet retour leverancier en zijn niet te

verkopen/doneren.

Als vastgestelde kwaliteitsniveau niet overeenkomt met verpakking en

opdruk masker. Business case omstickeren/ompakken is negatief

Recyclen
Artikelen kunnen niet retour leverancier en zijn niet te

verkopen/doneren

Artikelen kunnen niet retour leverancier en zijn niet te
>

verkopen/doneren.
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962620

Welke situaties zouden kunnen leiden tot

verkoop/donatie

Verantwoording

Goedgekeurd
—

Bij > 6 mnd voorraad (m.u.v. onderzoekshandschoenen) —

Gedowngraded -

.

— Artikel valt buiten scope LCH —>
goedgekeurd

Verkopen/Doneren
Gedowngraded —

" . .

DO Positieve businesscase omstickeren / ompakken —p
afgekeurd op verpakking

Niet in scope LCH
1

Artikel valt buiten scope LCH >



Het proces boven

deze lijn is de ‘happy
flow” en maakt geen

CE /DoC

aanwezig?

Verpakking is

conform richtlijnen
Artikel?

Houdbaarheid

datum goed?

deel uit van de

Goederen Exit

strategie.

ProcesCHEMA

GOEDEREN EXIT
STRATEGIE

Is het getest
door het RIVM

positief?

ogistieke'

artikel

Yes

No

Testuitslag RIVM

is goed? No

No Yes

‘Afkeur bevestigd
No door KO?

Yes

No

pr Kan het retour?

No

il KO bindende
—

(her)test?

Yes

Uitkomst (her)test
is goed?

beschadigingen

>6

maanden

idische to

Verkoop /donatie

positief

Alternatief

N

Voorstel ter

pesluitvorming
Richting
GMT

Voorstel ter

pesluitvorming

Richting
GMT

Voorstel ter

pesluitvormin,

Richting
GMT
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7. Besturing goederenstroom

Er Co

Product portfolio *

management .

Trade .

Afnemers .

ProductieNL .

Testbeleid .

Allocatiebeleid .

Ophalen signalen schaarste*

Bepalen soort producten

Bepalen allocatie model bij schaarste

Voorraadhoogte (6 maanden)
Vaststellen Forecast

Prijsmodel voor afnemers

Prognose

Marktmonitoring (prijzen; hoeveelheden)

Inzage in voorraden / bestellingen bij
afnemers (keten voorraad)

Contractbeheer (CIBG)

Vaststelling testbeleid

Vaststelling allocatiebeleid (met ROAZ)

Niet van toepassing

Toevoegen aan assortiment

Uitvoeren allocatie

Bewaken en aanvullen voorraden

Hanteren forecast

Hanteren vastgestelde prijzen afnemers

Pipeline management

Inkoop

Verkoop

Expediting (constateren & opvolging)

Geen rol bij inzage ketenvoorraden.

Geen rol in afroep. Wel in logistieke

afhandeling (opslag & distributie)

Uitvoeren sampling, testen

Uitvoeren allocatie beleid

962620



Besturing goederenstroom

Account & contractmanagement

Onderhoud goederen

Customer service

Verzekering

Financieel eigendom

Account management leveranciers

(strategisch)

Tijdelijke voorzieningen

Customer Service VWS/CIBG

Niet aanwezig

Afschrijvingen / verkoop

ws (coG/ca

Accountmanagement afnemers

Leverancier & contract

management
* Beoordelen leverancier

* Afsluiten contract/
overeenkomsten

* Contractmanagement

IC apparatuur (beademing)

Customer Service afnemers

Customer Service leveranciers

Alleen bij opdracht

n/a
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Contracten overzicht

Totaal Facilitair - status

56

E)

7 es
m Artief

WH Gesloten

1

? Actief Gesloten

Totaal Facilitair - status

38

Inhiuur Niet Vitaal SUB Vitaal

= Inhuur

u Niet Vitaal

m5UB

mu Vitaal

962620



962620

8. Beheer afnemers
Aanvraag op Care Portal

Mediqg

| SIPOC 8a Klantenbeheer Care afnemers

Nieuwe Klant (Mediq) Klantenbeheer

Nieuwe Care

afnemers

Bestaande Klant Mediq
Sisieniheer

Bestaande CareNon-COVID

afnemers

SIPOC 8b Klantenbeheer Cure afnemers

1

Reguliere kanalen

Klantenbeheer

Cure afnemers



SIPOC Proces Map 8a — Nieuwe Care afnemers (PBM)

Care afnemers
«Afnemer op portal

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Debiteuren beheer |-Gevalideerde afnemer

Care afnemers +Aanvragen Portal voor + Debiteur in administratie Mediq

«Aanvraag login

-Inloggegevens
Care afnemers

O---E-IE-EE-O
Afgewezen
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SIPOC 8a — Nieuwe Care afnemers (PBM) — Informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) n/a n/a n/a n/a n/a

Data (output) Aanvragen Afnemer gegevens Afnemer Afnemer op portal Inlog gegevens

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor (Care) Portal Mediq n/a Mediq (SAP) Mediq (Medbis portal) | Medig (mail)

962620



962620

SIPOC Proces Map 8b — Bestaande Care afnemers van Mediq (PBM)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Debiteuren beheer |-Gevalideerde afnemer

Care afnemers +Aanvragen Portal voor + Debiteur in administratie Mediq

Care afnemers
«Afnemer op portal

«Aanvraag login
Care afnemers

-Inloggegevens

*Deel van de gegevens wordt gekopieerd van de huidige gegevens zoals deze bij Medig bekend zijn
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SIPOC 8b — Bestaande Care afnemers (PBM) — Informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) n/a n/a n/a n/a n/a

Data (output) Aanvragen Afnemer gegevens Afnemer Afnemer op portal Inlog gegevens

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor (Care) Portal Mediq n/a Mediq (SAP) Mediq (Medbis portal) | Mediq (mail)

*Zie ook slides MedBIS (ICT systemen,

*Deel van de gegevens wordt gekopieerd van de huidige gegevens zoals deze hij Mediq bekend zijn



(>
Registreer

aanvraag

Nieuwe aanvraag

klant

Validatie

Succesvol Succesvol Aantal gelijk* Aanmaken

nieuwe klant ——()
Geen Geen

koppeling koppeling Aantal ongelijk*

gevonden gevonden

Verifieer klant

Per telefoon

a n

Nee
Klant

Ja

Dhan

I< Geldig?afnemer

Klant

geweigerd

*) vergelijk aantal medewerkers ingevuld met aantal medewerkers in KVK

Nieuwe

klant

962620
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SIPOC Proces Map 8b — Nieuwe Cure afnemers (PBM)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Debiteuren beheer |-Gevalideerde afnemer

Care afnemers +Aanvragen Portal voor + Debiteur in administratie Mediq

Cure afnemers |*Afnemer op portal

«Aanvraag login
Care afnemers

-Inloggegevens

*

Bij afwijzing doorverwijzen of toelichten besluit



SIPOC 8b — Nieuwe Cure afnemers (PBM) — Informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) n/a n/a n/a n/a n/a

Data (output) Aanvragen Afnemer gegevens Afnemer Afnemer op portal Inlog gegevens

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor (Care) Portal QRS Diverse mogelijkheden | QRS— AFAS (Profit) | Portal QRS Mail

(mail naar mailbox +

koppeling naar AFAS)

(internet, overleg LCH)

*

Bij afwijzing doorverwijzen of toelichten besluit
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Validatie Cure afnemers

Nieuwe klant
Registratie
account

Check GGD

gegevens

Check ziekenhuis

bij LCH
Resultaat

Labora-

torium?

Check

Laboratorium bij
Dienst Testen

Zorg-
verlener?

Communiceer

weigering naar

afnemer

ee
Nee

Ja
Aanmaken

nieuwe klant 0
Nieuwe

klant

Doorverwijzen

afnemer naar

Portal voor Care

afnemers

Klant

geweigerd

OO
Klant

doorverwezen

962620
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9. Customer Care

SIPOC 9b Customer Care voor Cure afnemers (incl. ROAZ)
i

1

1

!
1

Telefoo 5.1.2e !
1

Beantwoorden |
1

1

F
1

E-mail |
|

Afhandelen !
1

1

1

1

1

1

1
1

1

SIPOC 9a Customer Care voor Care afnemers

Telefoon (0800)

Beantwoorden

vragen vragen

1 )
E-mail

H

Afhandelen

klachten klachten

1 }
Portal Care

( )
Portal Care

Social media

Interveniéren

Social media

Mailing naar

afnemers



®
Kenmerken Customer Care — voor Care afnemers

Kenmerken Customer Care Mediq

Werkzaamheden:

30-40 calls per werkdag (0800-nummer)
30-40 e-mails per werkdag

[\Y [TT] Lelglot- RYTEY Meg=TeIE}
Communicatie naar koepels en zorgverleners

Onderhouden kennisbank met FAQ,

werkinstructies, productcertificaten
Allocatiebestanden uploaden

Klachtafthandeling

Order invoer van Fieldlab testen

Beheer afnemers

Bezetting mei 2021:

3,5 FTE (5 FTE Bruto) op ma-vr 8.15-17.00

Klachten Care: 1 feb t/m 30 apr 2021

60

Aanal 8

14

Type klacht

KPI's

+ Bereikbaarheid 98% voor telefonie*

+ Max 30 seconden voordat telefoon wordt opgenomen

* Service level 80/20 (80% beantwoord binnen 20 sec)
+ Mailbox elke dag leeg

* Klachten

* Dienstverleningsklachten (binnen 24 uur beantwoord)

*2% van de klanten hangt op voordat de telefoon wordt opgenomen

m handschoenen |dental: Scheuren - plakken

=m handschoenen M-Safe: slechte geur

um Pickfout

H Manco

m PostNL niet geleverd volgens contract

PostNL kwijt

FPP2 maskers kwaliteit onzeker

962620



SIPOC Proces Map 9a — Beantwoorden vragen Care afnemers (PBM)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

*Vragen Beantwoorden .

.

+ Geregistreerde vraag ,

Care afnemers +Tevredenheid vragen ; Mediq
z

+ Geregistreerd antwoord
reactie

Care afnemers

ry 7
:

» Antwoor
Mediq «FAQ bank

aradenieid
Care afnemer

O----E E-O

962620



SIPOC 9a — Beantwoorden vragen Care afnemers (PBM) — Informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) n/a n/a n/a n/a n/a n/a of mail

Data (output) n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor (Care) Mediq (Medbis portal) Mediq (Medbis portal) | Raak* Mediq (Medbis Mediq (Medbis Mediq (Medbis portal)

(kennisportal Mediq) | portal) portal)

*Kennisportal bevat FAQ, werkinstructies en e-mail templates



SIPOC Proces Map 9a — Afhandelen klachten Care afnemers (PBM)

Mediq product, order,
levering, factuur

+ Afhandeling klacht

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Klacht Sandan Had

+ Geregistreerde klacht
:

Afhandelen klachten|,
; ;

Care SEIS Sa Geregistreerd afhandeling
Mediq

afhandeling Care afnemers |* Tevredenheid met

athandeling (feedback)

+ Informatie

Care afnemer

962620



SIPOC 9a — Afhandelen klachten Care afnemers (PBM) — Informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) n/a n/a n/a n/a n/a n/a of mail

Data (output) n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a Teams-kwaliteit n/a n/a n/a

Contractor (Care) Mediq (Medbis portal, Mediq (Medbis portal) | Mediqg (SAP) n/a n/a Mediq (Medbis portal)

telefoon, e-mail, social

media)



SIPOC Proces Map 9a — Interveniéren Social Media Care afnemers (PBM)

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Schadelijk Interveniéren
gedrag tov «Geregistreerde

Care afnemers Mediq/LCH social media afhandeling Mediq
+Reactie op +Reactie op interventie

Interventie Care afnemers

«Informatie

Mediq product, order,

levering, factuur

+ Afhandeling uiting social

media
Care afnemer

962620
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i

SIPOC 9a — Interveniéren social media Care afnemers (PBM) — Informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) n/a n/a n/a n/a n/a n/a of mail

Data (output) n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a Teams-kwaliteit n/a n/a n/a

Contractor (Care) Mediq (Medbis portal, Mediq (Medbis portal) | Mediqg (SAP) n/a n/a Mediq (Medbis portal)

telefoon, e-mail, social

media)



962620

Kenmerken Customer Care — voor Cure afnemers

Kenmerken Customer Care OneMed/QRS Klachten 1 feb t/m apr 2021

Werkeaoriheden:
*  Productkwaliteit handschoenen

lb  Productkwaliteit mondmaskers
+ 5-10 e-mails per werkdag

CINCH 09 =1Fs [gFeq=Ts Wale]g =| We I= VVI-Y=14
Onderhouden kennisbank met FAQ,

productcertificaten (in Teams omgeving)

a Geen formele KPI's

* Elke call dezelfde dag beantwoordt

* Voor 9.00 besteld: volgende werkdag uitgeleverd
Bezetting mei 2021:

1 FTE (1,5 FTE Bruto) op ma-vr 9.00-17.00

*Klachtafhandeling over facturen loopt via Mediq (of vanaf september 2021 derde partij)



SIPOC Proces Map 9b — Beantwoorden vragen Cure afnemers (PBM)

reactie
Cure afnemers

+ Geregistreerd antwoord

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

rVragen BearifNooiisn Geregistreerde vraa

Care afnemers +Tevredenheid vragen
9 g

QRS

« Antwoord

«Tevredenheid
Cure afnemer

O- F-T-- EE-O

962620



SIPOC 9b — Beantwoorden vragen Cure afnemers (PBM) — Informatie voorziening

Informatie

Documenten (output) n/a n/a n/a n/a n/a n/a of mail

Data (output) n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Contractor (Care) QRS (portal) Mailbox QRS/LCH Mail/Telefoon Mail/Telefoon Mail/Telefoon Mailbox QRS/LCH

Mail Teams

Telefoon



SIPOC Proces Map 9b — Afhandelen klachten Cure afnemers (PBM)

QRS product, order,
levering, factuur

+ Afhandeling klacht

Leveranciers Inputs Proces Outputs Afnemers

Klacht __m

+ Geregistreerde klacht
¥

Afhandelen klachten|,
; ;

Cure aihemers «FEdnazk Geregistreerd afhandeling
QRS

afhandeling Cure afnemers
+ Tevredenheid met

athandeling (feedback)

+ Informatie

Cure afnemer

*Alleen herleidbare, concrete klachten worden in behandeling genomen

(binnen de gestelde klachten termijn)

**Sample, foto, documenten, contracten, etc.
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SIPOC 9b — Afhandelen klachten Care afnemers (PBM) — Informatie voorziening

Informatie

Documenten n/a n/a n/a n/a n/a n/a of mail n/a

(output)

Data (output) n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

Applicatie

CIBG / VWS n/a n/a n/a n/a n/a n/a n/a

LCH n/a n/a Teams-kwaliteit WOLF; Teams n/a n/a n/a

Contractor (Care) | QRS (portal) QRS (portal) Meerdere systemen | n/a Mail/Telefoon QRS (portal)

Mail Teams- (bv ASTRO, AFAS) Teams-

Telefoon Retouren/Kwaliteit Retouren/Kwaliteit

962620



10. Kwaliteit

Proces voorraadbesluit:

Nieuwe deal

Voorraadbesluit nav klachten

Voorraadbesluit logistieke inspectie

Doorlopen On Hold- en Blokkade lijst
Onderzoek

Voorraadbesluit goedkeur of afkeur

Afhandeling voorraadbesluitNp

Rw

962620



Nieuwe deal (order
Nieuwe deal

Contractmanagement/Trade Nieuwe deal

»  Technisch bij catagonie1
lm mm om mm mm

mm
mm mm

1

1

Versturen

documenten

Team
kwaliteit

Status Inkoop
+ Goedkeur

eo Afkeur

* On Hold (Default)

A L

Plaats alle Voer

documenten in Status inkoop

kwaliteit sdossier in
Op On Hold

Zet voorraadbesluit

On Hold -

8lokkadelijst

Status

Inkoop

ingevoerd

Logistiek

Versturen

documenten

rhe
owwt

bl

Bijiedere eerste levering van jedere nieuwe deal

*  lotrummersen ordernummers

* Fos (van alle kanten gefotografeerd)
Product

Transportverpakking  omdcos

Verkaopverpakking

Productvamakking
Evt. Iozze documenten in getransport-,

verkoop- en/of productverpakking

962620



Voorraadbesluit blokkade nav klachten

Voorraadbesluit Blokkade naar aanleiding van klachten

Team
kwaliteit Zet voorraadbesluit op

Blokkade nav klachten

On Hold -

Blokkadelijst

Informeer kernteam

Bureau LCH over

Blokkade

ProductieNL (contractmanagement)

Trade

Financién

Productmanagement

Afdelingshoofd Bureau LCH

CB Healthcare

Logistiek
L

Mail

¥ voorraadbesluit

naar stakeholders

Voorraadbesluit

Blokkade gedeeld

962620



®
Voorraadbesluit blokkade nav logistieke inspectie

Voorraadbesluit Blokkade naar aanleiding van logistieke inspectie

CB

Healthcare zs Zet voorraadbesluit Blokkade

nav logistieke inspectie @
Beschadiging in

Product en/of

verpakking

T

I

|

|

On Hold-en

Blokkadelijst

Voorraadbesluit

Blokkade nav

Logistieke inspectie

962620



Doorlopen On Hold- en Blokkade lijst

Doorlopen On Hold- en Blokkadelijst

Team
kwaliteit

2-weke lijks

h. 4

Doorlopen
On Hold- en

Blokkadelijst

A

On Hold-en

Blokkadelijst

Blokkade

logistieke

inspectie?

Informeer kernteam LCH

over blokkade

(met onderbouwing)

Mail

voorraadbesluit

naar stakeholders

ProductieNL (contractmanagement)

Trade

Financién

Productmanage ment

Afdelingshoofd Bureau LCH

CB Healthcare

Logistiek

Einde lijst?

Einde

doorlopen

list

962620



Onderzoek

Onderzoek

Fase

Inkoopstatus:On Hold
Onderzoek

Houdt

aadbesiuit: On Hold=——3 kwaliteit
sdossi

ii kn
kwaliteit product

i.

jo
pssst

T
>=

™
FE
-

k
Bickkade

Houdt

Pid Bepaalvervolg cect
—] Onderzoek klacht

kwaliteit

sdossier

bij

Voorraad- Besluitvorming
besluit

Houdt

Blokkade Onderzoek " iteit sdossi

logistiak oorzaak en gevolg kw
to

psser

962620
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Voorraadbesluit goedkeur of afkeur

Voorraadbesluit goedkeur of afkeur

Team
kwalitelt A.

: Leg vooriopig Th

Bepazlvervolg afkeur—3 Nesmivonrioply —» voorraadbesluitvoor aan —» Neem definitief
voorraadbesluit voorraadbesluit

kemteam bureau LCH

Besluitvorming
Afhandeling

besluit



Afhandeling voorraadbesluit

Afhandeling voorraadbesluit

Team
Kwaliteit
O—

Voer

voorraadbesluit op

ProductieNL (contractmanagement)

Trade

Financién

Productmanagement

Afdelingshoofd Bureau LCH

CB Healthcare

Logistiek
t

Mail

Afhandeling

besluit

voorraadbesiuit

naar stakeholders

Neem

voorraadbesluit op in

kwaliteitsdossier

Rond

kwaliteitsdossier

af

962620
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Implementatie
Informatie voorziening ®

Proces Voorraadbesluit

[Trade/
Productie

g
i .

n

§ walitetscazziers en
i - oAED) ED
- iniowaliteits-app wolf

in

H
%

= aisIRR = = === ===

_

x x x

Regstreer y

n wolf IAFAS n wolF/AFAS n:

i
Lou

default op defaultop "Afkeur”i “Goedkeur” gezet) detault op “On hold")
3 —

ZetinAstroop
‘afkeur”en overrule

CH

naar “Blokkadenav
og

Magazignen

Kianwnsarvics
1]

& Mai klacht aan
Kiacht swaliteitsteam



Demo

Lotnummer 1984 QRS Ordernummer 306146 X
Datum quality check I 3-11-2020 ] Mandje nummer 5

Quality check eindoordeel RIVM Fail Product categorie ingeboekt 9999999971

Aanpasbaar door super user Mondmasker KN95

Voorraad besluit LCH Blokkade na logistieke inspectie
*

Aanbieddatum br -12-2001

RTSer
Quality comments

toal inward leakage volgens FFP2.

Het certificaat is ondidelijk ten aanzien van de eisen waaraan wordt voldaan, algemene verwijzing naar EN 149 met alleen de ol

Order: 3057-23164 (Suborder: 10)

Inkoop contactpersoon Product Leverancier SKU nummer

5.1.2e Mondmasker KN95 02 Health 9999999971

Kwaliteit status inkoop Kwaliteitsdocumentatie Opmerking Kwaliteitsdocumentatie

Afkeur Geen CE & doc. niet op orde Merk: onbekend
—

Pp

 ——

Lotnummer: 1984 Aangemaakt: 13-07-2020 13:12 Suborder: 10 Opmerkingen:
QRS Order NR: 306146

Ontvangst datum: 13-07-2020 Aantal omdeos ontvangen: 250

Transactie type:  ALGEMEEN Ontvangen stuks: 270000 Aantal pallets ontvangen: 16

208900

962620
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11. Inkoopmethoden PBM
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Inkomende goederenstromen PBM

[31'¢e]e]e}
(NelVAY [=Ye [Te})]

Inkoop

(el]:]€)}

ProductieNL

(buiten LCH)NS NS



Inkomende goederenstromen PBM (ingekocht VWS)

Transport

[31CesT AVAYA

99% goederenstroom
vanuit VWS

Inkooporder”
(LCH/QRS)

**

Noodzakelijk voor logistieke afhandeling

Goederen-

ontvangst Overdracht
Factuur via VWS

LCH/Mediq ( door VWS)
SERRE

(CB Healthcare)

Goederen

Regie fabrikant

Regie LCH

962620



Inkomende goederenstromen PBM (donaties VWS)

Donaties

EERAVA ANS

1% goederenstroom
vanuit VWS

LIT olelys
Inkooporder”*

(LCH/QRS)

**

Noodzakelijk voor logistieke afhandeling

Goederen-

ontvangst

(CB Healthcare)

Regie fabrikant

Regie LCH

962620
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Inkomende goederenstromen PBM (Mediq)

Voorwaarden inkoop:
*  Verzoek VWS (incl. goedkeuring)
* |nkoopvoorwaarden Mediq
* Credit check

* Kwaliteits- en testdocumentatie product
* Overeenkomst leverschema (getekende PO)

Goederen- Factuur via
Inkoop via Mediq Inkooporder™ :

(namens VWS¥) (LCH/QRS) ontvangst Mediq NL

(CB Healthcare) (soedkeuring CIBG)

Voorschot VWS (obv forecast)
* Voldoende budget
* Tarief binnen bandbreedte

Regie fabrikant

*
Getekend conform procuratie

**

Noodzakelijk voor logistieke afhandeling Reaie LCH
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Inkomende goederenstromen PBM (ProductieNL)

Voorwaarden inkoop:
*  Verzoek VWS (incl. goedkeuring) Prestatie verklaring:
* Credit check ¢ Documentatie goederenontvangst
* Kwaliteits- en testdocumentatie product * Verklaring door kwaliteitsteam CIBG

e Overeenkomst leverschema (getekende PO)

Goederen-
Inkooporder™ Factuur

ontvangst =LCH/QRSjuetyans)
(CB Healthcare)

gl BG/VWS
[1 eTe RY ERVAWTAS

Voorschot VWS (obv forecast)
+ Voldoende budget
+ Tarief binnen bandbreedte

Regie fabrikant

**

Noodzakelijk voor logistieke afhandeling *Facturatie gaat via CIBG lopen in juni 2021
Regie CH
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12. Financieel
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Geldstromen LCH

_ Krediet risico
. Prijsverschillen
.  Vioorraden risico
_ Liquiditeit risica | Apotheken |—| Mantelzorg |
. Taxrisico

ETH

Zorginstellingen|

Thuiszorg

QQSuppliers
9

middelen

Zorgverzekeraars
/

patiénten

1
i

J

!J
LCH administratie Medig / OneMed administratie

*Vostoestaisper week
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®
 Documentstromen goederen - financieel

Bestellingen

v

Transport doc

MS Teams

-— CIBG

Ontvangst doc

Kwaliteits doc Verzending doc

Rapportages
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®
proces —facturatie inkoop (detail)
Ontvangen factuur

o Q@u
1.1Verst

[4
ersturen

od factuur

g Bevestiging ontvangst

s beste lling

~

w Goederen ontvangst

hr terminal (FOB)

¥

Goederen ontvangst

In Nederland (EXW/DDP)

L.

1.2 Ontvangen 1.3 Coderen 1.4 Opslaan

factuur factuur factuur

°

Factuur

opgeslagen

(in Teams)

Financiéle
administratie

Bureau
LCH

Datum augustus 2021



Proces — facturatie inkoop (detail)
Controleren factuur

2.3 Controleren

Betaling factuur

g Di
2,1 Aanvragen

2.4 Aanvragen
=n! Gosdkeuring

»

factuurop prisen |—skkoord—jp
©

=

Mailmet PDF.3 Testan > 4 goedkeuring
2 Betaling hoeveelheid

5
2

= Factuur Niet akkoord Aswan
;

= goedkeuring betaling
® opgeslagen
12 +

2 (in Teams)

£
s
m

@

i] akkoord

s 2.5 Factuur 26

gE Niet betaalbaar Communiceren

E stellen (Hold) leverancier

Factuur

Niet betaalbaar

gesteld

=

z
i]

@

-

et

a

fo

go
o 2.2 Goedk

Ls
umn

Niet akkoord-

Datum augustus 2021
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Pro
Goedkeuring factuur

Tot 1 februari 2021: cobrdinator LCH

Na 1 februari 2021:

PBM & Facilitair (CIBG Directeur)

P
Testen (Dienst Testen Directeur Operatie)

= pedSlra J
——————

10

- |

5 [

a |
>

a

#2 dk3.1 Goedkeuren
g Mail met PDF|3

Fam

factuur
—

Aanvraag

goedkeuring betaling
~

Akkoord
hor sivocrd

(mail met PDF)

3.2 Archiveren 3.3 Communiceren 3.4 Communiceren

— factuur goedkeuring Opdracht

5 (goedgekeurd) facturen betaling
bar

=
i

I Opdracht betaling
5 aangevraagd
2
1]

2
m

FJ
iL

E 3.5 Archivering 36

£ »

Factuur Communiceren
" (niet goedgeke urd) leverancier
©
0 Factuur

a Niet betaalbaar

=

gesteld

Datum augustus 2021
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Proces — facturatie inkoop (detail)
Betaling factuur

Tekengerechtigde Mediq 4.3 Autoriseren

betaling

Financiéle
administratie
Mediq

Opdracht betaling

aangevraagd

Formele checks
+ Tenaamstelling
+ Bedragen
+ Bankrekening

—-——-

1

1

1

4.1 Uitvoeren

forme le checks

4.2Voorbereiden

betaalbatch

4.2 inplannen

betaling
|»

4.5 Opslaan

Betaal bewijzen

(Teams)

4.6 Registreren betaling

bestand

Overzicht corona betalingen

Factuur

betaald

Financiele
administratie

Bureau
LCH

4.7 Registreren

betaling

Bron-order bestand

Datum augustus 2021
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Proces — facturatie inkoop (detail)
Controle betaling

Financiéle
administratie
Mediq

Or
5.1 inboeken factuur

(SAP)

Factuur

Betaald

5.2 Afletteren

facturen

5.4 Controleren

Betaling

(virtueel banksaldo)—
Einde

facturatie

Financiele
administratie
Bureau
LCH

5.3 Bijwerken

virtueel
—

r

Virtueel Banksaldeo

Inkoopfacturen
Valuta koers verschillen
BTW teruggave

Ontvangsten Debiteuren

Teruggave Crediteuren (retouren)

Voorschotten VWS

Datum augustus 2021
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Douane proces

I coop’ orders {leveringst
Le

;

Aankomst ; | boeken
1

Euzorg EU niet-zorg, niet-

goederen in NL
1

\ overheid en overheid, geen
|

RAL

donaties donatie

detais (mck

Ontvangstin d Uitlevering

megan Monstemname Sein,

Via lotnr en ordernr

invoergeederen
vaststellzn

Selactie nit Via lotnr en ordernr
invoergoederen

zorg (etc)e (ere)
wvaststellen

(__T =Document/databron
= Actoren

a
= Gebeurtenis

224
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Douane — Controls / reconciliaties met gegevens van Douane en Logistiek admin

f

N
Onderzosk en

( SEED update
. A

BS
Matchen

ontvangstdata met

Achterhalen i Lr ;

Aangiften inl selecteren invoer |p| transacties (als

bekend? ordernummer aangiften op0% IR aangezuiverd)

Niet Escalatie naar

akkoord logistiek

Escalate door Douane
{onterecht gebruik

vergunning door een derde)

225



Inkomende goederenstroom PBM (Azig)
Leveranciers in Azi€:

50% aanbetaling bij order (DDP)

Leveranciers in Azi€:

50% aanbetaling bij levering (DDP)

Leveranciers in Azié:

1f aanbetaling (FOB)

Inkoop PBM
In

+ SIPOC Proces map
.

+ Contractueel .

+ Informatie voorziening .

PBM Buitenland naar NL

Leveranciers in Azié:

Rest betaling (FOB)

Transport PBM binnen

NING EET eTHET:
komend transport

SIPOC Proces map
¢ SIPOC Proces map

Contractueel
* Contractueel

Informatie voorziening Informatie voorziening

Default (geen steekproef),

Goederenontvangst Inboeken factuur inkoop

SIPOC Proces map + SIPOC Proces map
* Contractueel + Contractueel
* Informatie voorziening + Informatie voorziening

Steekproef of bij

Kwaliteitsproblemen

Beoordelen

kwaliteit |

962620
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Inkomende goederenstroom PBM (Europa)

INCO terms:

+ EXW

+ FOB Geen aanbetalingen
« DDP in Europa

Default (sample nemen)

ICS Lela 2-1 EET

Inkoop PBM

opslag Goederenontvangst (laleTel=(=! ol f=Tel (ULV dT](eTe]e)

SIPOC Proces map
+ SIPOC Proces map « SIPOC Proces map

+ SIPOC Proces map
* Contractueel + Contractueel * Contractueel * Contractueel
* Informatie voorziening + Informatie voorziening * Informatie voorziening

+ Informatie voorziening

Beoordelen

kwaliteit

Extra controle bij:
+ ontbreken documentatie kwaliteit

+ slechte ervaringen in het verleden
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Financieel inzicht VWS

VWS wil financieel inzicht in:

* Waarde van goederen bij periode overgang
* Voorschotten t.b.vinkoop
+ Lopende inkoopverplichtingen



Financiéle Processen (niet-goederenstroom)

Crediteuren

* Crediteuren administratie

* (Inkoopfacturen facilitair)
* Credit checks

* BTW en invoerrechten

* Douane administratie

Boekhouding
* Boekhouding structuur (journaalposten etc.)
*

Treasury
* Financiéle rapportage & analyse
* Control

* Verantwoording overdracht

* Funding/ Voorschotten VWS

Debiteuren

* Debiteuren administratie

* (facturatie debiteuren facilitair)
* BTW en invoerrechten

* Douane administratie

Overig financieel

* Interne audits

* Externe audits

* Juridisch advies

* Belastingadvies

* Verzekering goederen

962620
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Financiéle vergoedingen naar Mediq

-

opzetten en instandhouding van financiéle structuur (boekhouding, betalingen, accounts

receivable);
- crediteuren-administratie en credit checks;
- debiteuren-administratie en facturatie;
- douane-administratie;
- audits (internal en external incl. accountant);
-

treasury;
- juridisch advies;
- belastingadvies;
- financiéle rapportage en analyse;
- onderhoud van portals.

BTW en invoerrechten



Overige Processen

Management (niet goederenstroom)
Governance (besturing)
Coordinatie

Facilitaire diensten

* Beveiliging / Security
* Fysiek (toegang terrein, camera’s, etc.)
« Digitaal (zie ICT systemen)

* Catering
+ Communicatie

* HR

* Extern in dienst / uit dienst (inhuur)
* Intern in dienst/ uit dienst (medewerker)

* Archivering
+ Kwaliteit (niet goederen)

* Vastlegging Procesen

* Kwaliteitssysteem
* Optimaliseren Procesen

* Mis ikiets....?

962620
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13. Juridisch
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Contract analyse — Huidige situatie (april 2021)

Staat der
LCH/Medi/Mediq

er] Nederlanden (VWS)

Best Global [oI | ans :

Logistics Facilitair

Be

Connected

Opdrachtgever

Kuehne& Nagel
]

i
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Contract analyse — Huidige situatie (april 2021)

Staat der
LCH/Medi/Mediq

er] Nederlanden (VWS)

Best Global CB
OneMed

ORS

Logistics Healthcare Facilitair

Be

Connected

[gle]e] fe Rele]q] d¢-Tardelg om apn

ios
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Contract analyse — concept scenario voor overbrugging (t/m 31 dec 2021)

Staat der

NELEETLET RAVAWASY|

£s

[eT | ons :
Neele-Vat

Healthcare Facilitair

Onbekend
PostNL

(Opslag)

(8]eTe [-Tel 114={AVTCTg

[aleTel {eRele)o} dei de]g

Ti
i -¢ C :

SE wT]



Contract analyse — concept scenario 1 met Mediqg (vanaf jan 2022 en daarna)

Staat

LiNEG EET EN)Li
£s

[eT |
ORs

Neele-Vat

Healthcare Facilitair

Onbekend
PostNL

(Opslag)

(8]eTe [-Tel 114={AVTCTg

[aleTel {eRele)o} dei de]g

Aannames scenario 1:

1. Alle inkoop & facturen via CIBG

PANN  T1=10 1 fl[=X=] g WoTqaVi[eTel g} €=Tg)
3. Afbouw scenario

962620



Contract analyse — concept scenario 2a zonder Mediq (vanaf jan 2022 en daarna)

(8]eTe [-Tel 114={AVTCTg

[aleTel {eRele)o} dei de]g

Eigen netwerk

NELEETLET RAVAWASY|

Staat der

(¢:)

Healthcare [eT | Sk :
Neele-Vat

Facilitair

Onbekend

(Opslag)

LETTECOR El Te 4-H

1. Minimum contractuele wijzigingen
Alle inkoop & facturen via CIBG2

RF TT=Yo1 a N= (=a Wel a) ai [eTel 0) d=1y!
4. Afbouw scenario

962620
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Contract analyse — concept scenario 2b zonder Mediq (vanaf jan 2022 en daarna)

Nederlanden (VWS)

[01sT=] I=]

£8 Bibekend ons
Neele-Vat Fol=Ba

Healthcare (Opslag) Facilitair

(8]eTe [-Tel 114={AVTCTg

[aleTel{eRele)o} deide]g

| sub-su
i

EECRELAPA
Contractueel een hoofdaannemer

Alle inkoop & facturen via CIBG

Dienst Testen ontvlochten

Afbouw scenario

. Nieuwe datastromen
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Contract analyse — concept scenario 2c zonder Mediq (vanaf jan 2022 en daarna)

Staat der

Nederlanden (VWS)

Onbekend QRS
NeeleVat

Krijgsman Public
AG Logistics

PreZero Onbekend

(el: SES] Facilitair Warehousing
g

IS (facturatie)

CB

Healthcare

(8]eTe [-Tel 114={AVTCTg

[aleTel{eRele)o} deide]g

Aannames scenario 2c:

Geen subcontracting®*
Alle inkoop & facturen via CIBG

Dienst Testen ontvlochten

Afbouw scenario

”
:

. Nieuwe datastromen
* Geen subcontracting ivm betaling fees en gebrek aan synchronisatie in back-to-back constructies



Contract analyse — concept scenario 3 nieuwe contractors (vanaf jan 2022 en daarna)

Staat der

(NET EETS ET Ts ER ANTS]

Onbekend

A ———

Opdrachtgever

[SleTel{: Nelolold Tatolg

* Inclusief retouren

Aannames scenario 3:

Mogelijk nieuwe partijen

Alle inkoop & facturen via CIBG

[DIISTOIS FE(= Wola 1aYi [o]el gh (=o)
Afbouw scenario

[Vi leTell[11 @{o]=Te [SIL=T a RVIT go] FEY61
Nieuwe datastromen

962620
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14. Dashboard & Rapportages

* GMT: Dagelijkse rapportage over financiéle verplichtingen LCH

* vanuit bron-order bestand

* GMT: Maandelijkse rapportage
* LCH: Power-BI Rapportages voor (geautoriseerde) gebruiker



Dagelijkse rapportage naar GMT

Dagelijkse rapportage over financiéle verplichtingen LCH vanuit bron-order bestand

Bestellingen leveranciers (incl. retouren)
Facturatie leveranciers (incl. creditering)

Bestellingen afnemers (incl. retouren)
Facturatie afnemers (incl. creditering)
BTW ontvangsten

BTW betalingen

flow Financial in-& Financial

Funding from VWS €  1.475.000.000

Invoice amount excl VAT from approved and delivered orders

Irvoice amount incl VAT from approved and delrvered orders

€ 1613934514

€  1.698.032,967

Paymentsorders & delivered goods € -1513.963.062

Payments distribution costs € 51.885.284

Payments facility costs € -27.062.934

FX effect € 1.913.100

Refund VAT € 55.756.418

Total amount paid € -1535.241.71

Outstanding payments for orders (incl VAT) Ld 162.791.195

Cash position funding 8 refund < -60.241.772

Trvoiced MediqNL fincl VAT) € 116,649.835

Received Media NL (incl VAT) € 103.273.2313

Total cash balance LCH € 43,081.461

Total number of orders

Total number articles ordered
*

2.548.962.1591

Voorbeeld dagelijkse rapportage april 2021

962620



Maandelijkse rapportage naar GMT

Maandelijkse rapportage

Cashflow

Financieel model

Prijs ontwikkelingen

Voorraadposities

Bestellingen
Productkwaliteit

Vraagontwikkeling en prijsstijgingen

Operationele kosten

Openstaande debiteuren

Mondmasker

(FFP2)

Gemiddelde

inkoopprijs

CLLET] Verkoopprijs

*

127

Voorbeeld prijsontwikkeling FFP2 maskers per april 2021

14 18 22 26 30 34 38 42 46 50 1 5 9 13 17

Aartalstiksamngevrasgd
 ceeeees Verkaoppriis (€)

Voorbeeld vraag- en prijsontwikkeling FFP2 maskers per april 2021

962620
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Rapportages uit PowerBlI

Beschikbare rapportages zijn (naast reconciliatie rapportages):
* Dienst Testen

* Goederenbeweging
* LCH-Uitleveringen en Voorraad

*  Kwaliteit

* Warehouse

* PBM Dashboard



| Voorraad

Uitleveringen

Forecast

Verwacht

Ontvangen

Dienst Testen (1) - voorraad

2.521.587

Dienst Testen Artikelnummer Productcategorie

Voorraadstand labartikelen
Alle - a or

Overzicht voorraadstanden

Artikel Leverbaar In Keuring | Blocked | Afgekeurd Totaal

Afnamemateriaal 11.808.454 [0] 0 2.291.378 14.100.873

Antigeen sneltest 26.660.025 0 0 7.637.195 34.2387.220

[FE Filtertips 83.482.080 [¢] 0| 11.736.480 95.218.560

Medium 2521587 [+] 0| 1036828 3.558415

RNA isolatie kits 76.737 [¢] [o} 2586 75.783

Totaal | 124.549.983 0 0 22.704.868 | 147.254.851

Voorraadstand op artikelniveau

100M

83.482.080

B
g
k

°

I]
>

o

£ 50M

@

>
@
3

wo 26.660.025

e
m

= 11.809.454

Afnamemateriaal Anfigeen sneltest

Disnst Testzn v15
Filtertips

Artikel

Medium

962620
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#
Dienst Testen (2) — instroom van fabrikanten

Dienst Testen Categorie Artikelnummer Leverancier Ordernummer Leverdatum

Verwacht3
Alle ~v Alle hv Alle Av Alle Nv 1-1-2020 28-12-2022

O——=O
Verwachte instroom van labartikelen

LEVERANCIER_NAAM Totzal Besteld |Ontvangsten excl. | Besteld met Had binnen Totzal verwacht | Geplande leverdatum

.
retour leverdatum > vandaag |moeten zijn

[EF Rockmed BV. 42.000.000 39.016.320 2.983.680 2.983.680 | Meerdere Leverdata

[@ LCH2020-0315 42.000.000 39.016.320 2.983.680 2.983.680 | Meerdere Leverdata

[E EWC Diagnostics BV. 18.730.000 14.973.585 300.000 3.456.415 3.756.415 | Meerdere Leverdata

F LCH2020-0307 3.000.000 1.935.150 1.064.850 1.064.850 | Meerdere Leverdata

@ LCH2020-0263 2.000.000 2.069.600 Meerdere Leverdata

[E 3057-23203 1.620.000 1.776.225 Meerdere Leverdata

[F LCH2020-0058 1.500.000 1.500.000 Meerdere Leverdata

LCH2020-0107 1.500.000 630.196 869.804 869.804 | Meerdere Leverdata

[F LCH2020-0262 1.500.000 1453214 46.786 46.786 | Meerdere Leverdata

[#] LCH2020-0278 1.500.000 1.500.000 1.500.000

LCH2020-0059 1.260.000 1.155.505 104.485 104.495 | Meerdere Leverdata

E LCH2020-0202 1.000.000 560.000 440.000 440.000 | Meerdere Leverdata

[F LCH2020-0264 1.000.000 1.000.299 Meerdere Leverdata

[# LCH2020-0277 1.000.000 1.000.000

LCH2020-0306 1.000.000 1.002.432 Meerdere Leverdata

LCH2020-0022 500.000 740.000 8-5-2020

LCH2021-0003 300.000 300.000 300.000 | Meerdere Leverdata

[# LCH2020-0024 50.000 50.964 28-4-2020

Geenorderd0 0 100.000 Meerdere Leverdata

Totaal 122.026.5091 174.954.168 300.000 Meerdere Leverdata

Datum 28 juni 2021



Dienst Testen (3) — Leveringen afnemers
ProductcategorieDienst Testen

Uitgifte labartikelen

Uitgifte per week

Meerdere selecties

Artikelnummer Uitgifte kanaal

Alle

Uitgifte per branche en klant

962620

Datum

1-1-2020 €-8-2022

O——=O

eeoe Ee eee aan GoD J=
£2

2 Ziskenhuis I:
-

: Lie I2

ow 05M Overig | 1514346

=
=

5 203.879 199.700 Spoor 2A [| 787.095
= 147.200

108.400 107.400
55 20 92.708

p
34100 47.345 37.600 ROAZ I 203.469

oy pil] wo

3 13 14 15 1 17 18 13 20 2 23 24 25 Ambulance | 92.000

2020

Huisarts | 56.145
Weeknummer

—

Uitgifte op artikel-en klantniveau Inzooren [Rjen __ v] ila 7

Year 2021 Totaal

Artikel 10 n 12 13 14 15 16 17 18 13 20 21 22 23 24 2 Totaal

[# Afnamemateriaal PO | 121.200 | 191.300 | 141.400 | 215.520 | 165.208 | 114.386 | 94.000 158.800] 66.166| 15747 | 69.400| 30400 14600| 20600| 6.400|25.000| 2.278.062 |10.302.508

[#] Antigeensneltest 10| 19.835 43.450| 152.057 |100.010| 74.010] 193.805 | 165.655 | 60.080] 133.715 | 384.370 | 210.200 | 167.675 | 571.765 | 20.835 | 268.825 | 51.225 | 2.954.938 | 3.610.324

[# Filtertips 0 309.120| 84.480 | 174.240 | 102.240 | 308.160 | 125.760 | 439.680 | 72.960 482.880 | 14.400| 58.560| 48.560| 127.680 | 62.400 | 81.600| 7.680 | 4.664.640 | 4.664.640

EH Medium 00| 67.000] 123.000 78.000|175.500( 73.700| 74.200| 43.400| 60.700| 36.310| 665.000 42.8300( 19.200| 12.200 1.000| 10.000| 3.000( 1.174.079| 5.274.101

[#] RNA isolatie kits [81 0 -232 5 -17 1.262 10.744

Totaal 91 | 517.155 | 454.230 | 591.465 | 593.270 | 628.078 | 508.156 | 746.735 | 352.540 | 719.071 | 481.100 | 380.960 | 266.235 | 726.245 | 104.895 | 366.825 | 86.905 | 11.072.981| 23.862.317

Datum 28 juni 2021



Goederenbeweging (1)

Antigesn sneltesten

Erillen

Chirurgische Maskers

Desinfactans

FFP2 Maskers

Handschoenen

Jaszen

KNOS Maskers

Manteizorg pakketten

Medium

Onbekend

Overig

Overige FFP Maskers

PCR testkits

RNA isolatie kits

Schorten

Serologische Pipetten

fl

@

&

Hl

®

HEHE

EAE

7

#@

HHH
A

3) Wattenstaafjes Keel + Neus

Totaal

STATUS _LOAD_DTS

38.029.038

4.322.780

1.124418.102

343184

122.369.004

1.094.606.340

84.258.082

96.662.405

Q

13.720.000

60

13.276.831

3.820.288

458

46.565.003

26.845.300

15.050.000

24237.700

|
2.708.784.183

-8.322

-37.328

57.642.954

5141

390.109.9094

221.712.278

-1.234.298

14.245.572

0

2.579.386

-75.935

-3.207.130

-106.025

12

-§3.408.185

375.900

15.050.000

-1.358.100

291.291.814

IN_TRANS

Q 38.037.360

Q 4.437.108

0 1.066.766.2320

0 343033

0 83.259.010

10.350.000 862.544 662
0 8s5.402427

Q 82.416.833

Q 0

0 11.210614

0 75.995

0 16.423.961

0 3.935313

Q 445

Q 90.974028

0 26.569.400

0 0

0 25.505.800

10.350.000 2.407.142.369

SOURCE_SYSTEM

Inkoop tot Inflow

Datum 28 juni 2021
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Goederenbeweging (2)

ACTUEEL Vv ASTRO_AFAS i

Voorraad tot Verzendingen

~

7] Antigesn sneltzsten Q 37.967.249 0 449.518 [ Q -104.271.532 34.297.245 -66.554.765 100.852.010

=] Brillen 0 4410135 0 22842 9.630 [ -386324 3.967.016 4.046.083 -79.067

) Chirurgische Maskers 0 1.061.218.6129 -14.079.680 1.869.920 1.488.980 Q -89.120.146 967.638.0620 961.368.6903 6.269.376

7] Desinfectans 0 355.160 0 3.036 2.831 0 -407.520 41512 -46.502 23014

[7] FFP2 Maskers Q 84.245.274 -15.291.660 520.693 100.450 Q -8.113.374 64.924.056 62067.383 2.856.673

7] Handschoenen 0 262.785.6280 -T60.700 1.313.300 254.600 0 -253.240.600 600.664.900 611.643.2580 -1.978380

F] Jazsen 0 85.750.340 -28.193 62.020 28.431 0 -8.004.709 77.855519 77.807.889 147.630

F] KN95 Maskers 0 TANT5104 -1.251.254 0 0 0 -962 73716483 72922888 793.595

7 Manteizorg Q 97.060 Q 1.000 0 0 -20.694 69.827 69.266 561

# Medium 0 2.416.885 -3429 179.528 [4 -72572 -5.525.725 3.558.415 3.994.687 -436272

7 COnbekend 0 2 [*] Q ° Q Q Q ° 0

7] Ovwerig 0 12.339.580 0 1.489.246 ez2 0 «7.350.875 6.495.870 6478873 16.997

7] Overige FFP Maskers 0 12.830.510 -117.363 103.268 7.670 0 -9.990.197 2.925.748 834.188 91.560

[7] PCR testkits 0 75.285 0 0 [1] -263 -250 150 74772 -74622

[F] RNA isolate kits Q 90.979.204 Q g4.564 0 0 -4.742374 95.202.428 095.301.3904 1.004

[ Schorten 0 25452585 0 3794 3.200 0 -7.381.791 18.380.067 18.077.798 302268

[7] Serologische 0 0 0 0 [ 0 [J 0 o o

# Watenstazfjes Keel 0 26.120.576 0 514793 [} -324416 -10.748.501 14.012.013 158.511.7852 -1.490.732
y

Rien

Totaal 0 2.404.829.756 -31.532.279 6.603.322 1.896.714 -457251 -515.742.583 1.972.949.2378 1.865.597.679 107.351.6991.1

Datum 28 juni 2021
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Uitleveringen en voorraad (1)

ST ES

Welkom op de uitleveringen en voorraad

rappportage. De laatste update van deze data is

gedaa
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EE
—_—S—————

f
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Tijd

TT——

(ET

[EAC [eTele]
h

Voorraad

LCH_Uitleveringen_en_Voorrraad_vl.6
Datum 15 juni 2021
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Uitleveringen en voorraad (1) - Regio

Last data refresh: 6/28/2021 7:02:01 AM

Outbound Type Artikel Soort
Date

ONEMED

1-1-2020 27-6-2021

Verkoop/Verzending ~~ Alle hd R ,

LJ 1

Hoe

REGIO Antigeen sneltesten Brillen ~~ Chirurgische Maskers Regio MEDIQ ONEMED Totaal
= Acute Zorg Euregio 236.160 6.302 1.353.15(C [=] Traumazorgnetwerk Midden-Nederland | 20.449.052 15.488.138 35.937.190

= Acute Zorgnetwerk Noord Nederland 289.850 22.351 4.555.55C = Traumacentrum Zuidwest-Nederland | 30.722 465 11.797.078  42.519.543

= Acute Zorgregio Oost 44030 10.967 6.388.942 = SpoedZorgNet AMC
|

16.457.839 11.264.291 27.722.130

Netwerk Acute Zorg Brabant 266.582 34.653 10.199.22( Onbekend | 18.671.430  27.707.400

= Netwerk Acute Zorg Limburg 49.002 12492 4.614.15C = Netwerk Acute Zorg regio Zwolle 15.706.919 8.814794 24.521.713

Netwerk Acute Zorg Noordwest 440.402 5.567 3.031.49¢ [1 Netwerk Acute Zorg regio West | 29.159.920 15.681.746  44.841.666

= Netwerk Acute Zorg regio West 30.496 37.788 8.768.69: = Netwerk Acute Zorg Noordwest
|

14.159.587 5.972.009 20.131.596

Netwerk Acute Zorg regio Zwolle 79.295 7127 5227.35:  Netwerk Acute Zorg Limburg | 14.317.646 5.185.626  19.503.272

= Onbekend 153.342 125.006 8.130.33¢ =I Netwerk Acute Zorg Brabant 32.616.820 19.374.755  51.991.575

= SpoedZorgNet AMC 2.860 11.406 5.308.09( Acute Zorgregio Qost | 24.668.241 9.251.193  33.919434

= Traumacentrum Zuidwest-Nederland 415683 32.078 8.652.58¢ [=] Acute Zorgnetwerk Noord Nederland 21.054.658 14.516.059 35.570.7117

Traumazorgnetwerk Midden-Nederland 1.300.959 49.703 7.119.054 Acute Zorg Euregio | 7.139.533 5.241.356 12.380.889

Totaal 3.308.661 355.440 73.348.64¢ Totaal [ 226.452.680 141.258.475 376.747.125

Datum 28 juni 2021
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Uitleveringen en voorraad (2) - Branche

Last data refresh: 6/28/2021 7:02:01 AM Branche

Date
Outbound Type Artikel Soort

1-1-2020 27-6-2021

Verkoop/Verzending vo Alle LC . .

Ls 1

Branche Acute Zorg Euregio | Acute Zorgnetwerk Noord Nederland | Acutea Branche Handschoenen Jassen KN95 Maskers Mantelzorg pakkia

Acupunctuur
|

= Acupunctuur 6.300 0

Ambulance 283.204 5 Ambulance 249.000 10.140

Apotheek 11.582 Fl Apotheek 16.300 1.750

Apotheekhoudende Huisarts [2 Apotheekhoudende Huisarts 19.600 180

Brancheorganisatie [2 Brancheorganisatie

Dental 159.231 203.252 Dental 926.100 1.860 0

Digtist 63 742.452 [= Diétist 672.500 6.000

Echo 1.171 = Echo 1.100 10

Fysiotherapeut 327.258 216.018 [= Fysiotherapeut 1.826.350 6.040 0

Geboorte centra [El Geboorte centra 4.000

Gehandicaptenzorg 736.747 7.824.025 [-] Gehandicaptenzorg 20.013.990 397.705 0

Gezondheidscentrum 12.236 28512 = Gezondheidscentrum 596.800 5.020 0

GGD 1.199.468 4.630.898 = GGD 26.383.350 533.286 0

GGZ Psychiatrie 7.222 126.640 El GGZ Psychiatrie 4.320.000 73.226 0

GH huisarts [=] GH huisarts 793.000 10.260

GH opleiding El GH opleiding 1.300

Hospices = Hospices 183.800 2992

Huidtherapeut 3.507 5.424 Huidtherapeut 77.800 80

Huisarts 861.461 1.293.824 [= Huisarts 12.986.350 168.157 0

Huisartsenpost 3.510 30.323 Huisartsenpost 692.900 66.850

Totaal 12.380.889 35.570.717
¥

Totaal 254.135.870 7.838.551 962 28"
< > < >

Datum 28 juni 2021
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Uitleveringen en voorraad (3) - Artikel

Date
Outbound Type Artikel Soort

i) MEDIQ ONEN

1-1-2020 27-6-2021

Verkoop/Verzending Alle 3

N |

LJ LJ

Vila YE]

Artikel Soort Bergambacht Bleiswijk Vianen Totaal Kanaal ®Bergambacht @Bleiswijk ®Vianen

= Handschoenen 4.900.500 169.316.3320  79.919.050 254.135.870

= Chirurgische Maskers 1.398.800 44616730 27.333.116 73.348.646 Handschoenen

[=] Wattenstaafjes Keel + Neus 0 272.350 10.338.670 10.611.020 Chirurgische Maskers

E FFP2 Maskers 1.632.000 3.037.920 4.844058 9.513.978 Wattenstasfies Keel +... [i]
[22 Jassen 90.700 3.326.302 4.421.549 7.838.551 EFP2 Maskers n

Medium 0 800 5.362.975 5.363.775

= Schorten 564000 3.182.944 1.213.600 4.960.544
semen Jf

© RNA isolatie kits 4693702 4.693.702 Medium |
= Antigeen sneltesten 1.942.385 1.366.276 3.308.661 Schorten I
[= Overige FFP Maskers 373.950 111.540 628.367 1.113.857 RNA isolatie kits [|
= Overig 0 25.457 793.250 818.707

Antigeen snetesten |
Desinfectans 0 215.626 176.914 392.540

Overige FFP Maskers I[= Brillen 76.020 142.378 137.042 355.440

= Onbekend 261.928 [1] 261.928 Overig |
= Mantelzorg pakketten 28.694 28.694 Desinfectans

|

= KN95 Maskers 0 0 962 962 Brillen

[= PCR testkits 0 0 250 250 Orisekend

Totaal 9.035.970 226.452.680 141.258.475 376.747.125
Mantelzorg pakketten

KN95 Maskers

PCR testkits

28 juni 2021
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Uitleveringen en voorraad (4) - Sector

= Last data refresh: 6/28/2021 7: Sector

Outbound Type Artikel Soort
Bae

i

14-2020  27-6-2021

Verkoop/Verzending bud Alle bd - s

LJ LJ

Artikel Soort Care Cure Onbekend Overig Totaal SECTOR ®Care ® Cure ®Onbekend ®Overig

= Handschoenen 121345970 62.109.700 4.000.500 65.779.691 254.135

= Chirurgische Maskers 20531407 18.823.286 1.398.800 23.595.153 73.348 Handschoenen

= Wattenstaafjes Keel + Neus 28.150 1.947.755 0 8635115 10.611 chirurgische Maskers | AENERIR
FFP2 Maskers 2018520 2513457 1.632000 3.350001 9.513 Wattenstaafies keel +. [i

= Jassen 2479204 2583562 90.700 2.685.085 7.838
trp2 Makers J]

= Medium 800 1.437.325 0 3925650 5.363
=

Schorten 2373374 685.604 564.000 1.337.566 4.960
Jassen lf

RNA isolatie kits 4.100.463 593.239 4.693 Medium |
= Antigeen sneltesten 40.225 185.675 2.082761 3.308 Schorten |]
= Overige FFP Maskers 57.490 128510 373.950 553.907 1.113 RNA solatie kits ||
= Overig 13.498 326.658 0 478.551 818

segues |
Desinfectans 115.547 131.841 0 145.152 392

Crore 59 Maskers |
= Brillen 95.548 40.691 76.020 143.181 355

Onbekend 227.600 10.058 24.270 261 Overig |
[= Mantelzorg pakketten 28.694 28 Desinfectans

= KN95 Maskers [1] 0 0 962 Brillen

= PCR testkits 0 0 0 250 Onbekend

Totaal 158.327.333 95.024.594 9.035.970 114.359.228 376.747 Bladen waiter

KN95 Maskers

PCR testkits
% >

Datum 28 juni 2021



Uitleveringen en voorraad (5) - Tijd

Last data refresh: 6/28/2021 7+

Outbound Type Artikel Soort
Date

:
4-9-2020  27-6-2021

Verkoop/Verzending W Alle Vv

d gele

Year 2020 " Year MEDIQ ONEMED Totaal

Artikel 6 7 4 4 4 4 a4fe Soon 3 3 38 39 a 2 3 4
= 2020 101.881.495 101.981.49!

[= Antigeen sneltesten = 2021 50.844.404 50.944 40:

Brillen 33 2.045 1.838 3.998 5291 5.189 6.682 9.310 7.861 Totaal | 152.925.899 152.925.89!

= Chirurgische Maskers 152.100 699.300 1.003.300 2.152700 4.531.250 2.842050 2.062.850 1.128.200 846.300

[1 Desinfectans | 1.356 3.334 3.336 5.196 6.492 5.748 4.416 8.172 6.240

1 FFP2 Maskers | 4.060 31.480 55.510 56.620 140.420 75.020 115.500 115.240 112.400

Handschoenen | 606.000 4.008400 3.943700 5667.500 9.072.300 6.020400 6.866.100 5.389.600 5.266.100

Totaal | 805.919 4.838.839 5.100.334 8.096.694 14.058.403 9.223.557 9.389.488 6.998.572 6.597.861 €”
< > < >

@ONEMED Geleverde Stuks @MEDIQ Geleverde Stuks

S003
5.222.765

2363185

6.597.861 3.271.975, 30-958
a

4927.17 or

- 1.931.448 1.897.676 2303675
1410180 1.754983

3.391.989 = a:
869.620

sso 2.734.850 2.603.313 25581.236 2.205.563
Cs i es

36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 S50 51 52 53.1 2 3 4 5 6 7 8B 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25

2020

WeekNumber

2021

Datum 28 juni 2021
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Pagina's

Voorblad

Regio

Kaart

Branche

Artikel

Sector

Provincie

Tijd

Klant

Klant Verloop

Voorraad

Uitleveringen en voorraad (6) - Voorraad

& | [4 Bestand ~» > Exporteren ~ |& Delen fj Chattenin Teams

. Last data refresh: 6/28/2 7:02:01 AM

[J Opmerking [21 Abonneren

Voorraad

© Standaardinstelling herstellen [J Bladwijzers ~ [J Weergeven v |

Artikel Soort

Alle ~v

Artikel Soort Leverbaar Vraag_48uur Vraag_7dagen Vraag_4weken

Antigeen sncltesten 26.660.050 32.363 113.270 6.387.073

[= Brillen 2.899.599 51 178 4533

[ Chirurgische Maskers 764.698.010 56.000 196.000 3.496.000

@ Desinfectans 41.512 13.109

FFP2 Maskers 50.957.995 1.828 6.400 239.200

Handschoenen 607.380.150 179.429 628.000  13.924.000

Jassen 64.274.561 2.829 9.900 251.619

KN95 Maskers 32.865.360 0

Mantelzorg pakketten 51.801 1.800

Medium 2.521.587 1314 4.600 274.600

Onbekend 0

Overig 6.477.060 43 170 170

[ Overige FFP Maskers 71.550 0

© PCR testkits 0 0

RNA isolatie Kits 83.562.377 14.286 50.000 51.500

Schorten 13.007.870 1.209 4.230 239.474

Wattenstaafjes Keel + Neus 11.720.644 5.057 17.700 111.450

Totaal 1.667.190.126 294.414 1.030.448 24994528

Datum 28 juni 2021

962620



Kwaliteit (1)

On Held Lijst

NOBO Lijst ORDER_NR LEVERANCIER

Alle ™ Alle

LOT NR QRSORDERNR
Alle ¥ Allie

PRODUCT CATEGORIE INGEBOE...

~ Alle

Kwaliteit

PRODUCT _ONTVANGEN

hd Alle

FVERANCIFR

MANDJENR

Alle

3057-23160 01 51 39522 9955999958

3037-23160 01 849 3012714 9920059955

3057-23180 O1 756 3107 9855399971

3037-23180 01 758 317108 990099971

3057-23160 01 838 317109 9999999971

3057-23160 01 889 7m 9999999971

3057-23160 01 888 N74 2929999971

3057-23160 01 991 ms 9999999971

3057-23160 02 1092 302768 9930009958

3057-23160 03 196 302850 9999999958

3057-23160 04 1166 302846 9999999958

3037-23160 05 07 301437 9999999958

3057-23160 06 423 39860 9999999958

3057-23160 07 440 300612 9999999972

3037-23160 08 453 300625 9980099972

3057-23180 08 480 300768 9555339958

Total

<

Mondmasker FFP2

Mondmasker FFP2

Mondmasker KNSS

Mondmasker KNG5

Mondmasker KNS5

Mondmasker KNO3

Mondmasker KNS5

Mondmasker KNSS

Mondmasker FFP2

Mendmasker FFP2

Mondmasker FFP2

Mondmasker FFP2

Mondmasker FFP2

MondmaskerFFP3
MondmaskerFFP3

Mondmasker FFP2

148.800

©

150.000

150.000

127.000

180,000

31.000

241920

©

©

oo

oo

32.832

7458

87.000

2.269.816.318

Halma

T_BESTELD

Haima 8. NSS

Haima Solutions BY. 9999980971  Mondmasker KNSS

V. 8533333371 KNSS

Haima Solutions BY. 9999930971  Mondmasker KNSS

Haima Solutions BV. 9999999971  Monomasker KN9S

Haima Solutions BV. 9999999971  Menomasker KNGS

Hama Solutions BV. 9999999971  Monamasker KN93

Haima Solutions BY. KNS5

Haima Solutions BY. 9999930971  Mondmasker KNSS

Haima Solutions BV, 9999999971 Monamasker KN93

Haima Solutions 8. 9999999971  Monamasker KN93

Haima Solutions B.V, 9999399971 Mondmasker KN93

Haima Solutions BV. 9999999971  Moncmasker KN9S

Haima Solutions BY. 9999989971  Mondmasker KNS3

Haima Solutions BV. 9999990971  Mondmasker KNS5

Halma Solutions BV. 9333339971 Mondmasker KN85

Geen CE & doc. op orde

Geen CE & doc. op orde

Geen CF & doc. op orde

Geen CE & doc. op orde

Geen CE & doc. op orde

Geen CE & doc. op orde

Geen CE & doc. op orde

Geen CE & doc. op orde

Geen CE & doc. op orde

Geen CE & doc. op ore

Geen CE & doc. op ore

Geen CE & doc. op orde

Geen CE & doc. op orde

Geen CE & doc. op orde

Geen CE & doc. op orde

Geen CE & doc. op orde

Merk: Nano Tec
Meri Nano Tec
Merk Nano Tec

Meri Nano Tec

Meri: Nano Tec

Meri Nano Tet

Merk: Nano Te(

Meri: Nano Te

Meri Nano Tec

Merk Nano Te

Meri Nano Tec

Merk Nano Tet

Meri Nano Tec

Meri: Nano Tec

Meric Nano Tec

Merk: Nano Tec

Datum 15 juni 2021

962620



| List

Export Beknopt

Export Volledig

Warehouse (1)

ORDER_NR

Alle

3057-23160

3057-23164

3057-23166

3057-23171

3057-23178

3057-23196

3057-23202

3057-23203

3057-23205

3057-23209

3057-23212

3057-23215

3057-23220

3087-23221

3057-23222

3057-23224

3057-23226

3037-23228

3057-23229

3057-23233

3057-23237

LEVERANCIER_VERKOPER

Levering

PRODUCT CATEGORIE

Ontvangst | Kwaliteit

Alle > Alle

QRS_ORDER_NR LOT_NR

Alle wv Alle

KOOP | INCOTERM

Onbekend

Onbekend

DOP

QOnbekend

Onbekend

Qnbekend

Onbekend

Onbekend

DOP

LEVERANCIER VI LAND _|EVERANCIE

Haima Solutions BV,

02 Health

Eshews Holding BV.

Nedshieid Switzerland AG Zwitserland

Medical Brands Developments

Avarea International BY

Encersen Garden & living

EWC Diagnostics B.V.

Philips Health Systems

Drzeger Nederiand BV.

Bos Luchttechniek

02 Health

DEMCON macawi respiratory systems BY. China

Arch and Hook

Sevenground Trading (KSR)

Popal Fletsen Nederland BV.

Diversy 8 Nederiand

Ortho Import & Trading B.V. (IPKD)

GE Heaitheare BY.

Moldex-Metric AG & Co. KG

3D Medicines Co. Ltd China

PRODUCT SKU_NR

Alle hd Alle

CONTACT_PERSOON_INKOOP AANDRAGER

hd Alle Alle wv

woensdag, april § 2020

cinsasg, maart 17, 2020

maandag, maart 23, 2020

vrijdag, maar 27, 2020

wrijdag, maart 20, 2020

donderdag, maart 18, 2020

donderdag, maart 13, 2020

«dinsdag, april 14, 2020

woensdag, april 22, 2020

<donderdag, maart 19, 2020

maandag, maart 23, 2020

vrijdag, april 24, 2020

gonderdag, maart 2§, 2020

28terdag, maart 21, 2020

zaterdag, maart 28, 2020

maandag, maart 23, 2020

woenscag, maart 25, 2020

wrijdag, april 24, 2020

maandag, maart 23, 2020

Datum 15 juni 2021

962620



PBM Dashboard (1) - vraagvoorspelling

Vraagvoorspelling

Verloopdata van de vo...

Houdbaarheid van de v... | Stasfies) en de aanvoer waarvan de levering gepland staat

(fo) EN IRVETWe CRU EET AV Tol oC [T3Te NA Tle VT a Wa EIFEET eo)1 [SRV oTe] eeTol [o EAV/ Tey EET RVETWeRH: Be ll 2 20 r A ¥ ENCTS A
in onderstaande grafiek wordt de vraag (blauwe lijn)en voorraad waarvan de houdbaarheid verloopt («/¢ steep) afgezet tegen de huidige voorraad (oranje staafjes) aangevuld met de instroom dat in transport zit (grijze Current Week

. De Voorraad TBD is in deze direct leverbare voorraad (oranje) niet opgenomen. De twee
i

Scenario aan. is 26 weken de elling uit de 22

Verwerkt Plannings Categorie

Opkoop FFP2 Maskers ~

Leverancier
i

70.000000

Alle wv

Definities

LCH Ordernummer
60.000.000

Alle hd

Vraagvoorspelling Increase % 50.000.000

0% wv

40.000.000

Reset Vraagvoorspel

30.000.000

20.000.000

Out of Current Stock from:

Week 33 - 2024 10000000

Out of (Expected) Stock from:

geven de S¢ enB

26 2021golf. Basecase is 26 weken vraagvoorspelling obv gemiddelde uit de 2e historische golf.
=

Voorraad en aanvoer

HII
27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 4T 434950 51 52-1 2 3 4 5 6 T 8B 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

2021 2022

vii

Datum 28 juni 2021
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PBM Dashboard (2) — verloopdata artikel

Vrasguoorspeliing Cl LT EY ERTETWe LAV TT = ET
Verloopdata van de vo...

In onderstaande grafiek staat wanneer de houdbaarheid van hoeveel voorrraad stuks verloopt. Gebruik down-drill om naar de volgende/vorige hierarchie te navigeren.
Houdbaarheid van de v... |Hoover met de muis over de staven om beschikbare informatie over de voorraad te zien.

i i

Verloopdata voorraad

Virverki Plannings Categorie p

Chirurgische Maskers ~

Opkoop

Artikel
Donatie

Alle Vv 150.000.000

Definities

Leverancier

Alle wv

Kwaliteitsdocumentatie

Alle wv

100.000.000

LCH Ordernummer

Alle wv

50.000.000

Nov Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Nev Dec Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Sep Dec Feb Apr May Jun Aug Sep Oct Nev Dec Jan Feb Mar Apr May

20 2022 2023 2024 2025 2026

Datum 28 juni 2021



Vraagvoorspelling

Verloopdata van de vo...

Houdbaarheid van de ...

Verwerkt

Opkoop

Donatie

Definities

PBM Dashboard (3) — houdbaarheid voorraad

ColTTa [EETg  TI0 RTE T We RV Tal yCFT|

In onderstaande grafiek wordt weergegeven hoe de huidige voorraad op basis van houdbaarheid verloopt. Hoover met de muis over de zwarte puntjes om beschikbare

informatie over de voorraad te zien.

Plannings Categorie

Alle

Artikel

Alle

Leverancier

Alle

Kwaliteitsdocumentatie

Alle

LCH Ordernummer

Alle

v

Houdbaarheid voorraad

®Vvoorraad =Houdbaarheid Verloop

Voorraad

1.4bn

1.2bn

1.0bn

0.8bn

0.4bn

0.2bn

0.0bn
2022 2023 2024 2025 2026

Date

Datum 28 juni 2021
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PBM Dashboard (4) — Donaties

Pagina's ¢C [ Bestand ~ 1 Exporteren [2 Delen Kf Chattenin Teams [J Opmerking Abonneren  --- © standaardinstelling herstellen  [] Bladwijzers v [J Weergeven Gy

Vraagveorspelling Donatie

Verloopdata van de vo.

Plannings Categorie Donatie In Stuks

Houdbaarheid van de v...

Alle
Donatie Land Chirurgische Maskers FFP2 Maskers Overige FFP Maskers Handschoenen Schorten Brillen Totaal

Verwerkt 5

s1 Nederland 2.162.180 9.211.800 1.000 50.500 4950 11430430

Donatie Land

Suriname 196.560 3.450.000 3.646.560

epsorp
Alle w Totaal 2.162.180 196.560 9.211.800 3.451.000 50.500 4.950 15.076.990

Donatie

Date

Definities

1-1-2020 26-6-2031

Oo O

Datum 28 juni 2021
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Pages

7.2

7.3

A

In ontwikkeling?

« |[ File vv > Export vv |& Share Ej Chatin Teams [J Comment [ Subscribe ® nvov |O0x
Voor alle persoonlijke beschermingsmiddelen geldt dat het aantal in bestelling en op voorraad genoeg is om de

AUCECRENTHALESLTC EEL A Kel, WEFT RCL EETEEL RENO TTL IVETE CRT HL CEE ERIERT EEG ICR TE 8 TG TE THT

Chirurgische Maskers

Chirurgisch masker type 2R met lint

Chirurgisch mondmasker type 1

Chirurgisch mondmasker type 2

Chirurgisch mondmasker type 2R

FFP2 Maskers

Mondmasker FFP2

KN95 Maskers

Mondmasker KN95

Overige FFP Maskers

Handschoenen

Jassen

Schorten

Brillen

Wattenstaafjes Keel + Neus

Antigeen sneltesten

RNA isolatie kits

Medium

Desinfectans

Mantelzorg pakketten

Serologische Pipetten

764,646,050

51,186,150

32,865,360

71,550

593,198,150

64,407,681

13,008,370

2,899,599

11,745,644

26,018,780

83,579,657

2,424,587

41,512

51,803

263,000

9,600

890,000

12,400

1,800

300

22,800

253,090

80,000

11,470

5.331

666

5.194

7.226

9,665

515

102

1.044

211

72,745,674

703,850

282,520

104,300

71,655,004

51,291,149

51,291,149

22,613,448

22,613,448

-2,058,540

235,989,978

-1,311,148

-56,100

-37,328

-1,358,100

825,978

-53,408,185

2,677,965

-48,601

15,050,000

10,674

TOELICHTING

In deze tabel is de vraag naar

producten weergegeven (gebaseerd
op de gemiddelde vraag via het

portaal van de afgelopen 3 weken)
t.o.v. het aantal bestelde producten en

de leverbare voorraad. Hieruit blijkt dat

het LCH dermate hoge aantallen

besteld heeft dat het LCH nog ruim

een jaar in de PBM vraag kan voorzien,

wanneer de gemiddelde weekvraag op

hetzelfde peil blijft als nu.

YY Filters

| DO Search

Filters on all pages

KLANT_ NAAM vo

is not Mediq Fulfillment Center

or Vetipak Personal Care BV

PLANNINGS CATEG... VV &

is not (Blank), PCR testkits,

Overig, or Onbekend

SCENARIO Vv &

is not Scenario 2, Scenario 3, or

Scenario 4

SCENARIO v &

is Scenario 1

Datum 28 juni 2021
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Overzicht Logistieke Beweging (in ontwikkeling?)

i7=06-2021 Volumes Overzicht Logistieke Beweging

AANDRAGER

All

i.

on
x i

we 21 ® fil i
Stuks (x1000) oo. u—-—— Mass ; [1 ! | 3K) Ie C1 HEA

Product Categorie Besteld Transits ~~ Ontvangen Retour  Uitgeleverd Verwerkt Opgekocht Gedoneerd Leverbare Niet-leverbare Verschil 9% afwijking

.
leverancier Voorraad Voorraad

Chirurgische Maskers 1,124,415 1,058,448 -14,080 73,107 2,160 764,646 200,291 4,164 04%

FFP2 Maskers 125,949 83,288 ~15,292 9,504 197 51,186 12,201 -5,092 -6.1%

KN95 Maskers 96,662 74,175 -1.251 1 32,865 40,851 -794 -1.1%

Overige FFP maskers 4,249 12,831 17 1,114 9,212 72 2,854 -538 -4.2%

Handschoenen 1,094,607 20,402 855,519 -761 253,359 3,450 593,198 2,285 2,466 03%

Jassen 91,558 85,750 -28 7,828 64,408 13,556 -70 -0.1%

Schorten 19,645 25453 4,950 50 13,008 5372 2,072 8.1%

Brillen 4,400 4,410 355 5 2,900 1,067 83 1.9%

Wattenstaafjes Keel + Neus 25,058 26,130 10,585 380 11,746 2,291 1,127 4.3%

Antigeen sneltesten 42,629 37.197 3,130 627 26,019 7.633 -211 -0.6%

RNA isolatie kits 89.816 99,979 4,676 83,580 11,740 1% -0.0%

PCR testkits 0 75 0 0 0 [J 75 99.1%

Medium 13,490 9,317 -3 5361 72 129 2,425 1,037 290 3.1%

Desinfectans 294 355 393 4 42 0 -83 -23.3%

Mantelzorg pakketten 98 29 52 18 -1 -0.6%

Overig 11,792 12,340 819 6,527 19 4,975 40.3%

Totaal 2,759,616 20,402 2,385,364 -31,532 375,473 453 15,833 1,652,672 301,216 8,185 0.3%
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Pages [<4

DDP Callsheet

FOB Callsheet

DDP Callsheet - Arti...

FOB Callsheet - Artikel

Transit Versus Ontva...

Definities

Overzicht Call sheet (in ontwikkeling?)

[3 File vv + Export vv |® Share Eff Chatin Teams [J Comment [= Subscribe © Nvov|owx
AANDRAGER «&  VERGELLJKING LEVERANCIER_NAAM

Multiple selections Nd All wv All Vv

[=] FOB Callsheet

LEVERANCIER_NAAM Bestelde stuks Qoit in transit geweest Status "On Ontvangen <> Retour Besteld met Sum of besteld - ooit transit Max Chasen Trade

(Incl. on board) Board" retour outbound leverdatum > vandaag - gepland na vandaag
.

[i Smart Glove International (Todent) | 330,000,000 284,176,600 9,622,900 319,879,832 45,823,400 319,879,832 10,120,168

[SION Biotext 20,600,000 7,420,960 7,550,000 13,050,000 7,420,960 5,629,040

ii Zhonghong Pulin Medical Products Co,Ltd 150,000,000 146,666,000 24,470,000 124,051,850 3,334,000 146,666,000 3,334,000

[1 INTCO MEDICAL (HK) LIMITED 200,320,000 186,688,600 10,350,000 197,066,070 13,631,400 197,066,070 3,253,930

[1 Dutch PPE Solutions VOF 11,600,000 1,065,600 9,180,000 2,420,000 1,065,600 1,354,400

IF Koningklijke Auping B.V. 26,180,000 15,053,800 -62,800 10,100,000 16,080,000 15,053,800 1,026,200

[1 Goreci International Limited 22,351,850 22,018,100 21,984,000 333750 22,018,100 333,750

[© MedProtex BV. 42,000,000 17,811,460 23,861,280 18,138,720 17,811,460 327,260

[I Onbekend 1,206,170 899,515 1,206,170 899,515 306,655

[1 Bank of China 230,000 20,000 230,000 20,000 210,000

[1 Nexperia 100,000 100,000 100,000

[& Xiaomi Technology Spain 100,000 100,000 100,000

[ STAXS 2,988,900 2,807,100 2,898,900 181,800 2,898,900 90,000

[#1 CHINA-BASE NINGBO FOREIGN TRADE CO,LTD. 3,000,000 2,947,580 2,924,470 52,420 2,947,580 52,420

[# Youhoo! Trading Company 400,000 306,000 358,400 94,000 358,400 41,600

i Axonlab 50,100 25,500 50,100 25,500 24,600

1 Sanofi 17.000 17.000 17,000

[Fl Cissie van Stokkom 10,000 10,000 10,000

[7 Gemeente Den Haag / GGD Haaglanden 10,000 10,000 10,000

[5 Vereniging Oud Korea Strijders (VOKS) 16,000 6,800 16,000 6,800 9.200

[ ProDiag B.V. 180,000 175,520 180,000 175,520 4,480

[1 Peter Goos 12,000 8,600 12,000 8,600 3.400

[#1 China 1 Link Limited 20,760,000 18,760,000 20,757,950 2,000,000 20,757,950 2,050

[ XIANTAO KIMBERLY PROTECTIVE PRODUCTS CO LTD. 840,000 838,400 836,600 1,600 838,400 1,600

¥ Hengan Mega Jumbo (Via Beconnected Hong Kong Ltd.) | 16,000,000 15,999,200 15,508,260 800 15,999,200 800

& Qerlemans plastics 300,000 299,400 300,000 299,400 600

[© cProducts BV 100,000 99,500 100,000 99,500 500

[© Abena Healthcare BV. 1,473,200 1,423,200 1,473,020 50,000 1,473,020 180

© 3C Investment (Shanghai) Co. Ltd 1,852,510 1,847,510 1,852,475 5,000 1,852,475 35

Inkoper Trader
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Overzicht bestandsanalyse (in ontwikkeling?)

CEN ELT EL EYES

4 Astra wns’ (agas) neelevat X
LOGISTICS

Finance

Overview Top Berichten

BRON SLA  BESTANDSNAAM # ERRORS % ERROR BERICHT # A

-

SAP SLAQ016 LCH_Revenue YYYYMMDD 16 44.44% De gebruikte delimiter wordt in het aangeleverde bestand niet alleen als scheidingsteken gebruikt, maar komt ook voor in de data. 2

SAP SLAQO1  SAP_Inflow_Outflow 7 14.89% De kolom structuur is niet conform SLA. 9

SAP SLAD02 MASTER_FILE_LCH report 27 14.84% Eris geen csv bestand aangeleverd via de SFTP folder voor de afgesproken tijd. 45

SAP SLADO3  LCH_Bleiswijk_Voorraad 13 7.69% Er is meer dan één bestand aangeleverd in de SFTP folder. 2
v

Er wordt een andere delimiter gebruiktin het aangeleverde CSV bestand dan conform SLA afgesproken 1

Error % per bestand

40%

x
o

oe
[4
w

8 20%

0% RR
ov © = «©
© 7 hy 3

as «° Qo 2
oF a

2

o&
z a

NS WN Rid



Overzicht succesanalyse (in ontwikkeling?)

#8 Astro WMS” (Aras) Jy neelevat
Altijd 95.55% 98.16% 85.48% 92.00% 95.55%

7 Dagen 78.95% 100.00% 72.73% 100.00% 78.95%

Succes over tijd
Bron ® AFAS @ ASTRO ®LCH @NEELEVAT @SAP

oe

fie
80%

60%

%

Succes
40%

20%

0%

2021

Weeknummer
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Overzicht ETL (in ontwikkeling?)

O)V/=TpaTelol 8 31 | IRVETo Ha IV] 66 EN WEI OS

Laatste Run Eerdere Runs deze Week

Run van 6/17/2021 12:27:41 PM # Errors Overzicht
Bron |  # Errors

Two
# ERRORS STATUS

-
6/17/2021 11:49:58AM 2

6/17/2021 9:34:52 AM o
i\Y I S lu kt pi 21650PM 1 #¢ AstroWMS 1

6/13/2021 11:00:31 AM 0

Foutmeldingen
BRON LEVEL BESTAND BERICHT SLA

(aras) 0>

software
SAP DSL LCH revenue week 2021-23.csv Er zit een conversie error in de aanleveringvan de CSV file SLADE

SAP ’

neelevat 0
LOGISTICS

Finance
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15. ICT Systemen

15a) ICT landschap 15b) Interfaces overzicht 15f) Workflows 15g) Portal Mediq (MedBis)

15c) Interfaces per dag 15k) Security 15h) Portal QRS

15d) Interfaces per onderwerp

15e) Reconciliatie

15i) Portal Neele-Vat en K&N

15j) Skyteam communicatie

962620
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Huidig IT landschap LCH

¢ Microsoft 365 veilige Cloud omgeving
e Office 365 (identity, mail, documenten, meetings etc.)
e Samenwerkingsplatform in Teams

e Beschikbaar stellen informatie en applicaties

Logistiek en Distributie in wolF & —e Azure SQL (database) <Q &e Power Apps (data invoer en validatie) &
e Power Bl (Dashboard rapporten) g
e Aanleveren data 3° partijen via SFTP Q, a

Financiéle workflows in Power Automate &
gye Facturen workflow

— 8g ig

e Order workflow

Premier support Microsoft

Helpdesk in Teams Delta-N en Viqtor Davis



962620

Licenties

* Microsoft Office365 Licentie,
* Microsoft 365 Business Basic

e Office 365 E1

* Exchange Online (Plan 1)
* Exchange Online Archiving for Exchange Online

* Microsoft Defender for Office 365 (Plan 1)
* Power Bi Pro

* Power Apps per User plan
* Power Apps per App plan
* Microsoft 365 Audio conferencing
* Microsoft 365 Apps for business

e SharePoint (Plan 2)
* Power Automate per user plan

e Microsoft Azure Cloud - PayAsYouGo

e QOverige
¢ Backup Barracuda

¢  MindMeister (prijs per jaar per user)



LCH

SLA 014 Financieel Overzicht.

SLA 015 Vraagvoorspelling Care Cure

SLA 017 Vraagvoorspelling Lab Care Cure

Neele-Vat

neelevat
fri

SLA 012 Voorraadpositie Neele-Vat

SLA 013 Shipments pre-booking

CB

Healthcare

&¢ Astro WMS"

SLA 004 Inkomende goederen

SLA 005 Uitgaande goederen

SLA 006 Voorraadstatus goederen

LCH

Dataplatform

Inbound registratie

SLA 001 In-/Uitgaande goederen Bleiswijk

(Alle) Interfaces met LCH Dataplatform WOLF (SLA’s)

SLA 002 Bestellingen Care afnemers

SLA 003 Voorraadstand Bleiswijk

SLA 016 LCH_Revenue

SLA 008 Goederenontvangst

Mediq

SLA 009 Uitgaande goederen pakbonregels

SLA 007 Voorraad positie

Elke dag 5

SLA 010 Voorraad_Posities

Id

Maandag t/m zaterdag “
SLA 011 Bestellingen Cure afnemers

7

Maandag t/m vrijdag i
Ld

Maandag =
2

OneMed/

QRS

software
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Interfaces

LA

LEveRANC) 5CODE ER FTP FOLDER BESTANDSNAAM ZO EIGENAAR

SLAOO1 MEDIQ Inflow_outflow\Upload SAP_Inflow_Outflow_YYYYMMDD.csv

SLAOO02 MEDIQ Leveringen\Upload MASTER_FILE_LCH_report_YYYYMMDD.csv
Voorraadstand 3030_LCH_Voorraad_BLW_YYYYM

SLA0O3 MEDIQ Voorraad\Upload MDD.csv

Astro_ontvangsten_retour_inbound_YYYYMMDD.cs:
SLAOO4 CB Inflow\Upload

Astro_verkopen_verzendingen_retour_outbound_v
SLAQOS CB Outflow\Upload erschrotting_YYYYMMDD.csv

SLA0O6 CB Voorraad\Upload Overzicht VWS_Hulpmiddelen_YYYYMMDD.csv

SLAOO7 CB oorraad_lot\Upload |Astro_Voorraad_Positie_YYYYMMDD.csv

Afas_Inflow_YYYY-MM-DD.csv
LA0O8 OneMed Inflow\Upload (LCH_Ontvangstregels)

SLAOO9 OneMed  Outflow\Upload Export_pakbonregels_LCH_YYYY_MM_DD.csv

SLAD10 OneMed Voorraad\Upload Afas_Voorraad_Positie_YYYY_MM_DD.csv

Portal_bestellingen\Up!
SLAO11 OneMed oad Portal_bestellingen_YYYY_MM_DD.csv

SLAO12 Neele-Vat Voorraad\Upload NEELEVATVOORRAAD_POSITIE_YYYYMMDD.csv

Shipments-pre- NEELEVAT_SHIPMENTS_PRE_BOOKING_YYYYMMD
SLAD13 Neele-Vat booking\Upload D.csv

financieel-

SLA014 LCH orders/Upload YYYYMMDD export Financieel Overzicht.csv

raagvoorspelling/Uplo
SLAO15 LCH ad YYYYMMDD Vraagvoorspelling Care Cure.csv

SLAO16 MEDIQ Revenue\Upload LCH_Revenue_YYYYMMDD.csv

raagvoorspelling_lab/
SLAO17 LCH Upload YYYYMMDD Vraagvoorspelling Lab Care Cure.csv
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Informatie stromen buiten WOLF

Neele-Vat

neelevat
LosTCs

D

Mediq

AG Logistics
A

B

DHL
C

CB

Healthcare

&&Astro WMS”

OneMed/

QRS

software
Zie toelichting volgende slide
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Informatie stromen buiten WOLF

EE

eer == = =~ [=

A2

Bl

B2

C1

C2

D1

D2

El

E2

AG Logistics CB Healthcare

CB Healthcare AG Logistics

Krijgsman CB Healtcare

CB Healthcare Krijgsman

DHL CB Healthcare

CB Healthcare DHL

Neele-Vat CB Healthcare

CB Healthcare Neele-Vat

QRS CB Healtcare

CB Healthcare QRS

QRS Medig

Voorraad

Goederenbeweging bevestiging

Opdracht goederenbeweging

Voorraad

Goederenheweging bevestiging

Opdracht goederenbeweging

Inslagformulier

Order report

Voorraad

Goederenbeweging bevestiging

Opdracht goederenbeweging

Verkooporders
Pakbonnen

Goederenbewegingen

Export pakbonregels

Portal AG Logistics

Mail

Mail

Mail

Mail

Mail

Mail

Portal Neele-Vat

Mail

Mail

EDI

EDI

Bestand

Op aanvraag

Op aanvraag

Op aanvraag

Op aanvraag

Op aanvraag

Dagelijks

Op aanvraag

Op aanvraag

Dagelijks

Dagelijks

Elke werkdag
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Interfaces (SLA)

SLA's.msg

Deze mail bevat informatie per interface (SLA) inclusief een overzicht van de eigenschappen.

Er zijn vier momenten waarop bepaalde interfaces actief zijn:
* Dagelijks
* Maandag t/m zaterdag
* Maandag t/m vrijdag
* Maandag (wekelijks)

Alle aanleveringen worden per SFTP aangeleverd voor 11 uur

[0]90M Ni{010 IRVVoTdo [Ta Wo [SW oI= a Yo [SN a Wolc\VE[To [TT do M=To Wolool BiMESH Eo [Wo EY = RgT-(CIEo [ll
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Dagelijkse Interfaces met LCH Dataplatform WOLF (SLA’s)

SLA 014 Financieel Overzicht.

LCH

M

Neele-Vat LCH Main

£ oht

Dataplatform eight

neeleyat

SLA 004 Inkomende goederen SLA 008 Goederenontvangst

SLA 005 Uitgaande goederen a ii SLA 009 Uitgaande goederen pakbonregels
CB ¥ Inbound registratie

0neMed/
Healthcare ”

SLA 010 Voorraad_Posities QRS
I

Elke dag
>

SP
SSE INs” BLA Boy Vouran prsils

Maandag
t/m

zaterdag SLA 011 B
i

1 Cure afnemers AFAS



Ma-Za Interfaces met LCH Data platform WOLF (SLA’s)

SLA 012 Voorraadpositie Neele-Vat

Neele-Vat

neclevat
fri

#2 Astro WMS”

LCH

Dataplatform

Inbound registratie

Maandag t/m zaterdag

t/m vrijdag
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Neele-Vat

neclevat
fri

&¢ Astro WMS"

Ma-Vr Interfaces met LCH Data platform WOLF (SLAs)

LCH

Dataplatform

Inbound registratie

SLA 002 Bestellingen Care afnemers

SLA 003 Voorraadstand Bleiswijk

2raag

—8

Maandag t/m vrijdag

Maandag

A

4

Mediq

ArAg
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Wekelijks op Maandag Interfaces met LCH Data platform WOLF (SLAs)

SLA 001 In-/Uitgaande goederen Bleiswijk

SLA 015 Vraagvoorspelling Care Cure
LCH

ei

Mediq
SLA 017 Vraagvoorspelling Lab Care Cure

SLA 016 LCH_Revenue gr

Neele-Vat LCH
SLA 013 Shi ts pre-bookiLl

A Dataplatform

neelevat

CB Inbound registratie

Healthcare SLA 006 Voorraadstatus goederen

#2 Astro WMS”
M da

J

vrij
ed

Maandag
lv



LCH

SLA 014 Financieel Overzicht.

SLA 015 Vraagvoorspelling Care Cure

SLA 017 Vraagvoorspelling Lab Care Cure

Neele-Vat

neelevat
fri

SLA 012 Voorraadpositie Neele-Vat

SLA 013 Shipments pre-booking

CB

Healthcare

&¢ Astro WMS"

SLA 004 Inkomende goederen

SLA 005 Uitgaande goederen

SLA 006 Voorraadstatus goederen

LCH

Dataplatform

Inbound registratie

(Alle) Interfaces met LCH Data platform WOLF
(SLA's)

SLA 001 In-/Uitgaande goederen Bleiswijk

SLA 002 Bestellingen Care afnemers

SLA 003 Voorraadstand Bleiswijk

SLA 016 LCH_Revenue

SLA 008 Goederenontvangst

Mediq

SLA 009 Uitgaande goederen pakbonregels

SLA 007 Voorraad positie

Elke dag 5

SLA 010 Voorraad_Posities

Id

Maandag t/m zaterdag “
SLA 011 Bestellingen Cure afnemers

7

Maandag t/m vrijdag i
Ld

Maandag =
2

OneMed/

QRS

ALAS
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neelevat
fri

&¢ Astro WMS"

LCH

Dataplatform

Inbound registratie

Orders afnemers voor Care & Cure

SLA 002 Bestellingen Care afnemers

Elke dag =
Ld

Maandag t/m zaterdag

Maandag t/m vrijdag i
Ld

SLA 011 Bi
i

1 Cure afnemers

Medig

Maandag

OneMed/

QRS

Aras
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Voorraad posities

Medig
SLA 003 Voorraadstand Bleiswijk

SLA 012 Voorraadpositie Neele-Vat

Neele-Vat LCH

Dataplatform

neelevat

CB Inbound registratie

OneMed/
Healthcare SLA 006 Voorraadstatus goederen

Elke dag
SLA 010 Voorraad_Posities QRS

&¢ Astro WMS" SLA 007 Voorraad positie
Maandag t/m zaterdag AFAS

—8

Maandag t/m vrijdag

Maandag
Vv

VV

VV
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Goederenbewegingen

SLA 001 In-/Uitgaande goederen Bleiswijk

Medig

Neele-Vat LCH
SLA 013 Shipments pre-booking iN Dataplatform

neelevat

SLA 004 Inkomende goederen SLA 008 Goederenontvangst

SLA 005 Uitgaande goederen coll SLA 009 Uitgaande goederen pakbonregelsInbound registratieCB |
OneMed/

Healthcare
Elke dag -

Rs
:

rd

#2 Astro WMS”
Maandag t/m

za Aras
J

vrii
—

Maandag
lv



LCH

Financieel

SLA 014 Financieel Overzicht.

neelevat
fri

CB

Healthcare

&¢ Astro WMS"

SLA 004 Inkomende goederen

SLA 005 Uitgaande goederen

LCH

Dataplatform

Inbound registratie

SLA 001 In-/Uitgaande goederen Bleiswijk

SLA 016 LCH_Revenue

Elke dag

SLA 009 Uitgaande goederen pakbonregels

Mediq

NMAasndae tr
laanaag

Maandag

v

lv

OneMed/

QRS

software
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LCH

(Alle) Interfaces met LCH Data platform WOLF
(SLA’S)

SLA 015 Vraagvoorspelling Care Cure

SLA 017 Vraagvoorspelling Lab Care Cure

Neele-Vat

neelevat
fri

&¢ Astro WMS"

LCH

Dataplatform

Inbound registratie

Maandag
lv

Mediq

962620
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286-2021 713:20 LET OP! Het data-verversingsprocesdraait om 7
uur en om 11

uur. DRAAIT ALLEEN OP MAANDAG Ede[IFN CHHEEL
LAST DATA REFRESH

2 -

\ = 3

5

x H #2 AstroWMS"
900 o

pfm—
i

-2193%

Eid 54
J 18

320 4.356.940 1

-5335.437
728

|

68.400.414 S J
-

2
~

~~ 3.553.400 -2% 30.697.367

fia

3.600.410 16.209.516

1.050.000
iki

N
ihe

Ee

1%

7 83 \

2.683.840 4.791.786

-4.960.680 1.973.233

\WLF
“

AFAS—Inbound registratie
~ software

neelevat|
LOGISTICS

Novverangen
OR =



1. # Regelverschillen
2. Positieve delta met de pijlrichting mee

3. Negatieve delta met de pijlrichting mee:

4. 9% verschil delta t.o.v. totaal (van bron

waar de niil start)

—— 5. Stippellijn = Interface

=

6. Solide lijn = Verbandscontrole

Definities

1. Het aantal regelverschillen wordt op regelniveau uit de Link tabel berekend. Deze houdt de hoogste granulariteit van de Link tabel aan.

Hij checkt per Linkregel of de bijbehorende gegroupeerde tabellen een verschil in aantal hebben. Dit totaal wordt gesommeerd om het aantal regelverschillen te berekenen. Regels zijn in dit overzicht niet een

combinatie van bijvoorbeeld Ordernummer + SKU, maar slechts Ordernummer.

VERSCHIL = IF( RELATED('TABEL_X'[MEETEENHEID]) - RELATED('TABEL_Y'[MEETEENHEID]) <> @, 1,8)

2 en 3. De positieve delta wordt berekend met behulp van een checklijst op de Link tabel op regelniveau. Overal waar de tabel aan het begin van de pijl een surplus heeft, wordt geflagt. Vervolgens worden de totalen

van de twee gereconcilieerde tabellen van elkaar afgetrokken. 1 keer voor alle rijen die geflagt zijn (positieve delta), en 1 keer voor de rijen die niet geflagt zijn (negatieve delta). Wanneerje de totalen zonder dit

flaggen van elkaar aftrekt kan de delta een vertekend beeld geven.

Bijv. Tabel 1 heeft op de helft van zijn regels 1.000 meer, en op de andere helft 1.000 minder dan Tabel 2. Zonder te flaggen is de delta 0. Met flaggen krijgje 2 delta's; 1.000 en -1.000.

VERSCHIL_LABEL = IF( RELATED('TABEL_X'[MEETEENHEID]) > RELATED('TABEL_Y'[MEETEENHEID]) , 1,0)

DELTA_X_+ = CALCULATE([TOTAAL_AANTAL_X] - [TOTAAL_AANTAL_Y] , 'TABEL_X'[VERSCHIL_LABEL] = 1)

DELTA_X_- = CALCULATE([TOTAAL_AANTAL_X] - [TOTAAL_AANTAL_Y] , 'TABEL_X'[VERSCHIL_LABEL] = 8)

4. Het percentuele verschil wordt berekend a.d.h.v. de totale delta t.o.v. de totale hoeveelheid meeteendheid van de leidende tabel (aan het begin van de pijl).

Bij Rec. A worden de Absolute delta's gebruikt. Bij de rest niet.

%DELTAX = (ABS([DELTA_X_+]) + ABS([DELTA_X_-1)) / ([TOTAAL_AANTAL_X] -- Rec A

%DELTA_X = ([DELTA_X_+] + [DELTA_X_-1) / ([TOTAAL_AANTAL_X] -- Rec overige

5. Een interface is wanneer de twee bronsystemen een directe koppeling hebben met elkaar

6. Een verbandscontrole is wanneer de twee bronsystemen geen directe koppeling hebben met elkaar, maar wel (deels) dezelfde informatie bevatten. Beide systemen zouden in sync moeten zijn zodat er 1 waarheid is.

REC D:

In deze REC komt ook verschroting voor dat naar Suez is verstuurd.

962620



EE rE

Lal

L2

Reconciliatie (huidige situatie)

Orders Excel

Ontvangsten WOLF

Ontvangsten ASTRO

Verzendingen ASTRO

Voorraad ASTRO

Verzendingen ASTRO

Retouren Outbound AFAS

Retouren Inbound ASTRO

Ontvangsten (??)

In Transit (??)

Verzendingen AFAS

Verzendingen SAP

LCH Revenue (SAP)

LCH

CB Healthcare

CB Healthcare

CB Healthcare

CB Healthcare

OneMed

CB Healthcare

Neele Vat

Neele_Vat

OneMed

Mediq

Medig

Orders WOLF

Ontvangsten ASTRO

Ontvangsten AFAS

Verzendingen AFAS

Voorraad AFAS

Ontvangsten SAP

Retouren Outbound WOLF

Retouren Outbound SAP

Ontvangsten WOLF

In Transit WOLF

Ontvangsten SAP

LCH Revenue SAP

Verzendingen AFAS

CB Healthcare

OneMed

OneMed

OneMed

Mediq

LCH

Mediq

LCH

LCH

Mediq

Mediq

OneMed

PBI-REC_A_Financieel WOLF_Orders

PBI_REC_B Astro_Wolf_Ontvangsten

PBI_REC_C_Astro_Afas_Ontvangsten

PBI_RECD Astro Afas Verkopen_Verzendingen

PBI_RECE Astro AfasVoorraad_Positie

PBI_REC_F_Astro_Verkopen_Verzendingen_SAP_Ontvangsten

PBI REC G_WolfAfas_Retouren_Outbound

PBI_REC_H_Astro_Retouren_Inbound_SAP_Retouren

PBI_REC JAstro_Neelevat_Ontvangsten

PBI_REC_K_Wolf_Neelevat_InTransit

PBI REC L AfasVerkopen_Verzendingen SAP_Ontvangsten_30
40

PBI_REC_M_AFAS_SAP Verkopen_ VerzendingenLCHRevenue
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Rapportage overview Reconciliatie

28-6-2021 7:13:20
LET OP! Het data-verversingsproces draait om 7 uur en om 11

uur. DRAAIT ALLEEN OP MAANDAG EIa AIIEV ERE] o 12)
LAST DATA REFRESH

Delta% t.o.v. Totaal

1.050.000

3.553490 -3.600.410

15 1009419 | 16
37.841.806 0

7 PACT ER: CIO Re [Ate10)

5| 900 | 20640 -2193%

87.957 -118

30.697.367 | -16.209.516
4.791.786) 1-1.9/8.233
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Rapportage Reconciliatie overview — verschillen (1 van 4)

ANA 2T=Telo1 Tal] [F-1(T-0 X=To[= AV =T 3a oT] | FTW @ =ITIVRDZ]LAST DATA REFRESH2 id
OP MAANDAG

Rood bij: Regel verschillen per week: > 0 (van huidige week)

itleg:
Het aantal regels verschil tussen de orders die

geregistreerd staan in wolf, en het de orders die

geregistreerd staan in de masterexcel van finance.

Een regel verschil betekent dat er op een van de

eigenschappen (santa / soort product etc.) een

verschil is geconstateerd

Contact:

B: WOLF_ASTRO_ONTVANGSTEN - Regel Verschillen Per Week

Wi

( us )
Het aantal regels verschil tussen het inflowbestand

5
439 van Astro en de ontvangsten die in wolf zijn

<
0

geregistreerd (door Onemed en CB). Een regel

EK] verschil betekent dat er op een van de

H eigenschappen (aantal / soort product etc) een

2 320 verschil is geconstateerd.

300

25-2021 26-2021

Weeknummer

Rood bij: Regel verschillen per week: > 1562 (van huidige week) J
C: ASTRO_AFAS ONTVANGSTEN - Regel Verschillen Per Week ro ™

Uitleg:
25 Het aantal regels verschil tussen de inflow volgens

5% Astro en de inflow volgens AFAS. Een rege! verschil

E betekent dat er op een van de eigenschappen (aantal

£ / soort product etc) een verschil is geconstateerd,

3

ki Contact:
20 - Astro

20

25-2021 26 - 2021
kREA 5.1.2¢

Weeknummer

Rood bij: Regel verschillen per week: > 30 (van huidige week) P. vy
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Rapportage Reconciliatie overview — verschillen (2 van 4)

means HOG ew Reconciliatie Regel Verschillen Overview 2/4
LAST DATA REFRESH

OP MAANDAG

D: ASTRO_AFASV (~~... /ERZENDINGEN - Regel Verschillen Per Week

18
Ls

Het aantal regels verschil tussen registratie van de

§ verkopen in AFAS en ASTRO. Een rege! verschil

F]
Ld

15 15 betekent dat er op een van de eigenschappen (aantal

5 / sort product etc) een verschil is geconstateerd,

Tu
g
=

12

25-2021 26-2021

[Weslatam mer
Rood bij: Regel verschillen per week: > 30 (van huidige week) J

E: ASTRO_AFAS_VOORRAAD_POSITIE - Regel Verschillen Per Week

Fi I
18

Het aantal regels verschil tussen de

3 voorrasdregistratie in AFAS en ASTRO. Een regel

ze 15 15 verschil betekent dat er op een van de

$ digenschappen santa] J soot product alc) een

3H
verschil is geconstateerd.

H

12

25-2021 26-2021

‘Weeknummer

Rood bij: Regel verschillen per week: > 20 (van huidige week) J
F: ASTRO_SAP_VERKOPEN_V _ONT\ - Regel Per Week fo NN

54 Vitleg:

Ti Het aantal regels verschil tussen de

§ voorraadregistratie in AFAS en ASTRO. Een regel
=

z verschil betekent dat er op een van de

§ 53 eigenschappen (aantal / soort product etc) een

3
verschil is geconstateerd,

2

52

52

25-2021 26-2021

[ Rood bij Regel verschillenper week: > 191 {van huidige week) J



Rapportage Reconciliatie overview — verschillen (3 van 4)

28-46-2021 7-13.20 LET OP! Het data-verversingspro

Chhisto Talo Jo Lal] [EY A [ll2=Te[Y/Y (el TTI (To W@ VETRVITMV 2]
ST DATA REFRES!PRULEY =,

Rood bij: Regel verschillen per week: > 0 (van huidige week)

Het aantal regels verschil tussen de zendingen die in

wolF geregistreerd staan als retour naar leverancier,

en de zendingen die in AFAS retour afzender zijn

gegaan. Een regel verschil betekent dat er op een

van de sigenschappen (aantal / scort product etc.)

een verschil is geconstateerd.

Contact:

H: ASTRO_SAP_RETOUREN_INBOUND/RETOUREN/OUTBOUND - Regel Verschillen Per Week
6

5

% 5 5

55
2

z
E
H

2

4

25-2021 26-2021

Weeknummer

J

( ws Rh
Het aantal regels verschil tussen wat SAP ziet als

teruggestuurd naar CB en wat Astro ziet als

ontvangen vanuit Medi. Een regel verschil betekent

dat er op sen van de eigenschappen (aantal/ scort

product etc.) een verschil is geconstateerd.

Rood bij: Regel verschillen per week: > 30 (van huidige week)

K: NEELEVAT_WOLF_IN_TRANSIT - Regel Verschillen Per Week

10

§

3 8 8

5 8
=

1

g
1]

6

25-2021 26-2021

Weeknummer

vive Het aantal regels verschil tussen alle NN
geregistreerde transporten in de portal van Neelevat

(incl Kuehne Nagel) en in wolf (ingevuld door

Neelevat. Ean regel verschil betekentdat er op een

van de eigenschappen {aantal / soort product etc.)

een verschil is geconstateerd.

Contact:

- Neelevat

[ Rood bij: Regel verschillen per week: > 20 (van huidige week) A. vy
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Rapportage Reconciliatie overview — verschillen (4 van 4)

28-64-2021 7:13:20 LET OP! Het data-verversingsproces draait

J" dips  {-Tolo]ylal [F-] {[=33=To[= IV/=T etal oT || [Ta M@AVZToVI INVA
OP MAANDAG

am

LAST DATA REFRESH

Uitleg:
Het aantal regels verschil tussen de outflow volgens

SAP en de outflow volgens AFAS. Een regel verschil

betekent dat er op een van de eigenschappen (aantal

/ soort product etc,) een verschil is geconstateerd.,

Contact:

- AFAS (Onemed registratiel.
- SAP (Mediq registrati

/Rood bij: Regel verschillen per week: > 50 (van huidige week)
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Rapportage Reconciliatie D Voorraad positie AFAS en CB Healthcare

13.6-2021 11:01:28 Reconciliatie tussen Astro Voorraad Positie en AFAS Voorraad Positie
LAST_DATA_REFRESH

LET OP! Het data-verversingsproces draait dagelijks om 11:00uur. Gedurende deze periode wordt de VERSCHILLEN tabel opnieuw geladen. Wacht even en klik op Verversen 48

om te controleren of de tabel weer geladen is. (het voorraad bestand van Astro Overzicht VWS_Hulpmiddelen wordt alleen op maandag om 11:00uur geladen). TOTAAL # VERSCHILLEN

VERSCHILLEN ASTRO VOORRAAD POSITIE

SKU #STUKS #STUKS DELTA [ SKU ARTIKEL_OMSCHRIVING # STUKS VOORRAAD ~

VOORRAAD CF VOORRAAD CF
id

ASTRO AFAS 99989998974 Chirurgisch mondmasker type 2R 881.037.879
-

©

9999999974 881.037.879 -204.295.530 1.085.333.409
9999999960 Onderzoekshandschoenen maat M 306.061.400

9999999961 Onderzockshandschoenen maat L 165.777.350
9999999960 306.061.400 -306.756.600 612.818.000

9998999971 Mondmasker KN95 73.001.013
+ 9909898061 165.777.350 -168.758.950 334.537.300

9999999984 Chirurgisch masker type 2R met lint 72.981.220
0 9999999962 £4.122.200 -64.628.900 128.751.100

2 Onderz hoenen maat XL 4.122.200
9999999959 60.074.450 -59.846.450 119.920.9300

= 9999999084 2.981.220 0 72981.220
9999999958 Mondmasker FFP2 63.124.274

5 9999999812 2.081.339 .19.244.147 41.325.486
9999999959 Onderzoekshandschoenen maat S 60.074.450

9999999813  Isolatiejas (lange mouw) XL 45.407.299

@ 9999999198 11.977.440 -11.877.440 23.954.880 v

_ Totaal 1.920.479.969
3 9999999818 9.460.535 -9.430.436 18.890.971

AFAS VOORRAA
@ 9999999190 8.863.680 -8.859.840 17.723.520

AFAS VOORRAA

[o] 9999999193 8.504.640 2.504.640 17.009.280 CODE ARTIKEL_OMSCHRIVING # STUKS VOORRAAD  »

9999999801 5.899.000 -5.899.000 11.798.000 9999999971 Mondmasker KN95 73324513

om 9999999940 10.052.567 8.863.317 1.189.250 9999999958 Mondm asker FFP2 63.112.382

GE 9999999966 3.967.516 3.183.608 783.908 9999999813 Isolatiejas (lange mouw) XL 45263.329

E 9999999R71 715470 0 715.470 9999999199 1000p! Hamilton compatible low retention black conductive 26.931.360

9999999181 279.146 -279.146 558.202
Filter tip, Five connected boxes

m 9999999956 2.528.350 1.978.600 549.750
9999999191 50ul filter tips, Manueel, Dnase Rnase Free 9.983.040

o 9999999Q57 355.440 0 355.440 9999999192 100ul filter tips, Manueel, Dnase Rnase Free 9.858.240

+ 9999999811 200.296 -84.886 285.182
9999999194 1000ul filter tips, Manueel Dnase Rnase Free 9.858.240

+ 8093099817 593.040 300.049 284.000 8999998195 1250ul filter tips, Manueel Dnase Rnase Free 9.312.960

[ 9999999973 6.875.660 6.658.460 217.200
x

Totaal -569.509.806
¥
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ONDERWERPEN

ALGEMENE INRICHTING FLOW

INRICHTING FLOW — OVERVIEW RECHTEN

FLOW — NOTIFICATIES AFDELINGEN

OPBOUW FLOWS — CONTROLE DISTRIBUTIE/ FACTUREN



ALGEMENE INRICHTING FLOW

Toegang tot Teams, SharePoint en mappen binnen

hi zijn
i Id

op per

i

middels

groups of direct op naam.

® Team Finance

Team Finance

Trigger (metadata

toevoegen/ document

toevoegen)

fo) Windows Authenticatie

Gebruikers loggen in via

SS] MFA

Gebruikers:

Invoer gegeven via Sharepoint library, toegankelijk via teams

Gebruikersacties

Acties worden gestart vanuit, en op naam van, het NL20

Flow service account

[a]
NL20 Flow service account

Toegang tot het NL20 Flow Service account is zo beperkt

mogelijlc gehouden en beschermd middels MFA.

Flow

NL20 Flow Service account heeft alleen de

benodigde rechten om de acties uit te voeren die

aansluiten bij de vereiste Flows.

Mogelijke transacties

‘Goedkeuring aanmaken

‘Goedkeuring verwerken en Flow continueren

Berichtgeving naar afdeling/ updates

i
@

Verzoek en aangeven

goedkeuring middels persoonlijke

chat

Aanpassen metadata libraries

Archivering en registratie goedkeuringen in lijst

29797

Data verwerking (elke gebruikte actie in de huidige Flows)
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INRICHTING FLOW - OVERVIEW RECHTEN

Gebruiker:

IEE (chulpmiddelen.n

- Bewerkrechten op Flow

- Acties binnen de Flow worden uitgevoerd op naam

‘van account

Algemeen:
- Al het beheer vindt centraal plaats middels security groups

Teams

-

 Toegang tot Team Finance and legal bepaald door

lidmaatschap daartoe
- Geen verder splitsing van rechten middels private

channels

- worden altijd geregi: middels het

van Delta-N een melding om rechten toe te kennen.- Bij
Goedkeuring

krijgt de

SharePoint

Site: Finance and legal

Gehele site.

Lijst -

Approvers

ArchiveApprovals

ArchiveApprovalsFacturen

Library: Documents

Folder: General > 2) Orders

LCH

NL20 Flow Service Account

All site groups

NL20 Flow Service Account:

NL20 Flow Service Account

All site groups

NL20 Flow Service Account

Eigenaars

Leden

NL20 Flow Service Account

Full Control

Read

Full control

Read

Full Control

Read

Full Control

Contribute— No delete

Contribute — No Delete

Full Control

2980
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INRICHTING FLOW — NOTIFICATIES AFDELINGEN

[J] Team Finance

Team Finance

Acties worden gestart vanuit NL20 Flow service account

Trigger: Een

nieuwe map is

geplaatst/gemaakt [ J Berichtgeving naar afdeling/ updates @

Ld

—

NL20 Flow service account

[ ]

— -

ay Bij initiéle eerste stap (orderaanvraag nieuw) wordt een unieke

GUID gegenereerd en geplaatst bij de metadata van de map.

Orderaanvraag
nieuw

Orders in <" Afdelingsmap* Alle mutaties kunnen getraceerd worden op basis van de GUID

behandeling °

[

Orders + pillelingsmap®
*Afdelingsmap bestaat

gecontroleerd ov uit de volgende selectie

aan mappen:

Sourcing Archivering en registratie goedkeuringen op basis van

- Trade verwijzing naar GUID in aparte lijst.
- Inbox — Callcenter

- Labinkoop
Orders correcties Afdelingsmap® -  Distributie

-  Facilitair

Gebruikersacties Flow Data verwerking



Flow in MS Teams voor Finance Order proces

Nieuwe order

Indienen nieuw

order formulier.xls

met bijlagen

Uploaden in teams

(Finance team -

map Afdeling)
Niet compleet

|
Opslaan in map

‘Order aanvraag

nieuw’

Verplaatsen map

met ordergegevens

Order map

In behandeling
nemen

Compleet

Aanvullen

content

Afgekeurd

Map verplaatsen
naar Orders

compleet

Aanbieden ter

goedkeuring

Check

hoofd

bureau LCH

Goedgekeurd

Map verplaatsen
naar Orders

definitief

Order definitief
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OPBOUW FLOWS - CONTROLE DISTRIBUTIE/ FACTUREN

Trigger: Map (Order in Behandeling) of

MSI Stuur goedkeuringsaanwraag
naar gekozen goedkeurders

geplaatst
ders

b d

uit de
data

van de map)

Maak

iT Vervolg Flow naar volgende
oii goedkeurder

Goedgekeurd
-  Informeer desbetreffende afdeling
-  Informeer Finance

—( B

aUling

inh

Verstuur []
.

goedkeuringsverzoek

naar Teams chat

Check Metadata:

-  Approvalstatus: Start Approval —l-  Afdeling: Is niet Geen keuze gemaakt Metadata ok

Afgekeurd
-  Informeer desbetreffende afdeling
-  Informeer Finance

-  Registreer afkeur in SharePoint

- Stel variabele VarApprovalOutcome in op “rejected”

Metadata niet ok

Annuleer de Flow

Registratie van het proces vindt plaats middels de GUID()

gegenereerd in de notificatie Flows

- Maak read only map aan in de order map
- Stel metadata in zodat zichtbaar is of

goedkeuring wel of niet draait

- Gebruik variabele VarApprovalOutcome

zodat metadata correct wordt aangepast

en weergeeft of item volledig is

goedgekeurd of afgekeurd.

Voor Facturen:

- Bij goedkeuring en titel begint met LCHF:

Plaats document in Orders LCH Facilitair

- Bij Goedkeuring en titel begint niet met

LCH: Plaats document in Orders LCH

- Bij afkeuring: maak aparte map aan

(afgekeurd) en plaats document hierin

Verantwoording:
Alle handelingen worden vastgelegd door

gebruik te maken van een unieke GUID van

de order of factuur (metaveld) 201

Alle transacties worden vastgelegd in

SharePoint EN in een immutable storage
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Screen prints Medbis portal (Mediqg)
— Care afnemers

Registreren
* Welkom op MedBis portal
« Startpagina (bestaande klant Mediq)
« Startpagina (nieuwe klant Mediq)
* PBM aanvraaglijst
* Winkelwagen

Bestellen

* Welkom op MedBis portal
* Startpagina (bestaande klant Mediq)
« Startpagina (nieuwe klant Mediq)
* PBM aanvraaglijst
*  Winkelwagen
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Registratie nieuwe klant

Het registratieformulier bevat de minimale

velden die Mediq nodig heeft om:

- Een nieuwe debiteur in SAP aan te maken

- Inlogaccount(s) in MedBIS aan te maken

Dit inlogaccount kan de aanvrager

gebruiken om een order voor

beschermingsmaterialen in MedBIS te

plaatsten.
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Registratie formulier (1/4
€ 3 CG mesbisnVhtml/medbis/registration #

8 CATALOG Q ZOEKEN

k KLANT REGISTRATIE

te vulien.

Is uw d, vul dan uw dit formulier op Media be.

Wilt u een account op Mijn MedBIS? Dan vragen wij u het onderstaande formulier

MEDIQ KLANTGEGEVENS

O ikben al kiant bij Mediq.

@® Ik ben nog geen Kiant bij Media.

ALGEMENE GEGEVENS ORGANISATIE

Naam instelling/organisatie
*

Type insteliing ~ Salecteer ¥

AGE code Installing (8 cifers)
*

(AGR code niet bekend? Klik hier om uw AGB code op te zoeken)

KVK nummer (8 ciffers)
*

Indicatie aantal medewerkers*@

Algemeen telefoonnummer
*

E-mail

(Dit Is/wordt tevens uw inkog voor Min MedEiS)

ALGEMENE ADRESGEGEVENS ORGANISATIE



962620

Registratie formulier (2/4
CATALOGUS ~ Q ZOEKEN MedBIS.

kr ALGEMENE ADRESGEGEVENS ORGANISATIE

straat
©

Huisnummer
©

Hulsnummer toevoeging

Postcode

Plaats
*

0) Afwikkend afleveradres

FACTUURADRES

Adres

Taw."

Postcode

Plaats
*

Telefoonnummer
*

Algemeen e-mailadres voor facturatie

Wize van factureren - Selecteer a
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Registratie formulier (3/4
LW

GEGEVENS CONTACTPERSOON

Voorletter(s)
*

Voornaam
*

Tussenvoegsel

Achternaam

Tussenvoegsel geboortenaam

Geboortenaam

Geslacht
=

--selectaer-- v

Functie

DIGITALE KOPPELING KLANTBESTELSYSTEEM (NIET VAN TOEPASSING VOOR EEN AANVRAAG IVM COVID-19)

Kant bestelsysteem - Selecteer -- v

UW ALGEMENE E-MAILADRES VOOR

Orderbevestigingen

Open orderinformatie
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Registratie formulier (4/4

Orderbevestigingen

Open orderinformatie

Digitale pakbonnen

Kwaliteitsonderwerpen (recalls, MDR

wetgeving etc)

Assortimentswijzigingen

CONTACT INFORMATIE

Medig mag mijn persoonsgegevens gebruiken om mij op de hoogte te stellen van het laatste nieuws over (relevante) producten,

diensten, zorgprogramma’s en evenementen. Mediq zal uw informatie niet aan derden verkopen.

Ja, Ik wil graag relevante informatie ontvangen via:

0 E-mail

[0 Telefoon& SMS
[0 Post

VERIFICATIE

Ik ben geen robot

AFRONDEN

(0) Ik ga akkoord met de voorwaarden van Mediq (zie Algemene voorwaarden)
*

©



962620

Welkom op Mijn MedBIS

Op de landingspagina van Mijn
BA HEE: MedBIS ri a un sccoon (RES

MedBIS (www.m ij nmedbis.nl ) vindt men BESCHERMINGSMIDDELEN VOOR PROFESSIONALS

een mogelijkheid om zich aan te melden.
Eris

tna
saprcschmittedrg REET

iAANMELDEN

hulpmiddelen waaraan een tekor in Nederland binnenkort

g via een landeliik inkoopbureau len.

ledereen die de corona aanvraaglijst wil

gebruiken MOET zich aanmelden:
_

CINE HOE

-

i

A—

]

PERSOONLIJK EEN
bestaande klanten van Mediq

ws Ll EIN AN

ZIJN

Welkom bij Mijn MedBIS, de bestel- en informatieservice van

Mediq Medeco. Onze digitale dienstverlening is persoonlijker

dan ooit en nog beter afgestemd op uw dagelijkse

zorgpraktijk. Zo kunt u meer tijd en aandacht besteden aan

de zorg voor uw cliénten,

- nieuwe klanten voor Mediq

ACCOUNT AANVRAGEN MEER INFORMATIE

Schermvoorbeeld voor inlog
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Startpagina na inloggen (bestaande klant Mediq)
MENU  @ CATALO: fo frdel i=] MedBIS.nl = WINKELWAGEN

BESCHERMINGSMIDDELEN VOOR PROFESSIONALS

DIRECT

AANMELDEN

he hulg 3n waaraan een

a een landelijk inkoopbureau te

Mijn MedBIS

coach

u wegwijs door Miin



Startpagina (nieuwe klant Mediqg/LCH
Z 3 C  & medvisnl/himlimedbis/home

Q ZOEKEN

PBM AANVRAAGLIJST VANWEGE COVID-19

Via een landelijke ragistratie van de aanvragen vanuit het Landelijk Consortium Hulpmiddelen wordt er

door het ROAZ regie gevoerd op de verdeling van de schaarse beschermingsrmicidelen

Hierdoor kan uw aanvraag door de regiefunctie van het ROAZ worden bijgesteld.

Bezoek voor meer informatie de site van de overheldof bekij onze yeslgestelde vragen.
U kunt ook contact met ons opnemen via telefoonnummer 088-888 94 04.

PBM

aanvraaglijst

Mijn MedBIS

(eo =el)]
Maakt u wegwijs door

Mijn MedBIS

OVER ONS KLANTENSERVICE

MIJN ACCOUNT WINKELWAGEN

PBM

EENTEE|[134
Vraag één weak

voorraad aan

Tweets o nes

Medi

@Medy

962620
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Registratie - Corona aanvraaglijst

Op de startpagina staat een banner met
S MENU  @ CATALOGUS  Q ZOEKEN MedBIS.ni a Mun account @ ™ WINKELWAGEN ©)

tekstuele uitleg over wat het beleid is.
(eT els ERLE =F Tod oT [S11 |

(tekst hiervoor nog onder constructie) _____

Direct aanvragen

Op de startpagina staat een tegel: “Corona cornll

aanvraaglijst”
: 2

—

Deze tegel leidt naar de aanvraaglijst met de ijn Msg BIS

kritieke persoonlijke beschermingsmiddelen EER



Corona aanvraaglijst

* Bovenaan de Corona aanvraaglijst staat

een banner met tekstuele uitleg over

wat het beleid is.

MENU 8 CATALOGUS Q ZOEKEN MedBIS.nl & MIJN ACCOUNT 7 WINKELWAGEN

CORONA AANVRAAGLIJST

¢ (tekst hiervoor nog onder constructie)

* Aanvraaglijst met de 14 artikelen

Jy Mediq verzorgt. in opdracht van GGD/GHOR en ROAZ, voor alle zorginstellingen, huisartsen en thuiszorg binnen Nederland de levering van persconlijke
»

3

i

Plaats uw aanvraag uit onderstaande artikellijst. Omdat al het zorgpersoneel binnen Nederland van voorraad moeten worden voorzien, vragen wij u strikt om niet meer te

bestellen dan wat u verwacht nodig te hebben voor 1 week.

Uw aanvraag wordt geprioriteerd op urgentie door GGD/GHOR en ROAZ. Vervolgens ontvangt u de aan u toegekande hoeveelheid.

Heeft u een vraag? Neem dan contact op via dit noodnummer: 030-XxXxxxx.

FILTER ZOEKRESULTATEN Zoeken in assortiment [a]
PRODUETSOORT ~

Besteln.«  Omschrilving & Aantal Verpakking
[0] IY

Desinfectie (1)
Li

3056630 FFP masker 9999999957 x 1 stuk v =
Handschoen (4)

Jas)

Mondmasker (5) 3056632 Beschermingsbril 9999999966 x 1stuk -

Testkit (1)

3056633 Chirurgisch masker 9999999956 x 1stuk M -
MAAT M

La
y

"en

3056634 Desinfectans (in liters) 9999999967 x 15stuk v =

sm

Small long (1) 3056635 FFP2 masker 9999999958 x 1stuk y

h
XI (1)

Xiarge long (1)

3056637 Handschoen L 9993999961 x 1stuk 2 =
Overige (8)

962620



Corona check-ou
* Aanvragen uit deze lijst worden

opgenomen in de standaard

expreswinkelmand procedure van

Mijn MedBIS

= menu

FILTER ZOEKRESULTATEN Zoeken

MENU  @ CATALOGUS ~~ Q ZOEKEN MedBIS.ni & MIJN ACCOUNT
™ WINKELWAGEN

CORONA AANVRAAGLIJST

Mediq verzorat, in opdracht van GGD/GHOR en ROAZ, voor alle zerginstellingen, huisartsen en thuiszorg binnen Nederland de levering van perspdnlijke
20als schorten,

Plaats uw aanvraag uit onderstaande artikellijst. Omdat al het bi deriand van rden
voorzien,

bestellen dan wat u verwacht nodig te hebben voor 1 week.

Uw aanvraag wordt geprioriteerd op urgentie door GGD/GHOR en ROAZ. Vervolgens ontvangt u de aan u toegekende hoeveelheid,

hen wij u strikt om nist meer te

Heeft u een vraag? Neem dan contact op via dit noodnummer: 030-0000

FILTER ZOEKRESULTATEN zoeken in assortment (EY) TOEVOEGEN AAN EXPRESS WINKELWAGEN

PRODUCTSOORT -

Besteinr. a Omschrijving $ Aantal Verpakking
Beschermingsbril (1)

Desinfectie ©
3056630 FFP1 masker 9999999957, x 1stuk Ad -

Handschoen (4)

Jas @

Mondmasker (5) 3056632 Beschermingsbrij4090999066 x 1stuk v -

B CATALOGUE Q ZOEKEN MedBIS ni & MUN ACFOUNT ® WINKELWAGEN IE)
x 1stuk v -

® 15tuk M -

x 1stuk . -

x 1 stuk . -

TOEVOEGEN AAN EXPRESS WINKELWAGEN

PRODUCTSOBRT -

Bestelv.~  Omschrijing Aantal Verpakiing
Hangschoan (15)

Mondmasker (3 2! owen
KLINIONPROTECTION ONDERZOEKSHANDSCHOEN

x 100: =

962620
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Corona check-out

= MENU 8 CATALOGUS Q ZOEKEN MedBIS.nl & MUN ACCOUNT = winkeLwacen ©)
Alle aanvragen van corona artikelen komen

in een aparte lijst. CORONA ARTIRELEN

0 hou den we d it gesch ei den van de leer door de GBD/GHOR en ROAZ geautoriseerde aanvragers mogen Corona artkelen aanvwagen

Wanneer
h

bent door het ROAZ te mogen bestellen, dan zullen wij zorgen dat u deze artikelen zo spoedia

regu | i ere beste | p rocessen van Med i q
mogelilk geleverd krijgt. Wanneer de door u bestelde artikelen niet voldoende op voorraad zijn zullen we proberen een passend alternatief artikel te leveren.

Als u voor andere artikelen een expressbestelling plaatst dan zullen die artikelen separaat bij u afgeleverd worden.

WINKELWAGEN

De Corona aanvragen worden uitgeleverd
i

" v " "
BF Op voorraad  Gedeelteliikop voorraad FF Niet op voorraad 3 Speciaalvoor u besteld Geen check

via het Corona distributieproces.
© Ate Omschriving® Aantal Stuks  Verpakking$  Totoalst. StpriisexchBTW Pris excl BTW

@® 3056630  Ffpl masker 9999999957 1 fs] 1 Stuks 1 o

Totaal: € 0,00

Getoonde prijzen ziin netto en kunnen afwiken van factuurbedrag door eventuele logistiske kosten of afrondingsverschillen.

Reguliere expresbestelling van de NIET

Corona artikelen worden conform standaard tan sor tos EE

Mediq processen uitgeleverd TRE (TT

BESTELLING PLAATSEN

Orderrererentie: @



PBM aanvraaglijst

Bron Medbis: Juni 2021

MedBIS.nl

3

PBM AANVRAAGLIJST VANWEGE COVID-19

In opaach van het. Lane Soar HpmEdRiEn (L5H) Vera Med in Nederand da Bolangrilk: om alle zarguerlencrs van

avering an persconie. beschermingaddelan ain ch VV, Rsaartaan, thassors, GG on veorraad te kunnen voorzien,vragen wi u

aehandcaptentors

Blastsuw aanuraag uk onderstaonde artikel

strikt voor 1 waek micidelan aan ta vragen.

De beschermingsmiddelen die LCH levert,

insu on oor ain houdboar, Het kan

soon veer moor Voorkomen dat producten nick anger
Seo)

houdbacr zi
prorteett um is

oortaad toersikend 1s Da Pk in 261 are han SRCOMDINSEIE Tin Yan YerscHARnGSdo voorrand toe 1 vi

leveronciers Historkan ns besten utverschildmerken of matin best

Het LH aot

TtRE

FILTER ZOEKRESULTATEN

eschermngsbe 0)

Hanaschoen (4)

ageing

vere (2)

Besoin

sosous

sosazn

soso

sosam

sosaies

sos

sos0163

sosenre

3050509

3060620

TOEVEGENALN EXPRESS WINKELVAGEN

Omschiping + nomial Verpaiding

Beschormingstn 9999999966 x Cimk wom

Hendschosn 953940356 PIETER.

Handschosn t 9922999860 TRIES ]

Handschoan § 9999999359 PORT.

FFP master 9939999950 PE

Handschosn XL 5999999952 ‘=| mw

Chirurgisch masks type 27 5959998574 -

JE— : |

[P— | | w

sass «| | -

— mr

ko RSE |

[—
m— [E

9999909184
* ci

9999599180
¥ uli

PE ——, le

20378) 9999999162
* Shu,

SemenVesnaCov WArr = =

Elosynex BIOSYNEX COVEDA ESS.

962620



Winkelwagen

Bron Medbis: Juni 2021

MENU CATALOGUS ~~ Q ZOEKEN

WINKELWAGEN

WINKELWAGEN EXPRESS WINKELWAGEN

s#¥ Op voorraad

4

o

8

@

8%

4

4

4

9

4

8

4

4

Art.nra

3059120

2059121

3089122

3059123

3059125

3059128

3059129

3059164

3059180

3059181

3059183

3059384

MIJN ACCOUNT = WINKELWAGEN

Alle prijzen zijn exclusief BTW

55 Gedeeltelijk op voorraad

Omschrijving &

Beschermingsbril 9999999966

Chirurgisch masker type 1

9999999956

Handschoen 19999999961

Handschoen m 9999999960

Handschoen s 9999999959

Ffp2 masker 9999999958

Handschoen x1 9999999962

Chirurgisch masker type 2r

9999999974

Wattenstaafje keel 9339993301

Wattenstaafje neus 9999999902

Schort 9999999940

Isolatiefas (lange mouw)

spatwaterbestendig x!

9999999813

Isolatiejas (lange mouw)

Aantal 2

Q

Niet op voorraad

Stuks Verpakking $

Stuks

Stuks

Stuks

Stuks

Stuks

Stuks

Stuks

Stuks

Stuks

Stuks

Stuks

Stuks

5 Speciaal voor u besteld

Totaal st. St. prijs excl. BTW

5.1.1c

Geen check

Prijs excl. BTW

5.1.1¢c

8

282

8

8

2

28

&

2B

2

2

&

b

962620



Screen prints QRS portal - Cure afnemers

Registreren
* Welkom op MedBis portal
« Startpagina (bestaande klant Mediq)
« Startpagina (nieuwe klant Mediq)
* PBM aanvraaglijst
* Winkelwagen

Bestellen

* Welkom op MedBis portal
* Startpagina (bestaande klant Mediq)
« Startpagina (nieuwe klant Mediq)
* PBM aanvraaglijst
*  Winkelwagen

962620
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Registratie - Cure afnemers (1

x|@ A QrsCOVID-9. x | i Bestandsuiewervoor YLSX | Mic: X 4 coronagreni- Register = [Br ®
- © x

« => C #@ coronagrs.nl/ragister 2 x @

BI Apps A coonagreni-login A QrsCOVID19 @ Niewn tabblad  ( E-mail | Bl Leeslist

Landelijk Consortium Hulpmiddelen
‘corona aanvraag portal

Naam Zorginstelling

| Naam

em

[seam

Tussenvoegsel

[ Tussenvoegsel

Achternaam contactpersoon
| Achteranaam

E-mailadres aanvrager

| Emaliadres

Telefoonnummer aanvrager

| Telefoonnummer

Afleveradres

15 dit een postbus?

Oja @ nee

Straatnaam

[ svetroan

Huisnummer

—

‘Toevoeging



Registratie - Cure afnemers (2

Aas nine xa ence: x | @ erst[JETT| 4 @scom x | 8 Besoncieueroor MX

Me.X 4 corona aol -Reg x4 Low

& = C & coonagen/regiter SU

$F Appz A coromagrel-logn A QCOUDIS @ Nieuw isbbed Be 5.1.22 | 10207 ee

Emailadres

Telefoonnummer aanvrager
Telefoonnummer

Afleveradres

Is dit een postbus?

Oja @nos

Straatnaam

Straatnaam

Huisnummer

Huisnummer

Toevoeging

Toevoeging

Postcode

Fostcode

Plaatsnaam

Plaatsnaam

Land

Nederland

E-mailadres Facturatie

factuur@...

Terug naar login

962620



Bestellingen - Cure afnemers (1)

Landelijk Consortium Hulpmiddelen
corona aanvraag portal

m—

(LY
10

)

Klantenservice, | C t

JQ || wee
74 — i

“1. S Jugs

962620



962620

Bestellingen - Cure afnemers

¢« C  @ coronagrsnibestelien + &

Eoapps A coronagrsni-logn A QCOVID19 @ Niewntsbbiac (8 E-mail - [IRIEL @ 159207 IX e BE Leesiist

Lande Consort "0

Alle producten

Handschaenen

+ Chirurgische maskers

Ademhalingsmaskers

5:
\ /

4)
eschermschorten >

- Beschermingsbrillen

Agenmcien
Alle producten Handschoenen Chirurgische maskers Ademhalingsmaskers Beschermschorten

p Ly
©

=

Afnamemateriaal (Transport) medium

Afnamemateriaal

(Transport) medium

Processing Cartridges

tips

Naalden
a

Beschermingsbrillen Antigeen sneltest Processing Cartridges

Filtertips
Naalden

hitpsfcoronaqrs nlfbestellen/beschermingsbrilen
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Bestellingen - Cure afnemers

€ C  @ coronagrsnlfbestelien/handschoenen

E teesiistma JERRY & 5007 @ogin A QECOMDIS @ Niewwibbze (GRApps A coronagrsnl

Li0]Qa RandstestLandelijk Consortium Hulpmiddelen
do

Alle producten

— Handschoanen

Chirurgische masker

Ademhalingsmaskers

geschermschorten

Bascharmingsbrilien

antigen sneltest

Afnamemateriaal

Handschoenen Handschoenen M Handschoenen L Handschoenen XL Handschoenen Xs

(ransport) medium arike

€0,18Processing Cartridges

@ Momenteel geen voorraad
€0,18 €0,16 €0,18

ertios @ Voldoende voorraad @ voldoende voorraad @ Voldoende voorraad @ Voldoende voorraad

Naalden
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Bestellingen - Cure afnemers

x +ars - Handschosnenx
| % Bestnosvener vorX IME xI vas onine x | @ emei-coons-Outosk x x

& > © @ coronaarsnl/products/handschosnen-m-13406 DD

tans logn A QECOVDID @ Niewntabo el B tees

Lande Consortium Hulpmicdoln | = a v e "0

« Terug

Handschoenen M

€0,18]

Uitsluitend per 100 stuks te bestellen!

voegen aan fav:

+

@ voldoende voorraad

Detail informatie

Let op! Geleverde artikel kan afwijken van getoonde afbeelding. Er wordt

geleverd op basis van beschikbaarheid.
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Beheer QRS Portal

2 Aas nine x | @ Emsi-Coons-Ouiock x | @ Nieunstrief DierstTesten 22 x | 0) Ema

bbe ( E-mail

BEey+
150207 Fe

X A QrsCOVID-19 x #fi BestandsviewervoorXLSX | Mic: X | + eo
- x

<« C  @ coranacpd.qrs.ni/dashboard

in QrsCOVID-18 @ Nieuwapps coronagrs.nl-

Jans
CORONA
erin

Home | Qrs COVID-19

Qrs COVID-19

Welkom op de Centrale Product Database van QRS. In deze omgeving kunnen onder andere alle producten die vanuit AFAS komen verreikt worden met extra informatie.

Zaken die hier beheerd kunnen worden zijn:

Shops (overzicht van shops met beheer van algemene zaken per webshop)

Merken (merk informatie, een logo, meta titel, meta description)

Producten (meta titel, meta description, beschrijving kort, beschrijving lang. tags. afbeeldingen en volgorde)

Filters (per categorie zijn er filters aan te maken waarop bezoekers kunnen filteren)

Tags (er kunnen tags aangemaakt worden welke aan een product gekoppeld kunnen worden)

Labels (in de website worden labels gebruikt voor dynamische blokken of teksten)

Debiteuren (overzicht van alle debiteuren)

Gebruikers (gebruikersbeheervan het CPD, shaprechten per gebruikerin te vullen)

Min profiel

sx ~ 8 EN14SJGTT Nanfau.pdf  ~ Alles tonen | X
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Beheer QRS Portal

Taras onine Cr le a size b x a asco %

« C  @ coronacpd.qrs.nl/shops/coronaarsnl/order-matrix-amount

§ Bestandsyiewer voor XLSK | Mi x | + ©
- 9 x

= @

ke coronas gin A Qrs CON @ Nisuwtaboisd [B Leestist

Aans: operas er

vai

Overzicht van Orders

er matr

Shops
Handschoenen Handschoenen

FFP2 Masker Handschoenen Handschoenen Beschermingsbrcorona.grs.nl Debiteur Debiteurgroep Datum/tijd Ordernumber Gevraagd Gewraagd M Gevraagd Gevraagd XL Gevraagd
Nr. (9999999958) 5(9999999959) (9999999960)

L (9999999961)

(9999999962)
(9999999966)

ers 2021061 1-uolix AE ENTSOJGTT9 JGTT Nanfa.pdf ~~ Hlestanen | X
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Portals (Neele-Vat / Kiihne & Nagel)

neelevat Control your Freight with Neele-Vat Ocean B.V.

Portal hipment Tracking ~~ Instruction Videos Loge

neclevat
LOGISTICS



©

.

a

.

Portals (Neele-Vat / Kiihne & Nagel)

© 0 pny0 OSE
neelevat Control your Freight with Neele-Vat Ocean B.V.

py

Shipment Tracking Sea Freight Import

pe

EREJ « Cc 6 x 0. x SH

= neeleyat Control your Freight with Neele-Vat Ocean B.V.

piss

-

¥ Shipment Tracking Sea Freight Import

BW ianjn -Xingang chins

so

oo Crm

962620



Portals (Neele-Vat / Kiihne & Nagel
HEBE| TITANS HONGSEN MEDICAL TECHNOLOGY CO. LTD

ADD; EASTERN INDUSTRIAL ZONE. NANGONG GITY

TEL.0311.85370099

ATTNLISA

TE

TINNEELAd110

BILL OF LADING

TOPOCEAN cossoLmation ERVICE (LOS ANGELES) INC.

Corsercrossws mbes
MEDIQ NEDERLAND B.V.

ACTING AS PART OF THE LANDELIJK CONSORTIUM

HULPMIDDELEN(LCH)
RUNZATHE 10

3454 PV UTRECHT

THE NETHERLANDS

OT License #14097 N

RECENEDoy be Gare te Goose spot soon oper gos ore conden
Sf Lig wich Bc Vin agesoy Sangfa 1 Lace. any look

reir daty
To pice pw sive mised Ors shoe00 Be wach, reas, cu,

MEDIQ NEDERLAND B.V.

ACTING AS PART OF THE LANDELIK CONSORTIUM

HULPMIDDELEN(LCH)
RUNZATHE 10

3454 PV UTRECHT

wes

5a sa ber acaiFa omar on a oa 143 re a Cane 3 (1

pr8 Lad srt vn werent 2 state setae tt Gee Stew
Where apps Ine mies 40d 18 cherie, con ral BAL OF LADNG mst braes rie tia

THE NETHERLANDS es sin vo a. or gate’ SAL OF LADNG. 8 thot nee agFe pyr
o eeox So ics SC ron

XINGANG CHINA | XINGANG. CHINA
0550.042W

Poream Faas ETT erro—
ROTTERDAMNL | ROTTERDAMNL

os £0 COTE oS vo ores OESCRETION OF PACKAGES MTGo00E Cros wee erm

SHI T & SEALED

DRYU9261690 / 40HQ | SEAL# EMCMNV0280 4200CARTON(S)| ~~ 19.830.00KGS 60.190 CaM

R(S) 4200CTNS|  19.83000KGS 69.190 CaM

STC.4200CTNS
"

TOTAL: FOUR THOUSAND (5)

NM NITRILE GLOVES FREIGHT COLLECT
POALCH2020-0260.06

SAY| TOTAL ONE {1*40HQ) CONTAINER(S) ONLY

Toroshin Deca, fr Core HH) © (onrere te ON BOARD DATE: Apr

pe = = REE

nmote

OCF & DOC COLLECTAS NoROTIERDAU PERM. THENETHERLIES EUVAT

ARRANGED NO NLOOT 10877 01

a0KT OCEAN WRT DEPATTNENT

Sm [Yr —— Tan fp 27, 2001

we pr "

a wisn TOPOCEAN consoLIbATONSERVICE (L0S ANGELES) Re.
ES EI,
EE par
ERs EE
= Perit CR

ES i, i 1 rie a a 0 po 1) St

COPY & NON NEGOTIABLE
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Portals (Skyteam

LCH CONFIRMED SHIPMENT OVERVIEW PVG <> AMS

VWS/L

c/o Best Global Logistics BY

Singaporestraat 1-4

1175RA Lijnden (Amsterdam Airport)
The Netherlands

QTY | ~|CART(~

| may 3708531 |
55-2020 |074-36482735

LCH Shipment overview PVG (Excel)
met datalinks naar Best Global Logistics en Skyteam

962620
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Skyteam

Logistics Time Schedule
~~

Shipment Handling time = max 86,5Hr.

12Hr. 2,5Hr. 12Hr. 6 / 8H.

— flight loading, flight handling &

L 4 v vv v

AMS PVG oD AMS
On transport to

WH Vianen

Critical Time Path.

arr@ 2am, @ 481.@

iJ1 I
” Prepare cargo)

pipeline ‘WH, Check cargo, prep AWB, transport Customs Handling
4

Onboard

4

Goods Max Allowed on Airport by Customs.

@ - PVG (Shanghai) can also be PEK (Beijing) airport. Y

72Hr.
@ -

Mandatory Chinese Customs Ruling.

(8)
- LCH Logistics Air Minimum Timing
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Example reporting (Skyteam)

8000000

7000000

6000000

5000000

4000000

3000000

2000000

1000000

3
— [| ||

Breath. mach Glasses Gowns - HH /E&J/ Masks - FFP & Specials Gowns - other Testkits Masks - surgical
3S KN95 suppliers masks

MH 11-5-2020 HM 12-5-2020 H 13-5-2020

Source: LCH Shipment overview PVG (Excel)
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Security maatregelen

Maatregelen zijn beschreven bij:
* 15f) workflows

* 16c) Data verwerking - security
* SWR: Beveiliging LCH Office 365



16. Architectuur WOLF

Infrastructuur

Verantwoordelijkheden leveranciers

Data verwerking WOLF

Datamodel WOLF

962620



INRICHTING DATA PLATFORM
INFRASTRUCTUUR

$i
® ="

(1)

$i

®.

PowerApps
< >

Gebruikers: °

Invoer gegeven via PowerAPP s ifvanuit Teams kanaal

sharepoint AN

Landing zone Frequente datadump
&

T.b.v. CSV input rr
van ingevoerde gegevens

CSVt.b.v. backup / failover

DATA INVOER DATA VERWERKING

>

Power BI

LF

Locatie rapport definities in

lerland

Query modus: Direct Query!

Locatie opslag data & Procesing
in Amsterdam

Gebruikers:

Bekijken van Dashboards

via PowerBl vanuit Teams kanaal

33434

DATA PRESENTATIE

962620



INRICHTING DATA PLATFORM
INFRASTRUCTUUR

Azure Active Directory / Office 365 groepen

AD Admin group

DELTA-N & VQD (named) account's

[ DELTA-N & VD Accounts][ DELTA-N Accounts]

Admin/Developer:
Ontwikkel mogelijkheden

[ VD Accounts |

® Teams private channel

O y/A
Azure Subscription

eiliging op basis van

abase schema’s or Windows AuthenticatieOF) ar

PowerApps https connectie

(locatie: West
GrColhttps connectie

fo) Windows Authenticatie
9 =, J
—

user

GegevensoT? Data lake

via Azure Data Fagtory CSV input & Archive

Invoer gegeven via PowerAPP

vanuit Teams kanaal

sharepoint

Landing zone

T.b.v. CSV input

Frequente datadump

van ingevoerde gegevens
t.b.v. backup / failover

DATA INVOER DATA VERWERKING

[o Windows Authenticatie
Geautomatiseerd Proces

Gebruikers:
sk

[VAD Accounts| wi
Teams private channel

https connectie

5

@ 1s Distributie kanaal + Teamleads kanaal

Oo

W
ocatie rapport definities in

lerland

Query modus: Direct Query!

Locatie opslag data & Procesing
in AmsterdamPower BI

https connectie

a Windows Authenticatie

Gebruikers:

Bekijken van Dashboards

via PowerBl vanuit Teams kanaal

3383s

DATA PRESENTATIE

962620



INRICHTING DATA PLATFORM

LF

Power Apps Azure Active

Directory
Teams

Power Apps
Power Apps is een suite met apps, services, connectors en een gegevensplatform die een snelle ontwikkelomgeving biedt om aangepaste apps te bouwen voor uw zakelijke
behoeften.

Azure Active Directory
Het universele platform om identiteiten te beheren en te beveiligen

Teams

Microsoft Teams, ook wel afgekort tot Teams, is een communicatie- en samenwerkingsplatform dat chatmogelijkheden, videoconferentie, bestandopslag (waaronder gedeelde

bestanden) en integratie van applicaties samenbrengt. De dienst is geintegreerd in het abonnement Office 365 van het bedrijf. Office productivity suite en extensies kunnen

integreren met niet-Microsoft producten. Microsoft Teams is een concurrent van services zoals Slack en bedoeld als opvolger voor Skype for Business.
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INRICHTING DATA PLATFORM

AkB88 B ©
Subscriptie Data Factory Data Lake Sharepoint Resource groupDatabase

Subscription
een abonnement (subscription) verwijst naar de logische entiteit die het recht geeft om Azure-resources te implementeren en te gebruiken.

Data Factory
Het is de cloudgebaseerde ETL- en data-integratieservice waarmee u datagestuurde workflows maken voor het orkestreren van gegevensverplaatsing en het transformeren

van gegevens op schaal.

SQL Database

Azure SQL Database is een volledig beheerde PaaS-database-engine (Platform as a Service) waarmee de meeste databasebeheerfuncties

Data Lake

Microsoft Azure Data Lake is een zeer schaalbare openbare cloudservice waarmee ontwikkelaars, wetenschappers, zakelijke professionals en andere Microsoft-klanten

inzicht kunnen krijgen in grote, complexe datasets.

Sharepoint
SharePoint is een platform van Microsoft dat dient als een raamwerk voor het opzetten van een website voor informatie-uitwisseling en online samenwerking binnen een

groep of organisatie, zoals dat vaak op een intranet gebeurt.

Resource Group
Azure Resources Groups zijn logische verzamelingen van virtuele machines, opslagaccounts, virtuele netwerken, webapps, databases en / of databaseservers.
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INRICHTING DATA PLATFORM

LF

mm¢Azure Active

Power BI Directory Teams

Power BI

Microsoft Power Bl is een interactieve tool voor het visualiseren van data, ontwikkeld en uitgegeven door het Amerikaanse softwarebedrijf Microsoft. Het doel is om

business intelligence beschikbaar te maken voor de eindgebruiker. Met Microsoft Power Bl kunnen verschillende soorten data gecombineerd worden, om in een visueel

dashboard managementinformatie weer te geven. Power Bl is beschikbaar als Software as a Service (SaaS) en als onderdeel van de Microsoft Office 365-suite.

Azure Active Directory
Het universele platform om identiteiten te beheren en te beveiligen

Teams

Microsoft Teams, ook wel afgekort tot Teams, is een communicatie- en samenwerkingsplatform dat chatmogelijkheden, videoconferentie, bestandopslag (waaronder

gedeelde bestanden) en integratie van applicaties samenbrengt. De dienst is geintegreerd in het abonnement Office 365 van het bedrijf. Office productivity suite en

extensies kunnen integreren met niet-Microsoft producten. Microsoft Teams is een concurrent van services zoals Slack en bedoeld als opvolger voor Skype for Business.
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DATA AANLEVERING VIA SFTP
TECHNISCHE VERANTWOORDELIJKHEDEN



DATA-ARCHITECTUUR
DATA AANLEVERING

ALF
Aanlevering via interfaces van LCH consortium partijen

~~=¢-~1l-boekhuis

a x =

i
~~

s Tbe [6Moots

at File Mahaged Storage Data Factory saL

NS
2

SFTP Gateway Account
Datab:

ol Fr (Blob)
ra

csv

PowerBI

Rapportages

PowerApps
Invoer/ Registratie

Document structuur en aanlever afspraken liggen vast in SLA’s

SLA document Teams locatie: Project data proces improvement\General\Documentatie VQD\SFTP-SLA’s
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# ARCHITECTUUR
DATA VERWERKING

os

DATA VERWERKING

PSL_VIEW PSL_QUALITY

A——

INPUT

PowerApps

DATA PRESENTATIE

Power BI

1
ISL

BSL

HSL

DSL

EXPORT Em D
/
—> HSL_INB_VW —_

AFKORTINGEN

DSL: Directe Staging Laag

MDL i Historische Staging Laag

BSL: Business Subject Laag

ISL: Informatie Subject Laag

PSL: PowerApp Staging Laag

MDL: Meta Data Laag

LATET BSETATAEWR (A
Deze tabellen worden door gebruiker gevuld met PowerApp.

LAWET TASETALAEAT(RoTIE 1113)
Deze tabellen worden gebruikt om autorisatie in te regelen via

Active Azure Directory (beveiliging op database scheme laag

LANEYTo Jo = To = EET 2 BRVITTY)
IVE RTE (STOTTVE WoToNo: ISIE Wo [MS Ta Vo)ll 2 Mi 101: YH) 12'S
LE LIToI1S LERVITSVER oT [TAN oToRYooI {oF fF=(=q= [os AVIoTel Qe EE 2]

consumptie (gebruik in PowerBl Dashboards).
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ARCHITECTUUR
DATA VERWERKING

DATA VERWERKING

INPUT

DATA PRESENTATIE

PSL VIEW

Power BI

t

+

t /
HSL —_ HSL INB_VW

t
:

PSL_QUALITY PSL DSL MDL
i

=>
—

IMPORT

(02) 1 A

csv CSV

Import
Inlezen van bestanden van LCH consortium

partijen conform SLA’s (11.00 ‘s ochtends).

y

AFKORTINGEN

DSL: Directe Staging Laag

HSL: Historische Staging Laag
BSL: Business Subject Laag

ISL: Informatie Subject Laag

PSL: PowerApp Staging Laag

MDL: Meta Data Laag

Ingelezen bestanden worden in archief folder

PowerApps EEE
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ARCHITECTUUR
DATA VERWERKING

DATA VERWERKING

PSL VIEW PSL_QUALITY PSL

—

INPUT

Of |
PowerApps

DATA PRESENTATIE

fo [SENT {021=To To [SMT TelVi AloT=ty Tale WT W=T=ToW=] yo] gh {ol [o [TRWWie]fo [Tg]

geplaatst. Databron en -laaddatum worden toegevoegd.

LF
Power BI

ISL

BSL EXPORT —

HSL —_ HSL_INB_VW i

MDL

AFKORTINGEN

DSL: Directe Staging Laag

HSL: Historische Staging Laag

IMPORT BSL: Business Subject Laag

ISL: Informatie Subject Laag

PSL: PowerApp Staging Laag

MDL: Meta Data Laag

Directe Staging Laag (D
VEZTNE EI RVET ENTER Ele BrdoTalo [Te EY RYANV=Td (Ta Ta Oo 0 VI] 4ST]

& o fe El= NI EET HE]ge ElEaoT=M e101 {= WWW ee [13]
= =

teruggekoppeld naar log en Data stewards. Tevens zal het
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ARCHITECTUUR

W\PLFDATA VERWERKING
DATA PRESENTATIE

Power BI

a)

t
ISL

BSL EXPORT —

DATA VERWERKING

HSL HSL_INB_VW i

&
PSL VIEW PSL_QUALITY PSL

b
DSL MDL

+ AFKORTINGEN

DSL: Directe Staging Laag

HSL: Historische Staging Laag

IMPORT BSL: Business Subject Laag

ISL: Informatie Subject Laag

PSL: PowerApp Staging Laag

MDL: Meta Data Laag

Historische Staging Laag (HSL)
VERE CURVEKo [Re Ee WaWe [Rd] [e Wor

INPUT

Of
a o

Voegt nieuwe records toe, update records (met

() = _
geldigheidstermijn), markeert records voor

PowerApps verwijdering en negeert identieke records
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ARCHITECTUUR

W\PLFDATA VERWERKI NG DATA PRESENTATIE

BSL EXPORT —_

DATA VERWERKING ax
HSL —_ HSL_INB_VW —-—

PSL VIEW PSL_QUALITY PSL

b
DSL

—

MDL

+ AFKORTINGEN

DSL: Directe Staging Laag

HSL: Historische Staging Laag

IMPORT BSL: Business Subject Laag

ISL: Informatie Subject Laag

PSL: PowerApp Staging Laag

MDL: Meta Data Laag

Business Subject Laag (BSL)

\N

Hierin staan de tabellen met technische namen

INPUT

QO. | a (zie datamodel WOLF). Er wordt business logic

®
= em

uitgevoerd als voorbereiding op gebruik voor

PowerApps rapportages
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ARCHITECTUUR
DATA VERWERKING

DATA VERWERKING

PSL VIEW

INPUT

<< UALITY PSL
_ Ql —_)
—

los)
PowerApps

csv csv

DATA PRESENTATIE

BSL EXPORT

HSL —_ HSL INB_VW

DSL MDL

IMPORT

RELET RG[TERT Told oT=To Id [a WoT eNotesEI Waal dT=RVETo}

queries (PowerBl). Tabellen zijn geindexeerd

y

AFKORTINGEN

DSL: Directe Staging Laag

HSL: Historische Staging Laag
BSL: Business Subject Laag

ISL: Informatie Subject Laag

PSL: PowerApp Staging Laag

MDL: Meta Data Laag

[ Informatie Subject Laag (ISL)

AN

Lf OAVARCT-To (eT-Te [WeT=Tqfo]gagET gle]
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ARCHITECTUUR

W\PLFDATA VERWERKI NG DATA PRESENTATIE

&
PSL VIEW PSL_QUALITY PSL

b
DSL

—

AFKORTINGEN

DSL: Directe Staging Laag
HSL: Historische Staging Laag

BSL: Business Subject Laag

ISL: Informatie Subject Laag
PSL: PowerApp Staging Laag

IMPORT MDL: Meta Data Laag

ES EDEICNEET (Mb)B]
Metadata over bestanden (SLA-nummer,

Frequentie, Data steward, Dag). Logging en

Le ET CT TTT F-AV eT de) oTNe ES AVEWe [VJB lo1]

>
Power BI

a)

t
ISL

BSL EXPORT

DATA VERWERKING +
HSL HSL_INB_VW

t

)

—
ingeregeld.| N

INPUT

Of
csv csv

PowerApps Export: niet actief

HSL_INB_VW: niet actief
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ARCHITECTUUR

\A\WPLFDATA VERWERKING

! Meta Data

! Business Staging Layer [J -«sserreestnsntnmnsinnsinnrinnninnnans Layer
|

I

I

I

1

|

I

i

1

|
I

1

I

I

I

I

|

I

I

I

|

|

I

I

I

|

I

I

I

1

I

1

I

I

|

!
; Historical Staging Layer ees

1

UU

1

I

|
I

]

|

1

] Data Staging Layer ~~ {pe

1

 SE————peeersraearaargepery.JIL. (EO—a

De data architectuur bestaat uit meerdere lagen die onderscheiden worden met

database schema’s. Alle bron en historische data zijn in één database opgeslagen.
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ARCHITECTUUR

W\PLFSecurity

Security maatregelen
* Rapportages worden gepubliceerd naar het PowerBl-service (PowerBI Portaal).
+ Rapporten worden gedeeld met desbetreffende Azure Active Directory (AAD) groepen.

+ Leden van een gekoppelde AAD groep kunnen vervolgens de des betreffende rapporten raadplegen.
* Er wordt gebruik gemaakt van een rechtstreekse (direct query) verbinding met de databron (Datastore). Er

wordt hierdoor geen data buiten het Dataplatform opgeslagen.
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DATA MODEL
BSL LAAG IN DATAWAREHOUSE

Leverancier
)

erorH

P

gscategorie
Artikel

Order detail

voorspelling

Goederen

Ontvangst
Product

Kwaliteit

(per lotnummer)

sLLocATE

Ontvangst Azie -

(stuks & verpakking) [Welor:] d=
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DATA MODEL
BSL LAAG IN DATAWAREHOUSE



Data model WOLF

Klant (blauw)

Planning categorie

Voorspelling
Artikel

Bestelling

Goederenontvangst

Voorraad

Lokatie

Leverancier (groen)
Order

orderregel

Ontvangst

Ontvangst WHSE / Azié

Order in transit

Kwaliteit

PLANE

PLANNINGS_CATEGORIE_ID
biper

A

HUIDIG_WEEK_NR

Hs
a

NRVRAAGNOORSPELLINGnt.hey_VRAAGVOORSPELLING "JAARINEEK

BRANCHE. hisAANTAL

_PROC_LOAD_DTS. satin

7% ONTVANGST_EXTERNALID  Dizint

ARTIKEL ID bigint A

ORDER NUMMER nvarchar (50)

pre rienSTUKS int

TRANSACTIE TYPE nvarchar(20)

ONTVANGSTDATUM date

GING int

SOURCE SYSTEM nvarchar(255)

_PROC_[OKDDTS datetime)

CRETE

AR]
voorLl pri 10, PATE

ARTIKEL_ID bigint A
LGCATIE_ID bigint A

TYPE nvarchar(2ss)

AANTALSTUKS_UITGELEVERD bisint

SOURCE_SYSTEM nvarchar(2s5)

_PROC_[OAD_DTS  catetime2(7)

7 PLANNINGCATEGORIEID bigint

PLANNINGSCATEGORIE varchar (155)
AFKEURPERCINTAGE

“PROCLOADDTS  datetiments)

HUNT big’

KUANT NUMMER nvorchar (255)WONTAR harchar(255)

BRANCHE archers)

ny char253)
§ varchari2ss

PROVINCIE archar2ss)

OONPLALTS  usrchar255)

Uiimuoe ea

LONGITUDE real

DEBITEUR_NUMMER varchar (255)

POSTCODE4 int

KANAAL nvarchar(255)

_PROC_LOAD_DTS datetime)

LEVERANCIER,

+ORDERID biginty J LEVERANCIER_ID biginty

ORDER_NUMMER nvarchar(25%) LEVERANCIERNAAM varchar (255)

INCO_TERM nvarchar(10) CONTACT_PERSOON_INKOOP nvarciar(255)

AANDRAGER varchar (25%) LAND. warchar(255)
© LEVERANCIER, bigint 2X CREDITEUR_NUNMER Avarehar (255)

BYESTuRD datetime PROC_LOKD_DTS datetime(7)
ARNG C timed (7)

ANG oor nvarcher(255)

GEWLIZIED_OP datetime(7)
GEWIIZIGD_DOOR fvarchar(255)

RCE SYS varchar (50)

_PROC_LOAD_OTS datetime?(7)

ARTEL ID.

DE. ORDER, DEVAL AELn
bigintu ORDER DETAL ID biginty PATS bigint PRWALITEIT_ID bigint

nvarchar(20) ORDERREGEL NUMMER varchar (40)
*

ORDER_DETAIL_ID
brant

x LOTNUMMER nvarchar(2s5)

ALSER varchar (255)
-

ORDER igint 2
omei yeslar© bigint. ARTIKEL_ID bigint A

nvarchar(20)
©

ARTIKELID bigint A NGSNUMMER  varchar(255) KWALITEITSCHECK DATUM dat

onynon HIS van20 AANTAL BESTELD_STUKS real CR a5 varchar 2s) DIT
sein

FNHGIE PRODUCT CATEGORIE orchar(100) ORDER_DATUM ate KWALITEIT_D bigin VOORRAAD_BESLUIT_LCH  nvarchartz35)

PLANNINGSCATE bigint TOEGEZEGDE_LEVERDATUM datetime ONTVANGSTDATUM datetime HLToer varchar (max)

varchar (25%) TOEGEZEGDEWEEKLEVERING int NUMMER varchar 235) EN real

VWS_CATEGORIE fvarchar(255) GEPLANDE_LEVERDATUM date AANTAL_ONTVANGEN_STUKS real SNDDGE KwaLTET bit

PRODUCT_CODE_SAP varchar (30) GEFACTUREERDE_HOEVEELHEID bigint AANTAUONTVANGEN_OMOOZEN real CERTIFICERING narchar(20)

AANTAL_PER_CBA int OPHERKINGEN ‘marchar(max) AANTAL_ONTVANGEN PALLETS real GEWLIZIGD_OP datetime?(7)
AANTAL_PER_KIT nt EWUKTOP datetimed(?) TRANSACTIETYPE varchar 20) GEWLIZIGD_DACR nvarchar(2ss)

_PROC_LOAD_DTS. datetime (7) AANGEMAAKT DOOR nvarenar(255) ONTVANGSTJMGAZLIN rwarchari2ss) SOURCESYSTEM nvarchar(2s5)

GEWLIZIGD_OP datetime2 7) AMNGEMAAKTOP datetime (7) 0¢_{04D_0TS datetime2 (7)

GEWLZIGDDOOR varchar (255)
i

varchar(255)

SOURCE SYSTEM varchar (50) GEWLIZIGD_OP datetime2(7)

PROC_LOADOTS datetime7) GEWLIZIGD DOOR nvarchari235)

= SOURCE_SYSTEM varchar (235)

E _PROC_LOADDTS datetime (7)

4 BESTELLING_ID bigint

LOCATIE_ID bigintA
bigintA

ARTIKELID bigintABESTEL NUMMER nvarehar(100)

BESTELDATU atetime DETAIL| in

LEVERDA datetime LEVERINGSNUNMER varchar (255) /#ORDER_IN_TRANSIT_ID biginta’!

ANTAL GEVRAAGDE_STUKS real

AANTAL_GELEVERDESTUKS real

OUTBOUND_TYPE  nvarchar(s)

SOURCE SYSTEM nvarchar(30)

_PROC_LOAD_DTS  datetime2()

IRV Ela;
La

7 LocATIE ID bigot’

LOCATIE ARM marchartss)

KANAAL nvarchar(255)

procLoanors Gatstimez7)

ONTVANGST DATUM datetime
LOCATIE_ID

nvarchar(255)

AANTAL STUKS real

ASNTAL_OMDOZE! i!

AANTAL_KUBIEKE_METERS real

BRUTO_GEWICHT

AANGEMAAKTOP datetime2(7)

{GEMAAKT_DOOR varchar (255)

GEWLZIGD.OP  datetime2()

GEWULIGD_DOOR  nvarchar(255)

LOCATIE Jn, SOURCESYSTEM  nvarenar(2ss)

_PROC_LOADDTS datetime2t?)

ONTVANGSTWHSE AZIE ID bigint|TRANSPORT TYPE mvarchar(295)

TRANSITNE nvarchar(255)

AANTALIN_TRANSIT_STUKS real

iT_PALLETS real

——KUBIEKE_METERS real

BRUTO_GEWICHT real

ETD datetime

tetime

(GEMAAKT DOOR varchar 255)GEWLJZIGD_OP datetime2(7)

GEWLZIGD DOOR nvarchar(235)

SOURCE_SYSTEN mvarchar(255)

PROC_LOADDTS catetimez(7)
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WOLF — Power Apps
— Procesdiagrammen

Logistiek
Neele-vat

Warehouse

Distributie

Kwaliteitsdocumentatie

Stamdata LCHUPN
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WOLF — Power Apps
— 1. Procesdiagram Logistiek

LCH Loqistiek

Inzien orders Inzien suborders

Lp Bewerken order
Toevoegen in transits

ld Bewerken suborder
o

:
: ;

Bewerken receipt Bewerken in transits

24 Verwiideren suborder Verwijderen receipt Verwijderen in transits
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WOLF — Power Apps
— 1. Logistiek - Order Invoer (1)

lm Een Order toevoegen (Me RET GIT Quality overall

Ordernummer 4 Zock op Ordernummer

Ordernummer: 3057-23257 l

Leverancier: Lowenstein Medical Netherlands BV. Aantal: Opmerkingen:

Inkoop contactpersoon: Aangepast door: >
Aanpasdatum: 10-06-2020

Ordernummer: 3057-23294

Leverancier: Beijing Sirusmed Medical Device Co., Ltd. Aantal: Opmerkingen:

Inkoop contactpersoon: 5.1.2e Aangepast door: D
Aanpasdatum: 10-06-2020

Ordernummer: 3057-23336

Leverancier: Shenzhen Prunus Medical Co,, Ltd. Aantal: Opmerkingen:

Inkoop contactpersoon: Aangepast door: >
Aanpasdatum: 10-06-2020

Ordernummer: 3057-23372

Leverancier: Vipack BV. Aantal: Opmerkingen:
>Inkoop contactpersoon: willEEIE Aangepast door:

Aanpasdatum: 10-06-2020

Nedsis cca 1 FLIANANA ARNT
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WOLF — Power Apps
— 1. Logistiek - Order Invoer (2)

Een Order toevoegen

* Ordernummer Leverancier Land leverancier

| Onbekend |v | |

Inkoop contactpersoon Aandrager Incoterm

Onbekend || Onbekend |v | | Onbekend |v |
** Standaard mail verstuurd datum Opmerkingen

[31-12-2001 El

(LT( Ta (oTTd al bel LVR Jo)

* Suborder Financieel SKU nummer SKU nummer

[ | [ 2a | [sos009803 ]
Product categorie Product sub categorie Product

* Ordernummer is verplicht en moet voldoen aan het standaardformat (beginnnen met: Geenorder/3057/LCH) [ PEM [ Clips [ ‘Achterdlips

** Gelieve datum te selecteren middels het blauwe vakje. Volume besteld stuks ‘Geplande datum levering Toegezegde datum levering

[31-12:20m BE [31122001

Opmerkingen
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WOLF — Power Apps
— 2. Procesdiagram Neelevat

LCH Neelevat

Inzien orders Inzien suborders

Toevoegen receipt

Bewerken receipt

Verwijderen receiptUl]
8
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WOLF — Power Apps
— Goederen ontvangst (1)

Power Apps | LCHNeelevat_Productie

Order LCH2020-0139 LCH Logistiek Neele-vat

*  Ordernummer LCH2020-0139 Leverancier Tobrix BV. Land leverancier China

Inkoop contactpersoon EE Aandrager LCH Incoterm FOB

Mail verstuurd datum 21-04-2020 Opmerkingen

0 Receipt toevoegen Zoek op levering ofAWB 1 receipts records

Levering: L001 Suborder: 01 AWB: 72 5.12e | In Transit: T0071

Supplier Manufacturer: TOBRIX BY Contact: Shipper: Hengkong Tripod Ltd. Opmerking:

Gross weight delivery; 5545 CBM wght delivery: 45.08 QTY Delivery; 50000

Log inspection date: 23-04-2020 Product is damaged: No Part shipped: No

Suborders Receipt
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WOLF — Power Apps
— Goederen ontvangst (2)

Power Apps | LCHNeelevat_Productie

LETT Cll (of [Tg Rely pleRg EL)

+
r

Suborder 01 ed Levering nummer [I] Supplier manufacturer|TOBRIX BY

wo

Product sub category Product

CBM 45.08 Gross weight 5545

Product category

Remarks

In transit TOO1

ETD 30-04-2020 = ETA 01-05-2020 =

* Het geselecteerde receipt is gekoppeld aan een ontvangst, het is daardoor niet mogelijk deze te verwijderen of het gekoppelde suborder te wijzigen.

** AWB is zowel verplicht ols uniek.

Receipt en in transit verwijderen
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WOLF — Power Apps
— In Transit

i= In transit toevoegen (Order LCH2020-0180)

Suborder Levering In transit

| | | |

Transport type QTY in transit Carton in transit

Unknown | |
Gross weight in transit CBM in transit Flight number

Departure Destination ETD

| [31-12-2001
Prio LCH Status

| Unknown

Remarks

In transit verwijderen
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WOLF — Power Apps
— 3. Procesdiagram Warehouse

LCH Warehouse

Inzien orders Inzien suborders Inzien receipts Inzien ontvanasten

Toevoegen ontvanast

Bewerken ontvanast
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WOLF — Power Apps
— Voorraad

yd Lothummer 1913 QRSnummer 306912 X
Datum quality check 22-10-2020 Mandje nummer 2

Quality check eindoordeel RIVM Fail Product categorie ingeboekt 9999999971

Mondmasker KN35

Voorraad besluit LCH Geblokkeerd n.a.v. logistieke inspectie
*

Aanbieddatum 31-12-2001

[}Afkeur vanwege onregelmatigheden binnen doos door RIVMQuality comments
Lijst niet CE en fail RIVM

Order: 3057-23164 (Suborder: 09)

Inkoop contactpersoon Leverancier Kwaliteitsdocumentatie

VWS| 02 Health Geen CE & doc. niet op orde

Product SKU nummer Opmerking Kwaliteitsdocumentatie

Mondmasker KN95 9999999971 Merk: onbekend

Lotnummer: 1913
Aangemaakt: 30-07-2020 16:21 Suborder: 09 Opmerkingen:

QRSnummer: 306912
Ontvangst datum; 30-06-2020 Aantal omdcos ontvangen:500

Transactie type: ALGEMEEN Ontvangen stuks: 540000 Aantal pallets ontvangen: 32
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WOLF — Power Apps
— Bewerken quality

Lotnummer 1010 QRS Ordernummer 302533 X
Datum quality check 3 -12-2001 Mandje nummer 0

Quality check eindoordeel RIVM Pass Product categorie ingeboekt 9999999970

Handdesinfectans 500m!

Voorraad besluit LCH Blokkade na logistieke inspectie
*

Aanbieddatum bi -12-2001 | =]

Quality comments |
Order: 3057-23372 (Suborder: 01)

Inkoop contactpersoon Product Leverancier SKU nummer

vws IEEE Handdesinfectans 500mi Vipack B.V. 9999999970

Kwaliteit status inkoop Kwaliteitsdocumentatie Opmerking Kwaliteitsdocumentatie

Lotnummer: 1010
‘Aangemaakt: 10-06-2020 21:00 Suborder: 01 Opmerkingen:

QRS Order NR: 302533
Ontvangst datum: 19-05-2020 Aantal omdoos ontvangen: 1820

Transactie type:  ALGEMEEN Ontvangen stuks: 21840 Aantal pallets ontvangen: 20
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WOLF — Power Apps
— 4. Procesdiagram Distributie

LCH Distributie

L | Toevoegen order Toevoegen suborder

Lp» Bewerken order Bal Bewerken suborder

Lp] Verwnderen order
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®
WOLF - Power Apps

— 5. Procesdiagram Kwaliteitsdocumentatie

LCH Kwaliteitsdocumentatie

Inzien Kwaliteitsdocumentatie feo er=To = oY 40" | [YT=T] £0 [ola Ula at=1 pl = | 1 = Bewerken Kwaliteitsdocumentatie Verwiideren Kwaliteitsdocumentatie
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WOLF — Power Apps
— Kwaliteit (1)

Power Apps | LCHKwaliteitsdocumentatie_Productie

ve LCH Kwaliteitsdocumentatie 100 records getocond

Zoek op leverancier

Leverancier: 3 Gun (Beconnected Hong Kong Ltd.)

Artikel: 9999999811 Isclatiejas (lange mouw) M Geen CE & doc. niet op orde

Leverancier: 3 Gun (Beconnected Hong Kong Ltd.)

Artikel: 9999999958 Mondmasker FFP2 Geen CE & doc. niet op orde

Leverancier: 3 Gun (Beconnected Hong Kong Ltd.)

Artikel: 9999999960 Onderzoekshandschoenen maat M Geen CE & doc. niet op orde

Leverancier: 3 Gun (Beconnected Hong Kong Ltd.)

Artikel: 9999999974 Chirurgisch mondmasker type 2R CE & doc. op orde

Leverancier: 3C Investment (Shanghai) Co. Ltd.

Artikel: 99813 Isolatigjas {lange mouw) XL Geen CE & doc. niet op orde

Leverancier: 3D Medicines Co., Ltd

Artikel: 9999999179 Haier Biological Safety Cabinet CE & doc, op orde
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WOLF — Power Apps
— Kwaliteit (2)

LJ] Een kwaliteitsdocumentatie bewerken

* Leverancier *

Omschrijving product

3 Gun (Beconnected Hong Kong Ltd.) Isolatiejas (lange mouw) M

*  Kwaliteitsdocumentatie SKU

Geen CE & doc. niet op orde 9999999811

Opmerking

Merk: Shanghai Dragon Imp.&Exp. Co.,LTD

* Verplichte velden

Kwaliteitsdocumentatie verwijderen
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®
WOLF - Power Apps

— 5. Procesdiagram Kwaliteitsdocumentatie

LCH

SEINGELE]

I T T T T T T T T ]

ToevoegenilToevoegen illtoevoegen [illtoevoegen [illtoevoegen [illtoevoegen [illtoevoegen ill toevoegen [illtoevoegen [lltoevoegen illtoevoegen
transactie product travel quality [ETI contact incoterm [warehouse SETH RVEIENlTly  [EETleleT=Cs
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WOLF — Power Apps
— Stam data

Power Apps | Stamdata LCH App

Leverancier



WOLF — Power Apps
— Stam data —

toevoegen product

9999999803

Categorie NL:

PBM

Categorie EN:

PPE

Finance

categorie: 2

plannings
categorie: Overig

Opmerkingen:

Quan per kit: 1

Subcategorie NL:

Clips

Subcategorie EN:

Clips

Finance product: 2a.

Clip tbv masker FFP

Mediq categorie:
Overig

Quan per CBM: 0

Product NL: Achterclips

Product EN: NA. - Clip (back)

Finance nr: 2a

VWS categorie:
Overig

9999999976

Categorie NL:

PBEM

Categorie EN:

PPE

Finance

categorie: 3

plannings

categorie: Jassen

Opmerkingen:

Quan per kit: 1

Subcategorie NL:

Isolatiejas

Subcategorie EN:

Gowns

Finance product: 3.

Isolatiejassen maat

LAXLAXXL

Mediq categorie:
Jassen

Quan per CBM:

3800

Product NL: OUD-Coverall

Product EN: Coverall

Finance nr: 3

VWS categorie:
Jassen

ARTIKEL QUANTITY_PER_KIT QUANTITY_PER_CBM

| |
CATEGORIE_NL SUB_CATEGORIE_NL PRODUCT_NL

CATEGORY_EN SUB_CATEGORY_EN PRODUCT_EN

FINANCE_CATEGORIE FINANCE_PRODUCT FINANCE_NR

PLANNINGS_CATEGORIE MEDIQ_CATEGORIE VWS_CATEGORIE

OPMERKINGEN

[|]

9999999802

Categorie NL:

PEM

Quan per kit: 1

Subcategorie NL:

Clips

Quan per CBM: 0

Product NL: OUD-Neusclips

Add
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WOLF — Power Apps
— Stam data — toevoegen leverancier

[owsoe TTS
3 Gun (Beconnected Hong Kong

a

LEVERANCIER

Wp Twijfel >

3C Investment (Shanghai) Co. Ltd. Twijfel >
Add

3D Medicines Co., Ltd Onbekend >

3M Nederland B.V. Onbekend >

Abena Healthcare B.V. Twijfel >

ACT Onbekend >

ADM (Solutions & Promotions) Onbekend >

AdQuipment medical B.V. Onbekend >

AFPRO Filters Onbekend >

Alibaba Foundation Onbekend >

Apple Onbekend >

Arch and Haale Slecht > hd

962620



WOLF — Power Apps
— Stam data — toevoegen quality

Unknown

Fail

QUALITY_CHECK

1

Pass

On Hold

Degraded
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WOLF — Power Apps
— Data Quality checks

Uniekheid van order en levering

Levering
— datums en compleetheid

In Transit vs Levering

Ontvangst
— correcties en negatieve boekingen

Ontvangst
— lotnummers op meerdere plaatsen

Kwaliteit records aanwezig

Kwaliteit records compleet

Voorraadpositie Astro tegen WOLF

. Stamdata 1

10. Stamdata 2

11. Definities

CoN

ARKNE
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WOLF — Quality Checks — Uniekheid

Pages &« | [4 File v > Export > |® Share Kf Chatin Teams [1 Subscribe Edit © Reset to default [| Bookmarks ~

Order_nummer moet uni pig La ee Combinatie Order_nummer en Een levering moet in combinatie met de AWB uniek AWB moet uniek zijn over alle

Quality Uniekheid ORDER.NR Countof ORDER NR Sub_order_nummer moet uniek zijn zijn orders heen

—————————————— ORDER_NR SUB_ORDER_NR Count of SUB_ORDER_NR ORDER_NR SUB_ORDER_NR LEVERING_NR AWB Count of LEVERING_NR AWB Countof AWB

Quality Levering

Quality In Transit

Quality Ontvangst

Quality Ontvangst L...

Quality Kwaliteit Rec...

Quality Kwaliteits Re...

Quality Voorraad pos...

Stamdata 1

Een transit moet binnen een order+subsorder+levering uniek zijn Leverancier wel in PWA_LCH maar niet in DIM

Stamdata 2 ORDER_NR SUB_ORDER_NR LEVERING_NR IN_TRANSIT_NR Count of IN_TRANSIT_NR PWA_LCH_ID ORDER NR LEVERANCIER VERKOPER

Definities

962620



WOLF — Quality Checks — Levering

Pages & | [3 File vv > Export ~ |# Share [fj Chatin Teams [£] Subscribe g” Edit

InTransit ETA valt eerder dan ETD

Quality Uniekheid

XYB

Reset to default

Quality Levering

Quality In Transit

Quality Ontvangst

Quality Ontvangst L...

Quality Kwaliteit Rec...

Quality Kwaliteits Re...

Quality Voorraad pos...

<

Stamdata 1
Receipt met meerdere suborders

ORDER_NR Total

rel|
Stamdata 2

Definities

Lege of foutieve Leveringnummers Lege of foutieve Transitnummers

ORDERNR SUB_ORDERNR LEVERING_NR IS_ONTVANGST ORDER_NR SUB_ORDERNR LEVERING_.NR IN_TRANSIT_NR IS_IN_TRANSIT

3057-23220 01 L015 True

LCH2020-0012 01 L009 True

LCH2020-0225 01 Loo4 True

[1 Bookmarks

... Welke intransit_nr bevat een combi (order, suborder, levering) die niet bestaat?

PWA_LCH_ID ORDER_NR SUB_ORDERNR LEVERING_NR IS_ORDER IS_SUB_ORDER IS_ONTVANGST _PROC_USE ORDER_NR SUB_ORDERNR LEVERING_NR IN_TRANSIT.NR _PROC_USER _PROC_MODIFICATION_DTS

v) 2

962620



Pages & | [ File v — Export ~ |® Share Ef Chatin Teams [2 Subscribe ® Edit

Quality Uniekheid

Quality Levering

Quality In Transit

Quality Ontvangst

Quality Ontvangst L...

Quality Kwaliteit Rec...

Quality Kwaliteits Re...

Quality Voorraad pos...

Stamdata 1

Stamdata 2

Definities

WOLF — Quality Checks — In Transit

Levering en In Transit mismatch

Reset to default [1 Bookmarks

TRANSPORT_TYPE ERROR TYPE ORDER NR SUB_ORDERNR  LEVERING_NR AWE QTY_DELIVERY ~ QTY_IN_TRANSIT CARTON_DELIVERY CARTON_IN TRANSIT GROSS WEIGHT DELIVERA

AIR ‘GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0049 01 L002 074-33539995 30,000 100 1,565.0

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0049 04 L012 074-36482784 42,000 140 1,797.0

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0049 06 L004 074-33540183 30,000 100 1,553.0

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0051 02 L007 074-36482434 500,400 695 4,720.0

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0051 02 Loos 074-36482460 1,000,200 1,667 7,500.0

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0051 02 L009 074-36482364 300,960 418 2,739.0

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0051 03 Lo10 074-36483392 499,680 694 4,674.0

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0051 03 Lo11 074-36483296 161,280 638 4,180.0

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0084 01 L004 0420336 0 0 00

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0084 01 L008 0420385 0 [1] 0.0

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0092 25 L025 420293 0 [J] 0.0

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0092 27 Lo27 420295 0 0 00

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0092 33 L033 420301 0 0 0.0

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0092 34 L034 420302 0 0 0.0

AR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0092 35 L035 420303 0 0 00

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0092 36 L036 420304 0 0 0.0

AIR ‘GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0092 37 L037 420305 0 0 0.0

AIR ‘GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0092 38 L038 420306 0 0 00

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0092 39 L039 420307 0 [J] 0.0

AIR ‘GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0092 40 L040 420308 0 [J] 0.0

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0092 41 Lo41 420309 0 0 00

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0092 42 L042 420310 0 0 0.0

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0092 43 L043 420311 0 0 0.0

AR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0092 44 L044 420312 0 0 00

AIR ‘GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0092 45 L045 420313 0 0 0.0

AIR GEEN IN_TRANSIT GEKOPPELD LCH2020-0092 46 L046 420314 0 0 0.0

Total 306,997,487 123,895,711 262,282 101.484 2,734,991.0v

>
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WOLF — Quality Checks — Ontvangst

Pages <« | [ File v +s Export vv | Share Ef Chatin Teams [= Subscribe 2 Edit -.- © Reset to default

Quality Uniekheid

Quality Levering

Quality In Transit

Quality Ontvangst

Quality Ontvangst L...

Quality Kwaliteit Rec...

Quality Kwaliteits Re...

Quality Voorraad pos...

Stamdata 1

Stamdata 2

Definities

Negatieve saldo ontvangsten (dus teveel tegengeboekt)

‘ORDER_NR LOT_NR SALDO_ONTVANGEN_STUKS ~SALDO_AANTAL OMDOOS_ONTVANGEN SALDO_AANTALPALLETS ONTVANGEN

LCH2020-0010 1351 -237000 -158 “14

Total -237000 -158 -14

Geen ALGEMEEN Transactie Type, dus alleen CORRECTIES

ORDER_NR LOT_NR "

3057-23203

LCH2020-0151  100.027a

LCH2020-0157 100.0420

LCH2020-0195 100.305

Ander product ingeboekt dan besteld. Op LAB niveau laat het verschillen op SKU zien, op NIET LAB niveau op Planningscategorie

v

[1 Bookmarks v

CATEGORIE ORDER NUMMER ~ORDERREGEL NUMMER LOTNUMMER ARTIKEL OMSCHRIVING BESTELD ARTIKEL_OMSCHRUVING_INGEVOERD PLANNINGS._CA's
LAB 3057-23203 01 1000004 GLY-medium (3ml/buisje) Onbekend Medium

LAB 3057-23203 01 1162 GLY-medium (3mli/buisje) Nasopharynx swab Medium

LAB 3057-23203 02 955 Keelswab zonder breekpunt GLY-medium (3ml/buisje) Wattenstaafje

LAB 3057-23203 03 1160 Nasopharynx swab Afnamesetje UTM-/GLY-medium (3ml/buisje) met keel en nasopharynx swab Wattenstaafje

LAB 3057-23237 01 2325 GLY-medium (3ml/buisje) Haier Biological Safety Cabinet Medium

LAB 3057-23237 01 352 GLY-medium (3ml/buisje) Keelswab zonder breekpunt Medium

LAB 3057-23237 01 353 GLY-medium (3ml/buisje) Keelswab zonder breekpunt Medium

LAB 3057-23237 01 360 GLY-medium (3ml/buisje) Sars-CoV2 testkit Medium

LAB 3057-23237 01 D20200220 GLY-medium (3ml/buisje) Keelswab zonder breekpunt Medium

LAB 3057-23237 01 D20200301 GLY-medium (3ml/buisje) Keelswab laag breekpunt Medium

LAB 3057-23237 01 DNE05200418 GLY-medium (3mli/buisje) SARS-CoV-2 RNA extractie kit ANDis Medium

LAB 3057-23237 01 DNE05200419 GLY-medium (3ml/buisje) SARS-CoV-2 RNA extractie kit ANDis Medium v
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WOLF — Quality Checks — Ontvangst meerdere plaatsen

Pages & | [ File v + Export vv | Share Kf Chatin Teams [2] Subscribe 2 Edit -..

Quality Uniekheid

Quality Levering

Quality In Transit

Quality Ontvangst

Quality Ontvangst L...

Quality Kwaliteit Rec...

Quality Kwaliteits Re...

Quality Voorraad pos...

Stamdata 1

Stamdata 2

Definities

Klik een LOT/QRS nummer aan in de onderstaande twee tabellen en krijg inzicht in waar de fout ligt

LOT nummers met actief op meerdere plaatsen

Lookup tabel

QRS nummers met actief op meerdere plaatsen

ORDER NR ~~ SUB.OR LEVERIN INTRA LOTNR  QRSORDER ONTVANGEN AANTALO AANTALPA TRANSACTIE ONTVANGST_DATUM ONTVANGST

DER_NR G.NR  NSIT_NR _NR _STUKS MDOOSON LLETS ONT TYPE _MAGAZUN

TVANGEN VANGEN

3057-23164 02 437 300563 5770000 -169 -9 CORRECTIE Wednesday, April 15, 2020 Vianen

LCH2020-0209 02 L004 To15 1889 305212 -4780000 -2390 -150 CORRECTIE Monday, June 29, 2020 Vianen

LCH2020-0178 16 101951 316235 -3167000 3167 -53 CORRECTIE Wednesday, December 2, 2020  Neele-Vat

LCH2020-0178 16 101950 316237 3167000 -3167 -53 CORRECTIE Wednesday, December 2, 2020  Vianen

LCH2020-0199 02 1052 302566 ~2896000 1448 <63 CORRECTIE Friday, May 22, 2020 Vianen

LCH2020-0089 03 Loo3, T003 1530 303634 2650000 2650 -30 CORRECTIE Monday, June 8, 2020 Vianen

LCH2020-0178 02 Loo1 TOO 1007 302637 ~2608000 2608 -44 CORRECTIE Friday, May 22, 2020 Vianen

LCH2020-0313 01 D210205aa 326452 +2592000 -540 -21 CORRECTIE Monday, March 1, 2021 Wijchen

LCH2020-0100 08 W010 T013 101319 307973 -2222000 2222 -32 CORRECTIE Tuesday, August 4, 2020 Neele-Vat

LCH2020-0100 08 Lio 100319 308349 2222000 22 -32 CORRECTIE Thursday August 6 2020 Neele-Vat

LCH2020-0087 11 Lo11 T012 400276 313897 +2100000 2100 -25 CORRECTIE Sunday, November 29, 2020 Neele-Vat

LCH2020-0209 02 L019 T0493 1952 305662 2042000 +1021 -64 CORRECTIE Monday, July 6, 2020 Vianen

LCH2020-0208 01 1991 306270 ~1960000 -980 -68 RETOUR Tuesday, July 14, 2020 Vianen

to default [] Bookmarks v [

ASTRO INFLOW

LOT_NUMMER ORDERNUMMER A

300002

300034

300037

300038

300040

300043

300044

300046

300047

300050

300053

300054

300056 v
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WOLF — Quality Checks — kwaliteit records aanwezig

Pages < | [ File ~v > Export ~ |& Share Efi Chatin Teams [2 Subscribe 2 Edit ...

Geen Quality rec

Quality Uniekheid

Quality Levering

Quality In Transit

Quality Ontvangst

Quality Ontvangst L...

Quality Kwaliteit Re...

Quality Kwaliteits Re...

Quality Voorraad pos...

Stamdata 1

Bepalen van suborder details voor het quality record

Stamdata 2 suborderPWA LCH ID

Definities 4

5

4

4

4

4

4

4

4

4

aIT

¥3IJI
IIL

suborder. ORDER NR

LCH2020-0010

LCH2020-0010

LCH2020-0010

LCH2020-0010

LCH2020-0070

LCH2020-0010

LCH2020-0010

LCH2020-0010

LCH2020-0010

LCH2020-0010

1CH2020-0010

ORDER NR NR suborderIN_TRANSITNR suborderOT NRA

Total

© Reset to default [] Bookmarks v [

Zijn er meerdere is_current_Quality = 1 records binnen de combi ordernr.

lotnr

Presta ORDER_NR IS_CURRENT_QUALITY = Count of IS_CURRENT_QUALITY

100.129 LCH2020-0156 True 2

1004  LCH2020-0060 True 2

102483 LCH2020-0305 True 2

1027 LCH2020-0092 True 2

109 LCH2020-0067 True 2

1266 LCH2020-0045 True 2

1321 LCH2020-0100 True 2

1351 LCH2020-0010 True 3

1454 LCH2020-0092 True 2

1629  LCH2020-0100 True 2

1665  LCH2020-0092 True 2

Total 388
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WOLF — Quality Checks — kwaliteit records compleet

Pages KL

Quality Uniekheid

Quality Levering

Quality In Transit

Quality Ontvangst

Quality Ontvangst L...

Quality Kwaliteit Rec...

Quality Kwaliteits R...

Quality Voorraad pos...

Stamdata 1

Stamdata 2

Definities

[M File > 1 Export ~ | Share Ff Chatin Teams [= Subscribe 2 Edit ---

Of een quality record bij verschilllende order_nr is gebruikt met saldo

ontvangen stuks anders dan 0

order_nr lot_nr

LCH2020-0073

LCH2020-0098

LCH2020-0104

LCH2020-0110

LCH2020-0228

LCH2020-0277

LCH2020-0281

LCH2020-0281

LCH2020-0281

LCH2020-0295

LCH2020-0304

300.224

100237

100.237

300.224

993

D2020060025

D0266485

D0266485a

djb202306

D200199

D200199

Quality records waarvan er geen lotnr in Quality records waarvan er geen ordernr,

PWA_LCH bestaat

lot_nr ordernr

lotnr in PWA_LCH bestaat

LOT_NR ORDER_NR

100.237 LCH2020-0104

1441

1496

1529

1850

300.224 LCH2020-0110

LOT_NR1

1004

101.312

102483

102483

1027

109

ORDER_NR1

LCH2020-0060

LCH2020-0178

LCH2020-0305

LCH2020-0305

LCH2020-0092

LCH2020-0067

1S_CURRENT_QUALITY1 PROC_MODIFICATION_DTS1

Of een quality record met is_CURRENT_QUALITY =1, waarbij
is in de tijd

[14

True

True

True

True

True

True

6/4/2020 6:00:12 PM

8/19/2020 2:34:07 PM

6/17/2021 11:10:24 AM

6/17/2021 11:10:24 AM

7/2/2021 10:57:37 AM

2/5/2021 4:26:16 PM

1C

1

1

1

1C

1
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Pages &

Quality Uniekheid

Quality Levering

Quality In Transit

Quality Ontvangst

Quality Ontvangst L...

Quality Kwaliteit Rec...

Quality Kwaliteits Re...

Quality Voorraad po...

Stamdata 1

Stamdata 2

Definities

WOLF — Quality Checks — voorraad positie

Artikelnummer + LOT

VOORRAAD_ARTIKEL_ NUMMER

[4 File >» > Export »v |& Share Kg Chatin Teams [= Subscribe 2 Edit ---

uit voorraadpestie onbekend bij Ontvangsten Astro

VOORRAAD_LOTNUMMER ~~ AANTAL VOORRAAD_STUKS ~ AANTAL STUKS_AFGEKEURD ~AANTAL STUKS_IN_KEURING ~AANTALSTUKS BLOCKED

9999999184 DQCO390561/1-1 43,150 0

9999999360 D2020-233-01 0 2

9999999813 1130 0 3,888

9999999813 1131 0 2,196

9999999901 D1919421 22 0

9999999901 D2000785 2,000 0

9999999901 D2002128 50,000 0

9999999901 D2012222 50,000 0

9999999901 D2012282 90,000 0

1 D20200230 0 50

9999999901 D2020030003 0 200

0909a9aan n202000214 an1 a

Total 1,540,582 651,475

Ordernummer QRS on

ASTRO_ORDER_NUMMER_QRS

bekend in wolF, wel bekend in Astro Ontvangsten

VOORRAAD ARTIKEL NUMMER ~ VOORRAAD_LOTNUMME  AANTAL VOORRAAD_STUKS
R

©5

oc

coo

ooo
oo

oo

ANTAL STUKS_AFGEKEURD

>

oo

oo

ooo

oo

oo

71,000

© Reset to default

AANTAL_STUKS_IN_KEURING  AANTAL_STUKS_BLOCKED

320190 9999999195 D210125 2,812,800 0 0 0

315768 9999999922 D20043001 1,908,200 0 0 0

324149 9999999960 102400 1,852,000 0 0 0

324139 9999999960 102404 1,852,000 0 0 0

3241 9999999960 102408 1,852,000 0 0 0

324145 9999999960 102412 1,852,000 0 0 0

308178 9999999974 100.193 1,760,000 0 0 0

309847 9999999974 100279 1,760,000 0 0 0

308239 9999999974 100167 1,759,700 0 0 0

308271 9999999974 100168 1,759,700 0 0 0

323785 9999999974 100168 1,759,700 0 0 0

Total 87,936,901 20,777,389 106,100 767,540

[1 Bookmarks
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WOLF — Quality Checks — stamdata Finance 1

Pages

Quality Uniekheid

Quality Dubbele Invoer

Quality Levering

Quality In Transit

Quality Ontvangst

Quality Kwaliteit Recor...

Quality Kwaliteits Rec...

Stamdata 1

Stamdata 2

Definities

Stamdata Product

PRODUCTID CATEGORIENL SUB CATEGORIENL  FLANNINGS CATEGORIE MEDIQ CATEGORIE VIS CATEGORIE PRODUCT NL CATEGORYEN SUBCATEGORY.»

41 PEM Iselaticjas Jassen lassen Jassen Coverall L PPE Gowns

42 PEM Isolatiejas Jassen Jassen Jassen Coverall M PPE Gowns

43 PEM Isolatiejas Jassen Jassen Jassen Coverall S PPE Gowns

44 pam Ilsclatiejas Jassen Jassen Jassen Coverall XL PPE Gowns

45 PEM Isolatiejas Jassen Jassen Jassen Coverall XxL PPE Gowns

17 PBM Isolatiejas Jassen Jassen Jassen Coverall XXXL Gowns. Gowns

7 PEM Mendmaskers Overige FFP Makers Overige FFP Maskers FFP Masker Mondmasker FFP1 PPE FFP masks

8 PEM Mondmaskers Overige FFP Maskers  Overige FFP Maskers FFP Masker Mondmasker FFP1 niet acute zorg PPE FFP masks

107 PEM Mondmaskers Overige FFP Maskers Overige FFP Maskers  FFP1 Masker Mondmasker FFP2 (afkeur) PPE FFP masks

9 PEM Mendmaskers FFP2 Maskers FFP2 Maskers FFP28(3 Masker (FFPZ, N9S, KNS5, FFP3) Mondmasker FFP2 PPE FFP masks

10 PEM Mondmaskers Overige FFP Maskers Overige FFP Maskers  FFP28(3 Masker (FFPZ, N95, KNSS, FFP3) Mondmasker FFP3 PPE FFP masks.

Total hl

Stamdata Leverancier Stamdata Leverancier Status

LEVERANCIER IO LEVERANCIER LEVERANCIER KWALITET  OPMERKINGEN ~~ _PROC_USER PROC_ MODIFICATION OTS A LEVERANCIER STATUS 1D

1 Onbekend Onbekend 1

2 (Miraclean) EWC diagnostics Trade B.V. Onbekend 2

3 3 Gun (Beconnected Hong Kong Ltd) Twiffel Bibi van der Heide 8/17/2020 5:28:17 PM 3

4 3C Investment (Shanghai) Co. Ltd. Twifel Bibi van der Heide 8/17/2020 5:20:44 PM 4

5 3D Medicines Co. Ltd Onbekend 5

6 3M Nederland BN. Onbekend

7 Abena Healthcare BY. Twifel Bibi van der Heide 8/17/2020 5:28:36 PM
8 ACT Onbekend Rogiervan Dijk 8/3/2020 3:14:35 PM

8 ADM (Solutions & Promations) Onbekend

10 AdQuipment medical BY. Onbekend

11 AFPRO Filters Onbekend

12 Alibaba Foundation Onbekend

13 Apple Onbekend
Y

LIVERANCER STATUS

Onbekend

Slecht

Twifel

Coed

Preferent

< | [} File v 1 Export © |& Share ~ WJ Chatin Teams [J Comment --- 8
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WOLF — Quality Checks — stamdata Finance 2

Pages K File ~ I1— Export ™ [© Share v EJ Chatin Teams

Stamdata Incoterm

INCOTERM 0 INCOTERM PROC USER PROC MODI ICATION DTS

Onbekend

Quality Uniekheid 2 |

Quality Dubbele Invoer

Stamdata Ontvangst Magazijn

Quality Levering urns cram o

1

Quality In Transit

Nas
wo

Quality Ontvangst

Quality Kwaliteit Recor...

Quality Kwaliteits Rec...

Stamdata 1

| Stamdata 2

Definities

ONTVANGST MAGAZUN PROC, USER _PROZ_ MODIFICATION, DTS

Vianen

Bleiswijk

Neele-Vat

Oss

Tiel

Wijchen

Onbekend

FlightForum

Stamdata Contactpersoon Inkoop

CONTAGIPURSQON INKORP 0 CONTAGTPEASGON INKOGP PROC USER PROC MOOIFICATION B13

1 Onbekend

trade)

eysix|
IGE
5

9_Geleend YW!

10}

trade)

17IEEEkop lab)
ToEENov
19 51.2e

= IEE

[1 Comment
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WOLF — Quality Checks — definities

Pages <&  [§ File v = Export ~ |& Share ~ Kg} Chatin Teams [J Comment

Quality Uniekheid

Quality Dubbele Invoer

Quality Levering

Quality In Transit

Quality Ontvangst

Quality Kwaliteit Recor...

Quality Kwaliteits Rec...

Stamdata 1

Stamdata 2

| Definities

iD

218

WERKRUIMTE

LCH Reporting

LCH Reporting

LCH Reporting

LCH Reporting

LCH Reporting

LCH Reporting

RAPPORT

Data Quality Cheeks

Data Quality Cheeks

Data Quality Cheeks

Data Quality Checks

Data Quality Checks

Data Quality Checks

PAGINA

Quality Uniekheid

Quality Uniekhald

Quality Uniekhaid

Qualty Uniekhaid

Qualty Uniekhaid

Quality Dubbale Inver

VISUAL

Ordler_nummer moet uniek zijn

Combinatie Order_nummer en Sub_order_nummer moet uniak zijn

Ean lewering moet in combinatie met de AWB uniek zijn

AWE moet uniek zijn over alle orders heen

Een transit moet binnen een order-+subsorder+levering Uniek Zjn

Geen mogellje dubbele suborders bij zeifce arder?

962620
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Archivering LCH — Teams omgeving

Th
Onderdelen Teams-omgeving
¢ Teams

¢ Posts (Exchange)
* Bijlagen in posts (SharePoint)
* Bestanden in publieke kanalen (SharePoint)
* Bestanden in Privé kanalen binnen Team (SharePoint)
* Streams (MS Streams)

* Chats (privé)
* Posts (Exchange)
* Bijlagen in Posts (OneDrive)
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Archivering LCH —

overwegingen

i
Afweging in migratie van Teams-omgeving
* Privacy aspecten (privé kanalen en chats)
* Operatie (actief gebruik: lezen en wijzigen van informatie)

+ Work flows (goedkeuren van bestellingen bij fabrikanten en inkomende facturen indien nog van toepassing)
* Toegang voor externe partners (LCH consortium partijen)
* Voldoen aan archiefwet (Hot Spot)
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Archivering LCH — Teams omgeving
Microsoft Teams Q Zoeken

Teams = [Jl Aoemeen ross estan Orser standing Orterstatus Planning Logit Ar sastbonra

Uw teams «* Basntwoorden

B8 Team Algemeen a

5120 ?
a

e-mail 3-4-2000 154

Algemeen IW
an ngs dl Lagat

RRA Fe aie
FW: Aankondiging mogelijke order >€5min FW: Handschoenen order

Ba Finance and Legal -

Agemeen

pm sie |Administratie . a -

id
Het e-mailberichtis te groot om hier weer te geven. Klik hisronger op De porspronkelije e-mail downloaden (4 bijiagen) om het berichtte
pegken.

Scan inbox

44 40 mil productinfo PS 0038 EU Market Sinch Po.14... [I ToDent EU typeexamination certificate 1454384104...
=

4 GX EU typeexaminationcertificate 1454384104pdf
+ = smartglovecorporationsdnbhd13042020145438410...

=

« Besntwoorden

© mai 2020

An Aigemes: <= andl Legs’

FW: Oude donaties relabelen

f3=| Dona terugwerk dona 1143411677.docx
3

< Basntwearden
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Archivering LCH — Teams omgeving
Microsoft Teams Q Zoeken

Teams Ue] Algemeen Posts Bestanden Orderafhandeling Orderstatus Planning  LogistickAir dashboard

Visas 4 Mieuw ~
 F

Uplesden  KoppelingkopEren  L Downlosden +

Cloudoptlag toevoegen 6 Openen in SharePoint

8 Tes Algemeen we

Documenten > General

Algemeen

Helpdesk Teams 0) Nam ApprovalStatus Gemasix Geijzigd -

Geijzigd door Adding Becrag

@ Finznee and Lagsl B81) Orger aanvrasg 1£.4.2020 14:09 204-2020 11119

Al ames
B82) Orders LEH 14-4-2020 13:33 204-2020 11:28

Administratie

Augit Bs 3) Orger bevestigingen 23.4.2020 1112 23.4-2020 11112

Scaninbox

B= 4) Orders LCH Faciitair 7.52020 13:48 7-5-2020 13:48

2 verborgen kanalen

B55) Financiering lab en trace orders 7-11.20201548  27-11-20201545

Be 7)3mcase 116.2020 12:30 27.11.2020 15154

Be 9) Email Messages 17-4-2020 13:33 204-2020 11:29

Be arent 22.7-2020 11:13 227-2020 1113

|] arcrie’ [EEE(Amsterdam UM... 18-7.2020 14:19 24.11.2020 14203

05 mail Messages 234.2020 1125 234-2020 11:28

B5 Hulpmap PO-formuiieren 20.5-2020 10:35 205-2020 10:35

BE ICH Finance Update 4.92020 14:47 13-12-2020 19:06

BY 20201001 Actieljst ate. Finsnes LCHsisx No approval running 109-2020 18:27 19.10.2020 11:00 Caen ieuze gemanit

B% 20210625 Bezetting Finance LCH 2021 xlsx No approval running 15-6-2020 16:43 28.68.2021 14:54 Geen keuze gemaakt

8) samensteling Compieet sx No approval running 19-5-2020 08:49 285-2020 16:45 Geen keuze gemaakt


