
123853

To EEEEEN eins al
Cc minvws.nl]

Sent: Tue 5/19/2020 11:57:40 AM

Subject: Re: Contact NAV contact met

Received: Tue 5/19/2020 11:57:44 AM

EE ft op 7 maart de eerste mail gestuurd naar min. BuZa met aanbod van mondmaskers. Zij hebben

deze meneer een antwoord gestuurd en op 25 maart hebben zij meneer doorverwezen naar middelencorona.nl.

Volgens de gegeven bij het LCH is zijn eerste mail binnengekomen op 29 april. Vervolgens is er regelmatig vrijwel dagelijks
contact geweest.

Op 15 mei is zijn aanbod uiteindelijk afgewezen op kwaliteit omdat er geen certificaten beschikbaar zijn en er alleen tot

aankoop wordt overgegaan.

Deze meneer is niet bij de VIP inbox terecht gekomen maar door de mensen van de algemene inbox contact gehad.
Mocht je een hele chronologisch overzicht willen van deze mailwisselingen dan kan dat maar heb ik iets meer tijd nodig.

Met vriendelijke groeten,

Landelijk Consortium Hulpmiddelen

Nederland

vr:IE)EXEc inv.Verzonden: dinsdag 19 mei 2020 12:12

Aan @Ichulpmiddelen.nl>
CC: minvws.nl>

Onderwerp: FW: Contact NAV contact met

Is deze lead bekend? Kan een van jullie checken wat de status hiervan is voordat ik een reactie geef?
Groet

Van:BE @complemedhc.com HB @complemedhc.com>
Verzonden: dinsdag 19 mei 2020 11:48

Aan:IEEE=
SUEEES @ minvws.nl>

Onderwerp: Contact NAV contact met 5.1.2e

Urgentie: Hoog

Geachte heer | REINBestel REN
Afgelopen vrijdag stuurde ik onderstaand bericht naarEEE lk heb EE tijdens een handelsmissie naar China leren

kennen. Ik had net via whatsapp contact met en hij gaf mij het advies met u contact op te nemen aangezien hij nu een andere

baan binnen de overheid heeft.

Mijn bedrijf is actief in de medische sector en levert hoofdzakelijk Nederlandse producten in Azié en de Pacific. Na de Corona

uitbraak in Azié kwam onze normale handel nagenoeg stil te liggen. Via de Nederlandse ambassade in Filipijnen kregen we het

verzoek van een Filipijnse organisatie om hen te helpen covid-19 gerelateerde producten te werven. Tussentijds legden wij

contacten met andere ambassades en overheden. Wij werken met 15 sourcing partners in China, Taiwan, Korea en Maleisié die

allen actief zijn in de medische sector.

Ruim een maand geleden werden we benaderd door RVO (op verzoek van LCH / BZ/VWS) met het verzoek om eerst mijn eigen

land te helpen. Als trotse Nederlander heb ik direct beloofd dat te doen en mijn partners overtuigd hieraan mee te werken. RVO

weet dat wij actief zijn in Azié en de medische sector. We hebben vele voorstellen aan LCH gestuurd maar de communicatie
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verloopt dramatisch en we lopen tegen een bureaucratische muur aan.

Er wordt aan CE wetgeving etc. vastgehouden maar als je net als ons in het “veld” staat weet je dat dit een “wassen neus” is.

Fabrikanten met CE kopen elders (zonder CE) in en her verpakken dit zodat de producten CE hebben. In onderstaande mails

suggereren wij een oplossing waar twee producenten van FFP2 maskers (die gezamenlijk wekelijks 5,5 miljoen maskers kunnen

leveren) achter staan. Dit doen we al drie weken. Heel simpel:

1. De fabrikanten sturen maskers naar Nederland die doo RReen andere partij onderzocht kunnen worden en de

fabrikanten zijn bereid de kosten (indien redelijk) te dragen. Ze hebben dus vertrouwen in hun producten.

2. Ter plekke en voor transactie en verzending van de goederen kan iemand vanuit de NL overheid (zou SGS, BSI, TUV etc.

kunnen zijn) een steekproefcontrole kunnen doen.

3. Indien akkoord bevonden wordt geld overgemaakt en producten verstuurd.

Stap twee en drie kunnen we wekelijks herhalen. Als het mijn geld was geweest had ik het zo gedaan.

Hierop krijg ik eerst geen, daarna een standaard reactie en gisteren dat producten alleen getest worden indien ze reeds zijn

ingekocht. Ik was totaal verbaasd omdat ik ook verneem dat miljoenen producten zijn afgekeurd. Dat vereist dan toch een andere

manier van handelen?! Ook krijg ik te horen dat producten door de eerste goedkeuring ronde zijn maar aanvoerlijnen opnieuw
onderzocht worden en we moeten afwachten.

Wij handelen uit naam van de producent en tegen eerlijke prijzen maar hebben medewerking nodig. RVO krijgt geen gehoor bij

LCH en ook wij kamen niet verder. Vandaar dat ik EEEfbenaderde. lk hoop dat u of een collega ons verder kan helpen want

communiceren met LCH op deze manier heeft totaal geen zin.

Onze normale handel kwam na de corona uitbraak nagenoeg stil te liggen en we hebben dag en nacht gewerkt om de covid-19

gerelateerde handel op te zetten. Op verzoek van de Nederlandse overheid zijn we ons 100% op hen gaan richten maar na ruim

een maand kan ik concluderen dat wij niet serieus genomen worden door LCH. Het heeft ons niet alleen een maand tijd en energie

gekost maar ook volledig wind uit de zeilen gehaald voor levering aan andere klanten.

lk hoop dat u ons verder kan helpen en we alsnog de samenwerking op kunnen zetten. Het liefst zonder dat LCH betrokken is. lk

woon in Azié dus heb met een +6 uur tijdsverschil te maken maar zou graag morgen ochtend Nederlandse tijd via Skype,

Whatsapp, Zoom of Wechat een belafspraak willen inplannen. Indien mogelijk, zou u mij uw gegevens kunnen sturen?

Excuus voor de lange mail! Ik kijk uit naar uw reactie!

Kind regards,

3Soy
CompleMed
— Health care

31 (IEE
BB @complemedhc.com

Van:BB @complemedhc.comFB @complemedhc.com>
Verzonden: 15 May 2020 18:10

Aan: PERFPEEN@ minvws.nl' @ minvws.nl>

CC: 5.1.2e @rvo.nl'

Onderwerp: middelen Corona

Urgentie: Hoog
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Samen met een groep partners uit China, Maleisigé, Taiwan en Korea helpen we met inkoop van Corona gerelateerde producten.

Omdat we met een aantal ambassades en buitenlandse overheden contact hadden nam 5.1.2e an RVO (zie cc) een week of

drie geleden contact met me op of we als eerst Nederland wilden helpen waarmee ik heb ingestemd. Ik heb mijn partners

overtuigd om hieraan mee te werken. We lopen alleen tegen een muur aan bij LCH. Niet alleen wij maar cok RVO en | EER
de business developer van de NL ambassade in Manila.

Er wordt aan CE wetgeving etc. vastgehouden maar als je net als ons in het “veld” staat weet je dat dit een “wassen neus” is.

Fabrikanten met CE kopen elders (zonder CE) in en her verpakken dit zodat de producten CE hebben. In onderstaande mails

suggereren wij een oplossing waar twee producenten van FFP2 maskers (die gezamenlijk wekelijks 5,5 miljoen maskers kunnen

leveren) achter staan. Heel simpel:

1. De fabrikanten sturen maskers naar Nederland die door [ERG een andere partij onderzocht kunnen worden en de

fabrikanten zijn bereid de kosten (indien redelijk) te dragen. Ze hebben dus vertrouwen in hun producten.

2. Ter plekke en voor transactie en verzending van de goederen kan iemand vanuit de NL overheid (zou SGS, BSI, TUV etc.

kunnen zijn) een steekproefcontrole kunnen doen.

3. Indien akkoord bevonden wordt geld overgemaakt en producten verstuurd.

Stap twee en drie kunnen we wekelijks herhalen. Als het mijn geld was geweest had ik het zo gedaan.

1k sprak [ERE 0 vist en zij stuurt ook een brief naar VWS etc. over de gang van zaken. |k gaf aan dat wij elkaar tijdens een

handelsmissie hebben ontmoet en het leek ons verstandig ook jou te benaderen.

Naast maskers kunnen we allerlei andere producten leveren maar er moet buiten de box gedacht worden. 51.2e werkt

in de thuiszorg en volgens haar krijgen zij nog steeds niet voldoende bescherming.

Wij willen graag helpen maar zijn radeloos. Kan jij helpen of ons met de juiste personen in contact brengen?

lk stuur je later nog even een whatsapp berichtje.

Kind regards,

n=

{
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Van:BB @complemedhc.com HB @complemedhc.com>
Verzonden: 13 May 2020 18:09

Aan: @Ichulpmiddelen.nl’ Ichulpmiddelen.nl>

CC: @rvo.nl' rvo.nl>

Onderwerp: FW: Verzoek NAV contact Rijksdienst voor Ondernemend Nederland (RVO)

Urgentie: Hoog

Geachte heer / mevrouw,

Zojuist kreeg ik van

JEEKETI
van Rijksdienst voor Ondernemend Nederland het verzoek eerder gestuurde voorstellen waarop nog geen reactie

is geweest door te sturen naar dit mail adres.
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Wij werken met een groep partners samen om covid-19 gerelateerde producten te werven en RVO en de Nederlandse ambassades hebben ons

gevraagd om eerst Nederland te beleveren totdat daar voldoende producten voorradig. Hiermee hebben we ingestemd en onze partners overtuigd
hieraan mee te werken. Wij en onze partners werken allen in de medische branche en de meeste van hen ken ik al jaren, in een aantal gevallen via

handelsmissies en daar ontmoete personen. Zij hebben waardering voor de Nederlandse maar beginnen nu wel te twijfelen aan mijn beslissing om
ons nu volledig op Nederland te richten en de werkelijke behoefte in Nederland. Dit zet de voor mijn bedrijfzo belangrijke relaties ook direct op het

spel.

Zou u mij daarom alstublieft iets willen laten weten op basis van onderstaande mail? Een contactpersoon om de voorgestelde werkwijze mee te

bespreken zou meer dan wenselijk zijn.

Kind regards,

(3%
Co Med
— Health care

el

complemedhc.com

Van:BE @complemedhc.com ZB @complemedhc.com>
Verzonden: 08 May 2020 18:41

Aan: NFU.nl>

Onderwerp: Verzoek NAV contact Rijksdienst voor Ondernemend Nederland (RVO)

Urgentie: Hoog

Geachte heer/mevrouw,

Ruim een week geleden stuurde ik onderstaande mail.

Zojuist heb ik met

Rijksdienst voor Ondernemend Nederland (RVO) gesproken. Van begrijp ik dat LCH een testafdeling voor producten zonder

juiste CE heeft om de kwaliteit te testen. We kunnen leveren maar deze

hebben een CE van een partij die achteraf geen notified body voor PPE bleek te zijn. Ze zijn met een CE van notified bodies bezig

maar dat duurt nog weken. Daarnaast is een CE een “wassen neus” aangezien ik weet dat fabrieken met CE bij fabrieken zonder CE

inkopen, dit vervolgens her verpakken en vervelgens als product met CE verkopen.

van

Wij willen het volgende voorstellen:

- De fabrieken waar wij mee werken sturen jullie de maskers op zodat deze door jullie of een aangewezen partij ais ERR
onderzocht worden zoals mogelijk blijkt te zijn. Indien redelijk en we het van tevoren weten zijn de fabrieken bereid de

kosten te betalen voor het onderzoek. Zij weten dat ze een goed product hebben. Dat ze willen de kosten willen dragen

moet vertrouwen geven.

- Indien de producten zijn goedgekeurd zullen de producten worden afgenomen. We kunnen een contract sluiten voor een

wekelijkse levering vor CS producten van beiden fabrieken akkoord worden

bevonden. In de bijlage documentatie van een van de fabrieken. Deze heeft een capaciteit van 3.5 miljoen maskers en

bevind zich nabij Shanghai. Indien wenselijk kan iemand van het Nederlandse Consulaat in Shanghai bijvoorbeeld langs

gaan.

- We adviseren sowieso om voor verscheping en transactie een steekproef door SGS, TUV of een soortgelijke partij uit te

laten voeren zodat de producten ook wel echt de producten zijn die verwacht worden.

lk heb deze aanpak voorgelegd aan RVO en die zagen hierin ook geen bezwaren en alleen maar als positief en veilig. Indien jullie zo

willen werken hebben we binnen een week (maximaal twee) voldoende producten gevonden om het tekort op te vullen.

De fabrieken waar we mee praten zijn ook met FDA bezig en als ze dat hebben en wij niets met ze doen is de kans groot dat alles

aan de VS wordt verkocht. Wij en onze partners willen zich 100% inspannen maar lever alstublieft uw medewerking! We dienen

exact hetzelfde doel.
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Een of meerdere contactpersonen binnen LCH zou erg handig zijn.

Kind regards,

— Healthcare

oNci3BE @complemedhc.com

Van:BB @complemedhc.com EB @complemedhc.com>
Verzonden: 29 April 2020 20:31

Aan: 5.1.5 @nfu.nl.' nfu.nl.>

CC; 5.1.2e )' rvo.nl>

Onderwerp: TAV: strategische inkoop

Geachte heer/mevrouw,

Graag vraag ik uw aandacht voor het volgende.

Vorige week vrijdag heb ik met | EEE 2 RVO gesproken, zie CC. Wij proberen met een groep partners in China, Taiwan,

Maleisié en Korea tegen een eerlijke prijs Covid-19 gerelateerde producten te verstreken. Direct of via ambassades namen wij

contact op met verschillende overheden JF heeft gevraagd om voorrangspositie te geven aan Nederland wat wij graag doen,

maar we hebben uw hulp nodig!

We hebben contact met een aantal fabrieken die gezamenlijk een wekelijkse productiecapaciteit van 7 miljoen FFP2 maskers

hebben. Zij zijn bereid de volledige productiecapaciteit beschikbaar te stellen voor de Nederlandse overheid. Echter hebben zij CE

documenten van partijen gekregen die niet een notified body blijken te zijn voor PPE. Zij waren in de veronderstelling van wel. Ze

werken nu aan CE documenten van partijen zoals BSI Group die wel een notified body zijn maar dat duurt een maand. Ik begrijp
dat er een wekelijks tekort van miljoenen maskers is in Nederland. Mogelijk kunnen wij met onze partners een hijdrage leveren om

dit probleem op te lossen.

Omdat de registratie op zich laat wachten wil ik suggereren om producten naar Nederland te laten sturen en daar te laten

onderzoeken. Een van de fabrieken (met een productiecapaciteit van 3.5 miljoen per week en 1.3 usd per masker) heeft al

aangegeven de kosten voor haar rekening te willen nemen. lets wat mij en mijn partners vertrouwen geeft. Indien de producten

niet voldoen zijn ze hun geld kwijt. Werkt deze aanpak voor u? Zo ja, dan stellen we dit cok aan anderen voor zodat we zsm het

tekort proberen op te lossen. Hierbij hebben we echt uw hulp nodig en moeten we “buiten de box” denken!

Zou u mij ook exact in een mail willen aangeven waaraan welk type masker (hoofdzakelijk FFP2) moet voldoen? Ik krijg nu links en

documenten toegestuurd die hoofdzakelijk in Nederlands zijn wat het proces lastig maakt en ook uw organisatie veel werk bezorgt
als we foute informatie versturen. Als u mij de specificaties in Engels per mail kan toesturen zet ik het uit bij al onze partners in de

regio. Korea opent binnenkort ook voor export en wij leggen daar al contacten. Mijn partners daar zijn cok bekent bij de

Nederlandse ambassade in Seoul.

Is het een idee om een Skype of whatsapp call samen met | EXER» te plannen om van gedachten te wisselen? Ik hoop dat we

een constructieve manier van werken kunnen creéren!

Kind regards,
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