Antwoordformat quickscan Coronagevolgen cruciale jeugdhulp herhalingsonderzoek mei

2020
Datum gesprek/ingevuld 20-5-2020
Vanuit JA contactpersoon
Naam instelling Zozijn
Naam vertegenwoordiger instelling

1. Hoe gaat het op dit moment?

goed | enigszins | slecht

Toelichting:

X

2. Wat zijn uw grootste knelpunten vanaf 15 mei?

Voor de kinderen/jeugdigen van de basisischool leeftijd hebben we de dienstverlening weer
opgestart. Dat loopt voornamelijk goed. Voor de ouderen is het lastiger, voor veel van hen die
we in dienstverlening hebben is de 1,5 mtr niet hanteerbaar. Dan wordt het lastig de oude
dienstverlening weer goed op te pakken omdat er een capaciteits probleem ontstaat in fysieke

ruimte en mogelijk ook in de personele bezetting.

Ook de gezinsondersteuning lukt niet altijd om veilig op te starten.
Hetzelfde geldt voor het logeren aan 12 plussers.

Ook zijn er vraagstukken rond inzet taxi

3. Kunt u nog de jeugdhulp bieden die nodig is?

ja

enigszins | nee

Toelichting:
Veel lukt wel, wat nood is doen we sowieso.

X

X

4. Voor welke soorten jeugdhulp wordt momenteel minder zorg geleverd dan normaal?

Zie boven

5. Hoeveel % minder jeugdhulp levert u op dit moment,
ten opzichte van normaal (schatting)?

gelijk

0-10 | 10-30 | >30

Toelichting:veel meer dan 30% ik denk dat we rond de 60%
zitten.

6. Hebt u momenteel last van een groot ziekteverzuim
veroorzaakt door de crisis?

ja

enigszins | nee

Toelichting:
Wij zitten nog ruim onder wat normaal het landelijk gemiddelde is.

7. Hebt u momenteel last van hoge kosten wegens PNIL
(externe inhuur) veroorzaakt door de crisis?

ja

enigszins | nee

Toelichting:
Ik heb nog niet gezien dat er andere prijzen gevraagd worden

8. Zijn er andere personele knelpunten

ja

enigszins | nee

Toelichting:

Er gaat wel een capaciteitsvraagstuk komen omdat er in kleinere
groepen gewerkt wordt.

X

9. Welke andere extra kostenposten hebt u momenteel door de crisis?

BPM, inrichting cohort, extra inzet medewerkers.

10. Welke eventuele kosten vallen momenteel lager uit als gevolg van de crisis?

Dat is beperkt omdat nog lijkt dat er veel gecompenseerd wordt.

11. Bent u inhoudelijk tevreden met de afspraken tussen VNG en ‘ ja

‘ enigszins | nee
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Rijk over de crisisondersteuning?

Toelichting: X
Kan ik niet goed beoordelen omdat die situatie zich nog niet heeft
voorgedaan.
12. Bent u tevreden over de wijze waarop regio’s en gemeenten | ja enigszins | nee
momenteel invulling geven aan de afspraken?
Toelichting: X
Daar hebben we een goede afstemming mee
13. Leidt de afhandeling van de afspraken over de continuiteit ja enigszins | nee
van financiering tussen uw instelling en de
regio’s/gemeenten tot grote extra administratieve lasten?
Toelichting: X
Dar lijkt het wel op, echter we kunnen dat nog niet goed inschatten
omdat nog niet allen bekend is
14. Leidt de afhandeling van de afspraken over meerkosten ja enigszins | nee
tussen uw instelling en de regio’s/gemeenten tot grote extra
administratieve lasten?
Toelichting: X
Beperkt
15. Voorziet u de komende 2 maanden een liquiditeitsprobleem? | ja enigszins | nee
Toelichting: X
16. Voorziet u later dit jaar een liquiditeitsprobleem? ja enigszins | nee
Toelichting: X
17. Spelen er bij u momenteel aanbestedingen die mogelijk in de | ja enigszins | nee
knel komen?
Toelichting: X

18. Wat is meegevallen sinds het begin van de crisis?

De flexibiliteit van alle betrokkenen.
De drive om er het beste van te maken

19. Wat is tegengevallen sinds het begin van de crisis?

Da sommige basale zaken niet op orde blijken, denk aan bv de PBM.

20. Zijn er zaken die u ons verder nog mee wilt geven?
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