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Perspectief op de heropening van Nederland

Spoor 2a - Sociaal Leven

Aanpak om het domein Sociaal Leven te heropenen

Stichting Open Nederland

Februari 2021



1. Algemene uitgangspunten

Voor de heropening van het domein Sociaal Leven gelden de volgende uitgangspunten:

1. Bestuurlijke en operationele coordinatie over de domeinen Werk, Onderwijs en Sociaal Leven heen door sturing vanuit de

betrokken ministeries VWS, EZK & OCW en betrokkenheid van de branche

Versnellings- en vertragingsmechanismen beschikbaar om te anticiperen op de epidemiologische situatie

Planningshorizon van 4 weken en een remweg van 6 weken

Uitvoering door de Stichting Open Nederland met een onafhankelijk bestuur, open voor partijen om bijdrage te leveren

Landelijke dekking door een fijnmazig netwerk van 90 toegangstestlocaties (type S/M/L) in nauw overleg met de Veiligheidsregio’s
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Initiéle capaciteit (25k toegangstesten per dag) 2 weken na start en volledige capaciteit (225k toegangstesten per dag) na 14

weken

7. Stichting Open Nederland heeft focus op de S/M/L toegangstestlocaties. Team Amsterdam richt zich op de XL toegangstestlocaties

8. De uitgifte van een testbewijs waarmee mensen toegang krijgen tot het Sociaal Leven

9. Inzet van Defensie om snel op te schalen indien nodig

10. Leren van Fieldlabs (praktijk toetsen) waar mogelijk

11. Efficiéncy door een gezamenlijke infrastructuur (Communicatie, ICT & support) en hergebruiken van wat al beschikbaar is
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2. Organisatie - de verhouding tussen de domeinen Werk, Onderwijs en Sociaal Leven

Synergie door de bestuurlijke laag

Efficiency door een gezamenlijke infrastructuur
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3. Organisatie ten behoeve van het uitvoeren van de toegangstestoperatie.

Opbouw en exploitatie van een fijnmazig toegangstestnetwerk voor het domein Sociaal Leven.

Besturing

Ambitie

Support
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4. Benodigde capaciteit en beoogde resultaten per fase.

Met deze aanpak kunnen wij in 2 weken (met 25K capaciteit) operationeel zijn.

Fase 0: Opzetten en @ . .

(4) Kwattier maken
Fase 1: Opstarten & Fase 2: Opschalen

Fase 4: Afschalen en

decharge
dill®@ Fase 3: Exploiteren ®

! FTE besturing, support,

ondersteuningsoperate as STIR
| FTE operatie (testen) 2) Onbekend |

| Spouw FTeslovaries
B ~

Gnbskend
ik

cot #toegangstesten
Graken

| Beg veken

OnbcterdBegroting per4weken 4

|
|

]
Resultaten

~6 weken
hdTiidslin indicatief 2021 (@)YOrPIEEN yg yepen ~4 weken

4-6 weken)

versnellen
afremmen

1) Indicatieve raming

2) FTE ontwikkeling op basis van het aantal voorziene toegangstestlocaties
3)  Afhankelijk van besluitvorming over de inzet van toegangstesten kan sneller naar fase 1 worden overgegaan

4) Op basis van publieke beschikbare benchmarks
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5. Het hebben van de juiste stuur- en efficiency mechanismen is essentieel.

Effecten van versnellen en vertragen (t.o.v. initiéle fasering) op opbouw testcapaciteit

Aantal testen per dag te verhogen
na doorlooptijd van 4-6 weken

test/dag
x1000

Stichting Open Nederland



6. Ontwerpprincipes digitale processen en systemen

Bij de inrichting van de digitale systemen en processen zijn de belangrijkste uitgangspunten: Privacy by design, veilig,

betrouwbaar en inclusief.

Een betrouwbare oplossing

RZ Privacy by design

* Proces is onderworpen aan strenge eisen uit

de AVG

* Ontwikkeling van de IT architectuur derhalve

op basis van het privacy by design principe:
= Minimaliseren van de verwerking van

persoonsgegevens
= Minimaliseren van de opslag van

persoonsgegevens

= Minimaliseren van de toegang tot

persoonsgegevens

* Een DPIA wordt uitgevoerd ten aanzien van

de digitale processen en systemen

Stichting Open Nederland

Informatiebeveiliging

= Veilig en betrouwbaar ten aanzien van:

+ datalekken

+ manipulatie van testuitslagen
+ stabiliteit en continuiteit van het

proces en

+ oneigenlijke toegang tot gevoelige

gegevens.

[kb Fraudebestendigheid

e Van belang in het kader van de integriteit en

de volksgezondheid

* Fraude met testbewijzen moet worden

geminimaliseerd

Een bruikbare oplossing

D2 Inclusiviteit

Geen discriminatie omdat je geen smartphone
hebt bijvoorbeeld.

«fl Tijdigheid en schaal

De systemen moeten 400.000 testen per dag
kunnen ondersteunen.
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7. Verdieping — Concept IT Architectuur
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v v v ! Burger heeft een speciale app op zijn/haar smartphone moeten Bij toegangscontrole toont de Coronatester app een testbewijs (geenfoto of

! installeren en laadt daarin het testresultaat door in te loggen met DigiD persoonsgegevens) dat door de verifier app wordt gescand. Indien het testbewjs
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waarin alle worden opgeslagen. geldig is toont de verifier app een groene vink, anders een rood kruis.
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\ Burger ontvangt het testbewijs (foto + QR-code) via email of direct Bij de scant de de QR-code op het testbewijs, en

! geprint bij de teststraat. De burger kan het testbewijs op papier laten controleert eerst of de testdotum en tijd nog geldig is. Als dat zo is toont de verifier app

' zien bij de toegang, of op zijn/haar smartphone, zonder speciale app de lage-resolutiefoto die in de QR-code is die de gelijkt met

(analoog aan hoe op Schiphol een boarding pass op papier kan worden de foto op het papieren testbewijs. Indien die gelijk zijn is het testbewijs geldig en kan de

getoond of —indien per mail ontvangen
~

op de smartphone) medewerker ook vaststellen of het getoonde testbewijs bij de burger hoort die toegang
verzoekt.
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8. Begroting fase 0 (max. 4 weken) - exploitatie Stichting Open Nederland

Raming voor fase 0 (€ 5M ex BTW), no-regret voor kwartier maken en opbouw toegangstestcapaciteit

* Fase 0 omvat het ‘kwartier maken’ voor fase 1 en betreft activiteiten die no-regret zijn voor spoor 2A. Bij de calculaties is uitgegaan van

een doorlooptijd van 4 weken voor fase 0.

+ Infase 0 wordt in eerste aanleg niet getest (indien opportuun wel) en krijgt de leverancier een vergoeding van{fiiiloor de

beschikbaar gestelde toegangstestcapaciteit (ilvan d egangstesten tegen een tarief vanGT)Voorfase 0

resulteert dit in 28 dagen oegangstesten x tari BTW.

+ FTE raming stichting: in de eerste periode relatief meer werklast voor opstarten, vervolgens verschuift de relatieve werklast richting de

toegenomen volumes. Wat betreft interne — externe communicatie, in deze FTE raming gaan wij er vanuit dat VWS (/ andere

ministeries) ook direct bijdraagt aan de communicatie. Graag stemmen wij dit nader af met VWS.

+ De kosten met ing tot
iseri i

g
en facilitair zijn gebaseerd op de Handleiding

Overheidstarieven 2021.
”

* De kosten met ing tot overige
ies

en call center zijn op basis van ervaringscijfers.

= Voor fase 0 bedraagt de kostenpost ontwikkelinvestering IT platform nase verwachtine QE
Dit betreft ontwikkelkosten (inzet

ig: om de sy portaal, Pp beveiligde te: geving) geschikt te

maken voor de eisen
ional ligi ite

van de end-to-end
ing.

Naast de

is rekening te houden met een PM post, dit betreft de test capaciteit planning applicatie waar op dit moment onvoldoende informatie

over bekend is.

+ Overige kosten
betreffen

0.a. het
uif

van testen t.a.v.
i

en ity. Daarnaast bevat de post overige kosten

een stelpost voor onvoorziene kosten. :

+ Stichting en maken over verplichti bij overloop van de termijn van fase 0. -

:
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