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Doel

Kwaliteitsscan voor Corona crisissituatie verder uitwerken.

Kernpunten

Inventarisatie benodigde verkorte werkinstructies voor kritieke processen.

Toelichting

Tijdens het opstellen van de kwaliteitsscan voor de crisissituatie is nagegaan voor

welke kritieke processen verkorte werkinstructies noodzakelijk zijn bij opschaling.

Daarbij was een actie opgesteld om uitgebreider uit te zoeken welke kritieke

processen mogelijk nog niet in beeld waren tijdens opstelling van de kwaliteitsscan.

Hieronder volgen aanvullende geidentificeerde processen waarvoor zogenaamde
“bench aids” opgesteld kunnen worden, ten behoeve van gebruik door niet

bevoegd, opgeleid en/of gevaccineerd personeel in de Coronacrisis situatie.

e Schoonmaak en gebruik van apparatuur (inclusief bijv. check op

kalibratie/onderhoud).

Schoonmaak van lab/ werkplek.

Wat is waar vindbaar? Gebruiksartikelen en verbruiksartikelen.

Verkort stappenplan t.b.v. (onderdelen van) analyse werkinstructies.

Verkorte handleiding chemisch en biologisch afval.

Daarnaast raden we voor onderstaande procedures aan om na te gaan

- Of een verkorte werkinstructie/ bench aid behulpzaam kan zijn
- Of er van reguliere procedure afgeweken wordt (of zal worden) en het handig is

dat te beschrijven

“Uitpakken en monsterontvangst”, inclusief regulier intern transport

“Diagnostisch onderzoek: verwerking aanvraagformulieren” + bijbehorende

werkinstructies voor de patiéntenadministratie.
e “Rapportage van resultaten”

Beslispunt en advies

Graag besluit hierover en waar nodig/ gewenst actie (laten) uitzetten.
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