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Subject: FW: Feiten en Ficties as dinsdag
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From: . M@fsw. leidenuniv.nl>

Sent: zondag 26 april 2020 10:01
@uen- (I E .

@rum.i> NN TEN o - .>; ESE

@rivm.nl>; < 5.1.2e @rivm.nl>

Subject: RE: Feiten en Ficties as dinsdag

i I

Dank voor je input, heel goed. De gedragsunit wordt overigens sowieso genoemd, dat was de aanleiding om mij te vragen. Alleen
spreek ik niet namens het RIVM.

Verzonden: zondag 26 april 2020 09:40

Aan: . < fsw.leidenuniv.nl>; rivm.nl; <m>
cc: rivm.nl; rivm.nl; rivm.nl; rivm.nl

Onderwerp: RE: Feiten en Ficties as dinsdag

v IESE

Spannend! Hierbij wat gedachten:
* |k zou het goed vinden als je de Gedragsunit Corona wel zou noemen (ook al zit je er op persoonlijke titel), uiteraard als dat
akkoord is voor Er wordt nu in de media de indruk gewekt alsof er nog nooit iemand anders
heeft meegedacht behalve virologen, maar de afgelopen weken zijn vanuit de Gedragsunit grote en zeer nuttige
inspanningen verrichtleek dat niet te weten gisteren in Nieuwsuur); lijkt mij goed als het Nederlandse volk
daarvan op de hoogte is (kan vertrouwen geven).
* Sociale normen blijven cruciaal. Hier is de kernboodschap: laat NIET het ongewenste gedrag zien.
* Straffen en belonen: In het boek “The Psychology of Influence: Theory, Research and Practice van Van der Pligt en Vliek”
staat een heel hoofdstuk over Punishment and Reward (hoofdstuk 7). Ik cc even in, want mocht je het boek niet hebben,
dan heeft hij misschien een digitale versie (ik heb zelf alleen de papieren versie).
https://books.google.nl/books?id=oCsIDWAAQBAJ&pg=PR17&Ipg=PR17&dg=van+der+Pligt+Behaviour+change+book&source
=bl&ots=dfviOMHeR-
&sig=ACfU3U1AKsInSRONGEYqIKR2aUj09gsnWag&hl=nl&sa=X&ved=2ahUKEwilga7 Fw4dXpAhVJjqQKHZN AwQQ6AEwDHoECA
kQAQ#v=onepage&q=van%20der%20Pligt%20Behaviour%20change%20book&f=false
* Uncertainty communiceren blijft m.i. ook essentieel. We schreven bijgevoegd editorial wat voor een vrij groot deel
daarover gaat.
* Volhouden van gedrag: hiervoor is de email wisseling van afgelopen week vanuit de WAR m.i. erg nuttig.men ik hebben
al eerder een stuk geschreven over volhouden van gedrag voor de Gedragsunit (zie bijlage), maar dat is vrij theoretisch. Het
komt nu aan op de vertaling (zeker in een tv programma, maar ook in onze adviezen). Als ik denk aan self-determination
theory (need for autonomy, competence and relatedness) dan denk ik voor competence ook echt aan omgeving aanpassen
als voorwaarde voor gedragsverandering (inclusief technologische hulpmiddelen).

Veel succes en plezier, en laat het weten als je nog vragen hebt!

Veel groeten,

From:. M@fsw.leidenuniv.nb




769210

Sent: zaterdag 25 april 2020 22:57

Subject: Feiten en Ficties as dinsdag

Beste allen,

Zoals enkelen van jullie inmiddels weten werd ik gisteren benaderd door Nieuwsuur voor een extra uitzending Feiten en Fabels
waarin as dinsdag vragen van het publiek beantwoord worden in een live uitzending na het 8 uur journaal. |k heb ze meteen naar het
RIVM verwezen, maar in overleg met[EEEZIM ben ik nu toch gevraagd om hierbij aan te schuiven op persoonlijke titel. Ik heb
vandaag een kort interview gehad waar dit over gaat. De bedoeling is dat ik aIMaanschuif (nav de oproep om
bredere expertises te betrekken) om iets te kunnen zeggen over de wetenschappelijke kennis tav de gedragswetenschappelijke

aspecten van Corona en mogelijke consequenties hiervan voor de toekomstige maatregelen. Naast mij zal Aboutaleb ook nog bijj dit
onderwerp aanwezig zijn.

Na overleg met [JIEEEZIMien het korte interview heb ik dus dan toch maar toegezegd om hier namens de
gedragswetenschappen aan te schuiven. Het spreekt vanzelf dat ik hier graag jullie input hierin meeneem. VVragen kunnen
bijvoorbeeld zijn:

* Vinden mensen het juist extra lastig om maatregelen vol te houden omdat de situatie zo onzeker en onvoorspelbaar is?

+ Doen we het in het algemeen goed als Nederlanders in het opvolgen van de maatregelen tot nu toe? Wat kan hierin beter
worden gedaan door de overheid om dit nog te versterken?

* Wat zouden goede strategieén zijn voor de komende tijd dat mensen zich houden aan te maatregelen? Helpt het om boetes
uit te delen of kunnen we beter juist goed gedrag stimuleren en belonen?

Het spreekt vanzelf dat de vragen nog kunnen veranderen ne we hier vanzelfsprekend geen klip en klaar antwoord op hebben. |k
zelf maak hier vooral gebruik van alle cognitief gedragstherapeutische kennis van gedragsverandering en kan hierover
vanzelfsprekend iets zeggen, met de disclaimer dat we over de huidige situatie vanzelfsprekend nog geen wetenschappelijke kennis
hebben en alleen maar kunnen generaliseren van eerdere kennis op andere gebieden. Alle input is daarom erg welkom. Dus, als je
suggesties hebt, stuur deze vooral door.

Hartelijke groet,

5.1.2e
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