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1. Teamsessie

buiten verzoek

o
o 2. Deep-divesessie

- Voorbereiding: we hergebruiken de slides voor de deepdive met de nieuwe minister. Aan
de clusters wordt gevraagd de slides te updaten.

- Wie moet er aanwezig zijn?

o Inieder geval mcoérdinatoren en

o gaan we het RIVM ook uitnodigen? > Nee, beter om het intern te houden,
want het is onze kennismaking met

o groep misschien niet al te groot maken om het voobehapbaar te
houden.

- Thema: niet alleen ‘wat is team vaccins?” maar ook de lessons learned en toekomstige
uitdagingen. Dus: de PowerPoint updaten en twee slides toevoegen over de grootste lessen
en de komende 3 maanden.

- Lessen om te benoemen:

o ij de uitvoering beter kijken wat hazlbaar is en wat niet (qua groepjes)
o schaarste vs. tempo en prioritering.
o zekerheid vs. internationale solidariteit (voorraad).

hoe houd je het enthousiasme hoog als vaccineren niet meer nodig lijkt?
- Op 1 april de slides naarsturen. Streven om deze voor het volgende overleg op 29
maart alvast klaar te hebben.

- 3. PO met MVWS op 31 maart

- Even aankijken of we de agenda vol genceg vinden. Wat er nu ligt is waarschijnlijk te
weinig om het PO van 31 maart door te laten gazan.

- Op 14 maart hebben we sowieso de uitvoeringsscenario’s en voorraad voor op de agenda.

- Met de stand van nu is het te licht, misschien niet door laten gaan.

- Daarna: hebben we iets van de uitvoeringsscenario’s en voorraad.

- Informeren Kamer over voorraden

- Vrijdag komt de GR met bouwblokken. A.s. dinsdag is een sessie met het RIVM over de
scenario’s. Deze scenario’s zijn wat ruim geschat en gaan we heel precies nalopen om te
kijken hoeveel vaccins we nodig denken te hebben. Dit leidt misschien tot de conclusie dat
we meer vaccins kunnen doneren.

- We willen graag de TK informeren middels een brief over de scenario’s. De vorm moeten
we bezien. Ligt eraan hoe 'spannend’ de sessie met het RIVM verloopt.
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4. Afhandeling klachten Ombudsman

we hebben een tweetal klachten liggen die door de Nationale ombudsman aan
ons zijn doorgestuurd. Uitgezocht hoe we dit moeten afhandelen. Volgensmoet er
een telefonische afspraak (hoorzitting) met de klager worden ingepland waarin we
inhoudelijk op de klacht ingaan. Daarna sturen we een brief met een samenvatting van het
gesprek.

EEEcontact met de burger altijd goed. Moeten dan even kijken wie binnen het team het
beste reactie kan geven. In de tussentijd in gang zetten dat er met de klager contact wordt
gezocht, en zodra een behandelaar is gevonden kan er via het secretariaat een
telefonische afspraak worden ingepland.

Actie:maakt een opzet voor een ontvangstbevestigingsmailtje en laat deze
checken door WJZ.

5. Rondvraag clusters

buiten verzoek

Strategie en Inhoud -

Tactisch overleg metiilNlen EEEN cehad. Er was een nare sfeer, erg ongemakkelijk.
werd door de beticht van Ieugens.is ontevreden over het proces.

De GGD wil 30 maart pas beginnen met de herhaalprik voor 60+, in plaats van 26 maart.
Conclusie: we komen hier nu niet uit.

6. W.v.t.t.k.

buiten verzoek




