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o
[10056167 142_20200718-0pname- intelligente s0 sso $P1:1a.Ja. Ja, 20 is het niet natuurlijk, dat is jammer, Denkt u wel eens na over een... of verwacht u eigenlik dat er een nieuwe piek komt in de herfst, winter, ze zeggen wel een tweede golf?

10056167-t5 EROEF lockdown

[sp2: verstandelijk verwacht ik het wel, maar ik hoop van niet.

$P1:En waarom verwacht u het wel?

5p2:Nouje ziet het in andere landen om ons heen waar dat gebeurt eigenlijk.Je ziet de mensen veel nonchalanter worden wat maatregelen betreft en dat is vragenom moeilijkheden natuurlijk. Dus ja, het

is.. helaas, maar het is zo.

5P1:Ja. En wat voor gevoel roept dat bij u op, z0'n tweede golf als dat eraan komt, of als die er zou zijn?

5p2:1a, dat zou me niet vrolijk maken. Ik bedoel, als alle maatregelen weer worden teruggeschroefddie opengesteld zijn, dan komen we in een situatie terecht diewe allemaal al kennen en dat is geen leuke

situatie. De situatie van isolate dat is niet leuk.

o
[10024203 049_20200518_opname_1004 [Intelligente 204 209 Jo sP1:1a. Dus eigenlijk heb je gewoon groot vertrouwen in dat de informatie die je nodig heb dat die wel wordt gedeeld.

4203_tz fer lockdown

52:13 nou ja, er zijn ook dingen waarvan ik het er niet mee eens ben, en dat mag denk ikook, maar ij zijn... ik ben daar uiteindelijk, onder aan de streep ben ik er niet voor opgeleid om dit soort beslissingen

te maken en dit te kunnen averzien. En ik hoop dat zij dat wel zijn en ik hoop dat ze daar ook goeie beslissingen in maken. En dat achteraf ook blijkt dat het goeie beslissingen waren, alhoewel bij sommige

ingen denk ik: ik weet niet of dit wel zo slim is.

5p1:kunje daar een voorbeeld van noemen?

SP2:Nou, ze komen nu pas met die mondkapjes in het openbaar vervoer. Ik denk dat dat best eerder had gekund. En ze zijn vrij traag op gang gekomen met de maatregelen van... de lockdown, en ze zijn vrij

[traag op gang gekomen denk ik met het testen en de GGD. Ik denk dat de overheid daar wel iets meer in had kunnen doen. En ze zijn vrij traag geweest met opkopen van persoonlijke beschermingsmiddelen,

terwil je dat best had kunnen voorzien. Sterker nog, ze hebben allerlei
ij

in januari aan China, zal vast een politieke keuze zijn geweest. Maar ja, ik denk alsje
er op dat moment heel even bij stil had gestaan datje best had kunnen bedenken dat het niet slim is.

sp1:ja.

5p2:0us er zijn wel dingen waarbij ik denk: dit is misschien niet heel handig. Maar kik, ik overzie niet wat hun relatie met China vervolgens doet omdat ze deze keuze hebben gemaakt. Dus ik besef me heel

[goed dat
ik

er wel over kan kiagen en dingen anders kan vinden, maar ik heb niet de overige informatie waarom ze deze afweging hebben gemaakt.

o
[10029927 141_20200715_opname_1004 |Intelligente 280 292 |o SP1:1a, precies, oké. Nou het volgende blokje gaat over lokale maatregelen. Stel nou dat het aantal besmettingen in jouw eigen gemeente ineens oploopt, en de maatregelen lokaal worden aangescherpt.

9927 15] lockdown Bijvoorbeeld dat, ja, de horeca en de sportscholen weer dichtgaan, en dat je geacht wordt om zoveel mogelijk weer thuis te blijven. Denk jij dat het effectief is om met Iokale maatregelen het virus in te12808
[dammen, of zieje meer in het opnieuw instellen van landelijke maatregelen?

[SP2:1k denk dat lokale maatregelen best wel zouden kunnen.

5P1:0ké. En, ja, wat voor maatregelen zijn dan volgens jou het meest effectief, zeg maar, welke lokale maatregelen?

$p2:Stoppen van, zeg maar, verkeer wat niet per se nodig is tussen die plek en daarbuiten. En voor juist, zeg maar, alle maatregelen die we de afgelopen tijd hebben gehad, maar dan omgekeerd. Dus alles

[wat versoepeld is, maar dan weer terug afhankelijkvan wat nodig is. Dus dat je, gaat terugkijken van oké, dus als laatste, nou ja laatste, de cafés gingen weer open, dan draaien we dat als eerste terug. En

dan gaan we ook terugdraaien dat je zoveel mogelijk thuis moet blijven, en dat soort ingen.

5P1:1a, oké. Dus eigenlijk een soort van omgekeerde routekaart.

[SP2:Ja.

sp1:ta.

sp2: Afhankelijk van hoe erg de situatie is. Ik bedoel, als het, zeg maar, weer een beetje meer is, dan zeggen ze van oké, nou misschien gooien we de café weer dicht, want dan blijkt dat dat veel effect heeft. O

het is nu best wel heel erg flink, laten we ook zeggen dat iedereen thuis moet zijn.

5P1:1a. Ja, precies. Dus eigenlijkis het dan, ja, toch weer gewoon goed, vooral naar de situatie kijken, en, en kijken wat, wat wel eraf kan, en wat. En dan echt de zwaarste maatregel als laatste pas invoeren.

5p2:1a. Ja, en ook kijken van wat het effect is van, ja, zeg maar, als je in een, in een plek bent waar, waarvan je denkt van oké hier heeft eigenlijk het effect van cafés dicht wel heel weinig zin, omdat iedereen

[toch met (2) in het café zit of zo, dan is dat misschien wel een minder goeie maatregel dan op een andere plek.

$P1:Ja. Dus ook goed monitoren.

sp2:(7 )

[SP1:Ja, dus zeg maar, ook, ook dat je goed monitort of die maatregel effactief is.
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10031431-sv

003_20200506_opname_1003

1431 11 FRloeF
intelligente

lockdown

86 SP1:En u zegt van, in vergelijking met andere landen. Vindt u dat de Overheid het goed heeft gedaan. En waarom vindt u dat in vergelijking met andere landen?

5p2:1a, de principe dat wijst dat wij, ja, althans besmetten als het ware. En andere landen gingen meteen de boel op slot doen.

sp1:sa.

5p2:£n, ik vind dat wi] een goeie keuze hebben gemaakt.

sp1:1a. Ja, dus eigenlijkwat, wat ze noemen die intelligente lockdown, om het maarzo te zeggen, ...

sp2:uist, juist.

SP1:... dat, dat vindt u dus, dat vindt u, dat vindt u een goed, een goeie gedachtegang.

52:1, dat vind ik van wel, ja.

026b_20200503_opname1_10

039215_t: fi Eoer ERE
intelligente

lockdown

[26 [SP1:Want dat gaat over dus uw risico inschatting van het gevaar. Dat sluit er wel mooi op aan. Want hoe groot schat u de kans in dat u besmet raakt met het Corona virus?

5p2:Nou, eerst dacht ik, het is wat licht. Maar nu denk ik, er is misschien wel een risico.

5P1:0ké.

$P2:Dus ik zie wel een risico. Eerst heb ik er ook te licht over gedaan want voor de lockdown was het, deed ik er ook licht van, en na de lockdown, een week na de lockdown heb ik er ook licht over gedaan. Ik

ging toen ook nog buiten mijn eigen wijken ik wilde ook nog buiten [plaats] gaan maar daarna ben ik ook van gedachten veranderd. Dus nu is het alleen mijn eigen straat en eigen huis, en alleen supermarkt,

iar.

026b_20200503_opname1_10

039215 _t Li 2b 1 2
Intelligente

lockdown

SP1:0ké, want waardoor bent u van gedachten veranderd?

sP2:0mdat je ziet dat het nog steeds niet weggaat. Het is er nog. Die virus gaat niet weg. Het blijft maar gaan en ik heb gemerkt dat er heel veel rijden. Dat heb ik ji heel weinig

[meegemaakt. Dus in één maand hoorde ik twee ambulances, en toen die lockdown was ben ik geschrokken. Van 's ochtends tot ‘s avonds laat hoorde ik gewoon de hele dag ambulance. En dat was misschien

even, acht keer per dag of meer zelfs de ambulance. En vandaag is het dat ik twee keer heb gehoord en gisteren drie, vier keer. Dus het wordt steeds minder maarje hoort tach de ambulance bij mij in de

buurt.

5P1:Ja. Dus daardoor besefje eigenlijk dat de schaal van dit gevaar van het Corona virus eigenlijk best wel groot is.

[SP2:Ja. En ik heb ook in het begin van die lockdown vier, vijf weken achter heel veel helikopter gehoord.

sp1:1a, precies.

5P2:1k heb heel veel helikopters gehoord.

sP1:1a. Ja, het is meer gewoon de omgeving waardooru wat meer bewust bent.

sp2:1a. Ja, kiopt.

026b_20200503_opname1_10

039215_t:[fBber
Intelligente

lockdown

6a SP1:0ké. En hoe groot schat u de kans in dat u zelf iemand besmet met het virus?

sP2:Ik denk dat dat lag is want ik hou een afstand van anderhalve meter en ik heb nog, ik heb wel een mondkapje maar
ik

kan er niet goed mee omgaan. Maar
ik

draag een soort shawl, en u weet toch. Zo'n

soort shawl voor de mond en dan doe ik het dicht, en ik draag handschoenen en ik blijf op een afstand. En ik blijf meer bui- binnen. Dus ik heb geen contact, sinds deze lockdown heb ik geen contact.

5P1:0ké. Dus u denkt dat.

sP2: Met mensen.

5P1:0ké. Dus de kans dat u zelf iemand besmet is redelijk klein, acht u.

52:12. Ik denk dat dat redelijk klein is, alleen ik heb, ben wel op mijn hoede in supermarkten. Want ik merk daar op dat ik het moeilijk vind om afstand daar te bewaren. Want mensen houden geen rekening

in de, in de supermarkten, en die kassiéres, die zijn ook nerveus merk ik. In de supermarkten.

$P1:1a.Ja. Vanwege de afstand en dat die eigenlijk best wel snel overtreden wordt.

5P2:1a. Nee, en ze zijn ook uitgevallen. Want ik was ook met iemand, een familielid gegaan daar, en ze wisten niet dat het een familielid was van me, en toen gingen ze zeggen dat ik te lang met dat karretje

in mijn handen zit. Dat was, heb, is ze tegen me uitgevallen, en nog een kassiére is ook tegen me uitgevallen.Ze heeft gezegd, ik moet wat sneller gaan lopen maar toen heb ik gezegd,er was een jongen voor

de kassa, die wou niet weggaan. Dan zou er geen anderhalve meter afstand doen, of zijn.

[026b_20200503_opname1_10

039215_t3 [Boer FET
intelligente

lockdown

128 [SP1:Maar u zei dat, bijvoorbeeld van: “Zit het misschien in de lucht, of zit het nou bij mensen”, dat dat de vraag was. Wat vindt, wat denkt u dan dat bijvoorbeeld die anderhalve meter nou doet met de kans

op besmetting?

[SP2:Het kan wel minder zijn, als iedereen zich anderhalve meter doet, houdt, dan kan het minder worden.

5P1:0ke.

sp: laar het wordt niet, hetwordtniet gedaan overal. Datis het. Ik zie dat het gewoon,ja, drukis. En dat, dat mensen zijn veranderd. Mensen zijn onrustig geworden. Merk ik. In de buurt

SP1:Ja. Er is wat meer. En wanneer, is dat al de hele tijd, of is dat inderdaad sinds kort of zo, dat u dat merkt?

sp2:Dat is sinds de eer- de lockdown. Dus sinds de lockdown is gekomen heb ik gezien dat de mensen onrustig zijn. Dus ik zie dat 22 onrustig zijn op straat en dan zie je dat ze slecht geslapen hebben. Wallen

[onder hun ogen en ja, ze zien er vermoeid uit en wanhopig. Vooral de eerste twee weken van de lockdown was heel erg. Toen ik naar buiten ging en ik merkte de sfeer, het was een gevoel van wanhoop.
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°
[10070333 183_20200909_opname_1007 | ntelligente 238 241 [0 SP1:Ja, dus voor jou is het best wel fijn dat je gewoon nu ook gewoon naar school kan gaan en met ouderen kan werken. Dus dat is voor jou prima?

0333
¢ 31 2a lockdown\Maatr

egelen [sP2: Ja, ik ben toch wel echt meer van het bewegen en het contact met mensen. En ik vind het fijn dat het nu dus ook nog steeds kan. En zeker een paar maanden geleden vond ik het al helemaal fijn toen

rorginstellingen [familie niet in het verzorgingstehuis mocht komen, dat ik dan toch even.. ja, die persoon ben die een keer een hand vast kan houden, of een knuffel kan geven en zeggen van het komt wel goed.

sP1:1a, precies. Datje dan toch net dat sociale contact kan geven aan de.. aan de ouderen die dat nu moeten missen.

sp2:la.

e
[10070333 183_20200909_opname_1007 | ntelligente 222 219 [0 [Maar wat vind je er dan van.. want jij gaf eigenlijk al vanaf het begin aan van ik houd me goed aan de maatregelen omdat.. ja, vanwege jouw werk. Dus het heeft wel bij jou privé toch wel dat je extra nadenkt

0333_t6 FB! EF lockdown\Maatr over de maatregelen. Hoe voelt dat voor jou?

egelen
i

sP2: Achteraf toen we erin zaten vond ik het meevallen, maar nu achteraf heb ik de afgelopen maanden, toen de verzorgingshuizen dicht waren, echt iets gehad van ik zie mijn vrienden veel minder en het

begint toch een beetje... ja, eenzaam te voelen, denk ik. Ja, eenzaam is niet helemaal het goeie, maar ik miste wel de contacten. En ik wist dat ik een hele goede reden had om mijn vrienden niet op te zoeken

in die periode, maar nadat ik ze drie maanden niet gezien had en toen nu weer wel, had ik toch iets van ja, dat heb ik toch echt wel gemist.

5p1:0ke. Dus je voelt wel echt dat je iets hebt moeten opofferen?

5P2:1a. Ik heb voor mijn gevoel meer moeten opofferen dan mijn vrienden die bijvoorbeeld niet met kwetsbare ouderen werken.

sp1:0ke.

sP2: En ik weet waarvoor ik het doe, want ik wil natuurlijk niet op mijn geweten hebben dat dadelijk in een keer heel de afdeling ziek in bed ligt,

SP1:1a, precies.

[sP2:..of erger. Maar ja, het komt wel met een prijs.

o
[10070333 183_20200909_opname_1007 |Intelligente 250 255 [0 [Mizar je vindt het nog steeds wel heel erg dankbaar werk wat je dan doet. Dat je de oudere toch wel in zulke moeiljke situaties dan toch net een beetje die glimlach of iets kan geven?

0323
1 31 20 lockdown\Maatr

egelen sP2: Ja. Dat merk ik met namevan nu familie binnen mag komen.. Dusje kunt ook weer een praatje maken met de familieleden, datze toch wel blij zijn dat ookal konden hun niet komen, dat er echt nog

zorginstellingen wel de best werd gedaan om met pa of ma een stukje te gaan wandelen, een puzzel te gaan maken, of gewoon iets doen om hun dag te maken.

$P1:0ké, dat is wel mooi in ieder geval.

[sP2:1a, en fijn ook dat je.. dat je die dankbaarheid terugkrijgt. Datje een paar maanden eigenlijk gewoon heelje sociale leven hebt opgeofferd, maar datje er nu ook wel iets voor terugkrijgt.

SP1:Ja, je hebt het in ieder geval niet voor iets gedaan.

sP2: Nee, ze staan er bij stil dat ook ik iets heb moeten opofferen voor hun pa of ma.

»
[10070333 149_20200716_opname_1007 |Intelligente [42 [45 [0 [Heb jij gebruikgemaakt van de versoepelingen sinds 1 juli, of ga je binnenkort daar gebruik van maken?

0333_t fBloer lockdown\Maatr

egelen

zorginstellingen

sP2:Nee, heb ik geen gebruik van gemaakt. Maar nu moet ik ook zeggen, voor de coronacrisis ging ik ook nooit naar de sportschool of naar pretparken. Het is voor mij geen heel groot verschil. Het enige

verschil met versoepelingen van 1 juliis het openen van de verzorgingstehuizen. lk ben voor families waarmee ik werk ben ik heel bli dat ze hun geliefden weer kunnen zien, maar tegelijkertiid vind ik het ook

want de kans dat het virus nu bij ons binnenkomt is natuurlijkeen stuk groter. En zodra het virus
bi

bij ouderen, kunnenwij de afdeling opruimen.

SP1:Ja. Ja, dat is wel inderdaad risicovol hé?

52:2. Dus ik vind het heel fijn voor de familie, want ja, deze oude mensen moeten die nu nog maanden.ja, opsluiten.Ja, dus.. dubbel.
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o
[10052685 045_20200520_opname_1005 [intelligente 222 250 Jo 5P1:0an ga ik even verder met wat vragen over de, over de versoepelingen. Hoe, hoe was de, hoe bent u omgegaan met versoepelingen van de Zin er dingen die u bijvoorbeeld bent

2685_tz FB: EF lockdown\Maatr gaan doen sinds er wat versoepelingen zijn aangekondigd? U gaf al aan van, sporten dan nog niet, vanwege blessure en werk dat dat nog niet mogelijk was. Maar misschien andere zaken die, die u wel bent

egelen gaan doen sinds de versoepeling?

zorginstellingen

sP2:Nee, eigenlijk niet zo.

[SP1:Nee?

5p2: Eigenlijk zijn de situaties die versoepeld zijn, die zijn op mij niet zo van toepassing.

[SP1:0ké.

5P2:0us, dus we, kijk, we hebben het met name bijvoorbeeld over kinderen die weer naar school mogen of bezoek aan verpleeghuizen, en dat soort zaken waar je dan naartoe kan, ja, daar heb ik allemaal

[niet mee te maken.

[SP1:Nee.

sp2:Nee, dat, dus dat, dat kan ik niet zeggen, dat is, dat is iets wat ik niet hoef. En kik, dat sporten, ja dat ga ik wel weer doen, maar dat, dat komt wel weer als, als ik, als, als mijn blessure verbetert, en

anders ga ik gewoon individueel sporten, dat doe ik sowieso nog.

e
[10052685 181_2020.09.09_opname_100 [intelligente 324 348 [0 [sP1:1a, ja, ja. Oké. En u geeft aan dat er een beetje de indruk is van de, er is een bepaalde lijn, maar die wordt beinvioed door verschillende lobby's, verschillende andere belangen denk ik dan.

52685_tt  [IB1599797190-DEF lockdown\Maatr

egelen sp2:1a.

zorginstellingen

[SP1:Heeft u voorbeelden van, waar dat, waar dat zichtbaar wordt?

5p2:Nou ja, we hebben, we hebben natuurlijk eerder het, volgens mij onder ..? [35:59], is het zelfsrond de basisscholen dat het 20 is geweest, denkje dat, dat, dat, dat toch wel erg, dat toch erg gewenest

was dat kinderen weer naar school toe gingen. En dat daar ook vanwege ...2 [35:11] is, of heel, en de ouderenzorg, weet je dat, dus er zijn wel diverse onderwerpen geweest waarbij wel duidelijk was van

liongens, is dat nou verstandig om te doen, terwijl, de roep vanuit de maatschappij dan was van, ja maar wij willen zo graag weer, dat.

5P1:1a, ja, oké.

o
[10043203 032720200505 _opname_1004 |Intelligente 15 2 |o SP2: Ja, ok. En u werkt als arts.

4203_t1 fPoer lockdown\Maatr

egelen [SP1: Ja, huisarts, dus niet in het ziekenhuis.

zorginstellingen

daar duidelijke veranderingen merkbaar?

5p1: Ja, best wel. ik werk ook op de corona spoedpost, dus ik zie eens in de zoveel tijd corana-verdachte gevallen. En we bellen op dit moment veel in de huisartsenpraktijk. En wat we wel merkten, is dat er

een week of vijf geleden, toen het net een beetje begon, veel mensen waren met luchtwegklachten. En ik merk nu dat de aanwas van mensen met nieuwe luchtwegklachten best laag is, maar dat mensen wel

veel kiachten achteraf overhouden. Dus benauwdheidsklachten, pijn op de borst en sommige mensen houden 6 weken koorts en dat is best lang. Dus ik zie wel een verschuiving naar nieuwe gevallen en

langdurige klachten met herstellen.

5P2: En mensen hebben dus eigenlijk lang gewacht met aangeven dat ze klachten hebben?

5P1: Ja. Het zal wel coronavirus zijn en we gaan toch niks doen. Wij hebben een vrij oude huisartsenpraktijk met veel oude mensen en eigenlijk alle 80 plussers die corona hebben gehad, die zijn niet in het

riekenhuis terecht gekomen en allemaal binnen drie dagen opgeknapt. Dat ligt misschien aan onze huisartsenpraktijk, dat weet ik niet, maar ik was er zelf ook wel verbaasd over. Maar goed, N=10.

5p2: Het is voor die mensen natuurlijk hartstikke goed nieuws.

P1: Ja. Dus er is uit onze huisartsenpraktijk niemand opgenomen in het ziekenhuis vanwege corona.
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10044203 032_20200505_opname_1004

4203
+

F

intelligente

lockdown\Maatr

egelen

rorginstellingen

138 $P2: En als je dan bedenkt dat het misschien nog een aantal maanden duurt, zijn er dan dingen die zouden kunnen helpen om de maatregelen makkelijker vol te kunnen houden?

5p1: Misschien de voorraad van de Albert Heijn thuis bezorgt. Die schandalig weinig is. Erligt meerin de winkel dan online, wat heel erg uitnodigt om naar de winkel te komen. Of er nog meer maatregelen

zouden kunnen zijn, die het voor ons makkelijker zouden kunnen maken? Ik weet het niet zo goed. Ik denk dat dat lastig is, want de maatregel dat iedereen zoveel mogelijk thuis moet blijven, is de maatregel

die het is. En een gratis Netflix account gaat daar niet zoveel aan bijdragen. Ik zou niet zo iets kunnen verzinnen wat daar aan bij zou kunnen dragen. Mijn man zei dat apotheken dingen ook thuis kunnen

bezorgen, maar volgens mij doen ze dat al. In ieder geval bij ons in de regio bezorgen ze alles in de brievenbus. Bijna alles.

5P2: Dat is een verandering ten opzichte van eerst? Want ze hadden natuurlijk altijd al bezorgservice, maar...

5p1: Dat is echt wel een verandering ten opzichte van eerst. Als mensen hooikoortsklachten hebben, of iets aan het snotteren of hoesten zijn en ze zijn bij ons geweest, dan zetten wij op het recept dat het

in de brievenbus bezorgd moet worden. En dan zeggen wij tegen de patiént dat ze absoluut niet naar de apotheek mogen.

sp2: recies. Dus dat s toch een aanpassing. En dat is eigenlijk iets wat dan gewoon zou moeten biijven.

sp1: 1a. Die
i

moeten blijven dan, denk ik.
i

wel een hele goede aanpassingis, is meer persoonlijke beschermmiddelen. En bewust als overheid daar meer aan uitgeven. Ik

[denk dat het toch wel scheelt als mensen een mondkapje gaan dragen buiten, zeker als ze zelf moeten hoesten of hooikoortsklachten hebben. Volgens mij staat er ergens in een RIVM advies uit 2007 of 2008

dat het bij een influenzavirus mogelijk bij zou kunnen dragen, maar ik zie nu bijvoorbeeld dat de thuiszorg iberhaupt weinig besc heeft. En als negatief getest zijn, dan

[mogen ze geen beschermmateriaal meer gebruiken, omdat ze schaars zijn. Maar ja, als 100 mensen corona hebben en je doet 100 keer een test, dan wordt hij maar bij 70 positief. Dat betekent dat je er 30

mist. Dus ik vind het nogal wat om na een negatieve test te zeggen: “We stoppen ermee”. Dus ik denk wel dat als je daar meer in zou investeren, dat het ook makkelijker zou zijn. En als mensen dan naar

buiten toe gaan met een mondkapje, dan denk ik wel dat het minder hard verspreid. Alleen omdat de mondkapjes schaars zijn, snap ik ook wel dat de overheid dat niet wil. We kunnen ze beter gebruiken in

|de zorg voorde mensen die het echt hard nodig hebben. Zoals de mensen in dethuiszorg, die van persoontot persoon gaan. Als iemand in de thuiszorg het heeft en die gaat van persoon naar persoon, dan

gaat het heel hard. En misschien wel harder dan wanneer Jan naar de supermarkt gaat en een beetje kucht, terwijl hij corona heeft. Dus ik snap heel goed dat die afweging wordt gemaakt, maar ik denk wel

dat de maatregelen beter volte houden zijn
in

combinatie met als er i
ialen

beschikbaar worden gesteld.

52: Dat is eigenlijk een pleidooi voor
i

hroeven

P21: Ja. Ik 20u het enorm opschroeven.

10044203 049_20200518_opname_1004

4203_tz [floer
Intelligente

lockdown\Maatr

egelen

zorginstellingen

28 a1 SP1:0k- Dan wil ik het graag even gaan hebben over de versoepeling van de maatregelen, die zijn op 6 mei aangekondigd door Rutte. Wat vind je van de versoepeling van de maatregelen?

5p: k denk dat dat best moet kunnen. Ik denk ook als je dat niet doet dat mensen zich toch niet aan de maatregelen gaan houden. Dus datje het misschien maar beter voor kan zijnen je iets kan geven aan

[mensen, werkgevers, misschien meer het goeie woord, en datje beter de iets kan dat mensen wel
iveerd

zijn om de dingen die er nog zijn wel te doen. Dus ik denk wel dat

[het moet kunnen, maar ergens merk ik ook in de praktijk hoe mensen er soms mee omgaan en dan denk ik wel: oh ja, als dit maar goed gaat.

SP1:Kun je daar een voorbeeld van geven?

[sp2:Er zijn in onze dagpraktijk best wel wat mensen die op zich corona-achtige klachten zouden kunnen hebben, maar zichzelf voordat corona uitbrak of ten tijde van het begin van de uitbraak, voordat zij

coronakiachten hadden, aan een soort van zelfquarantaine deden uit angst om corona te krijgen, die nu toch verkouden zijn en naar buiten zijn omdat ze zeggen “Ja, ik kan eigenlijk niet nog langer binnen

zitten.” En dan denk ik, dan levert dat wel gemengde gevoelens. Want ik heb ze dan in de eerste vier weken heel vele gesproken omdat zij heel bang waren om corona te krijgen, waarbij zi zelf heel erg

hebben aangegeven datze echt hopen dat iedereen met klachten binnenblijft, en nu ze zeif klachten hebben gaan ze gewoon naar buiten en dan... ben ik daar misschien voor mezelf sowieso heel rechtlijnig

in en dan merk ik wel dat ik mijn empathie een beetje ben verloren.

5P1:Ja. Maar mensen geven eigenlijk aan dat ze het niet vol kunnen houden.

sP2:Ja.

5P1:n dan negeren ze eigenlijk de snotneus of de... ja.

sp2:1a.

s minder nauwsP1:1a, ja. En ik kan me herinneren dat de vorige keer da

namen met afstand nemen, maar dat je dat ergens ok wel begreep, van ja, weet je, het is ook lastig wat er van mensen gevraagd wardt. Maar hier gaat het dan een grens over, begrijp ik dat goed?

vroeg... wat je bij andere mensen waarnam, dat er toen ook wel mensen waren die veel meer tijd op straat doorbrachten of

SP2:Nou ja, ik snap die mevrouw ook wel, maar het gaat een grens over omaat ik haar zes weken lang heb horen zeggen dat zi het maar asociaal vindt dat mensen met een snotneus naar buiten toe gaan

en dat nu vervolgens zelf ook doet.

5p1:Toch doet, ja, voortschrijdend inzicht.

5p2:Dan, klk, als je nou van tevoren al had gezegd “Ik ga gewoon naar buiten, want ik vind het niet erg om te krijgen”, dan kan ik me daar meer... dan is mijn inlevingsvermogen groter, dat je het ook doet op

het moment dat je zelf kiachten hebt.SP1:Ja, dat is wat consistent
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. 10044203 | 049_20200518_opname_1004 | Intelligente 46 65 0 [sP1:la. Ok En hoe groot denk je dat de kans dat je zelf besmet raakt nu de maatregelen versoepeld zijn. Is daar iets in veranderd?

4203_t2Ber lockdown\Maatr

egelen 5p2:1k denk dat die kans toeneemt. Maar dat is met name... niet per se vanwege de créche of het

ki

gverblif of omdat we blijven doen, maar meer omdat ik nu meer patiénten zie op het

zorginstellingen spreekuur zonder ijke persoonlijke

sp1:1a.

sP2:ant die zijn toch schaars. En we hadden een centrale corona-post in de regio [plaats] en je merkt aan alle kanten dat die wordt afgeschaald. Dus we moeten binnenkort ook de visites, de corona-

|visites zelf doen. En we hebben helemaal niet genoeg schorten of mondmaskers, want die hebben we allemaal naar het centrale punt gebracht, omdat is afgesproken dat we dat centraal 2ouden regelen, en

de overheid dat ook toejuichte, maar toch heeft gezegd “We gaan daar niet voor betalen.” Dus begrijpelijk zegt dan de centrale post “Ia, dan gaan we het ook afschalen.” Dus dat levert nogal problemen op.

dus dat is met handen en voeten werken, proberen we dat toch voor elkaar te krijgen. Dus ik denk in die zin dat de kans groter is, en je merkt ook aan mensen dat ze liever niet naar de corona-post gaan. Dus

ltoch verzwijgen dat ze aan het hoesten
zijn

en met hun buikklachten dan op het spreekuur komen en dan toch hoesten. En dat zal allemaal geen corona zijn, want de voorafkans dat het corona is, is nog

relatief lag. Maar ik denk wel omdat er meer mensen komen, je een groter risico loopt.

51:En begrijp ik goed datje inschat dat er meer mensen komen doordat de maatregelen versoepeld zijn?

5p2:12. Nou, de mensen verwachten ook dat nu de huisartspraktijk weer open is. Dus mensen... zeggen “Ja, maar de maatregelen zijn versoepeld, dus jullie moeten ook wel weer opengaan. Dus ik heb nu al

acht weken gewacht met die rugpijn dus ik wil nu komen en ik wil geen dag langer wachten.” Dat is ongeveer de... gedachtepatroon van mensen, hoe dat gaat

SP1:Ja, en dan verwachten ze zelf dus ook niet eens dat ze corona hebben, maar dan komen ze wel en dan hebben ze soms ook corona-achtige klachten

SP2:1a. Ook al heeft de assistente het gevraagd vanochtend. Of die ochtend. En dan zeggen ze “Ja, maar als ik zei dat ik een snotneus heb al drie weken dan mag ik niet komen. Dus ik heb gezegd dat ik dat niet,

had.”

[SP1:0h oh oh. Ingewikkeld.

5p2:En dat is geen uitzondering.

5p1:Nee, en dan hebje eigeniijk al alles gedaan om het uit te vragen, ja.

sp2:a.

5P1:1a, en dan... is dan het idee dat mensen vinden dat ze recht hebben op de huisarts zien, of?

5P2:2, zeker. Mensen nemen geen genoegen met een advies van de assistente.

sP1:Nee. En dan telefonisch consult zou dan ook niet voldoende zijn?

iachten, dat lukt gewoon niet altijd goed door de telefoon, want mensen... laten zich minder goed geruststellen, maar snappen ook niet dat of je mensen nu ziet of niet ziet, dat het beled hetzelfde is, omdat]

lie maar drie behandelopties hebt: niks doen, fysiotherapie of pijnstilling. En dat vinden ze moeilijkte begrijpen en lastig te behappen.

P1:Ja. Ja, dus eigenlijk is het ook een soort opgebouwde wens om toch langs te komen en... nu d'r iets lucht is gegeven vullen mensen dan in dat dat betekent dat ze ook naar de huisarts kunnen.

$P2:1a. Dus we hebben een stukje in de krant laten plaatsen, dat we waarschijnlijk een van de laatste sectoren zijn die weer volledig opengaan. Omdat we... de meest kwetsbare groep bedienen. En

[organisatie], waar ik werk, heft veel ouderen en veel kwetsbare patiénten, bovengemiddeld veel. En dus [wouden we] mensen bedanken voor de afgelopen periode, dat ze 200 meegaand zijn geweest,

begripvol zijn geweest, maar ook om ze te vertellen dat het echt nog wel een tijdje gaat duren voordat we weer helemaal open zijn. Maar je merkt dat mensen dat dan toch lezen wat ze willen. En ja, dat is...

dat levert soms weleens tot discussies op, aan de telefon.

51:12, en biijkbaaris het dus zo moeilijkom dan niet naar de huisartste gaan.

5P2:1a. En op zich snap ik dat ook wel, want mensen zijn natuurlijk angstig en bang en... daar heb ik tot op zekere hoogte ook wel begrip voor, maar het betekent niet dat je je... niet hoeft te gedragen.
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o
[10044203 049_20200518_opname_1004 |intelligente 102 115 [0 SP1:Ja, ja. En... vorige keer vertelde je dat eigenlik... de uitbraak als effect heeft dat je meer bent gaan werken. Heeft de versoepeling van de maatregelen daar nog invioed op gehad?

4203_t2 ber lockdown\Maatr sp2:1a. Ja, dat ik nog meer ben gaan werken.

egelen sp1:Nog meer.

rorginstellingen 5P2: Ik werkte drie dagen in de week, toen werden het vier/uijf dagen in de week en nu is het zeker vijf dagen in de week

5P1:En is dat dan ook een gevolg van dat zoveel mensen nu eigenlijk... ja, bijna afdwingen dat ze langs kunnen komen? Of komt dat ergens anders door?

5P2:1a, ik denk vooral het laatste. Dus voorheen, tijdens de coronacrisis kon ik iedere dag echt wel om vijf uur naar huis. Maar dat lukt nu gewoon niet.

sp1:Tsjonge.

SP2:Want er zijn... ja, en dat is best... maar dat is misschien iets van de afgelopen dagen, de afgelopen twee weken denk ik. Maar dat effect zal vast ook wel weer minder worden als die eerste drammerige

[mensen die echt heel graag willen er een beetje uitgefilterd zijn.

5p1:a, dusjeverwacht dat dat nu tijdelik

5p2: k verwacht dat dat nu tijdelijk iets is, ja, dat zeker. Maar je merkt het gewoon. En er zijn ook echt wel mensen, en dat zal... nou ja, echt niet iedereen zijn, maar er zijn er gewoon een aantal en die bellen

[gewoon twintig keer op een dag omdatze niet hun zin krijgen.

5P1:0 oh..

5P2:a, twintig keer is overdreven, maar er is iedere dag wel één of twee mensen die gewoon vier of vif keer bellen. En dan zeggen ze “la, maar ik wil echt die coronatest. Ik weet dat ik geen risicogroep ben,

[maar ik wil een coronatest want ik word gepest door de buren en ik wil dat de dokter dat nu regelt.”

p10 echt?

5p2:12, en dan ben ik misschien iemand van principes en dan zeg ik “Ja sorry, maar het is niet urgent, dus het mag ook morgen.” Maar ja, omdat ik dat zeg bellen ze wel viif keer. Waardoorje er uiteindelijk

langer mee bezig bent dan wanneer je zou zeggen “Vooruit, ik regel die coronatest wel.” Maar ik vind dat dan niet eerlijk voor de rest van de maatschappil, want iedereen die met haar zelfde Kiachten, 60

liaar, zonder risicogroep zijnde, geen mantelzorg en niet werkend in de zorg, heeft daar in principe nog geen recht op. Dus dan vind ik ook dat ik me daar aan moet houden en moet zeggen: dat is niet de

bedoeling

.
100244203 | 081_20200607_opname_1004 | _ Intelligente 612 678 0 [netgeduldis op bij mensen.

4203_ta [oer lockdown\Maatr spi: Ja

egelen 5p2: Dat merkje aan alles. En dat was twee weken geleden al zo en ik heb het idee dat het toeneem.

zorginstellingen PL: Ja.

5P2: Mensen willen alles en mensen willen het vandaag, want ze hebben al zo lang gewacht.

spi: Ja

sP2: En dat zal zeker mee spelen in hoe ze er buiten ook mee omgaan.

sp1: En bedoel je dat dan ook in de praktijk?

5P2: Ja. Ja, want mensen komen gewoon de praktijk binnen gestormd.

SP1: Ja.

5p2: Dus ongevraagd komen ze gewoon binnen om hun urine te brengen en biijken toch te hoesten of mensen zijn het-mensen zijn het gewoon klaar, mensen zijn corona-moe.

[SP1: Ja. Ja. Echt de.

5P2: En dat merk je wel, dus looprichting interesseert ze niet. Als jj speciaal de stoel anderhalve meter van jouw bureau af zet, dan schuiven ze de stoel aan, want ze zeggen: "Ja, anders kan ik niet met m'n a-

armen leunen op de tafel.”

5p1: Oh ja.

sP2: Mensen hebben er gewoon geen zin in. En het

[SP1: Nee.

SP2: Maarje merkt het wel in de praktijk, want we hebben een praktijk van 5000 mensen.

p1: Hmhm.

5P2: Dus, ja, als dat 20 keer gebeurt, dan - dan valt het wel op. Maar 20 op 5000 is ook weer niet heel groot. Maar je merkt het gewoon aan mensen.

sP1: Ja. Dat er een verandering plaatsvindt.

5P2: Ja. Mensen willen niks meer door de telefon doen. Ze willen gewoon langskomen.

SP1: Ja.

5P2: En mensen hebben er dan weinig begrip voor dat wij in plaats van tien minuten per patiént, vijftien minuten per patiént hebben. Mensen hebben er geen begrip voor dat je na tien minuten zegt: "Sorry,

lie tijd is om, de wachtkamer mag niet te vol raken. Je moet toch een nieuwe afspraak maken." Wantja, je wilt niet met 20 mensen in de wachtkamer zitten.

[SP1: Nee.

5P2: Mensen hebben er geen begrip meer voor. En je kunt minder mensen op een dag plannen, dus mensen moeten langer wachten en dat- dat valt - dat schiet veel in het verkeerde keelgat

sP1: Ja. Ja, dus die spanning neemt toe.

5p2: Die spanning die neem echt toe.

in ook maar excessen, hoor, ik bedoel het zijn er niet honderden.

SP1: Ja.

5p: Ik weet niet of wij de enige huisartsenpraktijk zijn die daar last van hebben, want we hebben natuurlijk een hoogopgeleide populatie.

pa: Hmhm.

sp2: Of overwegend hoogopgeleid. En die - die willen ook veel. En

SP: Ja.

5P2: Maar nu worden ze eisend en minder vriendelijk en dan is het wel minder leuk SP1: Hmhm.

5p2: OF overwegend haogopgeleid. En die - die willen ook veel. En die - die zijn vrij eisend. En dat is prima. Dat ging altid heel pi

[SP1: Ja.

[SP2: Maar nu worden ze eisend en minder vriendelijk en dan is het wel minder leuk.

ie - die zijn vrij eisend. En dat is prima. Dat ging altijd heel prima, want ze waren eisend en vriendelijk.

a, want ze waren eisend en vriendelik.
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-
10044203 | 116_20200629_opname_1004| _ Intelligente 27 327 0 [a want de praktijk is eigenlijk weer open zoals voorheen. Hoor ik je dat zeggen?

4203_t4 FPIOEF lockdown\Maatr SP2: Ja. Ja. Nou ja niet zoals voorheen. Want er zijn natuurlijkwel aanvullende maatregelen. We hebben nu in plaats van tien minuten een kwartier per patiént. Zodat er iets meer ruimte is, zodat het

egelen spreekuur zeker weten niet uitloopt.

zorginstellingen 5P1: Hm hm.

$P2: Eh dus dat is wel heel fijn. En ik merk dat ik dat sowieso heel fjn vind, omdatje mensen toch iets beter gerust kan stellen. Toch het consult even af kan maken.

[SP1: Hm hm.

sp2: Maar dat, ja, daardoor zie je wel iets minder mensen. Maar we zijn nu wel ook aan het kijken om het inloop spreekuur weer terug te krijgen.

5P1: Hm hm.

$P2: Dus dat. We hadden vroeger een inloopspreekuur en dan kon het hele dorp kon tussen acht en negen langskomen. En dan had je als patiént vijf minuten bij de dokter. En dat is, dat weten patiénten ook

lor hun plekje te laten zien, om snel even naar, nou ja vroeger, naar longen te luisteren. En dan stonden mensen ook binnen vijf minuten weer buiten. Of toch heel even snel naar die eh, dat kleine buikpijntje|

te kijken.

[SP1: Hm hm.

5P2: En dat was heel fijn, want dan had je de rest van de dag nietaldie kleine vragen tussendoor. Maar dat was gewoon altijd tussen acht en negen. En nooit via de telefon. Mensen moesten altijd komen.

En we zijn nu wel weer aan het kijken of dat we dat terug kunnen krijgen. Dus dat mensen de assistent kunnen bellen en met de assistente de COVID-triage doorlopen. En dan dat ze naar een soort van

inloopspreekuur kunnen waar mensen toch weer vif minuten per patiént hebben en mensen binnen vif minuten weer hun huidplekje en hun eczeemplekje hebben kunnen laten zien.

Sp1: Ja. Want waar blijven die patiénten nu?

5P2: Dat doen we nu allemaal telefonisch. En dat kost heel veel tijd.

SP1: Ja.

5p2: Want daar ben je soms een half uur mee bezig, terwijl als ze komen dan denkje nou, dit was in vif minuten klaar.

sP1: Ja, ja, ja. Ja, dus daar gaat, dat loopt nu eigenlijk niet zo optimaal als je zou

sp2: Nee, en dat kost een hoop tijd. En nou ja, dat kost dan een hoop energie. En als je de tijd aan een patiént besteedt, betekent dat je niet dat ook aan andere patiénten kan besteden. Dus die moeten dan

langer wachten. En de patiénten in [woonplaats], die zijn altijd enorm verwend geweest. Want alles kon altijd diezelfde dag.

SP1: Hm.

sp2: Eh en iedereen kon altijd zo binnenlopen bij de dokter. En dat, dat ja, dat kon ook. Daar was de praktijk aok op ingericht. En dat kan nu niet. En dat vinden ze heel moeilijk.

[SP1: Ja.

5P2: £n je merkt dat ze daardoor een kort lontje hebben en nou ja, geirriteerd zijn.

len?

SP2: Dus we zijn nu wel aan het kijken... Dat is nog steeds 20. Maar volgens mij per vandaag of per morgen beginnen we met het inloopspreekuur.Ja.
spi: Ja.

sP2: Maar dan ook niet tussen acht en negen, maar tussen elf en twaalf. Dus mensen moeten eerst gebeld hebben met de assistente en ze krijgen dan een tijdslot van vijf

[SP1: Hm hm.

5P2: Dus vroeger was het gewoon wie het eerst komt, die het eerst maalt. En je zit in de wachtrij en je ziet hoe druk het is, dusje ziet hoe lang je moet wachten. En als je het te druk vindt, komje een andere

dag maar terug. Zo was het ongeveer.

5p1: Hm him.

[SP2: Maar nu is het idee omelf en twaalf. En dat iedereen dan ook dietijdslot van vijf minuten krijgt. Dus om elf uur, vijf over elf, tien over elf, vijftien over elf.

SP1: Ja.

5P2: Eh dus om dan dat wat meer te spreiden.

SP1: Ja.

sp2: Soort van eh, ja.
sp1: Ja en dan heb je eigenlijk dus een beperkt aantal slots. En als het twaalf uur is en mensen hebben geen slot gekregen, dan moeten ze alsnog de volgende dag komen?

5P2: Ja, precies.

p1: Ja. Oke.

$p2: En dan planje het op die manier.

sp1: Nou, ik hoop dat dat lucht gaat geven voor jullie. Want het lijkt me niet prettig alsjemet patiénten zit die korte lontjes hebben.

5P2: Nee, ik hoop het ack. Maar ja, vroeger... Ik twilfel of vijf minuten niet alsnog te veel is. Want vroeger zag je ook wel eens dertig mensen in anderhalfuur.
5P1: Hm hm.

5P2: Want ja, mensen weten dat ook hé. Dus ze komen met hun arm uitgestrek binnen van joh, ik heb hier een eczeemplekje, wat is het.

[SP1: Ja.

sp2: Dan zeg je joh, smeer er wat triamcinolon op. En dan zeggen ze, oké super. En dan zijn ze weer weg.

SP1: Ja.

5p2: En dan staan ze binnen anderhalve minuut buiten.

spi: Ja.

[sP2: Dus het, het is ook wel voor mij een hele prettige manier van zorg geven. Want ja, normaal gesproken bij een wordt eerst de wordt er een afspraak ingepland. En dan

lia, daar ben je daar toch tijd mee, veel tijd mee kwijt nu. Dus ik hoop echt dat dat gaat lukken. En ik hoop cok dat die vijf minuten eh, dat we dan de patiénten goed kunnen spreiden.

SP1: Ja.

5P2: Want ja, normaal gesproken zagje ook wel eens dertig patiénten op maandagmorgen. En dat zou dan nu al uitgespreid worden over de week. Dus ik ben nog wel benieuwd hoe dat dan gaat.

[SP1: Ja. Ja, het klinkt als een eh zoektocht, die jullie gaan starten.

[SP2: Ja zeker.

uten.
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o
[10044203 116_20200629_opname_1004 | ntelligente 514 531 [0 SP1: En eh nog een paar andere interessante dingen. Bijft interessant wat je vertelt over eh de huisartsenpraktijk.

420314 FB EF lockdown\Maatr SP2: Ja, het is bizar eigenlijk he. Nou, ik snap het op zich ook wel van mensen.

egelen SP1: Wat bedoelje nu specifiek...

rorginstellingen 5p2: Maar toch...

Pa: met het is bizar?

SP2: Nou, ik vind het bizar dat mensen zo onvriendelijk worden en zo... Ik snap heel goed dat mensen zeggen, ik wil alles en ik wil alles vandaag. Want je eigen gezondheid is het meest belangrijk.

[SP1: Hm hm.

5P2: En je hebt al 20 lang gewacht. Maar ik vind het ook wel bijzonder hoe weinig begrip mensen voor de situatie kunnen opbrengen. Dat ze misschien toch nog een dag langer moeten wachten.

spi: Ja

5P2: Want het is niet als of ik voor mijn plezier zeg, het kan pas morgen of volgende week.

[SP1: Nee.

SP2: En dat eh, dat lijken mensen te vergeten.

SP1: Ja.

$P2: Dat ik echt het beste met ze voor heb, maar dat ik ook goed voor mezelf moet zorgen

[SP1: Ja en voor de andere mensen.

[SP2: Want dat belang zien mensen niet meer. En dat vind ik bijzonder.

5P1: Ja. Ja, dat maakt het werk waarschijnlijk wel net even iets zwaarder ook.

5P2: Het maakt het ook wel weer bijzonder. En uitdagend.

o
[10042203 151_20200719_opname_1004 |Intelligente 22 27 [Jo [De vraag was in hoeverre de Corona crisis nog een onderwerp is dat je dagelijks bezig houdt?

420315 FB oF lockdown\Maatr 5p2:Nou in die zin wel omdat we op ons werk er natuurlijk dagelijks mee bezig zijn. En je merkt ook dat mensen angstig zijn. Dus we merken de drukte in de praktijk. En in de praktijkorganisatie moeten we

egelen er dagelijks rekening mee houden van looproutes tot het inloop spreekuur wat we niet meer kunnen hebben. En het inloop spreekuur dat we hadden ingericht. Dus we hebben nu een soort van inloop.

zorginstellingen spreekuur tussen eff en twaalf maar mensen moeten dan wel bellen vooraf. En het kost meer tijd dan anders en in die zin zijn we er dagelijks mee bezig om na te denken hoe we dat anders kunnen inrichten.

Enja dus 20 denk ik.

5P1:En begrijp ik goed dat het dan sterk gerelateerd is aan je werksituatie? Of is het daar buiten ook iets wat eigenlijk nog dagelijks je aandacht vraagt?

is sterk lateerd de
ig

o
[10043203 151_20200719_opname_1004 |intelligente 83 55 [0 Eigentijk in de huisartsen praktijk vind ik het heel terecht dat we dat biijven volhouden want wij werken nu eenmaal met kwetsbare mensen. Dus ik denk dat de huisartsen praktijk bj uitstek een plek zou

4203 EF lockdown\Maatr [moeten zijn waar je als laatste versoepelingen treft van de maatregelen. En misschien zelfs wel nooit versoepelingen treft van de maatregelen want straks komt het griep seizoen er aan. En eigenlijk vind ik

egelen het wel een goeie zaak dat je elkaar ook met griep niet zou besmetten in de wachtkamer.

zorginstellingen [SP1:1a eens. Ja en daar is nu ineens dan een verhoogd bewustzijn op.

5P2:1a ik denk dat dat er wel zou moeten zijn en ik hoop dat de patiénten daar aan mee zouden willen werken want ik denk dat het in hun eigen veiligheid is om dat te doen.

o
[10022203 185_20200908_opname_1004 |Intelligente 2 51 [0 SP1:Ja precies want dat is een van mijn volgende vragen van in hoeverreis de

isis

nog een p wat je dagelijks
bezi

En als ik het 20 hoor dan is dat zo.

+203._c fore lockdown\Maatr [sP2:1a, enorm, enorm. Want de griepvaccinaties komen er ook aan. Dus we hebben veel discussies, of, hoe, waar, hoe we dat gaan financieren, hoe we dat gaan aanpakken, gaan we dat in pak doen of niet

egelen en welke patiénten wel. En welke patiénten gaan we een-op-een thuis doen, al dan niet in pak. En want onze huisartspraktijk is hartstikke klein. Dus vroeger kwamen daar stromen met mensen tegelijk naar

binnen en dat gaat nu natuurlijk niet.

sP1:Nee.

5p2:Dus dat is nog wel een dingetje. En Gberhaupt de dagplanning, tijdsplanning is een dingetje. Want vroeger zagen we mensen iedere tien minuten en dat is nu ieder kwartier. Dat houdt in dat we minder

Imensen op een dag kunnen zien. Dus dat betekentdat de mensen langer moeten wachten. Dus het is iedere dag weer discussie.

SP1:1a en met de Kleine prakijk bedoel je dat de ruimte Klein is he?

$p2:1a de ruimteis klein, we hebben wel vijfduizend patiénten.

5P1:1a precies. Ja en eigenlijk zeg je van we hebben nu al een heel vol programma omdat we meer tid per patiént nemen. En als de druk toeneemt dan past dat eigenlijk niet meer in je schema?

5P2:Ja. Nee, nee want mensen moeten nu drie weken wachten op een afspraak en dat is gewoon te lang.

sp1:sa

5P2:En begrijpelijk ook. Te lang, ik zou het zelf ook vervelend vinden. Dus we hebben dat..

5P1:1a en er zit dan neem ik aan een soort prioritring in, welke mensen snel gezien kunnen worden en welke langer moeten wachten?

52:12. Ja we hebben wel iedere dag een spoeddokter voor alle spoed dingen voor Dus we altijd Want er zijn altijd wel dusdanig veel spoedies dat je daar de hele

dag wel oververhit druk mee bezig kan zijn. Maar we missen gewoon het inloopspreekuur waarbij mensen 's ochtends vroeg tussen acht en negen heel het dorp gezien konden worden en iedereen binnen

vijf minuten weer buiten stond. Maar dat mis je nu gewoon, Daarmee ving je denk ik 80 procent van alle afspraken al af.

p1:1a precies ja.

$P2:Al was het alleen maar de dokter die zei over je hoofdpijn ‘nee joh, komt wel goed, doe lekker rustig aan vandaag, het is oké.” Dan was het eigenlijk al goed en nu moeten mensen drie weken wachten en

worden dan boos. En dan, wat natuurlijk ook niet helpt voor de hoofdpij

sp1:Nee precies.

SP2:Want alsje je druk maakt wordt het alleen maar erger.

sp1:precies, ja de geruststellende woorden komen dan erg laat.

sp2:1a precies.

5p1:1a hé, en ditis dan werk gerelateerd he, dat het je dagelijks bezighoudt.

sp2:1a.
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10044203 185_20200908_opname_1004

4203 to: EF

intelligente

lockdown\Maatr

egelen

rorginstellingen

[s0 5p1:1a en watje zegt over d en de, de ia, i patiénten dat helpt ook niet natuurlijk he.

5P2:Nee zeker.Ja wat je ook merkt is dat de thuiszorgorganisaties door corona veel drukker bezet zijn, onderbemand zijn, veel zieken hebben, ze zitten om de haverkiap thuis. Dus we merken ook dat, er

Iheerst een soort van zorginfarct in de regio waarbij we nieuwe 20rg- zorguragen nergens meer aan kunnen sluiten. Dus soms hebben we meer dan vijftien thuiszorgorganisaties moeten bellen en hebben we

nog steeds geen zorg kunnen regelen.

5P1:0h jee.

5P2:En dat maakt het natuurlijk ook lastig. Dus aan de ene kant is het aanbod hoger maar de werkdruk per patiént wordt ook hoger. Want we hebben gewoon veel oude mensen die af en toe ook omvallen en

echt zorg nodig hebben.

10003770-sv

[037_20200506_opname_1000

3770 1 FET tgewerkt_DEF lockdown\Maatr

egelen

zorginstellingen

52 [SP1:Maarhet feit datu dan net een die in de, ja, ze niet in
,
of op de IC of zo.

sp2:Nee.

sp1:Dat, dat had waarschijnlijk ook gewoon niet gekund, dan had ze dat niet mogen, dan had je dat gewoon niet kunnen doen natuurljk. Maar hebben jullie dar discussie over van goh, of ze, of ze dat wel

[moet doen, of, of. Dat?

[SP2:Nee, zij moet het doen van haar baas.

sp1:1a,

sp2:1a.

[SP1:Dat, ze kanniet thuis zitten van.

sp2:Nee, er is geen keuze. Nee, nee.

sp1:0, dat is naar. Ja.

sp2:sa.

sp1:6n, en.

$p2:En daarbij natuurlijk het gegeven van, kom ik niet, dan moeten mijn collega’s weer een tandije bijschakelen.

sp1:Dat is ook zo. De loyaliteit onderling natuurlijk.

sp2.1a, ja.

SP1:En ze vindt het waarschijnlij, ja, je hebt een band met, met de bewoners natuurlijk ook, met.

5P2:Ja. Vooral in de gehandicaptenwereld.

sP1:Ja. ja. Zijn het mensen met een verstandelijke beperking, of met een.

[SP2:Ja.

5PL:0 ja.

sp2:verstandelijk en lichamelijk. Dus 2i 2it in de zwaarste categorie.

5P1:1a, ja. Die mensen, die beseffen het waarschijnlijk helemaal niet wat er allemaal aan de hand is.

[SP2:Nee, nee.

[SP1:Dus die zullen ook geen afstand houden, ik bedoel, nee.

SP2:Nee, nee, daar kan je absoluut geen afstand van houden. Het zijn knuffelmensen.

5P1:Ach goh, ja. Dus dat doe je, dat doet ze dan dus ook op, toch op een minder ontspannen manier natuurlijk. O dat lijktme wel heel moeil

sP2:1a, ja, ja. Ik denk niet dat de mensen, de cliénten het zelf merken, maar, maar haar omgang met de collega’s, heeft ze wel op het minimale gezet.

[SP1:a.

5P2:Ja, afstand houden.

sP1:1a.

$P2:En ze ziet bij haar collega's, die hebben dus niet, in deze mate niet die zorgen die wij hier thuis hebben. En die collega's van haar, die gaan er veel luchtiger en gemakkelijker, die Kitten wel weer bij elkaar,

[want het gaat hier allemaal goed.

respondent

10003770-sv

053_20200519_opname_1000

lockdown\Maatr

egelen

zorginstellingen

64 SPL:En is er nog iets veranderd met het werk van uw viouw?

5P2:Nee nee nee.

sP1:00k niet qua bescherming en -

sP2:Nee, helemaal niks. En er wordt alleen maar nu gesproken over we moeten gaan versoepelen. Dus -

51:12 ja, terwijler al... Ja, waar is in als je al geen besct
i

hebt.

5P2: Nee, dus... en zi houdt zelf bewust afstand, maar ja, ze zegt ook steeds weer van “Ia, ik ben eigenlijk de enige die er zo... bij stilstaat en die er op reageert, van ‘ik wil bij elkaar komen”. Ja, dan voelje ook
weleens... een beetje de zeur of wat.

51:12, dat maakt het heel vervelend ook natuurlijk.

sp2:1a.

5P1:Waardoor... dat zullen meer mensen hebben, maar die willen dan niet lullig doen of niet tutjes zijn en dan inderdaad...

5P2:Nee nee. 2 gesprek dan krijgt ze wel ignalen, maarin de groeps...in het groepsgebeuren daar houdt iedereen zich... ja, waarom, maar wijselijkstl. Ja.
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© [respondent  [120_20200625_opname_1000 [Intelligente 10 5 [0 SP1:0h, want u heeft.. en... en de ervaring dat u toch. hé, vanaf uw erf, waar u eigenljk al maanden niet vanaf was, dan toch met.. hé, met de parkeergarage in en dan daar in z0'n grote Kiiniek, maar dat ging

10003770-sv 3770 FR EF lockdown\Maatr op zich goed?

egelen

rorginstellingen 5P2:1a, perfect eigenlijk.

sp1:0h, gelukkig

5P2:12, het was het ook heel goed geregeld. Netjes, zeg.. nou ja, coronaproof weet je nooit, de... het personeel, de verzorging, de.. de professor, iedereen had... had bescherming voldoende, dus dat was

allemaaldik voor mekaar.

5p1:0h, dat is geruststellend. Ja.

5P2:a. Ja. Ja, wel een goed gevoel bij gekregen, dus... ja. Maarik ben er nog niet, dus..

© [respondent  |120_20200625_opname_1000 [Intelligente 58 65 [0 SPL:Nou goed, eventies voor nu inderdaad genoeg. Even kijken hoor... Maar nog eventjes, het is niet 20 dat u., uw gevoel, uw negatieve.. of boosheid, of frustratie nu 20 is dat dat uw stemming erg beinvioed,

10003770-sv lockdown \Maatr of datu.?

egelen

zorginstellingen 5p2:Nee hoor. Nee. Nee. Nee. Alleen ja... Ja, wij leven gewoon toch... mijn vrouw die zit in die zorgsector, dus met die gehandicapten, daar is het ook al van alles kan weer, alles mag weer. En die zegt steeds,

hoe kan dit nu zomaar ook. De ommekeeris zo.. zo gigantisch,van niets tot eigenlijk weer alles.

5p1: Ja. Ja.

5P2:En...en.. en ook zei kan het niet plaatsen, en dus.

sP1:Nee, laste.

p2: Nee, wij zijn er niet boos om, maar... ja, ik weet eigenlijk niet hoe ik het uit moet leggen.

SP1:Maarje.. je voelt een... een soort afstand tussen hoe julie erin staan en hoe een heel groot deel van Nederland erin staat. Datis natuurlijk wel een raar gevoel,ja.
5p2: a.

© [respondent |155_20200715_opname_1000 [inteligente 2 EEC SPI: Ja, ja. En niet alleen u, ook uw vrouw en kinderen?

10003770-5v [3770-45 §B] oF lockdown\Maatr

egelen 5p2:Mijn vrouw ook hoor.

zorginstellingen

[SP1:Ja.

5P2:1a, zeker weten, en die heeft het, nou ja die had het dus in haar werksfeer, die was daar steeds heel bewust mee bezig. En, nou ja, ze werkt dan met gehandicapten op twee groepen, en zij hield steeds

de deur, zeg maar, dicht voor haar groep, en de andere groep. Dus niet door elkaar, en geen bezoek is erbij. Maar daar merken ze ook steeds meer, meer jongere, jongere vrouwen die, die gaan er anders

[mee om, die zien het toch, het gevaar ...

[SP1:Ja.

[SP2:... die zien het niet meer. Die, die gaan er anders mee om.

5P1:En, en de leidinggevenden dan, die, was er beleid, of?

5P2: Nee, nee, slecht beleid, vinden ze, vind zij ja, ja

5p1:1a, vervelend is dat. Want dat kan je zo helpen in het ondersteunen, dat je niet zelf een roepende bent, of die zeurkous, of datje dat.

02:12, ja, als je. Nee, en, ja zij nam het altijd mee vanwege van mijn positie qua gezondheid.

sp1:1a, ja, ja, tuurlijk.

5P2:En ja, eerst is daar vooral heel veel begrip voor, en toch merkt ze ook daarin dat het toch, ja, de mensen, we hebben het hier eigenlijk niet meegemaakt hier in ...

[SP1:Nee, in het noorden.

5P2:...in onze, onze omgeving, in onze samenleving. En, dus de angst d'r voor is er niet.
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- respondent | 189_20200909_opname_1000 | _ Intelligente 282 319 © [sPi:En effe kijken, u werkt niet. Uw vrouw natuurlijk wel,

10003770-sv lockdown\Maatr [SP2:Ja mijn vrouw wel.

egelen [sP1:1a daar is het waarschijnlijk hé, dat had u al eerder aan gegeven. Daar zal niks in veranderd zijn. Dat zij eigenlijk degene is die er het meest bewust mee omgaat. En haar collega’s, ja gewoon.

zorginstellingen 5P2:Maar diezitin, in de, in de gehandicapte zorg. Maar die, die, die loopt ook op tenen.

p11?

[sP2:1a, want die heeft nu ook weer een collega en die haar dochter die had symptomen dus die moest getest worden. Maar dan mag vervolgens, mag haar moeder, die mag niet naar het werk. En ja dat is

dus maar een-op-een. En dat moetje toch weer opvolgen... Opvangen, dus datwordtweer geregeld...

SP1:Ah met de rest van het team? Oh ja.

5p2:En dat is verschrikkelijk, dat is een verschrikkelijke belasting. Ja want dat, ja je hebt zoveel mensen in, in 20'n ploeg he. Vooral in de gehandicapte zorg ja dat, dat zijn specifieke patiénten die moeten een

[sP2:Mochten we die kennis heb, dan kan ik kan niet zomaar met een patiént gaan rondlopen, die kent mij niet.

5P1:Nee, nee ik snap het.

5P2: He, en, en, en... nee die lopen daar echt behoorlijke pittig in het werk hoor. En veel te weinig bescherming.

sP1:1a, jeetje. Heel goed natuurlijk dat die vrouw of die moeder dan thuisblijft, dat ze zich aan de regels houdt. Maar die voelt zich natuurlijk ook loyaal naar haar collega’s.

sp2:1a, ja, ja, zekerja zeker.

5P1:Dat is wel een afweging natuuriijk, dat iemand dan denkt: nou het zal wel loslopen, ik heb mijn dochter niet zoveel gezien en zeker niet geknuffeld. Nou ik ga gewoon door ja.
SP2:Nee want... u zegt het. En er was nog een collega ja niet bij haar op dezelfde unit maar wel in het, in het, op de locatie. En die zat in dezelfde situatie. En die mocht wel aan het werk. Dan krijgjeweer zo'n

dubbel gevoel hé, van...

[SP1:0h ja, inderdaad. Dat de ene huisarts of GGD-medewerker het anders beoordeelt ook of z0?

sp2:1a, ja, ja.

P1:12, ja, ja goh, ja dat zijn lastige dingen.

[SP2:Ja.

[SP1:Maar uw vrouw heeft het dus ook behoorlijk zwaar?

sP2:Nou ja zij vindt het werk heel leuk, daar gaat ze met plezier naartoe. Maar die drempel van... Ja zij is een van de, van een groep zeg maar, die echt zegt van... Ze hebben dan twee woongedeeltes dus, en in

beide zitten vilf cliénten en met een tussendeur. En mijn vrouw is altiid, die, die wil die deur dicht hebben. Die doet, als ze haar dienst moet draaien, die houdt die deur dicht haar groep en die andere groep.

Hup ik ben o'r". Maar ze zegt, ze staat er versteld van, ook weer hoe roekeloos er dan weer wordt gewerkt. Van buitenaf dan moet de technische dienst komen. Ze zegt dan staat er 20 maar weer een man

die staat binnen en dan ze ik ‘wat moet u hier?’ Nou dan moet ‘ie iets ophangen of wat dan ook, zonder mondkapje, zonder helemaal niks. Nou...

5P1:En ook zonder overleg? Dat is wel heel raar.

[SP2:Ja helemaal niks. En daar heeft, daar heeft ze het dus heel moeilijk mee.

5P1:J2, ja, ja dat is ook zo dweilen met de kraan open. He, je doet zelf allemaal maatregelen...

$P2: uist. Juist.SP2:1a ze heeft, ja hoor dat doet ze dus wel.

5p1:Dat is het enige wat je kan doen denk ik. Maar.

sP2:Dat doet ze dus wel en toch zegt ze, ik, het is, je loopt vaak tegen een muur aan.

5P1:12, ja, ja die zeggen waarschijnlijkook, ‘ia hoe moeten we het anders oplossen?’

5P2:Ja het moet gebeuren.

5P1: We doen ans best, het moet gebeuren, en we kunnen het moeilijk in de nacht doen als iedereen slaapt of zoiets.

[SP2:Ja, ja dat kan ook niet.

5P1:0 ja. Nee lastig.

5p2:Dus ja.

o [respondent [003_20200506_opname_1003 [Intelligente 100 107 [0 SP1:Ja. Maar welke, welke, want behave dan, zeg maar, dat u, dat u het nieuws dan lokaal goed in de gaten houdt, welke maatregelen voIgt u op, van de maatregelen die dan de regering heeft getroffen,

10031431-sv 14311 Boer lockdown\Maatr bedoel ik.

egelen

zorginstellingen 5P2:12. Nou ja, ik zelf doe dan erg voorzichtig, ik heb mijn moeder in een zo'n enal,al mag , maar ik wil weten hoe het daar allemaal gaat en zo. Ja, dat wil ik wel weten, Dat

is mijn bijdrage aan het volgen, zeg maar.

sP1:1a, dat u, dat u, zeg maar, uw moeder in het verzorgingstehuis niet bezoekt.

SP2:Nee dat, ja, al mag het niet. Maar ik wil wel weten of daar bijvoorbeeld corona bestaat of niet.

5P1:Maar gaat u, gaat u op bezoek bij haar, of gaat u niet?

5P2: Nee, dat, dat mag niet, dat mag niet.

SP1:Nee, nee. Dus u, dus dat, u zegt van, dat, ik, ik bezoek mijn moeder niet in het verzorgingstehuis op dit moment, en dat is mijn bijdrage aan, nou ja, -..

Sp2:8ijvoorbeeld, bijvoorbeeld.
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© [respondent  [003_20200506_opname_1003 [Intelligente 360 365 [0 SP1:a. En, en's het, is het verzorgingstehuis bezig om, nou ja, bijvoorbeeld eigen maatregelen te treffen, wat je op tv bijvoorbeeld wel
ziet,
met van die speciale schermen, of met van die plexiglasplaten,

10031431-sv 1431 11 BY EF lockdown\Maatr dat mensen elkaar toch kunnen zien, of, of gebeurt dat eigenlijk niet?

egelen

rorginstellingen 5P2:Dat weet ik niet. Ik heb wel contact met ze, maar wat ze mee bezig zijn heb ik nog niet, niks gehoord.

p1:Nee.

5P2:Dusdat ik, datik het hoor binnenkort.

5p1:la, ja. Dus
i

nou ja, niet en biijft het zoals het is.

5p2:12, ja, ja.

7 038_20200520_opname_1003 55 57 [0 [SP2:12, dat is jammer, ja, dat is natuurljk, ik heb haar een tijdje niet gezien en het is mij ook aangeraden om niet te gaan vanwege beschermingsmiddelen, want ze hebben beperkt. Het is een mondkapje,

10031431sv [1431_t2BIoEF lockdown \Maatr een schort en dat was het. En daar ben ik ook bang voor natuurlijk. Dus dat zie ik, dus eigenlijkje kan geen contact met haar maken. Zij ziet mij niet en dan neem ik een heel slecht beeld in mijn gedachte, dat

egelen wil ik ever niet.

zorginstellingen

5P1: Ja. Goh, dat kan ik me helemaal voorstellen dat dat, dat dat, ja, echt een hele moeilijk situatie is omdat u er ook dus niet naar toe kunt gaan. En ja, ook niet op een, op een normale manier dan afscheid

ian nemen. Goh.

SP2:Dus dat is, ja, we gaan verder.

@ |respondent  [070_20200604_opname_1003 [intelligente 32 a3 |o SPL: Ja. En - en - en u bent, ja, in de- in de tussentijd bent u dus, ja, heeft u ook helemaal geen gelegenheid meer gehad om nog bij uw moeder langs te gaan.

10031431-sv 1421 12 [oer lockdown\Maatr SP2: Nee. Het werd niet zo erg geadviseerd, dus heb ik het ook niet gedaan.

egelen P1: Hmhm.

zorginstellingen p2: Ja

sp: En

5P2: Want ze werd, he, ik zou besmet kunnen worden, omdat ze niet kunnen garanderen dat er de juiste voorzorgsmiddelen.

SPL: Nee.

5p: Ik kreeg een schort, handschoenen.

spi: Ja

5p2: En - en een brilletje, dat was - en een mondkapje

pa: Hmhm.

5P2: Want ze voelde zichzelf ook niet 100 procent. Dus daar heb ik ook niet aan gehouden. Want ze - zij zag mij a- ze zou ook mij niet zien.

© |respontent  [054_20200518_opname_1008
i

B 01 [0 SP1Ja, ja. duidelik. Ik heb nu nog vragen over de, de invioed op uw dagelijks leven, en ook op hoe u zich voelt. Heeft de versoepeling van de maatregelen nu invloed op uw werk?

10089710-ek 9710.¢ {1 22 lockdown\Maatr

egelen 5p2: Nee,op mijn werk niet. Nee.

rorginstellingen

sp1:Nee. Oke.

5p2:Nou in, zoverre, ja wel, want nou ik werk in het ziekenhuis, en in het hospice. Dat ik merk in het hospice dat daar de vraag om met meer mensen op bezoek te mogen komen, dat die, die, de druk vanuit,

vanuit de visite groter wordt.

5p1:0ké, ja.

5p2:Dat, dat merk ik aan het verschil, want voor ons is het, ja, wij zijn als soepeler als enin de

dit te handhaven. Maar je merkt wel dat de druk groter wordt.

dan, dan dat, dan dat hebben. Dus voor ons is het makkelijk om

SP1:Maar in welke zin de druk?

5P2:Nou, de, de vraag, en het grijze gebied opzoeken van, we gaan. Wij hadden eerst in, in het kader van, als iemand echt in de stervensfase, dus de laatste 2 — 3 dagen van zijn leven, was, dan mocht er één

iemand waken. En dan mochten er twee, verschillende contactpersonen op, op bezoek komen. Nou dat is nu net, na de nieuwe maatregel is dat, is dat drie personen geworden.

spit.

5P2:Aan de ene kant nog heel weinig, maar aan de andere kant is het wel 50% meer. Maar dan merkje nu dat ze van ja mag het, mag dit, mag dat, omdat het weer wat soepeler is geworden. En je ziet ook

dan andere

gasten, die nog niet in die , die zien op een gegeven een kamer toelopen, hé waarom mogen die wel meer bezoek, en die niet.

[SP1:la.

5p2:Dus, dus dan, dan zie je dat daarin, en ik snap dat, want dit is een proces watje maar eenmalig doorgaat. En dat wil je doen met de mensen die belangrijk zijn.

sP1:ja.

5P2:Dus, en dat, dat merk ik wel, dus dan moet je dat uitleggen. Ik merk dat ik dit vaker, en vaker er telefoontjes over krig, van hé zit die, want ik heb dit gezien. En daar zag ik vier mensen naar binneniopen.

lia. nou, die meneer is net overleden, dan mag je met meerdere mensen komen. O ja. Dus, dat maakt het lastig.
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© [respondent  [016_20200611_opname_1007 [Intelligente 90 103 [0 51:0p welke manier hebben de maatregelen invioed op uw dagelijkse leven?

100718510 [1851ts[fBloer lockdown\Maatr

egelen 5p2:13, eigentijk wat ik eerder vertelde, dus de,je vrijetijdsbesteding die, die anders is. Maar het, zeg maar, puur sec maandag tot en met vrijdag, ja, ga ik gewoon naar mijn werk, en zijn de dingen zoals ze

rorginstellingen ijn, en maakt dat niet zo heel erg anders. Het zijn de extra dingen, de vrijetijdsdingen die, ja, die er gewoon nu niet zijn eigenlik.

sp1:13, en hebben de maatregelen invioed op uw werk?

5P2:1a, eigenlijk wel. OF ie, ja, je doet heel anders het vak uitoefenen dan wat je normaal doet. Waarin je natuurlik bij een coronaverdachte mensen continu met beschermende maatregelen opzadelt, wat

veel fysiek van je vraagt, mentaal ook wel. En natuurlijkook veel angst hebt van mensen waarin je, nou continu moet bevestigen of dat reel is, of, of ontkennen dat et niet regel is. En het is vaak dat

ontkennen dat, dat de corona-angst iets te maken heeft met het problem van de patiént die je ziet dan dat het wel iets te maken heeft met de patiént die je ziet. Dus dat zieje ook wel gebeuren.

SP1:Dus het geeft ook even een anders soort zorg, zeg maar.

$P2:1a, zeker, zeker. Het is niet meer puur alleen het medisch problem, dat is iiberhaupt het vak natuurlijk sowieso niet. Maar je, je merkt ontzettend veel corona-angst aan je patiénten

[SP1:Ja.

5p2:En dat is soms weleens lastig, omdat dat soms regel is, en soms echt totaal niks te maken heeft met corona. En dat dat soms lastig te ontkrachten is

sP1:En moetje dan bij je werk ook werken, werkje dan met beschermende middelen? Hoe, anders dan.

sP2:1a, ja.

sp1:Dat, ik kan me voorstellen dat dat ook nog invioed heeft op de, ja, op de boodschap die je uitzendt, zeg maar.

SP2:zeker, zeker. Ik, en ik werk natuurlijk met een populatie ook die met die beschermende maatregelen, een kind van 15 zal begrijpen waarom je in totale onherkenbare kleding binnenkomt, maar een kind

van 3.4 kan dat. Ik heb daar overigens nog eigenlijk helemaal geen problemen mee meegemaakt, maar van collega’s nog wel begrepen. Ja, dat dat lastiger is om het vertrouwen van zon kind te winnen.

sP1:Ja. Dan komt er plotseling een soort maanmannetje binnen.

sp2:Exact, ja, haha.

° respondent | 041_20200611_opname_1007 | _ Intelligente 116 133 0 [SP1: Ja. Is het nog steeds heel er- extra druk op uw werk dan - dan anders? Of is het?

10071851-ek 1851_t Boer lockdown\Maatr

egelen 5p2: Nou, ik moet zeggen het wordt eigenlijk alleen maar drukker.

zorginstellingen

SP1: Oh.

5P2:... je merkt echt dat de - de reguliere zorg weer gaat lopen en dat daardoor, ja, dat allemaal weer opgeschaald moet worden, maar wel binnen het kader van de- alle regels, wat maakt dat er gewoon

meer druk op staat dan dat jie normal een - een - een reguliere zorg zou opstarten, met name de poliklinische zorg is dan een struikelblok wat dat betreft en dat zorgt gewoon voor - voor meer drukte

eigenlijk.

SP: En die drukte komt voort uit het feit dat - dat je meer voorbereidende of an- of je
- het werk anders moet inrichten. Of is dat.

p2: Ja, ja.

5P1: Wa- waar - waar zit 'm de extra werk in, want extra - extra patiénten of?

5P2: Nou, ja, het zijn extra patiénten omdat er natuurlijk al die td de semireguliere zorg.

spi: Ja.
5p2: Of de semispoed en de niet spoed, dat het daar al stil hebben gelegen. Vervolgens is de semispoed weer opgepakt, maar alle reguliere zor lag stil en dat moet nu opgepakt worden. En dat moet

eigenlijk allemaal vrij viot ingehaald worden voor bepaalde zorgtaken, dus je moet en meer patiénten zien, maar anderszins moet er voldoende afstand zijn en mag van het ziekenhuis breed maar een

bepaald percentage opgestart worden.

sp1: Ja

5P2: Waardoorje nog gewoon niet volledig je polikiinieken kan draaien en dus een beetje achter de feiten aan blijft hobbelen.

5P1: En er zijn dan ook dingen dan op een andere maniernu worden opgepakt? Ik kan me zo voorstellen, weet ik het, digitale consulten en.
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$p2: Zeker. Zeker, dat- dat- dat wordt veel gedaan, maar dat is moeilijk voor - dat is met name voor patiénten die bekend zijn.

[SP1: Ja.

5p2: Zijn, maar voor nieuwe patiénten, ja, is dat lastig, omdatje daar ka- natuurlijje vaak nog onderzoek nodig hebt en een Klinische beoordeling van je
- van je patiént en dat is lastig door de telefon.

sp1: Ja. Logisch. Ja, dat heeft- dat- dat is dus een - dat is het - het stuwmeer zeg maar wat heeft zich heeft opgedaan wat nu zo langzaam voorbij komt.

SP2: Ja. Ja.

e [respondent  [143_20200718-opname- intelligente 16 23 [0 SPL: Ja. Ja. En je werkt in het ziekenhuis als A.., hoe heet het ook alweer?

10071851-ek  [10071851-tsFIETDEF lockdown\Maatr

egelen 5P2: Als arts. Ja.

zorginstellingen

SP1:Als arts, kinderarts toch? Kindergeneeskunde?

5P2:1a. Ja. Ja, correct.

5P1: Hoe bedoel je dan datje het tegenkomt, want ik dacht ergens gelezen te hebben dat je.. nou ja, dat je juist niet met corona te maken had gehad. Hoe..?

5P2:Nou ik kom het.. in die zin te maken, ik zie wel corona maar niet in de mate dat dat bij de volwassengeneeskunde geneeskunde geweest is. En het is natuurlijk nog steeds zo dat we bepaalde

patiéntgroepen zien als verdachte patiénten.

sp1:An, ja.

5p2:Dus betekent dat dat ik bepaalde patiénten volledig in isolatie moet zien omdat 2ij voldoen aan een [? 00.02.24], als ze daaraan voldoen dan hebben we als artsen met elkaar afgesproken dat we die

volledig in isolatie zien.

5P1:AN, en is dat dan vooral ter /an jullie, of ter an die kwetsbaar zijn..

$P2: Eigenlijk wederzijds. Het
is

nu zo dat onze afdeling, ook onze gi
naar is gegaan. Dus dat de grote kinderen met infectieziektes waarbij we extra

|voorzichtig zijn met de.. voor de leintjes die te besmetten, maar ook natuurlijk gewoon verdere transmissie van virale deeltjes, dat we die voor zover ji toppen met de die

we nemen en de beschermingsmaatregelen die we zelf aantrekken.

P21: Ja. Ja, ik begrip het. Jeetje, dus je hebt nog af en toe echt van die verkle.. ja, hoe noem je dat, pakken aan en 20.

52:12, verkleedpartijtjes ja.

SP1:Verkleedpartijties. Ja. En is datin ook in [plaats] in het ziekenhuis, of. ?
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- respondent | 177_20200911_opname_1007 | _ Intelligente 22 a7 0 [sPicla. Is er veel veranderd sinds, sinds nou ja, zeg maar, net véér de zomer, met betrekkingtot de situate in, ik neem aan dat je nog steeds in het ziekenhuis werkt, in een ziekenhuis?

10071851-ek 1851 to [JIB 99911608_DEF | lockdown\Maatr sP2:Nee, ik niet. Ik werk inmiddels binnen de verpleeghuissetting.

egelen sP1:0keé, oké.

zorginstellingen SP2:Dus ja, dat is echt compleet anders, ja. En dat, dat, je merkt binnen deze organisatie dat er inmiddels wel al een, ja, dat merkte ik ook wel in het ziekenhuis, je raakt er toch ook als dokter veel meer

bekend mee, het is minder spannend. D'r is veel meer kennis, d'r is nog heel veel wat we niet weten, maar daar is ook wel toch al een stuk ervaring en daar kan je wel op bouwen, en dat zorgt ook voor meer

vertrouwen in adequaat beleid maken voor een patiént.

sP1:1a. Daar is meer kennis waarje op kunt voortbouwen.

sp2:la, ja.

5P1:En wat is de reden dat je bent overgestapt, als ik 20 vrij mag zijn,

sp2:dat mag hoor...

SP1:..van het ziekenhuis, [lacht]? Datis nog best eens stap.

5P2:1a, eigenlijk meer het stukje vervolgopleiding wat ik straks wil gaan doen.

Plila.

SP: k wil graag de huisartsenopleiding gaan doen. En ik had zoiets van, nou dan is een ziekenhuisbaan heel goed, maar dan zal ik toch wel dat stukje volwassenengeneeskunde weer moeten gaan doen, he. In

het ziekenhuis was het vooral gericht op kinderen.

[SP1:Ja.

5P2:2, en als huisarts zie je van wieg tot het graf, zeg ik altijd. En dat is een beetje de stip op de horizon, en ik dacht nou, dan moet ik daar eigenlijk ook mijn werkervaring opdoen.

5p1:En hoe bevalt dat tot nu toe? Ik bedoel, het is best een bijzondere periode om in een verpleeghuis ook terecht te komen, kan ik me 20 voorstellen.

$p2: Zeker. Zeker, het is toch wel spannend, en ook wel, ja lastig, ik kwam echt al vrij vlot in aanraking met ok, ja, kwetsbare mensen in quarantaine zetten. Mensen die verward zijn, mensen die de mens

zijn, die niet snappen waarom jij hen geen hand geeft als jij de dokter bent.

[sP1:ja.

SP2:No, dat is wel, ja, toch ook wel pijnijk soms om te zien, hé. Ik snap heel goed het beleid, en ik, ja, ‘tis gewoon 0, het zijn de harde feiten, maar, i, ja, als ik de verhalen erover hoor van de tijd dat de

rootste piek binnen deze organisatie was, ja, dat zijn wel echt schrijnende gevallen. Echt mensen, ja. Ja, volledige afdelingen weggevaagd door corona uitbraken, en mensen lang in quarantaine. Mensen die

vervreemd zijn, mensen die hard achteruit zijn gegaan. Mensen die geen activiteiten meer hadden en vereenzaamd zijn. Ja, dat vind ik toch wel schrijnend om te zien dat dat, dat dat kan, en dat dat gebeurd

is.

5P1:Ja, en, en, en dat, werkt dat nu nog door in de huidige sfeer en atmosfeer in het, in het verpleeghuis? Je kunt het natuurlijk niet vergelijken met de situatie destijds, in jouw geval, maar.

5p2:Nee. Nee, ja, ik, nou, je merkt wel, een soort van, emotie van, hopelijk dat nooit weer, zeg maar.

SP1:Ja.

SP2:1a, en, en ik denk dat toen was het ook, moest het he, en je merkt ook nu ook wel soms dat er een corona onderzoek wordt ingezet, dan heb je het over dat iemand in isolatie moet, en dat, terwijl we als

arts soms al denken nou, het zal geen corona zijn, maar ja, we nemen geen risico’s binnen deze populatie. En dat roept weerstand ook bij zorg. Want he, dat is van de ene kant een safe agenda die je dan als

dokter voert. En ik denk ook dat dat, dat dat moet voor de greater good van heel de, heel de organisatie, of nou niet de organisatie, maar de, de rest van de bewoners.

[SP1:Ja.

[sP2:Maarja, individueel is dat natuurlijk schrijnend als je dan weer iemand terug op zijn kamer moet zetten, en tegen een verwarde man van 87 moet zeggen, nou, u mag de kamer niet uitkomen.

SP1:Ja.

5p2:Dat gaat natuurlijk over, over heel wat, en dat, je levert dus heel veel kwaliteit van leven in. En je ziet nog steeds mensen die toen in quarantaine hebben moeten zitten, dat die toch, ja, heel veel

achteruitgang hebben laten zien. En dat, dat vind ik wel schrijnend, ja.

. 048_20200518_opname_1004 |intelligente 0 37 [0 [SP1:Ja, dat is goed nieuws. Oke. Dan wil ik doorgaan met vragen over de versoepeling van de maatregelen. Je zei eigenijk net al van, op mij hebben ze niet direct heel veel effect. Maar als je nou nadenkt over

2068 12 FIoer lockdown\Maatr de maatregelen, wat vind je dan van de versoepeling?

egelen

zorginstellingen 5P2: Now ik was zelf eigenlijk wel verbaasd dat er een versoepeling was. Want de vorige keer hadden we het er ook over gehad dat ik zelf in ieder geval eigenlijk vond dat mensen de regels al niet zo goed

naleefden. Dus ik had niet verwacht dat dat juist versoepeld zou worden. Maar, ja, ik denk ook dat de Overheid bijna niet anders kon, misschien juist ook omdat mensen zich er niet meer aan hielden, dat ze

dachten, we moeten ook een beetje perspectief bieden. En als mensen het toch maar doen, kunnen we daar maar beter in meegaan, en het dan zo veel mogelijk reguleren.

SP1:Hmhm. Maar heb je het idee dat andere keuzes misschien beter waren geweest?

5P2:Dat weet ik niet 20 goed. Ik kan me, ja, het is sowieso fastig om nu te bedenken wat wel en niet kan. Maar ik denk dan zelf bijvoorbeeld, het, het ging heel erg veel over kappers en, en nagelsalonnen en

0, dan denkik, ja, dat is nou niet echt heel belangrijk,vind
ik

dan.

sp1:Haha.

SP2:Haha, ja, dat, ik dacht bijvoorbeeld zelf, ik loop bij de fysio voor, ja, knieklachten al heel lang. Maar dan denk ik, nou ja, zoiets ljkt mij belangrijker, ook voor andere mensen bij een fysio dan of je haar §

[cm korterof langer is.

SP1:ta.

5p2:Dus ik vind 't wel, haha, bijzonderhoe ze daarin op bepaalde beroepen heel erg de nadruk leggen. En wat mijn inziens wel iets minder belangrijk is.
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- 026b_20200503_opname1_10 |intelligente 22 25 |o SP1:En dan zou ik u allereerst gewoon een algemene vraag willen stellen van: Hoe gaat het met u in de huidige situatie?

039215 _t Boe lockdown\Maatr

egelen sP2:Nu gaat het goed. Het gaat nu goed. Maar in het begin ging het, moest ik ook wennen, want het is plotseling gekomen voor alle mensen op de wereld dus ook voor mij. Dus ik moest ook eventjes

rorginstellingen wennen want het is zo. Ik werk al jarenlang in de zorg. Ik werkte eerst in de thuiszorg en later werkte ik in een verzorgingstehuis. Maar in begin mij, heb ik, heb ik gewerkt, en daarna heb ik te horen gekregen

dat ik even niet hoef te komen. Dus ik ben nog steeds even thus.

° [0266_20200503_opname1_10 26 27 [0 [SP1:0ké. En even kijken. Heeft dat invioed op uw stemming daarop? Of heeft dat invioed op uw mentale welzijn?

039215_t Gh 12 lockdown\Maatr

egelen [sp2:Now, in het begin vond ik het wel vervelend dat ze mij niet vertrouwden om te beginnen, maar later dacht ik: “Het is toch voor de bestwil want er zijn toch heel veel ouderen die besmet zijn en daar is

zorginstellingen heel veel risico”. En ja, toen, eerst was er drie weken lockdown hé? En na die drie weken hebben ze mij een email gestuurd en hebben ze een app gestuurd en een email dat ik misschien na drie weken moet

beginnen bij het verzorgingstehuis om te werken. Maar toen kwam weer dat het tot twintig mei, of op elf mei. Dus ik ben benieuwd wat ze nu gaan zeggen, maar het heeft wel invioed. Want ik zit te denken,

[moet ik nou wel gaan of moet ik nou niet gaan. Want mijn moeder heeft gezegd: “Je moet op je hoede zijn als ze je weer gaan oproepen om in het verzorgingstehuis te gaan werken.

. [026b_20200503_opname1_10 [intelligente 35 BT [o SP2:En dat wist ik niet. Want ik had niet gedacht dat zorgmedewerkers Ook ziek zouden worden, want ik dacht dat zi wat jonger zijn. He, ik ben achtendertig en ook heel wat zorgmedewerkers zijn 00K jong.

039215 [Eo EER lockdown\Maatr [Twintig, dertig en veertig en dan zou het eigenlijk niet ziek moeten zijn. Maar nu hoor ik ook dat ze ziek worden, en ik heb pas ook gehoord dat ze zeggen dat er geen hulpmiddelen zijn. Dus dat er geen

egelen zijn en allerlei
i

niet zijn.

zorginstellingen

SP1:Ja. Ze hebben bij uw verzorgingshuis specifiek dat niet? Of heeft u gehoord dat dat in het algemeen er nietis?

5P2:1n het algemeen. Ze hebben mij niks gezegd. Ze hebben verder niks gezegd ze hebben gewoon voor de lockdown gezegd, voor 16 maart was de lockdown, met de perscon- toen hebben ze gezeg

hoeft even niet te komen”. En wat de reden is weet ik niet. Misschien hebben ze geselecteerd, ik denk dat ze geselecteerd hebben. Want het is namelijk zo, ik werd flexibel ingezet op verschillende

verzorgingstehuizen

. [026b_20200503_opname1_10 [intelligente 39 39 [0 SP2:Ik denk dat dat het is. Ik denk dat ze daarom mij hebben gezegd: “BIjf maar thuis'. Ik ging iedere, iedere Gag moet ik, moest ik naar een ander verzorgingstehuis gaan. Ik denk dat dat de reden is. En toen

39215 [ROCF RERE  |lockdown\Maatr ag ik ook, het heeft op mijn mentale ook een beetje invioed gehad. Ik zei ook van, tegen mijn moeder: “Ze moesten me eigenlijk op één
i

zetten, en niet op . Maar zo was het

egelen ingedeeld.

zorginstellingen

. [026b_20200503_opname1_10 [intelligente 188 15 [0 SP1:0n, dat is iets goeds. Even kjken. En hebben de maatregelen invioed Op uw, OpIeiding, heer- u, werk. Ja. Uw werk, nee, daar heeft het invioed op gehad. Hebben de maatregelen effect gehad op uw

039215: fPoer FER lockdown\Maatr financisle situatie?

egelen

zorginstellingen sp2:Nou, ik heb, ik krijg het wel doorbetaald, wantze hadden niet gedacht dat ik zo lang thuis zou zitten. Dus het gaat gewoon door gelukkig. En ja, ik hoor wel van ze als ik opgeroepen ga worden. Maar ik

ben benieuwd want ik ben benieuwd of ik het dan aankan. Wantje hoort nu dat er mensen zijn die emotioneel, dat het hen emotioneel raakt als ze in de zorg werken.

° [026b_20200503_opname1_10 [Intelligente 28 33 [0 [SP1:0ké. En mag ik vragen wat het dan precies, waarom je op je hoede moet zijn daarvoor? Wat is het idee daarover?

039215_t: EEoer FER lockdown\Maatr
egelen 5P2:0mdat ze zegt van ja. Ja, er zijn veel ouderen die besmet zijn en de ouderen zijn, hebben veel risico om ziek te worden door het Corona virus en daaraan te overiijden.

zorginstellingen

sP1:Ja. Ja. En voor u heeft het dus de impact dat u dus thuis zit momenteel, en dat u dat vervelend vond momenteel maar nu vindt u dat eigenlijk wel goed? Of vindt u het nog steeds ergens beangstigend,

ot.

5P2: Nee, ik vind het nu wel goed, ja.

[SP1:0ke.

SP2:lk vind het nu goed, want het is nu gekomen, naar buiten gekomen, dat verzorgingsmedewerkers ook ziek worden.

° [026b_20200503_opname1_10 [intelligente [204 205 |o [sP1:Dat is, dat is fijn om te horen in ieder geval. En nog even terug komend op uw financiéle situatie. U zei dat u gewoon doorbetaald kreeg maar voor de toekomst, heeft u daar dan wel zorgen over?

039215 © lockdown\Maatr

egelen 5P2:Now, niet op de financién. Ik heb wel zoiets van: Wat gaat er gebeuren als, als ik weer in de zorg ga werken. Maar dan zie ik het, moet ik het gewoon positief aanpakken. Ja.

zorginstellingen
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- 050_20200519_opname2_100 |intelligente 102 107 [0 SP1:Ja. Snap ik. Even kijken. Een aantal maatregelen wordt nog niet versoepeld, zoals bijvoorbeeld het thuiswerken, want wat was uw baan ook alweer?

39215_t2[f] Boer TER lockdown\Maatr

egelen 5p2: 1k werkte in, in de zorg. In het verzorgingstehuis.

rorginstellingen

SP1:1a, precies.

5p2:Maar daar had ik in maart gewerkt, en toen plotseling hebben ze gezegd: “Blif even drie weken thuis tijdens de lockdown”, dus ik denk dat ze geselecteerd hebben.

sp1:ia.

5p2:Maar toen in maart kreeg ik bericht van, misschien dat ik zou kunnen werken, maar ze hebben zich bedacht om mij niet meerte laten werken. Maar ik dacht: “Als ze mij op gaan roepen ga ik zeggen, zijn

er besmettingen daar”. Maar ik hoorde vandaag, gisteren, dat er een privacy wet is,
dus ze mogen niet zeggen of er iemand besmet is in het verzorgingstehuis of niet. Dus ja, dat hoor ik dan wel als ik daar

kom, dan ga ik dan ook vragen: “Hoe zit het daarmee”.

. intelligent 168 71 [0 [Want ja, uw werk, u werkt nog steeds niet? OF gaat u weer werken? Want u had wel een mailtje gekregen dus, en je gaat dan kijken hoe het zit, maar bent u wel van plan binnenkort te gaan werken?

lockdown\Maatr

egelen SP2:Nou, het is, ik moet wachten op dat ik geroepen word. Want ze igenlijk drie weken mij en na drie weken hadden, zou ik daar moeten werken, maar ze hebben, ze zouden me
i

nog roepen, maar ze hebben me nog niet geroepen. En het is een plaats, nou ja, het is cok wel een plaats wat veel in het nieuws komt, het verzorgingstehuis.

sP1:1a, precies.

5P2:Dusja, ik zit er ook aan te denken, hoe moet ik daar nu mee omgaan en hoe niet? Maar ik heb er vertrouwen in dat alles goed komt, dusja. Ik hoor wel van ze wanneer ik daar binnen kan komen.

° [050_20200519_opname2_100 186 193 [0 SPL:1a. Ja, precies. En denkt u weleens, denktu dat het ook gevolgen heeft voor uw eigen leven?

39215_t2 fIEIoE lockdown\Maatr

egelen 5P2:1a, ik denk voor mij en voor iedereen. Want kijk, ik weet eigenlijk ook niet hoe het zit met mijn werk want kik, ik word opgeroepen of niet, ik weet het niet of ik nog daar terecht kan. En hoe en wat, want

zorginstellingen lie ziet toch dat heel veel ouderen komen in
di i

5p1:Hmhm.

$p2:1a, en ik denk, stel dat heel wat mensen komen te overlijden dan heb ik ook straks geen werk meer, dus ik weet het niet.

SP1:0ké. Nee, het is meer van: Uw doelgraep zou, zou dan kleiner worden waardoor u misschien minder werk heeft inderdaad. Ja.

p2:1a.

5p1:En houdtu daar nu al rekening mee? Of is dat eigenlijk nog niet het geval?

5P2:1k hou er rekening mee. Want ik ben eigenlijk aan het kijken of i, of er andere vacatures open staan. Dat ben ik wel aan het kijken. Want daarvoor, voordat ik, voor deze crisis er was, was er al

problemen in de zorg. Dus ik was ook al aan het solliciteren. Maar in fe- in maart had ik gesollciteerd en toen hebben ze gezegd van, een week voor de lockdown, en toen hebben ze gezegd: “We nemen geen

[mensen aan mat deze Corona crisis is”. En kijk, dan gaan ze geen mensen aannemen, maar ik zie gewoon dat er vacatures open staan en dat ze mensen zoeken. Dus, maarik ga, ik ben, ik zit eraante
denken om gewoon te salliciteren.

. 117_20200627_ intelligent + B 8 SP1:0ké nou dan kunnen we gewoon beginnen met de vragen. Even kijken, want om te beginnen zou ik enkele vragen die in eerdere interviews ook zijn besproken. Dit doe ik om mogelijke veranderingen in

39215-t4 Eli 1 24 lockdown\Maatr uw situatie in kaart te brengen. Hoe gaat het met u eigenlijk? Hoe is het met u de afgelopen twee weken gegaan?

egelen 5p2:De afgelopen twee weken ging wel goed. Ik ging, ik ben in de wilk gaan fietsen. En ja ik heb ook een oproep gekregen van mijn werkgever om misschien te werken maar ik krilg ook een training van hoe

rorginstellingen len wat want ik werk in de verzorgingscentrum. En toen hebben ze gezegd, ‘wij mogen niet meerdere mensen op de afdeling werken'. Dus ik heb me wel een beetje zorgen gemaakt. Maar goed, ik dacht: ik zie

het wel maar ik ben ook aan het kijken of ik op andere of ik kan terecht kan, ik ga kijken of ik ergens anders kan solliciteren. Maar ik weet niet hoe het gaat want er zijn 00k heel wat mensen die ontslag

hebben gekregen. Dus ik weet niet hoe het verder gaat. Maar het gaat gewoon door.

> 117_20200627_opnamed_100 |intelligente B [> [o SP1-Ja u maakt zich niet zorgen om de situatie rondom Corona nou ja de situatie random Corona maar meer om of u wel de inanciéle zekerheid heeft voor in de toekomst?

E lockdown \Maatr 5P2:1a financiéle maar ook, ook, 0ok ik maak me een beetje zorgen bij de verzorgingstehuizen, Want misschien wordt ik ingezet in dan weer een
is

traject. En (2:23 tehuizen

egelen dicht zijn want met corona en ja. En ik zie ook dat mensen zich niet houden aan de regels. Want het is raar, ze houden ze zich niet aan de regels.

zorginstellingen
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> 117_20200627_opnamed_100 [Intelligente 26 29 Jo $P1:1a die heeft het via zijn werk opgelopen. Wat doet het dan met u eigenlijk dat u weet dat hij het via zijn werk heeft opgelopen en dat ‘ie zijn moeder ook heeft besmet en dat die er ook aan overleden is?

lockdown\Maatr [Maakt dat vooru nog iets uit qua hoeu zich er over voelt?
egelen sP2:Nee ik heb mijn tante gebeld en toen heeft ze gezegd, ze wist niet dat ik hem kende. Maar weetje wat het geval is, ik ken hem wel maar ik ga hem niet zeggen, ‘ik weet datjij Corona hebt gehad". Want ik,

zorginstellingen ik: denk; hij wil het niet hebben want als hij het zou willen dan zou ik het ook weten. Want misschien weten heel veel mensen dit niet. Dus daarom ik ga dit ook, ik ga niet mijn mond voorbij praten. Sommige

[mensen willen niet hebben dat bekend wordt gemaakt dat familieleden van hun aan Corona is overleden of dat hun Corona hebben. Dus daarom doe ik dat ook niet. Maar ik vind het wel dat zo'n dichtbij

iemand die ik kende acht jaar, dat die ook Corona heeft gehad. Dat doet me wel een beetje erg.

sP1:1a en bent u daarom ook zelf voorzichtiger weer geworden? Of dat was u eigenlijk al. Is daar iets in veranderd?

5P2:Nou ik ben wel wat voorzichtiger, want eigenlijk ik zat wel een week geleden zat ik te denken: moet ik nou wel of niet in de verzorgingstehuis gaan werken. Moet ik nou wel en niet in de zorg gaan

werken. Maar ik was ook verder gegaan met sollciteren, ik heb een telefonische sollicitatie gesprek ook gehad met iemand met een andere zorgcentrum maar ik ben niet aangenomen. Maar ja het is een

beetje een twijfel geval.

° 186_20200911_opname_1003 |Intelligente 131 133 [0 SP2: Ja, want
zi)

heeft wel gezegd dat de huisarts en de hulpverlening, want het is namelijk zo, voor de corona ging - had ze heel veel contacten vaak buiten, vriendinnen. Ze ging iedere week - weekend

0215_tefpoer lockdown \Maatr ergens naartoe, ze ging iedere dag naar buiten. En een keer is het helemaal in een keer afgelopen.

egelen

zorginstellingen spi: Ja.

5p2: En dat heeft haar heel veel pijn gedaan.

[SP1: Ja. Ja.

5P2: Ze werd heel erg down geworden.

sP1: Ja. Ja. Wat vervelend, zeg.

5P2: Ja, het was heel erg vervelend. Ze was - ze - ze- ze - ze was helemaal down. Super down geworden.

SP1: Ja. Ja.

sP2: Ze had kalmeringstabletten gekregen.

° 186_20200911_opname_1003 |Intelligente 151 167 [0 [sP2: Maar volgende week begin ik weer. Ik ga.

[9215_to ARDEF lockdown\Maatr SP1: Ja.

egelen $p2: Even kijken in de buurt een oude vrouw helpen en ik ga over twee weken naar een verzorgingstehuis.

zorginstellingen spa: Hmhm.

52: Een keer in de week. Om te kijken hoe het loopt. Want ik heb gevra- ik zou eigenlijk ook nog naar een andere dag werken, in Den Haag, maar de - die andere locatie hebben mensen corona, dus daar

[mag ik niet in. Dus alleen één locatie

sP1: Oké. Dus u gaat eigenlijk.

sp2: Ja.

51: Weerop één plek weer een beetje kijken ofu kant we- kan werken

sp2: 1a.

5P1: Ja. En wat vindt u daarvan om weer daar te beginnen?

sp2: Ja, leuk.

sp1: Ja?

52: Ik had eerst gedacht ik zou het niet aan kunnen, maar ik ben nu op dit moment niet bang. Zolang de mensen maar op een afstand blijven ben ik.

sp1: 1a

spa:

spi: Ja

52: Ik heb - dus ik vind het spannend als mensen dichtbij komen, dat vertrouw ik niet.

et bang.
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group score

- 011_20200504_opname_1003 | _ Intelligente 19 32 © [sP1:Datlijkt me heel pittig inderdaad. En u was ook voor die vriendin die is overleden, mantelzorger zegt u?

3960_t1 FB tgewerke_DEF lockdown\Maatr SP2:1k was mantelzorger, al een paar jaar. Ze hebben een huis hier in Nederland en ze hebben ook in Spanje een huis, dus de partner zit om de zes weken in Spanje. En in die zes weken dat ze daar zit doe ik

egelen zoveel mogelijk. Ik help haar in elk geval, ze woontop een pg-afdeling. Nou, alsje de
i

kent van is
privé

best wel pittig, waardoor de mensen toch een beetje... ja,

zorginstellingen verwaarloosd niet te zeggen, maar niet altijd... dat de verzorgenden altijd de tijd hebben om naar mensen om te kijken qua eten en drinken, laat ik dat zo benoemen. En ik help haar altijd met eten en

rinken, ik doe de was voor dr, ik zorg, hang de kleren klaar, dat ze weet wat ze aan moet op die dag. Dus dat. Ja,ja, ik doe d dere

dingen dan daar geboden wordt.

Dus dat. En dat doe ik dan al jaren. Dus ja, dan is het toch een beetje op familie he.

Sp1:4a. En moest u daar mee stoppen toen de coronacrisis begon?

5P2:Nou, gelukkig dat die partner in Nederland was op dat moment. En de week daarop eigenlijk zou vertrekken. Dus ik... dus die partner kon niet weg, want er vioog niks meer naar Spanje. Dus dat is, ja, dat

is eigenlijk een geluk hoor, dat ze er is, want ach, ze had hier nooit meer kunnen zijn. Dus dat was... dus dat. Wat mij verbaasde was dat ons verpleeghuis al eigenlijk geen grote groepen in huis meer

of twee

want zij houdt van hel

binnenhaalde. En in dat huis waar mijn vriendin woonde dus wel. Dus daar heb ik wel wat van gezegd. Ik zeg: jongens er is een muziekgroep boven, hoe kan dit? Bij ons is het al van één familieli

|familieleden die bij de bewoner... kunnen komen. En dat was echt, nou, misschien anderhalve week voor de echte semi-lockdown hé, zo noem ik het maar. Dus wij waren al zover. En ja, dat huis dus nog niet,

dus daar schrok ik best wel van. Ja en ja, anderhalve week later was het allemaal einde verhaal. Dus ik heb d'r eigenlijk sindsdien ook niet meer gezien. En haar partner ook niet. Totdat ze ineens, ja, ziek

werd, of [ik kreeg] een melding dat ze getest werd omdat ze braakte en... niet wilde eten en... Ja, en toen wees de test uit... negatief. Dus wij bli. Diezelfde avond nog allebei via facetimen een glas wijn

genomen, van “Oh, heerlijk, ze is..." Ja ja. nou, en de dag daarna had ze koorts, dus toen was de vraag van: he, hoe kan dit? Ik zeg nou, ik wil dan toch weer een test. En toen was het dus positief. Ja, en toen

ging het snel hoor.

[SP1:En u heeft haar ook niet meer kunnen zien toen?

5P2:2, gelukkig wel, want de pastor daar in het huis die wilde toch nog een ritueel uitvoeren en die wilde toch nog bidden. En toen heeft haar partner gevraagd... van... “Goh, ik wil toch [naam] erbij, want

[naam] zou dat toch ook nog graag willen zien.” Ja, zodoende ben ik... mocht het van het verpleeghuis. En daar ben ik ze echt dankbaar voor. En ben ik dus dat half uurtje geweest, om toch nog samen met de

[pastor iets te doen. En de volgende dag in de ochtend is ze overleden.

sp1:Jeetie, wat een verhaal zeg. Maar wat fijn dat u haar nog even heeft kunnen zien.

$P2:aja ja. En ja, het was best wel een vechter. Dus toen ik er was, toen ik naast haar bed ging staan en ik pak haar hand, kneep ze er ook nog in, en met één 0og keek ze nog, terwijl ze het 20 2waar had met

ademhalen. Nou, het was gewoon vreselijk. Maar ik hoorde ook van haar vriendin, de vorige dag toen ze dus die... hoe noem je dat, de beademing eraf wilde halen, dat ze nee schudde. Dus dat vond ik al... al

heel wat. Maar ik ken m'n vriendin, dat is een taaie hoor. Dus nou ja, goed, nu... ze was echt in ademnood, en echt, nou, dr hart pompte wel weet ik veel hoe hard. En ze kneep. En met één oog keek ze echt

20. En als ik m'n vriendin... zou verwoorden, zou ze haast bijna zeggen, als ze het kon zeggen “Jeetje, waar was je al die tijd?” Op die manier. En ze greep echt, want ik deed m’n hand omhoog en haar hand

ging gewoon mee. Dat de pastor zei van “Nou, wat is dit?” Ik zeg “Ja, ze vecht. Ze vecht.” Dus ja, dan heb je toch nog een beetje hoop. Dan zie je toch als verpleegkundige, maar ik wilde dan toch niet tegen

haar partner zeggen, [naam], zijn twee dames di... die een relatie hebben, durfde ik toch niet te zeggen, wilde ik toch niet zeggen, want zij bleef ontkennen, van “Oh, ze knapt op, ze knapt op”, weet je wel.

Van dit... dit is einde verhaal. Ze was 's avonds, toen ik haar nog belde, en de volgende ochtend om half negen toen zij me belde, had ze nog die hoop. En kwart voor negen is ze overleden die ochtend

2aterdag. Ja.

SP1:1a, ik denk dat het heel menselijk is om toch nog hoop te blijven hebben, misschien soms tegen beter weten in.

$P2:Ja. Ja ja ja. Ja, maar misschien ook toch dat ze, dat vechten, en dat zei ik ook tegen [naam], die partner, van joh, sommige mensen willen... willen ook wel graag alleen zijn hoor. Want dan is het toch

vechten voor jou. Dan vecht ze voor jou, omdat ze weet dat jij alleen bent, weet je, zo. Dus ja, ik heb heel veel met rouwverwerking te maken gehad dus ik kan er wel mee dealen om... om... m'n andere

|vriendin, dus haar partner, op te vangen. En... ja, dat kan ik geloof ik bij iedereen wel. Ja, en dan zit je ef...

5P1:Ja, want wanneer is dit gebeurd dat uw vriendin is overleden?

sP2:Even kijken. Nu twee weken.

sP1:Nou, dat is nog hartstikke vers ook natuurlijk.

sp2:1a.
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> 011_20200504_opname_1003 [intelligente 33 aso $P1:1a, dus nu wordt u eigenlijk dubbel geconfronteerd met corona, vanuit uw werk als verpleegkundige en vanuit uw privéleven, dat u mensen bent kwiltgeraakt die u dierbaar zijn.

3960_11 FPR. lockdown \Maatr

egelen sp2:1a, j

zorginstellingen

5P1:1a. Nou, dan is “redelijk” misschien nog een understatement bijna als ik vraag hoe het met u gaat.

[sP2:1a.

sp1:1a, het is ontzettend heftig, ja.

sP2:1a, ik ben nog niet echt aan het werk. Ik laat me zien en ja, het managementteam, de directie, ze zeggen Ook... vorige week stapte ik rustig naar binnen, ik denk nou, ik moet toch gaan proberen, we gaan

eens kijken he. En toen zeiden ze tegen me “Nou, jou had ik helemaal niet verwacht.” Die zei ook van “Joh, neem de tijd en neem de vrijheid om het goed te verwerken, want het is te veel.” Dus ja, dan kom ik

af en toe. En ik heb nog geen contact met de bewoners zelf, dat hou ik een beetje tegen. Maar ik ben zelf ook
i L

dus ik heb genoeg dingen te doen. Dus dan doe

ik het op of afstand of ik werk thuis of ik ben daar een paar uurtjes. Dus dat. Dus daarom kon ik nu ook thuis zijn.

sP1:1a. Nou, dat is een soort geluk bij een ongeluk dat uw werk dat nog toelaat.

sP2:1a, zeker wel. Ja, je moet natuurlijk ook mensen hebben die... Ik zeg altijd maar: wie goed doet, goed ontmoet.

[SP1:Ja.

5P2:Ja. En dat... 20 gaan ze ook met me om. He, weet je, kijk maar, maar 20 gaan we in ons huis met iedereen om, en dat scheelt toch ook wel per instelling. Ik werk in een antroposofische instelling en ja, zo

lgaan we met elkaar om. Het is niet alleen de bewoner, maar het is ook jou als persoon. Want als jj als persoon niet lekker in je vel zit dan straal je dat ook uit naar anderen. In je handelingen. Al merkje dat
zeif niet. En we beschermen onze bewoners heel erg, want die voelen dat nog... die voelen dat veel meer. Dus dat. Dus we zijn ook heel erg vrij in, zeg, ik heb liever dat je zegt dat er iets is, dat ik rekening met

lie kan houden, dat collega’s rekening met je kunnen houden, dan datje loopt te bokken op het werk en de bewoners hebben er last van of wij hebben er last van.

SP1:Ja.

sP2:1aja. Dus vrijheid hebben we best wel.

5P1:1a, mooie uitgangspunten inderdaad, fijn dat u inderdaad die vrijheid en tiid krijgt.

° 01120200504_opname_1003 |Intelligente 59 64 [0 SP1L:En wat zou u kunnen helpen om u wat minder moe in uw hoofd te doen voelen?

3960_t1 JPTuitgewerkt DEF |lockdown\Maatr

egelen $P2: Ik denk de aandacht voor... de aandacht voor de bewoners. Ik... ik. lk hoop... dat ze gauw weer hun familie gewoon kunnen vastpakken. Het zien dat doen ze al, weet je, al is het op afstand. Want wij

zorginstellingen waren geloof ik wel een van de eerste in [plaats] die dat hadden, een tentje buiten, echt een afgesloten tent met twee stoelen, en dan zat de bewoner achter het ram... en een... in een leuke hal ingericht

van de kapsalon, die waren er toch niet. Ja, dus dat hadden we al. Weet je, we waren bij heel veel... we hebben zelfs als klein huis hebben we de grote zaal, wat normaal activiteiten is, concerten komen,

hebben we ingericht als corona-afdelingvoor het geval dat. Als we meer dan zes mensen met corona hadden, of meer dan vier, dan hadden we een afdeling daar. En verzorgenden en verpleegkundigen

hadden zich wel al opgegeven om dat te bemannen, dus we waren er heel snel voor al. Weet je, maar mijn z0rg gaat echt naar de mensen en ik weet gewoon niet meer wat ik me nog meer moet bieden om

het 20... want het zijn wel somatische bewoners. Die denken nog, ik zie ze allemaal een beetj
jnen,

ik zie ze j , ondanks dat we veel voor ze doen. Ja, mensen gaan

rich... opsluiten op hun kamer zowat. Zelfs tijdens het eten. Dat ik zeg van jongens... we hebben wel een beetje hotelfunctie, maar moeten we toch niet hier naartoe halen? Want dit gaat echt de spuigaten

uitiapen. Maar voor ons is het dan ook nogte zwaar, want dan moeten we 0ok nog voor hun zargen in de kamers, weet je, want we hebben een gezamenlijke eetruimte en bij ons wordt verwacht als je niks

Imankeert kom gewoon gezellig eten met elkaar. Dat. Dus iedere afdeling heeft een eigen huiskamer. Alsje even de huis... je kamer af wilt dan is er altijd wel iemand in de huiskamer. Daar is het eten ook. En

soms koffie drinken. Als we wat te vieren hebben komt ook iedereen even de kamer uit. Het zijn somatische bewoners, die maken zelf uit wat ze doen, toch? Dus dat.

sP1:Maar u ziet dat de afgelopen tijd veel bewoners zich toch terugtrekken op de kamer.

5p2:1a ja, veel meer dan normaal, ja ja.

[SP1:En het zou u helpen om u wat minder moe in uw hoofd te doen voelen als de familie weer langs zou mogen komen.

5P2:1a, ja. Ja. Ja. ijk, en nu... ja,we hebben FaceTime, we hadden ook al gauw iPads per afdeling, we hadden ook al afspraaklijsten van familie moet bellen als ze langs willen komen, dat er ook iemand is die

de bewoner begeleidt en die bewoner ophaalt, weet je, dat allemaal. Dus dat, dat is er dan bovenop je werk erbij gekomen. Dus dat. Omdat we ook geen vrijwilligers hebben. Dan mis je ineens de vrijwilligers.

Dus dat.Ja ja, alles komt dan toch neer op de zorg.
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011_20200504_opname_1003

3960_t1 FPN uitgewerkt DEF

intelligente

lockdown\Maatr

egelen

rorginstellingen

[69 SP1:Als ik u wat vragen mag stellen over het risico om het coronavirus te krijgen. De eerste vraag zou zijn: hoe groot schat u de kans in dat u besmet raakt met het coronavirus?

52:Nou, ik hou mezelf in acht. Ik noem mezelf altijd een zwerver, als ik vrij ben, ben ik niet thuis. Dan doe ik de avond daarvoor mijn hele huis en op mijn vrije dag ben ik weg. Dus dat is al een beperking.

Dus ik... nee, nee, bus... ik maak geen gebruik van de tram op dit moment, wel van de bus. Nee, ook niet. Ik..Ja, je praat niet meer met mensen. Ik groet de chauffeur op afstand als ik binnenstap, dan zeg ik

lgoeiemiddag, en als ik de bus uitga goedendag. Maarje zit naast niemand, dus je praat niet. Dus dan denk ik van nou... de bussen... de deuren van die bussen die gaan vanzelf open, die stoppen bij iedere

hatte, dus je hoeft ook niet op een knop te drukken. Er is maar één ingang om die bus in te stappen, daar hoefje ook niet op een knop te drukken, dus dat niet, en op het werk, ja, voel ik me safe. In het begin

niet, want wij werken niet met mondkapjes en... dat... die afspraakis gemaakt om de bewoners toch ook niet die angst... niet angstigte laten worden, dat we ineens met mondkapjes en handschoenen en

[weet ik veel wat allemaal werken. Dus handschoenen inderdaad alleen tiidens de zorg en als je denkt van nou, sowieso als je iemand naar het toilet brengt doeje handschoenen aan. Als je iemand helpt.

[Maar geen mondkapjes en 20. Ja, was er best wel wat verwarring, dat we 2oiets hadden, nou, we worden voor de leeuwen gegooid. Wij moeten voor die mensen zorgen, maar wie 20rgt er voor ons. Je hebt

het vast wel gehoord over Russische roulette, nou, zo voelden we ons ack. Weet je, maar dat was heel in het begin. Ze hebben het over van alles, maar ze hebben het niet over ons, maar wij zorgen toch voor

die mensen? en dat zullen heel veel verpleegkundigen in het ziekenhuis ook gehad hebben. Ik denk de hele... de hele zorg die echt met de bewoners, de patiénten, de cliénten in contact zijn, dat

effe in de steek gelaten voelt. En als ik nu Tees soms of hoor, ik zit ook veel op Facebook, dan denk ik van... als het nu nog steeds zo is dan moet het verpleeghuis, degene die dus het verpleeghuis runt, zich

ervoor schamen. Dat ze nog... onvoldoende materiaal hebben. Onvoldoende dit, en hier niet voor gezorgd hebben en daar niet voor gezorgd hebben. Weet je, dat. Maar in het begin dacht ik ook echt van

och, dit wordt spannend, weet je. Dit word echt spannend, hoe gaan we dit doen?

zich wel

SP1:En wat is er dan veranderd dat u zich nu wel veilig voelt als u in het verpleeghuis bent waar u werkt?

s2:0mdat we heel snel waren om dingen te regelen. En soms moet je niet te veel discussiéren erover. We hebben een crisisteam, ik heb een prioriteitenplan opgesteld samen met de directeur en... we

hebben een crisisteam. En het crisisteam beslist, klaar, uit. Voorheen was, over alles werd even gedebatteerd, want je moet niet een la opentrekken, jongens, en dit is het. Nee, je moet de mensen in het

werkveld ook wel betrekken bij dingen. Dan heb ik het over procedures, weet je wel. En... dit. Maar nu is het crisisteam, we hebben vergaderd, dit en dit en dat en dat is het, en het wordt ook uitgevoerd. En

iedereen heeft zich er maar even naar te schikken. Natuurlijk luisteren we naar verhalen van mensen en komen we bij een volgend overleg, dat we denken van nou, hier moeten we toch wat meer aandacht

aan besteden.

[011_20200504_opname_1003

3960_t1 FY: itgewerkt_DEF lockdown\Maatr

egelen

zorginstellingen

77 [SP1:Nee precies, dus in principe... u heeft voldoende beschermingsmiddelen, maar ze worden in die zin alleen voor het hoogstnoodzakelijke gebruikt, als ik het goed begrijp.

5p2:1a ja. En mensen weten ook van joh, als je hoest of als je je even niet lekker voelt, meld het even. Weet je. En vaak melden ze dat telefanisch en zeggen we “Joh, bli thuis.” Weet je, we vragen niet van

“Heb je koorts?” of zo. Sowieso als je koorts hebt dat je thuis moet bifjven. Maar ja, er is ook voldoende draagkracht gelukkig wel, ja. Want de mensen die dus administrate runnen, sommige hebben zich al

[om laten scholen, dus als de basiszorg uitvalt, dat ij inspringen.

sP1:0k.

5p2:Top he.

sp1:zeker.

in dat mensendie inderdaad de
administratie doen dus... de hele

administratie,

maar ook de dat die zich hebben... een korte cursus52:12ja, dus daar ben ik best wel trots op, dat we al zover

[hebben gehad van wassen/aankleden. Want dat is de basis he, [dat moet]. Helpen bij het ontbijt of wat dan ook. Stel dat een van ons uitvalt of ineens... ja... collega’s uitvallen, ja, dan moetje toch iets doen.

[011_20200504_opname_1003

3960_t1 BY: itgewerkt_DEF
intelligente

lockdown\Maatr

egelen

zorginstellingen

107 SP1:En vindt u het moeilijk of juist makkelijk om de maatregelen die u noemt — handen wassen en afstand houden — om die op te volgen?

5P2:Nou, ik hoop dat alle mensen in de zorg als ze thuiskomen ook hun handen wassen. Ik bedoel als ik... wij werken niet in uniform, dus ik heb iedere dag schone kleren aan. Als ik op een afdeling heb

gewerkt waar best wel heel veel verpleegtechnische handelingen zijn, gaan mijn kleren in de douche uit bij wijze van. Wet je... ik ben gewoon getraind in het handen wassen. En... letten op... wat je aan hebt.

Hygiene, infectiepreventie. Daar ga ik natuurlijk ook over in het huis. Dus ja, alles wat met hygiéne en
infecti

te maken heeft, iften, de pr . ik hoop dat dat

lopgevolgd wordt en dat mensen elkaar durven aan te spreken. En dat zeg ik ook. Soms kom ik iets tegen en dan zeg ik niks, maar dan spreek ik wel een collega daarvan op aan, van “Joh, heb je gezien?” Of

een van de teamleiders, ik zeg “En nu?” weet je...

SP1:Maar... dus de
hygi

bentu vanuit gewend,
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011_20200504_opname_1003

3960_t1 JB uitgewerkt DEF

intelligente

lockdown\Maatr

egelen

rorginstellingen

131 136 S 5p1:U noemde net de handen wassen en
and; ie

‘maar ook afstand houden. Hoeveel invioed heeft het volledig volgen van deze maatregelen volgens u op de kans dat u zelf

het coronavirus kriigt?

5P2:De kans dat... (ja, ik krijg het niet]. Nee. Die kans zit er niet in. Of dan moet er echt iets heel raars gebeuren, of ik in contact ben op mijn werk met een collega die waarschijnlijk ook niet weet dat ie iets

heeft meegenomen. Nee. En we zijn nu al zover, en nog steeds niemand van mijn collega's die in mijn nabijheid was, heeft het. Dus ik... Ja, soms twijfel ik, omdatik natuurlijk welin een verpleeghuis ben

[geweest, voor mijn vriendin, waar het echt heerste. En bij m’n vriendin aan het bed heb gestaan. Wel beschermd, alles d'r op en d’r ‘an. Denk ik van ja, ik ben er wel geweest, ik heb wel mijn handen

|gewassen, ben thuisgekomen, heb al mijn Kieren uitgedaan, dat wel. Ik heb m'n handen gewassen, heb me gedoucht, maar toch, weet je. Soms is het, ja twijfelen. Maar als ik van mijn werk uit moet gaan dan

20u ik denken van ja, dan zou eerste een wildvreemde, er moet een uitval zijn en we moeten gebruikmaken van zzp'ers. Dan zou het grater zijn denk ik. We hebben wel vaste zzp'ers in huis lopen, dat wel. En

in het begin dacht ik van ja, ik weet toch ook niet waar ze werken als ze hier niet werken. Weet je. Maar dat heb ik altijd voor mij gehouden. Die, die... die battle ga je dan met jezelf aan he, je gaat met jezelf

communiceren. Ja, ik weet tach ook niet hoe... ja, ze komen hier wel regelmatig, maar ja, ik weet toch ook niet waar ze werken als ze hier niet werken, weet je. Gaan ze van hier misschien een avonddienst

elders draaien? Weet je, dat.

5P1:Mm-hm.

sp2:Dus dat is altijd wel iets spannends.

5P1:Dus u zegt eigenlijk van nou “in principe acht ik de kans klein dat ik het kriig, gezien de maatregelen die ik tref, maar zeker weet je het niet, er zijn toch altijd wel twijfels nog”.

$p2:1aja. En dan denk ik toch aok aan mijn collega’s die een gezinssituatie hebben, die kinderen hebben. ik bedoel, kinderen spelen nu buiten, dus... Ja. De kans is er wel. Maar of het groot is, dat, ja, dat weet

ic niet.

01120200504_opname_1003
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197 200 SP1:Heeft u zelf door de maatregelen extra ondersteuning of hulp nodig voor bepaalde zaken? Hulp die u eerder niet nodig had.

sP2:Nee hoor, nee nee, ik doe alles nog zelf. De boodschappen nog zelf. Nee, ik heb er geen hulp bij nodig. Tegenwoordig kun je bestellen en dan komen ze brengen. Gepaste afstand, want ik moest ook 20

lachen, die jongens, als ik eten bestel, die kan ik ook geen fooi meer geven. Het zijn toch jongeren en dan denk ik van nou, ik geefze fooi. Dat kan dan ook niet meer. Dus “Alsjeblieft, dag.” Ja, het staat hier.

[Maar nee, niet dat ik echt hulp nodig heb en zo. Ik bedenk wel dat... soms loop ik van oh, stel dat ik het heb, wie moet ik dan bellen? Hoe moet ik nou... oh ja, het werk. Want het werk... mijn directeur zegt

dan “[naam], neem contact op met de GGD en dan reilt het weer” Wij moeten dat zo he. Wij kunnen niet zomaar naar de huisarts om dingen... voor mij als werknemer in het verpleeghuis bel ik dan eerst

[mijn leidinggevende als ik aan mezelf twijfel en ik wil een test laten doen. En die moeten dan toestemming geven. En dan bel ik naar de GGD en dan zeg ik tegen de GGD en dan zeg ik “Joh, ik werk daar en

daar en ik heb toestemming gekregen, ik wil graag een test, want 8 dat

lie denkt van: oh... zal ik? Nee toch maar niet. Weetje, juist omdat je... ik denk omdat ik een type ben van “jongens, niet zeuren”, zou het me... zou ik mezelf de das kunnen omdraaien. Bedoel je... begrijpje
dat?

voel me zus en 20.” En dan krijgje een oproep. Dus dat ik denk: stel datik te laat ben, voel ik me nog 20? Kan ik nu bellen? Dat hele

SP:Jazeker.

5P2:1a ja. Zoiets van “kom op, dat red ik nog wel.” Dat had ik zelfs na mijn borstkanker, dat ik denk van... re-integreren?Ja, is goed hoor. Ik sta niet meer echt op de werkvioer, want dat kan ik niet meer, omdat
er een stukje klier weg is gehaald mag ik niet meerte zware dingen doen. Maar... laat me maar op mijn kantoortje zitten, ik heb genoeg papierwerk te doen. Weetje, 0. Zoets. En na de chemo liep ik nog...

terwijl ik doodziek was, de straat op en neer, omdat ik vond dat ik moest, in beweging moest blijven. Zoiets, weet je. Dus dat zou me de das kunnen omdoen, dat. M'n eigenwijsheid om het zo maar te

[noemen. Ja.

043 20200519_opname_1003
3960_t2 BBYoEr

intelligente

lockdown\Maatr

egelen

zorginstellingen

SP1.En is de Coronacrisis nog van invioed geweest op hoe u zich de afgelopen twee weken zich voelde?

sP2:1a van, dan voel je je best, dan voelje je niet zo lekker maar is dit het dan? Moet ik naar de dokter? Waar moet ik dan melding van maken? Is het niet een gewone griep? Dus het is allemaal een beetje

verwarrend. Het blijft wel in je hoofd spelen daar word ik ook zo moe van. Ja dan, ik ben verpleegkundige dus ik ben zo'n type van ‘niet zeuren’. Dus dat speelt dan, dat speelt dan ook een rol. En dan denl

soms denkik ook van: ja misschien loop je erte lang mee, moetje niet al iets? Nou vorige week was het punt, was het punt er uit, mijn stem schoot elke keer weg en ik had keelpijn. En toen dacht ik van: ja

nou is het kiaar en nu wil ik een test aanvragen dus zo ja, ja. Dus dat speelt wel degelijk een rol, het blijft malen, op mijn werk al helemazl ja. Toch ja voorzichtigheid met de mensen die je verzorgt, waarbij je

in de nabijheid bent. Maar ook je collega's ja. En gelukkig hebben we een directie en een bestuur die dan zegt van, ‘voel je je niet schuldig, ookal heb je het, voel je niet schuldig’, weet je dat. Dus we krijgen

ook, één keer in de maand krijgen we dan een mail ook van de Raad van Bestuur, voorzittervan de Raad van Bestuur. En nou dat zijn gewoon positieve dingen, dat houdje dan ook wel op de been. Want

[mensen hebben best wel angst dat ze iemand anders aansteken, vooral mensen van buitenaf dus collega’s ja dus.

5P1:1a en u had die angst 00k?

52:12 0p een gegeven moment zat ik toch te dicht bij bewoners want ik doe dan ook activiteiten. En dan is het vaak ook plakken, knipwerk en schilderen en dan den ja hm, dat.

737735



Color |Document [Document name Code Beginning End |Weight [segment

group score

- 043_20200519_opname_1003 |intelligente oa 103 [0 SP1:0keé dan heb ik een aantal vragen over wat de invloed is van het Coronavirus op uw dagelijks leven en hoe u zich voelr. Heeft de versoepeling van de maatregelen invioed op uw werk?

3960_t2 FI oer lockdown\Maatr niet, we hanteren teed:
regels naar elkaar en ja dat. Het goed zorgen voor de mensen op het werk voor elkaar. Maar natuurlijk naar de bewoners en waar ik niet nu bezig

egelen ben is straks het opstarten van de dagopvang weer, de extramurale zorg. We willen graag weer open op 1 juni, hoe gaan we dat doen? Maar op dit momentja, ik merk er niet veel van. Wij zijn nog steeds

rorginstellingen [recies hetzelfde alleen meer mensen... familie mag op bezoek een of twee per keer. En daar hebben we een speciale ruimte voor. Dus die dingen, dus steeds wat meer uitvinden om de bewoners het zo

comfortabel mogelijkte maken.
[sP1:En was dat eerst nog niet twee weken geleden dat familie ...

[SP2:Ja dat was er al, dat was er al. Volgens mij had ik dat toen ook verteld.

SP1:Ja dus dat is niet veranderd?

lee dat is niet veranderd, nee, nee.

5P1:En die regel dat bij verpleeghuizen maar één vast persoon per bewoner mag komen dat is bij jullie niet van toepassing?

[sP2:Dat is bij ons niet van toepassing nee, nee, nee. Er komt niemand op de afdeling, geen buitenstaander komt op de afdeling. Dus familie. Ze kunnen zich opgeven als ze op bezoek komen en we houden

[daar een lijst van bij en er is iemand die de bewoner haalt en brengt en helpt de familie een half uur.
P1:Maarer moet nog steeds wel anderhalve meter afstand zijn tussen .

$P2:1a, ja nee ze zitten binnen, de bewoner zit binnen en familie zit buiten in een tentje, afgesloten tentje. En die kan dan met de bewoner praten achter het raam ja.

° [043_20200519_opname_1003 [intelligente 170 177 [o [sP1:1a en ik hoor vooral ook heel veel uitdagingen wat betreft de uitvoeringvan zo'n test alsje eenmaal een test wil laten doen. maar wat vindt u an sich van het idee dat iedereen of je nou in de

3960_t2 IBY oer lockdown\Maatr gezondheidszorg werkt of niet, zich straks kan laten testen bij klachten?

egelen SP:k denk dat dat ja, dat wordt ook zo'n hype. Ja dan heb je het, dan heb je het ja, misschien dat je kan voorkomen dat het erger wordt maar ik zou ook niet weten hoe. Je wit je laten testen goed en dan

zorginstellingen heb je het en dan? Je bent niet ziek genoeg om opgenomen te worden. Dus wat gebeurt er dan? Wat ik van mensen hoor die dus de Corona hebben en thuis zitten die zijn op zichzelf aangewezen. In het

begin belt er nog een verpleegkundige van waar ze zich aan moeten voldoen. En ja het is thuisblijven en dan? Dus dat, ik heb te weinig inzicht eigenlijk ook als verpleegkundige om dan te zeggen van, wat

dan? Dan heb je die Corona en dan? Biijfje thuis en hoeverre? Wie zorg er voor jou? Kijkt er nog een medisch iemand naarje om? Belt regelmatig de huisarts op of zijn assistent? Ofzijn er verpleegkundigen

die regelmatig even contact opnemen of iets in die trant? Want dat hoor ik dus niet. Ik vind het ellendig om in een ziekenhuis terecht te komen maar misschien ben je nog wel beter af. Dan al die mensen die

nu thuis zitten en het langer duurt en die mensen langer ziek zijn. Soms al maanden zich niet lekker voelen en nog niet aan de slag en ze hebben wel de Corona gehad en zijn thuis, waren thuis. Weet je, dus

dat, het is gewoon, het is Corona en verder is het onduidelijk. Ik zou willen weten wat ze in
is

doen als iemand wordt,
i

dan, krijgt ze zuurstof sowieso. Maar krijgen ze

ook bijvoorbeeld een infuus, wat voor medicatie wordt er gebruikt. Ik bedoel ze laten beelden zien, laat het ook maar horen, laat het ook maar zien wat voor werk ze daar verricht hebben. Vertel het maar.

[Wetje het hoeft allemaal niet zo geheimzinnig meer.

5P1:En z0u het anders zijn, stel dat inderdaad gebeurt, je hoort datje dan wel corona hebt op basis van z0'n test en de huisarts of iemand van de GGD belt jou wel met enige regelmaat om te vragen hoe het

gaat en wat je eventueel nodig hebt om daarbij te ondersteunen. Zou dat dan uitmaken?

[sP2: Het zou heel ... het zou uitmaken. Ten eerste je bent wel gekwalificeerde, mensen luisteren best wel naar een arts en naar een verpleegkundige en je hebt een luisterend oor. Mensen in je omgeving, ‘ja

lioh tuurlijkja, ja dat hebben we nu wel gehoord’. Maar een arts en een
ige

of iemand die
i

is luistert anders, stel andere vragen. Ik denk dat dat wel helpt ja, ja.

5P1:Maar als het voornamelijk om een luisterend oor gaat moet het dan echt een medisch specialist zijn of zou het dan, ik bedoel een psycholoog kan bijvoorbeeld ook heel goed luisteren.

5P2:Nee het kan ook iemand zijn die in die functie zit. Maarja toch ook wel de contacten met artsen datje het wel terug kan koppelen. Ik bedoel die artsen hebben het onwijs druk dus ja.

sP1:Terug koppeling over hoe je je voelt?

sP2:1a dat het terug gekoppeld kan worden door iemand die naar het verhaal luistert, dat terug kan koppelen als zij of hij denkt: nou dit zit toch niet lekker, ik wil dit toch ook terug koppelen naar een arts

weet je wel, 20, dat.

> 043_20200519_opname_1003 |intelligente 162 169 [0 SPI:lets heel anders vanaf juni is het mogelijk om iedereen in Nederland met Kiachten die wijzen op het coronavirus te testen. Hoe denkt u over it nieuwe testbeleid?

3960_t2 BBY oEF lockdown\Maatr sP2:1a iedereen testen, weetje wat ik heb moeten doen om te laten testen, het is gewoon belachelijk. En als het echt zo is zoals het nu gezegd wordt, iedereen kan getest worden als je je niet lekker voelt

egelen dan ben ik heel erg benieuwd ja, of dat lukt. Weet je we hadden voorheen die filmpjes uit Duitsland geloof ik dat je dan een soort wasstraat doorheen moet in de auto en dan getest werd. Nou zo werd ik

zorginstellingen ook getest hé. Ja in een garage nog wel van een bekend hotel ergens een paar dorpen verder van [plats]. Dus dat, maar dan denk ik, hebben mensen zich toen, dan heb ik het over het filmpje in Duitsland,

[moesten mensen zich anmelden, waren mensen niet lekker, hoe hebben ze dat dan gedaan? Want ik moest een traject in en dan werk ik in de gezondheidszorg en dan moest ik een traject in van eerst een

HR manager bellen die zit dan ergens in het noorden van het land, we zijn een grote stichting. Die nam het op en die bracht het dan naar de GGD en dan belde de GGD om een afspraaktemaken met mij. En

die zei, ‘het is daar en daar hebt u een auto’? ik zeg, ‘nee’. ‘Ja maar dan kan u niet komen’, ik zeg, ‘pardon’? Ja ik moet met de auto komen of fietsend,ja ik zie me al helemaal fietsend naar [plaats] vanuit

[plaats]. Dus ik had echt zoiets van wat is dit? Dus gelukkig die zelfde collega
die

me vaak ophaalt in de ochtend als hij ook moet werken op zijn vrije dag bereid gevonden om te halen en te brengen daar naar

toe. Alsje die stappen moet gaan doen nou dan wordt het nog wat hoor.

sp1:ja

sP2:£n bij de huisarts nou helemaal. Dat gaat niet, dan zullen ze wat meer ruimte vrij moeten maken om inderdaad mensen te testen. Vioor mijn part in een verpleeghuis en de ruimte vrij maken waar

de huisarts of zo van, ‘ik heb en die klachten’. Want

[mensen denken nu, dat dachten ze ook van ons, ‘ja maar jullie kunnen je toch testen'? Ik zeg, ‘nee we kunnen ons niet testen want ik voel me niet, ik voel me prima dus ik kan niet getest worden’, Dus dat,

overdat testen dat is toch wel een dingetje.

sP1:Maar begrilp ik uit uw verhaa

sp2: Wij worden in de gezondheidzorg worden we kwalijk genomen dat we ons niet getest hebben, hoe dan? Als je je niet lekker voelt hoef je niet getest te worden. En dat krijgen we maar niet uitgelegd aan

[mensen komen testen. En wie, wie, wie moest ze versturen? Wie, wie moet zeggen, ‘gaat u maar’. Mensen moeten zich tach eerst anmelden

vaak ook familie. Dus toen wij inderdaad van het begin van de lock down een bewoner hadden toen kregen we echt boze familie. Van, ‘hoe kan dat? Die virus komt toch van buitenaf’? ‘Dan moet, dan moet

het een medewerker zijn’. Ja tuurlijk is het een medewerker’, ja jullie zijn toch getest’? Dus mensen begrijpen het gewoon niet, het wordt niet goed uitgelegd, het wordt alleen maar gelanceerd van, ‘jullie

kunnen getest worden’. Er moeten richtiiinen zijn, duidelijke richtlijnen in normale Nederlandse taal. Ja want anders staan ze 20 voor de huisarts en weet ik veel wat en dan kunnen ze niet getest worden. Dus

het moet echt duidelijk zijn. Die richtlijnen waren niet duidelijk ook niet naar ons toe. Naar mensen in de zorg.

sp1:En waar moeten die richtlijnen dan over gaan? Over wanneer je getest mag worden?

5P2: Wanner, wanneer je getest moet worden sowieso, aan welke hé, wie je daarvoor moet inschakelen als je je niet lekker vel, Is vaak dan een huisarts die dan bepaalt en ook duidelijk wat zon test

inhoud, dat. Ik wist niet eens dat ik, dat het 20 ver was dat ik van vervoer afhankelijk was om 20'n test te halen. Ik denk; nou het is de GGD hier in [plaats], daar loop ik even naar toe of neem ik even ... weet

lie 20. Nou dat heb ik ook tegen mijn directie en het bestuur gezegd. Ik zeg, ik vind het wel heel erg en daardoor duurde het ook langer'. Ik zeg, ‘want ik moest toch voor vervoer zorgen’
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- 043_20200519_opname_1003 |intelligente 198 205 [0 SP1:En wat vindt u van die wekelijkse persconferenties?

3960_t2 FIFI OFF lockdown\Maatr SP2:1k vind het interessant, ik moet zeggen dat ik van, best wel in mijn omgeving van alle collega’s hoor dat ze klaar zitten voor de televisie. Dus, dus ja ik vind het interessant. Soms denk ik van: nou praat eens

egelen wat viotter en gebruik niet zulke moeilijke woorden, zeg het nou maar waar het op staat. Ik had het in één zin gezegd. Zo zit ik dan ook voor de televisie, ‘ja halloje hebt er vijf zinnen aan besteed je had het

rorginstellingen ook in één zin kunnen zeggen'. Weet je dan duurt het te lang. Ja. a, ja dus dat wel. Ik kjkerwel altijd naar, ik ja ik zit er Kiaar voor. En natuurlijk wordt er op het werk dan ook altijd even gebrainstormd van

lia; hoe denken jullie er over? Hoe gaan wij hierover op het werk? Hoe gaan wij er hier mee om? Lukt het ons en kunnen we niet wat anders? Weet je wel zo maar. Dat ‘kunnen we niet wat anders’? Dat

[wordt toch altijd besloten door het team wat er over gaat. Dus ja, ja. We hebben een crisis team dus ja. En aan het prioriteiten plan wat ik gemaakt heb is nog steeds niks verandert dus het doet het nog

steeds goed, ja, ja.

5P1:0ké en welke dingen verwacht u te horen van de overheid wanneer die mensen informeert over de situatie rondom corona?

5p2:7eg het nog eens?

5p1: Welke dingen verwacht u te horen van de overheid rondom Corona?

sP2: Nou versoepeling wil ik het niet over hebben maar als er echt iets is wat, wat, wat, bijvoorbeeld nou ja aantallen van mensen met Corona weer stijgt krijgen we het sowieso al heel gauw te horen. Maar

ik

ben zo benieuwd naar die onderzoeken hé.

5P1:Die onderzoeken?

5P2: Nou hoe ver ze al zijn om iets te vinden daarvoor. Wordt het net weer als een griepinjectie. Ja ik zit natuurlijk op een heel ander niveau vaak te denken. Ja hebben ze al hé, hoe gaat het daarmee? lk weet

|te weinig over wie er zich mee bezig houdt, welke organisaties houden zich er mee bezig. Ik ben natuurlijk dan ja dan ben
i

Maar ja dat hoeft

[natuurlijk niet op televisie maar dat is wat ik dan persoonlijk graag zou willen weten. Ja want die moeilijke dingen moetje nog niet rond strooien alsje nog niks weet, weet je. Dan maakje het alleen maar

[moeiljker voor mensen want die vullen het dan allemaal zelf in. Ja maar dat zijn dingen, dat zijn persoonlijke dingen die ik graag zou willen weten ja, ja.

. [07520200604 _opname_1003 [intelligente 2 25 [0 SPLEn ik las in de vragenlijst die u had ingevuld dat u ook nog koorts had, klopt dat?

3960_t3 IY oer lockdown\Maatr [SP2:Needat niet, nee nou ja ik heb niet echt koorts, het is nooit over de, over de achtendertig of zo. Bij mij blijft het hangen zevenendertig, negen. Dus ik ben degene zonder koorts altijd.

egelen [SP1:Dat is positief natuurlijk. En vorige keer bent u getest om te kijken of het Corona was maar dat was het gelukkig niet. Ik dacht in de vragenlijstte zien dat u misschien alsnog bang was dat u het

rorginstellingen misschien toch had. Kiopt dat dat?

5p2:Ja nou ja dee mensen die ik spreek en ook de huisarts die zeggen dan van, jioh waarschijnlijk hebje het wel en is die test... is die test gewoon niet goed gegaan. Maar zou je het weer opnieuw willen doen’?

ik zeg, ‘nou’ heb deze week gezegd, ‘ik zou het niet opnieuw willen doen’. Ik zeg, ‘stel zeg dan moet ik weer twee weken langer binnen blijven’. Ik zeg, ‘en ik voel me verder prima alleen dat hoesten en

neusverkouden en ja dat bijft wat langer hangen dan normaal en ik ben constant mijn stem kwi selen die er bij horen als je de hele waslijst

ziet. Maar ja moet ik me daarvoor dan laten testen weer? Dus dat. Dat is dan ook de vraag van; ja moet ik me laten testen voordat ik weer aan het werk ga, kan ik weer aan het werk? Ik ben aan het hoesten

en proesten is dat dan nog steeds besmettelijk? Ik bedoel, ja dan werkje wel met mondkapjes op maar doeje dan anderen geen kwaad, en dat. Dus dat is heel ergja een beetje abracadabra van, ja wat moet

ik doen? Weet je. Dus ik sprak ook nog de
leidi

denk: bah ik had allang aan het onder normale weet je. Dus dat.

5p1:€n is dan de belangrijkste reden om u niet, zoals de huisarts voorstelt, opnieuw te testen omdat u dan toch bang bent misschien weer twee weken binnen te zitten?

SP2:Nou dat was het eerste wat ik zei maar aan de andere kant, dat vroeg ik me dus ookaf, iedereen gaat zich nu testen. Maar die mensen die zich testen voelden die zich echt lekker of is het alleen maar

een griepje of dit. Ik bedoel dan heb je je getest en dan ga je daar weg en twee dagen later kun je het nog oplopen. Wat is dat, wat is dat voor .. ? Ik bedoel als je je niet echt ziek voelt waarom zou ik me dan

iaten testen? Dus dat en niemand kan me daar fatsoenlijk antwoord op geven. Dus je zwemt een beetje, ik kijk dan alles af, ik kijk de hele dingen van RIVM af, ik kijk alles wat iedereen er over schrijft, alle

|verschijnselen heb ik dus waarschijnlijk heb ik het al. Dan denk ik van: nou weet je, ik wacht liever op de test om te testen of je, of je het gehad hebt dan dat ik me weer laat testen en dan het is of het is

negatief of het is positief.

5p1:1a en durftu dan straks ...

sp2:Weetje, en ik, ik, ik voel me gewoon goed alleen die neusverkoudheid blijft en dat hoesten blijft en mijn stem kwijt, dat weetje. In normale omstandigheden was ik allang aan de slag gegaan. Dus ja, ja.

[Dus waar doeje goed aan? Nou niemand kan me dat zeggen.

sp1:Nee, nee dat is lastig

5P2:1a dat is lastie.

$P1:En is ook niet zo dat de werkgever vraagt om u opnieuw te laten testen alvorens weer naar het werk te komen?

5p2:Nog niet maar maandag he!

[maandag heb ik dan even contact en ja dan weet ik het toch beter. Desnoods bel ik iemand onze contact persoon op, die de contacten heeft met de GGD om ons door te verwijzen wat ik dan nu moet doen.

SP1:Ja nou het is dan inderdaad wel een lastig vraagstuk.
sp21a dit is echt heel lastig maar ja ik schijn dus niet de enige te zijn er zijn er duizenden die met dit lopen weet je. Die dezelfde symptomen hebben alleen niet die koorts, best wel hartstikke iek, het 2waar

hebben gehad. En ja negatief zijn getest en nu zoiets hebben van; ja wat moeten we nu? Weet je, dan, nou ja wat ik al zei, de mensen eigenlijk thuis dat er niet zo goed naar omgekeken is. Mensen nog met

heel veel struggels zitten thuis. Ja want die angst hé, om mensen toch te besmetten. Ja ik ben gisteren even boadschappen wezen doen, toch de stratop gegaan, doe ik om de paar dagen, heel vroeg of heell

laat dat ik niemand tegen kom, dat ik
niet

hoef te praten. Maar toch even wandelen, of even een winkel in. Nou ik weet niet hoe gauw ik er uit moet zijn, weetje zo. En dan ben ik met mijn pasje bezig en dan

pin ik alles maar ik wilde betalen en toen dacht ik van: nee, doe maar niet stel je voor dat. Dus ja het is heel raar.

Dusja of het daarmee te maken heeft, het zijn allemaal versct

net of 8 afspraak, weet je. Ik moet straks ook iemand spreken via de ziekmeldingswet. Dus dat zijn allemaal dingen waarvan ik

weer info overleg want maandag moet ik, ben ik de trekker van de grote interne audit van hele [organisatie]. Dus, of ik werk op afstand, we doen alles via Slim. Dus, maar
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3960_t3FPIOEF

intelligente

lockdown\Maatr

egelen

rorginstellingen

[aa S $P1:1a en u zegt, ‘daar hebben mensen last van’...
sP2:Daar hebben volgens mij wel veel mensen last van ja. Gaan steeds meer mensen ook last van krijgen. Want ik zie nu ook buren ... nouja opa’s en oma’s komen nu ook gewoon op visite. Mensen zijn het

zat denk ik. Dan kijkje naar beneden en dan denkje van: hey hoe kan dit? Dusja het zijn allemaal jonge mensen bij mij in de straat met allemaal jonge kinderen. Ja en ergens kan ik me er ook wel iets bij

voorstellen. Nou ja goed dan denk ik: als het bij een gezin blijft. Maarje weet niet als ze zich straks verspreiden hoe het dan gaat, dus datja.Maarja dat zie ik dan als ik dan aan mijn werk denk en mensen

[vinden het, mijn collega’s vinden het spannend, mijn callega’s die mij regelmatig bellen. Die vinden het best wel spannend. Want ja als er bezoek komt, als is het er maar één bezoeker per bewoner in de

[week want zo hebben wij het even opgezet. Niet allemaal gelijk een bezoeker per bewoner maar een keer in de week een bezoeker en dat wordt echt geregistreerd, is het toch wel spannend. Want ja ze

komen toch binnen, ze komen toch eerst door een huiskamer voordat ze naar een kamer van een bewoner gaan. Ze komen door de hal, ze komen in de lift, ze komen ... weet je. En dat andere was toch safer

want wij brachten de bewoner naar die ruimte en aan de andere kant zat de familie.

sp1:Dat is dus gestopt inderdaad?

$p2:Maar aan de andere kant denk ik ook; jongens wij hebben heel lang zonder mondmaskerop hoeven te werken voor de bewoners. Toen is er ook nets gebeurd. En nu komen ij van buiten maar wij

[komen ook van buiten. Dus wat is het probleem? Ja weet je.

5p1:1s dat ook wat u tegen uw collega’s zegt?

5P2:Ja dat zeg ik dan ook, dat zeg ik ook, ‘wij komen ook van buiten'. Wij worden maar los gelaten op die mensen. Dus als iemand van de bewoners het had gekregen dan was het van ons. En ik zeg, ‘nu komt

[familie dus wat is het probleem? Ik kom ook van buiten, ik neem ook de bus, jij neemt ook de bus, jij komt ook van buiten’. Ik zeg, ‘je bent wel met de auto maar waar ben je gisterenavond nog geweest?

Weet je, je bent ook boodschappen gaan doen’. Ik zeg, ‘daar moeten we een beetje over nadenken want je kan niet zo maar naar mensen wijzen van, “dat komt misschien wel van jou, van jou of van jou”. Of

lif bent het.

1075_20200604_opname_1003
200 t= FB oer

intelligente

lockdown\Maatr

egelen

zorginstellingen

102 117 [SPL:En is er een situatie of een plek waarbij dat altijd lukt of bijna altijd? En een plek waar dat ja, lastig is, waar Gat niet altijd lukt. Kunt u daar allebei een voorbeeld van noemen?

$p2:Nou een plek waar dat zeker niet luk zal op mijn werk zijn. En zoals ik nu thuis ben en buiten kom lukt het altijd. Als je het zelf wil lukt het je altijd. Lijkt me toch sterk zeg dat je dat niet .... Nee, kijken, ik

ben bij het toilet geweest bij de HEMA, nee ook, zelfs daar lukte het me. Het is klein pieterpeuterig en, maar mensen stonden netjes in de rij en nee hoor. Nee het enige is op mijn werk met mijn collega’s en

[met de bewoners en verder nee, ik zou het niet kunnen verzinnen, zelfs bij de bushalte niet. Ik liep gisteren langs de bushalte en er waren mooie strepen aangezet, anderhalve meter voordat je de bus in

staat. Dus iedereen staat op een rij net z0 als in Engeland in de rij staan om de bus in te gaan. Ja hier waren mooie strepen en nee. En de bussen zijn niet vol want de jeugd gaat met de fiets of lopend, die

nemen de bus niet.

[SP1:Nee, nee dat scheelt.

sp2:Dus ja en dat scheelt en mensen blijven toch nog veel thuis werken dus ja.

SP1:En als we dan kijken naar de werksituatie waarbij u zegt, ‘nou dan lukt het niet altijd om met collega’s of met bewoners die afstand te houden’. Heeft het dan te maken met de aard van het werk of is het

dan te smal? Waar ligt dat precies aan waarom dat op het werk niet lukt?

5p2:Het is de aard van het werk. Je bent toch best wel veel in overleg over een bewoner, je staat vaak bij een bewoner sta je ok niet op afstand. Mensen zijn al veelal slechthorend dus ga je al wat dichterbij

staan. Je troost eens iemand dus leg ik een hand op iemand neer. Maar dat doe ik ook bij collega’s die het moeilijk hebben of bij collega’s die met vragen bij me komen.Ja, ja ik vind dat wel werk ...met werk

lte maken. En niet zo zeer omdat het Klein is in de werkplek maar ja je wil elkaar toch aankijken als je praat. En dan sta je toch automatisch dichterbil. En we houden niet van schreeuwen tegen elkaar, van

afstand praten tegen elkaar dus dan kom je al sowieso dichterbij.

$P1:15 daar dan ook niet echt iets in veranderd sinds Corona?

[SP2:Nee, nee daar is niks in veranderd nee, nee, nee.

[SP1:Dus ook sinds Corona nemen jullie niet iets meer afstand van elkaar dan normaal?

sP2:Nee.

sP1:Maar als ik het 20 goed hoor

5p2:We zitten niet op een Kluitje bij elkaar wat we voorheen wel deden in het kantoortje of zo. Er zitten er twee, en de rest, er dan zit er een bij de deur en de ander komt straks wel even schijven

rapportage straks wel’. We blijven niet allemaal bij elkaar hangen dat niet maar de gewone contacten wel. En dan is het echt ja, meer bewoners gerelateerd.

sP1:Maar als ik het zo hoor dan is het niet zazeer dat het onmagelijk is om die afstand te houden maar het is meer dat jullie het zelf wenselijk vinden om toch die nabilheid op te zoeken. Zowel naar elkaar

als naar de bewoners. Dat is meer een keuze ook van jullie om dat 20 te doen?

$P2:1a dat is 20, dat is ook onze keuze. Daarom was het onze keuze ook om geen mondmaskers te dragen. In het begin al niet, nooit. Alleen toen die ene dame dus die Corona had werd er op die afdeling

nog getwijfeld. Toen hebben we besloten van; er is een in ig uur die die dame verzorgt en verder heeft er niemand wat mee te maken. Dus dan hoeven we 00k]

geen mondmaskers te dragen. Dat aan- en uitkleden was daar ook in de buurt. Die niemand kwam daar mee in aanraking zo. Dus daar hebben we bewust voor gekozen ja.

SP1:1a is dat ook vanuit de directie 20 gecommuniceerd?

$p2:12, ja, ja, heel [organisatie] stichting ja, 2, ja. Om mensen tach, am onze mensen toch niet schrik aan te jagen. We hebben best wel heel veel verstandelijke gehandicapten in onze stichting, het grootste

gedeclte is verstandelijk gehandicapten in Noord Holland. En wij zijn eigenlijk de enige verpleeghuis in Zuid Holland en dan is er nog een ouderen
is

in Noord Holland met ijk ... mensen

[met verstandelijke beperking van onze stichting. Dus wij hebben dat als stichting gewoon zo besloten ookja ja.
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> 075_20200604_opname_1003 [intelligente 210 220 Jo $P1:Nou dan hebben we nog een onderwerp om te bespreken en dat is het testbeleid. Daar hebben we het al eerder over gehad want u heeft al een keer kennis gemaakt met hoe het testen werkt in de

3960_t3 JETER lockdown \Maatr z0genaamde wasstraat zoals u het vorige keer noemde.

egelen sp2:Nou, nou, nou ja.

zorginstellingen 5P1:20u u zich nu de klachten toch wel aanhouden nog een keer laten testen? Of misschien als u over een tijdje Klachten vrij bent maar over een paar maanden weer nieuwe klachten krijgt. Is er een kans

dat u zich nog eens een keer laat testen of denkt u: nou dat ga ik gewoon niet meer doen.

sp2: 1k zit er heel dicht tegen aan laat ik het zo zeggen. Dus het kan zo zijn dat ik morgen ineens of volgende week ineens zeg van, ‘nouja weet je ik ga toch maar doen’. Maar het kan ook zijn zoals ik er nu inzit

van, ‘ja hoor ik voel me verder hartstikke goed, alleen ik ben snot verkouden, mijn stem schiet elke keer weg en ik heb heel veel last van het hoesten’. Moet ik me dan laten testen? Of moet ik niet eerst al die

Imensen die niet lekker zijn voor laten gaan? Zo ben ik dan ook nog. Ja ik denk dat ik nog even afwacht. Ik denk dat ik nog even afwacht tot volgende week. Ik zit er echt tussenin, ik zit er echt mee te spelen. En|

als ik er mee speel dan zit er ook druk van anderen hoor, zit er ook nog bij ja.

5p1:1a ik hoor u eigenlijk verschillende dingen noemen waarom u zich op dit moment niet zou laten testen. Enerzijds omdat u eigenlijk bina alle klachten heeft, maar geen koorts en geen benauwdheid. Dus

is dat de meest voornaamste reden of is het wat u ook net noemt van, ‘nou laat anderen eerst maar gaan ik hoef daar niet za nodig gebruik van te maken’. En eerder aan het begin van het gesprek hoorde ik

ook nog een andere motivate namelijk van,
Ja

wat heeft het voor zin eigenlijk, dan heb ik het en moet ik straks weer twee weken binnenblijven en dat wil ik eigenlijk helemaal niet’. Dusik hoor verschillende

[gedachten waarom u zich misschien niet zou laten testen. Wat is nou de belangrijkste reden voor u om dat dan niet te doen?

SP2:0p dit moment dat ik weer twee weken langer thuis moet gaan blijven z0. Ja ik heb,ja ik heb dan het gevoel dat ik dat niet ga trekken, nee.

5p1:1a u bedoelt mentaal nog langer 0 iets?

sp2:13, ja, ja, ja, ja.

SP1:En u riskeert dan liever van, ‘nou dan weet ik het liever niet maar dan kan ik in ieder geval weer aan het werk, dan de kennis dat u het misschien wel of niet heeft?

sp2:1a.

$P1:£n stel u besluit toch om u te laten testen, al dan niet door druk van buitenaf. Wat zou u dan doen als u dan tach hoort datu positief bent?

5p2:1a dan kan ik eigenlijk geen kant meer op hé. En mezelf, mezelf kennende heb ik ook zoiets van, ‘ik ga dat niet wereldkundig maken en ik hoef met niemand contact’. Dan ben ik z0 boos.

5p1:U gaat wel thuis blijven in quarantaine?

5P1:1a, ja wat moet je anders?

5P1:Maar u gaat het niet wereldkundig maken zegt u?

sp2:Nee, nee waarom? Als ik toch thuis blijf hoeft niemand het toch te weten?

5p1:Nee maar misschien wel het werk of

5P2:Ja werk sowieso. Ik denk ook wel dat meer het werk het er op aan gaat sturen dat ik het samen met het werk die stap ga nemen dan .. werk is voor mij belangrijk. Dus werk, natuurlijk moet werk het

weten.

5P1:1a en wat zou u doen als het resultaat negatiefis, dat blijkt datu geen Corona heeft, wat dan?

52:12 nou ja dan ga ik kijken hoe ik me werk kan invullen samen met anderen, andere Maar ik wil dan toch aan het werk. Er zijn genoeg ruimtes hoor, ik hoef niemand tegen

lte komen. Een kantoortje kan ik, zelfs ik ... dagen dat ik niemand tegen kom op die gang bij mij, ja, ja, ja. Ik wil 00k vaak altijd in stilte werken want dan mijn hoofd er bij houden bij heel veel dingen. Dat weten

ze en dat weet de receptie dan ook. die sturen sowieso geen mensen naar boven zonder dat ik het weet. Maar ja, ja, ja.

7, 110_20200626_opname_1003 [Intelligente 12 30 [0 SP1:Ja. En vorige keer hadden we het er over dat u twifelde of u zich nog een keertje zou laten testen, heeft u dat alsnog gedaan? Of niet?

3960_ta FT oF lockdown\Maatr sP2:1a. Ja.

egelen sp1:0ké.

zorginstellingen SP2:1a.

sp1:En...

5p2:Het was negatief.

5p1:Het was weer negatief. Oké.

5P2:Ja [lacht].Ja. Ja.
5P1:Nou, na twee keer testen, is er dan meer vertrouwen in de test?

$P2:1a, ja hoor. Ja. Ja. Je kan je tussendoor altijd wel weer niet lekker voelen omdat je wat meer in contact met mensen bent, en dan zien we wel weer toch?

sp1:sa

5p2: 1k bedoel, ik,

sp1:Nee.

ik kan er niet, geen vertrouwen in hebben als ik ja, zo lang thuis heb, alleen thuis heb gezeten en niet in contact met mensen ben geweest natuurlijk he?

$p1:Nee, maar u zegt eigenlijk nu ik weer met mensen in contact ben is er eigenlijk weer..

[sP2:Ja.

sP1:een nieuw, is er altijd weer een risico dat ik het alsnog oploop.

5P2:1a. Vooral, ik ben weer op de, op de dagopuang geweest, ik doe de extramurale dagzorg en ja, dan kom ik toch de deelnemers van de [organisatie] die nog zelfstandig thuis wonen of met hun partner

[thus wonen, en ja, dat is toch, ja. Dan, dan ben je toch heel erg dichtbij. Ik bedoel ze, ze, ze zeggen ook allemaal ook bij ons in huis, ja, anderhalve meter, anderhalve meter, ja. Hoe moet ik nou met mensen

gesprek gaan, vooral met oudere mensen, op anderhalve meter. Ik bedoel, ik moet ze helpen met hun boterham smeren of snijden, ik moet ze, dus ja. Dus. Maar, maar spannend of zo, nee. Ik vind het, ik

Jvind het helemaal niet erg ook om zo dichtbij te zijn, bij de mensen.

SP1:0ke.
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> 110_20200626_opname_1003 |  Intelligente 72 98 0 [sP1:En dan op het werk gaat het dan met name om de afstand tot collega’s. Want...

3960_ta JPY: EF lockdown\Maatr sp2:1a.

egelen sP1:tot de bewoners was het sowieso al lastiger had u geloof ik gezegd toch?

zorginstellingen SP2:1a, dat is sowieso al lastiger. En daar, die grens heb ik allang overschreden. Maar dat had ik ook overschreden toen ik niet ziek was.

sP1:Nee, precies.

52:13, want ja, ik, ik, ik, ik moest ze toch dingen uitleggen als ik activiteiten met ze deed. Ik moest toch een boterham snijden. Ik moest ze toch de nagels knippen.

sp1:ia.

5P2:Hoe doe je dat dan weet je? Zo. Dus dat. Dus ja. Ja.

sp1:En doet u alleen dat, of hebben collega’s dat ook voor zichzelf geaccepteerd dat dat niet lukt?

$p2:1a, dat hebben collega’s ook voor zichzelf geaccepteerd hoor, maar ook al heel gauw. Want wij zijn, wij zorgen voor die mensen.

sp1:sa

5p2:Dat zeiden we ook. We zorgen voor diemensen weet je? We zullen ons er aok van bewust
zijn,
ieder kuchje en ieder hoestje, dat dat kwaad kan doen dus dan blijven we thuis.

sp1:ja.

$P2:£n 20 ging onze leidinggevende en onze directie er ook mee om. En dat maakt dan toch dat je vrijer je een beetje afzijdig houdt dan voorheen. Je bijft niet voor een kuchje thuis weet je?

sp1:Nee.

5p2:0f als je hoest, of alsje niest of alsje verkouden bent. Je werkt toch al gauw door.

sP1:sa.

$p2:1a, ja, maar dat ja. Vooral de zorgmedewerkers. Ah joh, gaat wel over, weet je? En nou wat meer bewuster maar ook niemand die erom zeurt. Voorheen werd er toch gezeurd, ah joh, het is maar een

eriepie, kom maar hoor.

sp1:1a

5p2:Hebje geen koorts? Heb je koorts? Nee? Dan kom je. Terwijl ik als leidinggevende voorheen altijd zei: Benje al koortsvrij? Ja, vandaag heb ik geen koorts. Nou, ziek het nog een paar dagen uit, datje een
paar dagen nog geen koorts hebt. Maar toen, toen horde mijn leidinggevende het weer en die werd weer boos.

sp1:1a. Ja.

sP2:[Lacht]. Van nee joh, je moet toch gewoon aan het werk. Nou, ik, zo ging ik niet met, met mijn, met mijn collega’s om weet je?

sP1:Nee.

$P2:En nu was het wat makkelijker waardoor je mensen toch op de eigen verantwoording geeft.
sp1:sa

5p2:1a. En,en ja.De meeste mensen houden toch van dit werk. Die houdenvan de ouderen,diehouden van met mensen omgaan.

sP1:sa.

° 110_20200626_opname_1003 [Intelligent 100 103 [0 SPL:En heeft de oproep vanuit de Regering om thuis te bijjven bij Klachten daar ook nogin geholpen?

3960_ta FIPI0EF lockdown\Maatr
egelen 5P2:1a, dat heeft daar, dat heeft daar natuurlijk ook in geholpen. Maar ik ben ook blij met onze direc-, ja, met onze directeur en met ons bestuur. Die volledig achter ons standen. En constant hé, constant nu

zorginstellingen ook na de laatste berichtgeving krijgen we dan altijd weer een mail van de hele [organisatie] en er wordt ons echt een hart onderde riem gestoken.Van jongens, hé, denk eraan, nog steeds, alsje last hebt

geet een seintje alsje het werk even niet aan kan, geef het seintje. Er zijn genoeg andere dingen te doen. Dus dat weet je?

sp1:1a.

5P2:Het is niet kiaar over, jongens niet meer zeuren nu. Ja, dus dat.Ja. Ja.
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- 110_20200626_opname_1003 | _ Intelligente a8 513 0 [sP1:De reden dat ik het ook vraag is dat, u heeft natuurlijk best een stellige mening, u zegt zelfs nou, ik had misschien zondag wel mee willen demonstreren. Maar u heeft ook natuurlijk een paar maanden

2433 lockdown\Maatr geleden toch een goede vriendin verloren aan Corona, dus u heeft ook van dichtbij gezien hoe ellendig deze ziekte kan zijn

egelen sP2:Ja. Ja. Ja, en daar heb ik ook een mening over. Ja.

zorginstellingen sP1:a.

SP: k vind het zielig dat ze 20 is overleden. Dat er geen aandacht was hé? Niet op tijd drinken geven, niet op tid, niet iets proberen om haar nog het dragelijk te maken. Zelfs de zuurstof werd afgekoppeld

omdat ze zeiden van ja, de zuurstof staat ook niet zo hoog, maar ,

blijft tach laag ondanks
di

. Ik heb het gevoel dat ze haar gewoon hebben dood laten gaan. Vooral in

|verpleeghuizen. Ziekenhuizen krijgen misschien wel aandacht, of misschien ook niet, ik weet het niet hoor, ik ben er niet binnen geweest.

SP1:Nee.

5p2:1a. Heb je, heb je nog zuurstof, heb je nog dit, heb je nog dat. Maar in die verpleeghuizen, nou sorry hoor. Ik ben bij dat wij er niet zo zijn mee omgegaan. We hadden maar één patiént...

5p1:a.

SP2:maar om de tien minuten liep er iemand naartoe. Om de tien minuten maakte iemand de lippen nat. Probeerde iemand haar toch drinken te geven. Probeerde iemand, en daar, mijn partner zag uren

[niemand. Niemand. Als al die mensen daar in dat verpleeghuis zo zijn overleden nou, dat vind ik schandalig.

sp1:ia.

5p: Eigenlijk had je gewoon, wij hebben gewoon iemand aangewezen, per dag, per 24 uur waren er drie mensen aangewezen om die bewoner in de gaten te houden. Die was ook voor anderen, maar het

grootste gedeelte voor die bewoner die zo ziek was.

[sP1:Ja.

sp2:ia.

sP1:1a...

5p2:En ik vond het gewoon schandalig toen mijn vriendin dat vertelde dacht ik, ja maar, en toen zei ik ja maar was er dan niet iemand aangewezen die alleen naar de Corona patiénten omkee, of die alleen

[maar naar [naam] omkeek. Die dus om de half uur even langs kwam, of om de drie kwartier? Nee [naam], ik was er alleen. Gelukkig datjij daar een koffiezet apparaat en, of een warm waterkoker had, en

bouillon in de kast had, en, en, en, en, en thee, en zakjes met koffie, dat ik zelf voor mezelf wat kon maken. Er werd niet naar omgekeken. Nou, ik vind het schandalig. Echt.

SP1:Ja.

SP2:Echt. En ik, ik ja. Dus het vertrouwen in verpleeg-, en dat mensen, zoveel mensen zijn overleden in verpleeghuizen, en dat geloof ik best wel hoor als er zo weinig personeel is dat je niet eens iemand kan

|vriimaken om. En dan denk ik, waarom wij wel, en hun niet.

[SP1:Nee.

5P2:1a. Dus dat ga ik wel echt ter sprake brengen. Ik weet nog niet hoe maar volgens mij zijn d mensen in overleden. Omdat er gewoon te weinig aandacht is, en te

weinig know how. Want niet, er werken niet, geen in het De meeste zijn
zi

& of viggers. Maar €n vaak zitten ze in de bovenlaag

SP1:Ja.

[sP2:1a. En daarom vind ik het zo schandalig, ja. Mensen zijn er niet op getraind. En ik ben blij dat wij heel veel verpleegkundigen hebben en ze-, zelfs anze ZZP"ers die ons ondersteunen, verpleegkundigen

waren.

SP1:Ja.

SP2:1a. Ja. En ik weet, daar waar mijn vriendin woont, heel veel viggers en ZV ers daar leiding hebben of de, de, de dag moeten draaien. Ik heb nog te doen ook met die mensen, ja echt. Ja, want wat, wat is ze

niet overkomen zeg, zoveel overleden. En dan mensen dieje best wel al lang kent, dan is het toch een stukje van jezelf als verzorgende.

SP1:a. Jazeker, dat moet enorm heftig zijn geweest voor de medewerkers.

5P2: Het moet enorm heftig zijn geweestja. En ik kom daar al drie jaar over de vioer dus ik ken ze ook allemaal stuk voor stuk. Ik heb er bewust nog geen contact mee opgenomen omdat ik het zelf nog zwaar

vind.

SP1:Ja.

sP2:Maar ik denk nog vaak aan hun. Al die jonge mensen.

° 110_20200626_opname_1003 |intelligente 602 605 0 [SP1:Goed. We zijn aan het einde gekomen van het interview. Er komt nog €én ronde aan, ik hoop dat u ook daartoe weer bereid bent om aan mee te helpen. Is er misschien een onderwerp waarover u graag

3960_ta JET oer 20u willen praten tijdens een volgend interview?

egelen

zorginstellingen 5P2:Hmm, nee, ja, weet je, ik, ik zou wat meer willen weten over al die mensen die thuis ziek waren. Echt Corona hadden. Hoe daarmee is omgegaan. Ja, dat, weet je? Wat voor medische dingen zijn er naar

voren gekomen, hoe worden ze medisch behandeld verder.

sP1:1a.

5p2:7e schijnen er allemaal best wel heel veel last van te hebben. Ik heb niet eens de Corona gehad, al leek het erop, en ik heb last van mijn spieren en nou ja, ditjes en datjes. Dus wat moeten die mensen

[dan wel niet? Ik, ik ken het toevallig van [naam], mijn vriendin d'r broertje, de jongste broer, die hebben er zoveel last van. Die zijn 20 moe. Ze zijn wel weer aan het werk, allebei. Zij

verpleeghuis in [plaats] en zij, hij doet wat anders. Maar allebei hadden ze het he?

directeur van een verzo-
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- 110_20200626_opname_1003 | ntelligente 617 623 [0 5P2:Nee, nee, nee. Nee. Nee. Ik ga zelf bij de Actis en bij dinge melding maken hoor, van verpleeghuizen. Hoe er met ouderen wordt omgegaan en zo, en of zi dat ook een beetje in de pijling hebben. Want

2960_t2 Jf oer lockdown\Maatr ik, ik vind dat toch ja, ik vind dat, ik vind het heel erg ja. Ja. Ja, dan kan ik begrijpen waarom er zoveel mensen in een verpleeghuis zijn overleden

egelen sp1:1a. Actis is de koepelorganisatie, of niet?

rorginstellingen 5P2:12, ja, we hebben de Actis, de Kennisplein, dat zijn pagina’s die ik dan in de gaten houd omdat ze ook advies geven, ook als jullie, als het RIVM wat heeft gezegd dan doen zij dat ook weer beknopt in hun

woorden, en wat belangrijk is naar verpleeghuizen en verzorgingshuizen, dus dat, ja. Ja. Dat is
di

i izen.

Verzorging- en

izen.

Dus die hou ik altjd in de gaten. Ja.

[SP1:0ké.

sP2:1a. Ja. Maar ik zal zelfs zo in debat willen gaan met iemand van de inspectie. Weet je, van ja. Dit moet toch ergens aangepakt worden. Vooral met als ze, als er grote ziektes uitbreken, datje daarop
[voorbereid moet zijn. Dat je wel voldoende, voldoende kenniskracht, mankracht is er, maar kenniskracht moet hebben. En hoe heeft iemand het overgenomen weet je? Wij hebben gelukkig wel een team

kijkt naar
d

ie in

huis, maar ook de, de kenniskracht op het, op de werkveld bij deze ziekte, bij de Corona dat is echt boven het hoofd van viggers hoor. En ziekenverzorgenden.

lla.

[SP1:ja.

sP2:1a. Dus ik, ja, en hoe ik dat nog, hoe ik dat ga doen dat weet ik nog niet, maar ik ga het wel doen.

7 145_20200717_opname_1003 |intelligente 42 os [0 SPL: En zijn er in de tussentijd nog misschien in uw verpleeghuis of in uw Omgeving mensen met corona besmet geraakt? Dat u weet?

2960 ts FPIoer lockdown\Maatr sP2: Nee, helemaal niet. Helemaal niet. Nee. Nee. Nee. Dus we zijn ook steeds meer aan het versoepelen. In het verpleeghuis. Nog steeds niet zoals het aangegeven wordt wat mag. Daar zijn wij toch heel

egelen voorzichtig in. Dus de familie mag komen, maar ze moeten zich wel eerst anmelden. En dan hebben we een formuliertje en we doen nog steeds oorthermometer. En familie nog steeds een of twee keer in

rorginstellingen de week. Niet nog hele dagen dat er de deur open is en bezoek kan vanaf tien uur binnenkomen. Dat nog niet. En met bewoners nog niet echt op vakantie naar huis of een weekend naar huis ofzo of

meagenomen worden. Nee.

5P1: En hoe is dat voor zowel de patiénten als de familie?

sP2: Ja, de familie wordt er, nou ja, familie, een - een familie daar heb ik constant [lacht] troubles mee, die is het er nog steeds niet mee eens. Die biijf- die brengt nog steeds boodschappen tot bij de

receptie en die zegt dan: "Nog steeds niet open?” "Nee, meneer, nog steeds niet open.” [lacht] We zijn heel voorzichtig met onze oude mensen. Ja.

SP1: Ja.

5P2: Die komt dan 2'n moeder boodschappen brengen een keer in de week. Ja, ja. Ja. Ja.

[SP1: En de patiénten zelf, hoe ervaren die dit?

sp2: Die begrijpen het wel, onze ongerustheid naar hun toe. En, nou ja, die hebben ook hun vragen van jullie komen toch ook van buiten, we weten toch ook niet wat jullie in je vrije tijd doen. En daar

hebben ze ook wel gelijk in.

SP1: Ja.

5p2: Dus. Ja. Ja. Maar die zijn wel happy of met alles wat wij voor ze uitvinden en- en doen en. Ja. Die kunnen hun verhaal kwilt en dat is toch al heel wat, hoor. Ze zitten niet hele dagen alleen.

[SP1: Nee.

5P2: De - die keus hebben ze dan wel zelf als ze op hun kamer alleen willen zitten, maar er is altijd een - een huiskamer op de afdeling, op de etage waar ze naartoe kunnen. Wij zeggen ook van we hebben

liever met het eten dat jullie allemaal met elkaar zijn dan dat jullie apart op de kamer zitten en daar geven ze ook gehoor aan, hoor.

pi: Oke.

[SP2: Ja.

[SP1: Want in jullie verpleeghuis zitten vooral mensen met lichamelijke klachten, toch, en niet zozeer mentaal ofallebei?
5P2: Wij hebben, ja, geen lichamelijke kiachten. Ze zijn of dement of, ja, somatisch, dat ze - dat niet meer alleen thuis kunnen wonen, niet meer alleen thuis voor zichzelf kunnen zorgen. Een gevaar niet

20zeer het gevaar voor de omgeving, maar echt dat ze thuis niet meer voor zichzelf kunnen zorgen. En die twee afdelingen heb ik eerder in beeld dan de PG-afdeling, want die is iets verderop in de stad. In

een ander verpleeghuis ondergebracht op een afdeling. Ja. Ze hebben een afdeling gehuurd. Ja.

sp1: OKé. Maar jullie hebben dus ook patiénten die dement zijn in jullie verpleeghuis?

5P2: Wij hebben dementen, we hebben verstandelike beperkingen en we hebben gewoon ouderen die dus somatisch - die zich helemaal - die geestelijk goed zijn, maar lichamelijk iets mankeren, waardoor

ze dus niet voor zichzelf kunnen zorgen.
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SP: En zijn ook de mensen die dement zijn en
- of verstandelijk beperkt - is het voor hun ook allemaal te begrijpen, deze situatie dat ze hun familie minder zien en al die maatregelen die er zijn?

sP2: De bewoners met dementie valt reuze mensen. Mensen die er tegenaan zitten, die Alzheimer hebben en die toch al opgenomen zijn, Alzheimer beginnen, die begrijpen het wel. Die - maar die maken er

|geen problemen van. Nee. Nee. Nee. En het leuke is dat familie dus zorgt voor- voor leuke muziek buiten, voor iets geks, weet je. En -

en, ja, dat maaktde samenwerking- de samenwerking is dus echt

samenwerking, familie en be- en - en personel en dat - dat maakt het ook leuk voor ze.5P1: Ja.

5p2: Ja. Ja. Ja. En, ja, de verstandelijke gehandicapten die wonen allemaal, even kijken, we hebben twee afdelingen, nee, een ouderen afdeling, die is dus in het verpleeghuis waar ik ben. Op de

benedenverdieping. Nou, dat doet ook bewoners en familie samen dingen. En in - in de huizen waar ze wonen, er zijn nog twee herenhuizen met ieder huis volgens mij tien of elf bewoners en die komen naar

de dagopvang, want de dagopvang begint ook - is - is gestart, dus die kunnen lekker weer naar de dagopvang. Ja.

ia.

p2: Ja. En bij de dagopvang is in het verpleeghuis en zij wonen buiten het verpleeghuis. Dus datis wel mooi. Worden met busjes gebracht en
ieten

van
de d: We hebben een atelier, een

kaarsenmakerij en een houtwerkplaats.

[SP1: Oké. Echt een creatieve werkplaats.

sP2: Ja, ja, geweldig, joh, wat ze allemaal doen. Ze maken zulke mooie dingen. Nou en dat wordt dan verkocht in het winkeltje. We hebben een tweede winkeltje geopend. Dus. En sinds deze week doen we

ook een beetje mensen die niet in het- niet in de instelling wonen, dus niet in de huizen, maar dus - die dus nog thuis bij hun ouders wonen.

P41: Die mogen ook komen?

sP2: Ja, die mogen nu ook komen. Ja. Ja, ja, ja. Ja. En de dagopvang ouderen waar ik van ben is - hebben we naar de verpleeghuizen gebeld waarvan dus die - die cliénten betalen dan zelf of hun kinderen

betalen voor ze en ze wonen dan in een verpleeghuis, alleen vinden de familie dat er te weinig activiteiten gedaan wordt in dat verpleeghuis.

5p1: Oke.

5p2: Dan willen ze hun ou-, ja, dan willen ze hun vader of hun moeder toch bij ans hebben, omdat ze daar eerder waren toen ze nog thuis woonden. Voor een dag of twee dagen in de week

5p: Ja

sP2: En verpleeghuizen heb ik gebeld van, joh, mogen de bewoners bij jullie al naar buiten. En, nou, de ene zei van nog niet. Dan heb ik verteld van, nou, bij ons op de dagopvang gaan we ook weer mensen
lontvangen die dus in verpleeghuizen wonen en die van ons gebruik maken. En toen zei ze: "Nou, we gaan overleggen, want jullie - jullie zijn toch ook een verpleeghuis, dus", zegt ze, "we vertrouwen juli

Nou, een uurtje later kreeg ik telefoon: "Ja, hoor, is prima, jullie mogen d'r komen ophalen.” Nou, geweldig.

SP1: Ja.

sP2: Dat is dan, ja, dit is er dan een van de drie verpleeghuizen. De andere nog niet. De andere twee nog niet. Dus. Maar een verpleeghuis in elk geval wel en de mensen die alleen thuis wonen die hebben -

die komen inmiddels en de mensen die - waarvan de mantelzorger gewoon overbelast lijkt te raken, die halen we dus ook op met toestemming van de mantelzorger. Thuis.

[SP1: Oké.

5P2: Ja. Dus het gaat wat meer voller worden. Ja.

5P1: Ja, dan zijn er aardig wat mensen die gebruik kunnen maken van de dagopvang bij jullie.

5p2: Ja. Ja, ja. Nou, wij hebben dus nu vif per dag en de - het maximum is acht of negen. Wantje staat alleen en je maakt gebruik van vrijwilligers, hé. We hebben niet een tweede in de groep en dat is best

wel zwaar. Ja, alhoewel ik een grote groep niet zwaar vind, want dan - dan - dan hebben ze contact met elkaar en dan zitten ze gezellig met elkaarte kletsen en dan heb je er geen omkijken naar, dan een

kleine groep.

sp1: Oke.

5P2: Want dan moetje - dan moet je de hele dag entertainen en dat is zwaar, hoor SP1: Ja.

SP2: Ja. Ja. Ja. Dus en- en alsje al een groep hebt die wat-waarvan de mensen al wat meerachteruitgang hebben, dus al meer in de Alzheimer of tegen de dementie aan zitten, dan moetje
entertainen, je moet blijven praten. Ja. Dus. Ja. Maar het, ja. Vijf is - is nog leuk om te doen en de vrijwilligers kwamen vorige week al voor het eerst bij elkaar en die zijn deze week al een beetje aan het

starten en dat is ook wel weer leuk. Mijn vrijwilligers op mijn dagen die beginnen volgende week. Dus dat, ja, dan, ja, kan je toch weer wat meer. Kan je met een groep de tuin in en - en een - een blokje om

lopen. Ja, dat kan ik niet in m'n uppie met vijf mensen en als er ook nog mensen in een rolstoel zitten. [lacht] Dus. Ja.
5p: Ja, dat is wel fin, want die hebben natuurlijk al die tijd niet kunnen helpen.

[SP2: Nee, nee, nee. Dus die zijn superblij als ze al binnen komen, komen met een lach binnen en als het naar huis gaat, echt bedanken. Weetje wel, "Bedankt, he, bedankt dat ik hier mag komen." En "mag ik

morgen weer." (lacht] Ja. Ja, maar dan heb je het wel over mensen van over de 80 en over de 90. Toch? Die al maanden thus zitten of- in hun uppie.

sp1: Ja

5p2: Ja. En af en toe hun kinderen zien. Ja. Of - of de thuiszorg.Ja.
sP1: Nee, dat is super fijn. Het is weer een beetje terug naar het normaal.

SP2: Ja. Ja,ja.Dus we maken ook van iedere cliént die weer binnenkomt die we een tijd niet gezien hebben, maken we een groot feest die dag.

Sp1: [lacht]

5p2: [lacht]

5p1: Nou, dat zijn heel veel feesties dan de komende tid. [lacht]

sp2: 1a, ja. Ja, ja, ja, ja. Ja. Die verwelkomen we ook echt met open armen. We versieren, we hebben lekker gebak. [lacht] We maken met eten wat extra's. Ja, ja, ja, ja.

° 179_20200907_opname_1003 [57 63 [0 MoO want ik zei Nog tegen mijn vriendin: ‘heb jij nog vakantie?’ Toen zegt ze, toen zei ze ja in september dan ga ik naar het Norden’, met haar man dan. Gaat ze gewoon toeren met de auto

hier in Nederland, overal en nergens. Ze zegt ‘maar dan heb ik nog een lang weekend waar ik nog niets heb’. Ik zeg ‘nou dat wordt dan steden tochten'. Ik zeg ‘we wilden nog naar Zeeland, we wilden nog

[naar Groningen.’ En, en dan ga ik dat wel doen hoor.

[SP1:0ké.

SP2:Dan, ja dan heb ik mijn vriendin en dan gaan we wel die dingen doen. Hotelletje hier, hotelletje daar dat deden we voorheen ook altijd. Dus, ja.

p1:Leuk

$p2:Ja want dan is het huis van haar ook, deze week gaat het denk ik wel corona vrij worden. Dus dan worden, dan wordt dat ook weer versoepeld en ja dan kun we elkaar dus zien.

sp1:En dan gaatu met de auto?

5p2:a twee
igen,

ja twee
igen

die echt
jin

omdat we voor andere mensen zorgen.
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- 179_20200907_opname_1003 | ntelligente 128 137 [0 $P1:in hoeverre denkt u dat het nog nodigis de maatregelen langer vol te houden?

3960_t6 [JERPTIDEF lockdown\Maatr [sP2:Nou ik denk dat we even de griep moeten afwachten want de griep is weer op komst hé. Kinderen zijn weer op school en ik hoor her en der, dus dat de griep opsteekt. En ja dat maakt ook bang want ik

egelen ken toevallig wel mensen in Noord-Holland, een gezin, waarvan de twee kinderen naar huis zijn gegaan omdat ze wat ziekjes zijn. En mijn vriendin zei gelijk van ‘nou we gaan ons wel laten testen maar ik denk|

rorginstellingen eerder een griep want altijd om deze tijd hebben ze de griep. Vooral als scholen weer beginnen.’ Nou anderen reageerden ook want ze had dat ook zo op Facebook gezet en anderen reageerden ook van ‘oh

het zal de griep zijn want de scholen zijn weer begonnen hé, en de griepperiode is weer bezig.’ Nou ze hebben zich laten testen en hets, het was inderdaad negatief. Dus het is nog een griepje.

[sP1:Ja.

[sP2:Dus dat ga je erbij krijgen. Dus de chaos wordt alleen maar groter.
[SP1:Ja.

5p2:1a wat is het nou? Is het nou... Stel dat ik morgen verkouden ben ja moet ik me dan laten testen? Ik ken mijn lif toch veel beter dan anderen.

5P1:1a volgens de richtliinen wel ja..

SP2:1a dat is het hem juist ja, ja, ja, ja. Maar intussen ben je dan wel drie of vier keer getest.

sP1:1a het is een enorme aanspraak op de testcapaciteit die gedaan wordt dan.

5P2:12,
ja,

ja. .. En elke keer als ze maar weer, z0als nu de corona dan denk ik van nou zal ik me laten testen want ik ben wel heel dichtbij die bewoner in de buurt geweest. Want ik heb geholpen met eten en

ze lig van mij altijd een half uurtje een-op een-aandacht, die dinsdag. Dat is vaste prik. Ik heb het ook gezegd tijdens, dat verhaal zo verteld van hoe zij was bij mij op de dagopvang tijdens de uitvaart naar

de familie toe. Weet je, en later dacht ik van: ja had ik niet ook getest moeten worden, weet je. Maar toen dacht ik van: nou weetje als alle andere bewoners of deelnemers van [organisatie], ze wonen nog

allemaal thuis, de volgend week weer komen en niet ziek zijn, dan gaat het goed. [Haha] En alle deelnemers waren er hoor, ik heb expres geen contact gezocht met familie en zo. Ik denk kijken wat er komt en

als ze niet komen dan ga ik bellen, weet je. Nee hoor, ze waren er allemaal. En alles is gewoon opengebleven en alleen die afdeling was afgesloten ja.

° 179_20200907_opname_1003 |intelligente 310 317 [0 SPL:En wat is dan, wat jn dan de belangrijkste redenen om het te doen? U noemde al uw werk dat u rekening wil houden met anderen.
3960_t6 SET 0+ lockdown\Maatr sp2:1a, ja.

egelen 5P1:2ijn er nog andere redenen?

zorginstellingen SP2: Nee dat. Dat ik niet mensen zieker, ziek wil maken, of ja voorzichtig, meer voorzichtig naar anderen toe.

[SP1:Ja.

5P2:1k ben voorzichtiger voor anderen dan voor mezelf. Inderdaad voorzichtig naar anderen toe. Dat ik anderen niet, ja, ik, ik voel me heel erg verantwoordelijkvoor de ouderen op mijn werk en voor mijn

collegars. Buiten dat ik ook nog kwaliteitsfunctionaris ben en die dingen sowieso al constant moet pretenderen op het werk. Moet laten horen van ‘jongens denk eran’, dat. Hygiene.

5p1:En voelt u ook dan omdat u kwaliteitsfunctionaris bent dat u ook nog een soort voorbeeldfunctie of zo heeft?

sP2:00k, ook sowieso, sowieso ja, ja

. 179_20200907_opname_1003
i

406 427 [0 SP1:Zeker. Nou goed advies ik heb het genoteerd. Het volgende blokje is eigenljk thuiswerken maar ja dat hoeft u niet. Of tenminste ja deels doetu dat
ijk

voor uw taak als
kwalitei

3960_t6 FEIT oer lockdown\Maatr sP2:1k doe het deels ja. Als ik echt mijn administratie heb of ik heb een overleg dan doe ik dat ook thuis want, via Zoom. Of ja degene die dat overleg plant die stuurt me dan zo'n code. En op het moment dat

egelen het overleg gaat beginnen en dan tik ik op de code en ik heb iedereen in beeld. Dus dat kan thuis ja, ja, ja.

zorginstellingen P1:1a, oké. En als we het dan hebben over de verhouding en in het werken, is het dan de helft van de tijd dat u this zit of minder?

5P2: Hoe de helft van de, van de tijd?

[SP1:Ja hoeveel zit u nu thuis te werken? Waar u voor corona gewoon op kantoor die taken deed.

[SP2:0h daarvoor, daarvoor deed ik het ook al.

5P1:0h u werkte... oh eris dus eigenlijk niet zo heel veel veranderd op dat gebied?

sP2:Nee, nee alleen ik, ik werk dan op een laptop en ik heb mijn kantoortje daar ook. En als ik echt een grote computer, als ik echt een computer nodig heb, groot beeld dan ga ik naar mijn, dan ga ik daar

werken. Dan heb ik tabellen en dat wil ik graag in het groot zien en het veranderen. Dat wil ik in het groot zien. Dan koppel ik mijn laptop gewoon aan het, aan de monitor vast en zie ik alles veel beter. Dus

dat, dus ik, ik ja. Maar het, ik deed al thuiswerken ja.

5P1:En dats niet meer geworden door corona?

5P2:Jawel toch wel, toch wel. Want vaak ging ik gewoon naar mijn werk toe om toch collega’s te zien en te spreken of eerder de, de afdelingen op te gaan. En dat had vaak met een audit te maken. .. Gewoon

mijn controlerondie te doen.

[SP1:Maar dat doet u nu minder?

sp2:1k doe het niet minder, ik doe het nu als ik de dinsdag en de woensdag op het werk ben, dan neem ik daar de tijd voor na, nadat de dagopvang gesloten is. Of als er mensen weg zijn om drie uur, loop ik

[toch nog even de afdelingen op. lk ben nog wat later in huis bezig maar dat maakt me niet uit. Ja zo ga ik dan met de tijd om. Ja, ja dan spreek ik toch nog collega’s die overdag hebben gewerkt, maar dan zie

ik ook de mensen in de avon. En zie ik de bewoners en ja. Maar het gaat, het gaat veelal toch ook om controles op bepaalde dingen.

5P1:Maar bent u dan nog twee dagen per week in het verpleeghuis?

[SP2:Dan soms twee, drie. Want ik doe ook nog dagactiviteiten hé, in de weekenden.

5P1:En hoe was dat, hoe vaak ging u naar het verpleeghuis voor corona?

5P2: Een beetje hetzelfde, de stap is eigenlijk niet veranderd. .. Een beetje flexibel met mijn tijd omgaan. Ik werk maar 28 uur en het s al, het is soms al 32 of 36 uur. Dus ja.

5P1:15, voelt het thuiswerken nu anders dan voorheen? OF is het een beetje, ervaart u het, hetzelfde?

[sP2:Uhm. Ik ben de laatste paar weken, ben ik wel vaker de donderdagen daar in plaats van thuis. Toch zoiets van onder de mensen blijven.

sp1:En draait u alweer dagopvang?

5p2:0nja, ja, ja, ja.
5P1:0ké, dus in het weekend gaat u soms ook.

5p2: Het weekend ga ik ook ja. Afgelopen weekend heb ik ook gewerkt.
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°
[10070333 019_20200505_opname_1007 |intelligente 327 353 [0 $p2:a, het zal niet van invioed zijn op het onderzoek of z0, maar ik zit wel een beetje met het openen van de scholen. Aan de ene kant vind ik het heel goed dat het weer gebeurt, aan de andere kant ja, het

0333_t IE EF lockdown\Sluiten is 1astig hoe, hoe we het gaan vormgeven. Heel veel mensen zijn het er niet mee eens, zeker bij mij op stage.

8 openen

SP1:Ja.

gen

sp2:1k loop stage op Speciaal Onderwijs waar de leerlingen op het terrein wonen, en niet thuis wonen.

SP1:Ja.

5p2: 1k moet nog zien of het allemaal gaat werken. Ik denk dat het te vroeg komt. Zeker met alle voorzorgsmaatregelen die genomen moeten worden. Ik denk niet dat dat gaat werken

sp1:0ké. En bedoel je dan dat de scholen nog niet echt een plan hebben kunnen bedenken die, die aan alle maatregelen voldoet? Of bedoel je iets anders?

5P2: Nee, ik denk dat ze wel voldoende tid hebben gekregen want het s al van tevoren aangekondigd dat de scholen volgende week open gaan.

o
[10070333 019_20200505_opname_1007 [intelligent 355 31 [0 SP2:Tk denk meer dat het gewoon heel lastig is Gat je alles maar een halve dag open kunt doen. Naar mijn mening haddenwe beter nog even, ja, even kunnen wachten. Dan is het misschien een kwestie van

0333 EF lockdown\Sluiten [twee weken, miss chien wel een kwestie van een maand. En dan gewoon zorgen van oké, de school kan volledig open. Wat veel makkelijker is. Ik bedoelja, dan ja, wel specifiek voor het Speciaal Onderwijs.

2 openen sp1:1a. Dat is eigenlijk dat het niet, zeg maar dat ze zeg maar niet zo kunnen schakelen dat alleen maar een klein groepje wel mag komen en de ander niet.

gen 5P2:1a, het is heel raar wanneer eerst een helft van de klas wel mag komen en de volgende dag pas de andere helft. En dat vervolgens onze leerlingen wel samen 's avonds aan de eettafel zitten of spelletjes

aan het doen zijn. Terwill ze in de klas niet bij elkaar mogen zitten.

sp1:Ah ja. Ja, dan is dat inderdaad wel, dan hebben ze daar niet zo goed nagedacht voor Speciaal Onderwijs dan.

5p2:1, en ik snap natuurlijk, je kunt niet overal over nadenken.

[sP1:Ja.

SP2:Maardats ja, als iemand die daar in dat gebied bezig is met stage.

o
[10052685 181_2020.09.09_opname_100 |intelligente 322 348 [0 [SP1:1a, ja, ja. Oké. En u geeft aan dat er een beetje de indruk is van de, er is een bepaalde lijn, maar die wordt beinvioed door verschillende lobby’s, verschillende andere belangen denk ik dan.

52685_toJIB 1599797190-DEF |lockdownSluiten

& openen p2:a.

gen [SP1:Heeft u voorbeelden van, waar dat, waar dat zichtbaar wordt?

5P2:Nou ja, we hebben, we hebben natuurlijk eerder het, volgens mij onder ...? [35:59], is het zelfsrond de basisscholen dat het zo is geweest, denk je dat, dat, dat, dat toch wel erg, dat toch erg gewenest

was dat kinderen weer naar school toe gingen. En dat daarook vanwege ...? [35:11] is, of heel, en de ouderenzorg, weetje dat, duser zijn wel di
pen geweest waarbij wel duidelijk was van

liongens, is dat nou verstandig om te doen, terwil, de roep vanuit de maatschappij dan was van, ja maar wij willen zo graag weer, dat.

SP1:1a, ja, oké.

o
[10029927 039_20200518_opname_1004 |intelligente 50 [Eo [SP1:Ja, eigeniijk in een, in een, in een notendop, ja, is er zeg maar ja, vanaf 11 mei, dat is toen op 6 mei aangekondigd, is er eigenlik een, een versoepeling en dat, dat is dan zeg maar dat, nou ja, "Blif zoveel

0027_t2 For lockdown\Sluiten [mogelijk thuis”, dat wordt nu: “Blif thuis bij Klachten en vermijd drukte”.

8 openen
si

sp2:a.

gen

5P1:12, de kinderopvang, basisonderwils gaat ook weer open, je kan bijvoorbeeld ook weer naar de kapper toe.

[SP2:Ja.

5P1:Buiten sporten op afstand is ook weer toegestaan, de bibliotheken gaan weer open. En, en natuuriijk zijn er maatregelen die bijvoorbeeld nog biijven gelden zoals die anderhalve meter afstand, en het

huis werken en je handen wassen, en als je ziek bent, ja, datje dan gewoon thuis bij, dat bijft gewoon nog ook gelden.

sp2:1a.

SP1:En dan, en, en, en het is inderdaad uitgesplitst van: “Nou, dit kan per 1 juni, en dit kan vanaf, dit kan vanaf 11 mei, dit kan vanaf 1 juni, dit kan vanaf september”. Ja, dus zo is het zeg maar aangekondigd.

Dus ji, een aantal dingen zijn wat soepeler geworden. Maar wat, wat, wat, wat vind je daar dan van? Alsje dat.

SP2:Nou ja, ik vind, ik vind het heel goed. Ik merk er zeg maar voor mezelf alleen niet zoveel van.
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°
[10049927 071_20200603_opname_1004 |intelligente 270 281 [0

lockdown\Sluiten sP1:1a want ik, ik, ik vroeg me inderdaad ook zeg maar, af ja hoe dat bij jou dus nu op school is. Want moetjij dit jaar nog iiberhaupt fysiek naar school toe of hoefje helemaal niet meer naar school toe om

& openen het jaar nog af te sluiten?

i

5P2: 1k moet morgen ergens mijn cifferlijst op gaan halen. Over (1:22:09 onverstaanbaar). En als het goed is komt er ergens nog een keer een diploma uitreiking dus ik hoef niet zo veel meer naar school.

gen [Maar mijn broertje en mijn zusie die starten nu wel weer op school. En om ja maar effe lomp te zeggen, school heeft een dramatische regel, dat is niet de schuld van de overheid of zo. Maar school is gewoon

eigenlijk wel een beetje .. Ze moeten fysiek les geven op school maar het is niet alleen een mentor uurtje zeg maar. En ergens snap ik dat. Maar ja je hebt op de meeste scholen dat twee derde van de klas

|thuis zit. En omdat de docenten per klas gewoon maar een uur hebben om les te geven betekent dat dus dat twee derde van de kias thuis zit met een camera in de klas dezelfde les volgt als de leerlingen in

|de kas. En dat betekent gewoon dat de, dat het onderwijs thuis bar slecht is. als je een vraag hebt moet je heel veel geluid gaan maken meestal als de docent gewoon in de kias staat. En meestal ziet de

docent dat niet. Dus, dus het s niet ja, ik vraag me af of het onderwis beter wordt nu datje op school weer les mag geven. Gewoon omdat die docenten niet de tijd hebben om een losse les te maken voor

[de mensen in de klas en een losse les voor de mensen thuis. En ze wel echt les in de klas moeten geven en een soort van, ‘hey, we doen wel wat lessen om mensen te ondersteunen’. Dat ljkt me eigenlijk het

belangrijkst dat iedereen die dus nu thus zit en het allemaal minder prettig heeft thuis dat die een sort van ondersteuning hebben in het thuis zitten. En dat de ... ja en natuurlijkeen beetje hulp met hun

Ihuiswerk en zo. Is wel goed alsje datop school doet. Maar echt les geven op school lijkt me nu niet echt bevorderlijk voor de kwaliteitvan les.

SP1:Maarje gafin het begin zeg maar, gaf je ook aan dat het, datje het ook wel gek vindit zeg maar, datja dat leraren nu zeg maar ook nog kunnen kiezen of ze wel of niet nog thuis blijven. Of heb ik het nou

|verkeerd begrepen?

[sP2:Nou ja ergens vind ik het een beetje gek dat ze die keuze hebben. Op zich vind ik het heel goed dat..... Voor sommige mensen is het belangrijk dat ze thuis blijven, mensen die in een risico groep zitten dan

lia weet je, voor jou zou het ook echt heel onverstandig zijn om naar school te gaan. Maar ik kan me niet voorstellen dat een op de zeven docenten op mijn school in een risico groep zit. En toch blijven een

op de zeven docenten op mijn school thuis. Ja mijn moeder die werkt op een basis school en die moet wel gewoon volledig aan het werk en daar hebben ze ook een docent die thuis zit gewoon omdat die in

een risico groep zit. Dus die heeft daar ook alle reden toe vind ik dan. Maarja ik vind het toch een beetje maf.

5p 1:Maar z0u het dan bijvoorbeeld nu, want je zegt eigenlijk dus nu ze zeg maar, zo half, half opgestart zijn met een deel van de kinderen, of een deel van de leerlinge

leerlingen thuis, geefje aan van ja, dat biedt eigenlijk niet de kwaliteit dieje zou mogen verwachten. En ook niet zeg maar ja, datje eigenlijk dan, wat is het alternatiefdan zeg maar? Het is ook een soort ja,

hoe zou dat dan beter kunnen of anders kunnen?

SP2:Nou ik denk dat het beste zou zijn als ze ja zeg maar, gewoon op school je mentor uren hebt en af en toe een lesje. Dat je je kan inschrijven voor lessen die belangrijk ziin omdat je daar moeite hebt met

het vakof z0. En dat het grootste deel van de lessen gewoon thuis gegeven wordt. Dat je dan als thuis zit in plaats van met een soort van Klas die op school zit en

nog een heel groot deel van je Klas die soort van ergens weggestopt zit achter de computer.

SP1:4a dus eigenlijk zeg maar, dus of inderdaad iedereen gewoon thuis maar dan houdt de docent ook gewoon focus op iedereen die thuis zit. Of wel allemaal naar school want dan heeft de docent al die

leerlingen in de klas. Maar aangezien dat op dit moment nog niet kan. Ja is dan de andere optie zou dan beter zijn. Dus niet half, half?

$P2:1a en dan is het nog steeds goed om af en toe op school je mentor uur omdat (1:27:17 onverstaanbaar) want er zijn er die dat nodig hebben. Maar 2oals dit, je moet les geven zoals Rutte dat zei, vind ik

het een slechte keus.

deles. En een deel van de

[sP1:1a oké nou heel helder volgens mij. Nou we zijn aan het einde gekomen van het, van het interview, zijn er nog onderwerpen of vragen waarje zelf graag iets over kwijt wilt?

5P2:1a voortgezet onderwis. Ik vind dat het echt heel maf gaat allemaal.

[SP1:Nou vertel.

$P2:1a 2eg maar, ik las een artikel van, nou ik weet niet wat het was, nou in ieder geval een opinie. En die was van, ja als hetje niets kost dan is het, dan magje bang zijn. En de leraar van het voortgezet

onderwis die krijgen natuurlijk allemaal betaald en de keuze of ze wel of niet op school willen werken. Ergens vind ik het dan best goed dat ze en soort van die keuze hebben. Aan de andere kant, in de

lhoreca lopen ze allemaal net zo veel gevaar, misschien wel meer en die krijgen dan niet betaald als ze niet werken. Dus die zijn wel allemaal aan het werken, ergens vond ik dat een beetje scheef. Dus, het is

een goed recht om te vinden dat je, om thuis te blijven als je in een risico groep zit en z0, dat zou ik iedereen vooral aanraden. Alleen als je niet aantoonbaar een risico groep bent dan vind ik toch wel dat je,

dat er ja, je hebt ook een soort van verantwoordelijkheid naarje leerlingen. oké ze (1:21:25 ) om maar dingen te doen maarja ga gewoon weer soort van aan het werk.

[Want dus ja, de leerlingen hebben je nodig. Vind ik gewoon maf, dat ze dat helemaal vrij laten.
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@ |respondent  [037_20200506_opname_1000 [intelligente 324 3713 |o $P1:Nee, zeker. En, maar, maar uw kinderen gaan straks weer, als ik het goed heb begrepen, de basisscholen gaan sowieso maandag weer.

10003770-sv 3770_t1 FP uitgewerkt DEF lockdown\Sluiten sp2:1a, ja.

& openen sp1:Maar de middelbare scholen geloof ik ook weer in juni of 20. Zou dat

5P2:Ja. de, de jongste die gaat, moet volgende week weer 2 dagen, en de oudste die gaat dus 2 weken later weer.

gen 5P1:1a, en, en maakt u zich, hebben jullie, heeft u dat met de kinderen besproken, dat dat betekent dat ze geen vriendjes mee kunnen nemen, of vriendinnetjes, of ja, hoe ze daarmee omgaan.

5p2:Nee, nee, hadden, nee, nee, nee. Maar de ene die is, die is meer ook bij ons, op thuis geariénteerd, en dat is de jongste. En de oudste, ja, dat is een puber, en die wil graag naar haar vriendinnen, die mist

dus echt wel de buitenkant van de wereld.

SP1:1a,ja, ja. Ja, dat, dat is zo bij die leeftijd natuurlijk.

sp2:1a.

$p1:1a, daar draait het om, de contacten, haha, buiten

sp2:1a, ja.

5p1:1a, dat is heel moeilijk natuurlijk.

sp2:ja.

SP1:Maarzi, zi.

sp2:Maarze begrijpen het wel hoor, dus.

sp1:Gelukkig,ja, ja.
5P2:1a. En ze snapt ook wel dat we zeggen, je moet nu niet naar hun toegaan. Maar nou, nou gaat dat even, en, en ja dus.

sP1:Maar als ze straks, ja, als de school weer open gaat.

$2: Wij moeten, wij moeten, ik moet, wij moeten dus van hier, van de lagere school nog te horen krijgen van, hoe gaan we het hier aanpakken.

5p1:0, dat hebben ze nog helemaal niet bekend, dat is nog niet geregeld?

5p2:Nee. Alleen dat ze twee dagen naar school gaan, meer weten we niet.

SP1:1a, nee. Maar ze is wel 20 oud dat ze zelf naar school kan fietsen? Ze hoeft niet gebracht te worden.

5P2:1a, nee, ze loopt hier, ze gaat hier naar school.

5p1:0. Oks.

5p2:Maar, maar dat, ik heb wel aangegeven, daar ook van, als het mij niet aanstaat dat die regels goed worden ingevuld, dat protocol, ja, dan gaat die jongste van ons niet naar school.

SP1:Nee, nee. Maar die vrijheid is er gelukkig ook.

5p2:12, die er gelukkig ook.

$P1:Ja. Er wordt, dan komt er niet meteen de onderwijsinspectie, gelukkig.

sp2:Nee, nee, nee. Nou dat.

5p1:Nee, daar is wel begrip voor gelukkig, want je, er zullen meer mensen zoals u zijn, die, die zich echt zorgen moeten maken, dat ja, dat.

sp2:1a.

° respondent | 053_20200519_opname_1000 | _ Intelligente 36 63 0 [SPiia, want u hebt ook, he, u vertelde de vorige keer, twee kinderen nog thus, en een... ja, die zijn natuurljk 00k net weer naar... he, naar school. Of in ieder geval de jongste.

10003770-sv. lockdown \Sluiten 5P2:1a, een. De jongste is naar school en de andere die... nou ja, daar hebben we gister bericht van gekregen, die gaat per 1 juni. Nou ja, maar die staat er dermate goed voor en die zit nu nog in de tweede

&openen kias, dus dat wordt hooguit een middagje in de week dat die naar school gaat straks.
ijsinsteli

sP1:Maar goed, ook dat zijn, hé, dan gaan ze -

gen 5p2:Komt wel in een dorp tien kilometer verderop waar veel meer drukte is. Daar is boottoerisme, dus... daar is de jeugd dan weer een beetje anders als in onze... in ons dorp. Dus... ja nee... bijft een beetje...

op verschillende benen hinken.

SP1:1a, dats... dat is heel vervelend. Even kijken hoor. Hoe... even doorheen. Ja, wat heeft dat voo

had afgesproken dat als ze niet valdoende handhaven dan... hé, dan houdtu uw kind thuis.

[sP2:Ja.

[SP1:hoe gaat dat, die eerste week, hoe is dat bevallen?

SP2:Nou... dat is 00k een 20-20. ja... ook daar niet helemaal gelukkig mee. Voor zover mogelijk komen ze heel goed de regels aan, en dan is het etenstiid en dan kit alles... zetten ze alles bij mekaar. En... en in

anderhalf lokaal. Dan denk ik je wilt alles uit mekaar, ze zitten zelf [met minder] in de kias, dus er is ruimte genoeg, dat is prima. En dan vervolgens is het lunchtijd en dan zitten ze opeens bijna met dertig

kinderen in

sP1:He, dat... lijkt niet over nagedacht. Dat is inderdaad...

sp2:Nou, niet over nagedacht, ik vind het heel

5P1:Heel tegenstrijdig, ja.

5P2:1a. En mijn dochter heeft het daar ook heel moeilijk mee. Want-
[SP1:1a? Want waarom... voor u?

sP2:Now, die... die... beseft heel goed van mijn positie. En niet dat ze daar nu continu mee bezig is geweest, maar nu worden ze ook met de neusjes op de feiten gedrukt en nou zie je opeens waarom

eigenijk... wij als ouders..

5p 1:20 voorzichtig waren, ja.

5p2:.bezorgd en z0 mee zijn.

sP1:1aja ja. Oh, dat is heel lastig natuurlijk voor haar.

5p2:1aja j:

. Uzei toen de vorige keer ook al van... dat u ook met de schoolleiding van de lagere school hé in het dorp

heel.
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$P1:En is dat dan een reden voor u om daar dan toch met de school over te hebben? Van “Jongens, kan dat niet anders? Waar ben je nou mee bezig?”

SP2:Nou, ik heb dus... nou, het is haar laatste schooljaaren ze zit al een beetje... nou... deze... onze dochter dies... dieis puber, die is eigenlijk een paar stappen verder als haarklasgenoten. Dus... ja, dan...

wordt de wereld, begint wat anders te worden, dus die andere kinderen die spelen nog met elkaar, maar die fase is zij eigenlijk al helemaal voorbij. Dus ze voelt zich ook niet meer thuis op een school. En...

[maar ja, omdat het toch, nou ja, hoeveel weken praten we dan over... dan denk ik ja ja ja...

51:12, is het daar waard, dat ze daar straks... he, dat ze haar straks er op aankijken bent u een beetje bang voor.

sp2:1a ja ja.

5p1:1aja ja,wat maakje los. Ja, jongejonge.

5P2:1a. Dus ook dat is weer iets.

sP1:1a, lastig. Kijk, je kan commentaar geven, je kan samen meedenken naar een oplossing, daar mogen... daar zouden ze toch voor open moeten staan zou je denken, want 2ij willen ook niet daterop hun

school een besmetting plaatsvindt, dat... je hebt toch wel hetzelfde belang. En ook voor de docenten en.

52:12, dat denk ik ook wel. Ja, ik lees nu de krant en dan zie ik Frankrijkwas ook wat versoepeld met de scholenregel. Daar is toch weer een... op... in een gebied met scholen, is het weer opeens explosief

losgegaan met de corona, dus... he, onmiddelljk zeventig scholen weer een verbod opgelegd. Dus dan denk k, zit ik hier weer, ja... wat... De impact van... corona blijft ons nog heel lang achtervolgen.

SP1:Ja, het is een hele... hele onzekere situatie.

$p2:1aja

© |respondent  [085_20200605_opname_1000 |intelligente 33 aro SP2:Nee nee nee nee. Nee, die zitten nog gewoon op school hoor, dus... de jongste mag dus nu vanaf maandag weer iedere dag naar school.

10003770-sv lockdown\Sluiten

 openen 5p1:0h, iedere dag.Jaja.
gen SP2:En de oudste die is deze week begonnen met nou ja, het middelbare, en dat is eigenlijk ook twee keer niks.

sp1:Nee?

5P2:Nee, ze gaat voor anderhalf uurtje, moet ze twee uur op een fiets.

SP1:Ach, zo kort, ja. Jeetje.

5P2:1a. Ja. Nou ja, dat vind ik dus... ik had liever gehad, want dat moet ze dan twee keer in de week, dan had ik liever weer een oplossing gehad, bijf vier uur op die school. En nou is het twee keer anderhalf

uur. Nou, datis nog niet eens een volledige dag.

p1:is 00k 20. En dan moet ze toch twee keer door de, naar de buitenwereld zeg maar.

sP2:Maar die is wel heel blij weer hoor, want die ziet dus haarvriendinnen nu weer. Dat is toch anders als via de camera.

@ |respondent  |189_20200909_opname 1000 |intelligente 132 19 [0 SP1:Nou ik zit net even te kijken hoor want er zijn heel veel vragen die eigenlijk niet he, omdat u niet in het buitenland bent geweest niet van toepassing zijn. Even kijken, hebben jullie het er thuis trouwens

10003770-sv 3770_o EREToeF lockdown \Sluiten wel over nu bijvoorbeeld ook de dochters weer naar school zijn. En he, ik hoorde dat op een school in Nijmegen is nu een hele week dicht omdat er iemand positief getest was.

& openen sp2:0ké.

SP1:En toen heeft de GGD, dat hoorde ik op het journal, heeft de GGD aanbevolen van nou, er hadden ook een mentor en andere klasgenootjes, docenten klachten. Dus die hebben zich ook aten testen,

gen uit voorzorg hebben ze hem helemaal gesloten en krijgen ze online onderwijs.

5p2:0ké, oké.
sP1:Maar ik bedoel is dat wel een discussie punt bij jullie thuis ook?

5P2:Jawel, ja wi, wij, mijn vrouw en ik, we hebben het er iedere dag wel even over want je, ja het, hetis, ja het houdt ons wel bezig. Maar de kinderen op school want daar...

SP1:1a hoe gaan ze daar mee om?

5P2:Nou wat wij er van proeven eigenlijk, 00k weer iets van nou, je moet goed op je zelf passen. En ja ze mogen, ze zitten gewoon allemaal weer met de grote groepen in een lokaal. Alleen er moet afstand

van de leidinggevende blijven. En ja ook, dan kom ik toch weer vervelend terug, dat merken ze dus bijna niet.

sp1:Nee, nee. Nee.

sp2:Die zorg, die voorzorg die is er niet.

SP1:Nee.

5p2:Er zijn wel looproutes, handen schoonhouden en dat dus wel. Maar het, het, het logische contact, nou is eigenlijk er dus wel.

[SP1:1a met hun vriendinnen hé?

5P2:1a met de vrienden sowieso maar ook met de mentoren en eigenlijk...

SP1:0ké.

$p2:1a toch, dus...

[SP1:En je zit ook elke les weer naast iemand anders en misschien worden die tafels wel uit elkaar gezet of, of, of groot..?

sp2:Nee, nee, nee, nee het is weer als vanouds ja.
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© [respondent  [046_20200519_opname_1002 [Intelligente 26 31 |o SP1:Want wat vindt u van
ingen

van de zoals door premier Rute?

10027407-sv lockdown\Sluiten

8 openen sp2:Nou, kijk, het hangt er vanaf welke versoepelingen het betreft. Als het gaat over kinderen die naar school toe gaan, dan heeft dat op mijn leven geen invioed.

[gen 5P1:Ja. Kiopt.

sp2:Als het gaat over
i

ja, die zijn er
eigen

niet geweest.

5p1:12, die komen, die komen pas 1 juni, he.

sp2:1a, precies. Dus daar, kijk, over versoepelingen die gaan komen, kan ik alleen een verwachting hebben, maar ik kan nog niet constateren, welke invioed heeft, op basis van de versoepelingen, in de zin

dat kinderen, denk ik, naar school toe gaan.

@ [respondent  [046_20200519_opname_1002 [Intelligente 47 a7 [0 SP2:Nou, laten we zeggen, de, de, die twee dingen die genoemd zijn, naar de scholen, dat vind ik terecht.

100274075v [7207tz [Boer lockdown\Sluiten

2 openen

@ [respondent [078_20200604_opname_1002 |Intelligente 27 31 [0 SP2:1k denk het niet. Kijk, én maatregel is naar mijn idee wat laat genomen, dat is de opening van de scholen. Maar ik begrijp ook dat er een lobby geweestis om dat naar achteren te schuiven

10027407-sv [7207¢ 11 2a lockdown\Sluiten

8 openen sp1:0ké. Dus dat het de wens van de school zelf was geweest?

gen 5P2: 12, de wens van de scholen, en mensen die daar werken die hebben een belangrijke rol gespeeld. Terwil van meet af aan gezegd is, dat kinderen nietvoor besmetting zorgen.

sp1:4a. Dus dat had van u wel wat sneller open gekund.

5p2:Dat had eerder open gekund, ja.

o |respontent  [005_20200504_opname_1008 [Intelligente 11 5 [0 [En wat ik wel merk is dat het thuis lesgeven aan de kinderen, ik heb twee kinderen in de basisschoolleeftijd, dat het echt wel een enorme uitdaging is. Dat.. ja, daar heb ik niet voor geleerd, voor dat vak, dus

10089710-ek [5710¢RB lockdown\Sluiten [mijn respect voor de leerkrachten is enorm gestegen.

& openen
si

5P1:Ja. En geefthet stress?

gen

5P2: 1a, soms wel ja. Soms geeft het stress omdatje dan iets probeert uit te leggen, zeker omdat de methodieken z0als ze die nu hebben totaal anders zijn als hoe ik het op de lagere school heb geleerd. En

dat dat... ja, het voor mij niet makkelijker maakt, omdat ik echt denk van nou de manier hoe er nu lesgegeven wordt, hoe het rekenonderwijs bijvoorbeeld gegeven wordt, dan denk ik echt van nou ja, als ik

nu les zou hebben zou ik het ook niet snappen.

SP1:Ja.

[SP2:Dus... Maar stress is wel een heel groot woord hoor.

@ |respontent [054_20200518_opname_1008 [intelligente 21 25 [0 [Maar ik merk wel bijvoorbeeld voor mijn kinderen, die hebben nu, de klassen op de basisschool zijn opgedeeld in A-8. Dus 's maandags gaat A, dinsdags B, enzovoort. Ik merk van hun dat het heel onrustig is,

10089710-ek o710_ Boer lockdown\Sluiten en daarnaast heb ik een zoon op het voortgezet onderwijs zitten. En die doen nog helemaal niks met naar school gaan, of, nou ja, er is nu dan net een beetje bekend, van het weekend hebben we daar een

 openen [mail van die school van gekregen, hoe ze van plan zijn om per 1 juni weer op te starten. Dus ik merk dat dat bij mijn kinderen veel onrust geeft.

gen 5P1:Ja. Maaru staat wel achter de keuze?

sp2:1, ja, ja. We zullen, we zullen uiteindelijk zullen we een keer weer aan de gang moeten gaan.

5P1:12, ja. En verandert uw dagelijks leven nu door de versoepeling?

5p2:a, ik moet zeggen, ik moet door de weeks, moet ik nu weer om, om 7 uur als de kinderen naar school gaan, uit bed, en boterhammetjes smeren, en ze naar school brengen. Dat, dat verandert.

. [033_20200505_opname_1004 [intelligente 19 197 [0 SPI: Nee, precies. Oke. En ben je anders gaan denken over je toekomst door het opkomen van het coronavirus?

3468
t $12] EF lockdown\Sluiten

2 openen sp2:1a, wel een beetje. Want ik zou ook bijvoorbeeld net beginnen met een master in september. Ik ben eigenlijk wel bang dat dat niet fysiek gaat kunnen. Dat dat ook op, ja, online vanuit huis gaat
si

beginnen. Dat is wel iets wat ik, wat ik jammer vind. Want juist ook van het contact met docenten, die veel over dat vakgebied weten, dat ljkt me heel interessant. Ik denk dat dat toch wel iets anders is op

gen afstand.

° [034_20200505_opname_1004 [intelligente 15 15 [0 [sP2:Dat niet echt eigenlijk. Maar ja, ik, ik pieker in dat opzicht wel een beetje over de nabije toekomst. Ik, mijn plan is in ieder geval dat ik in septembereen master start bijvoorbeeld in Leiden. En dan denk

sacs JI EF lockdown\Sluiten ik wel na over hoe gaat dat zijn, kan ik wel dan mijn medestudenten zien, of niet. En met mijn stage denk ik ook, ja, die loopt tot eind juli. Maar ik heb nu al de meerderheid van mijn stage thuis gezeten. En

& openen dan vraag ik me af, bijf ik de hele tijd hier? Kan ik straks wel weer die andere werkzaamheden op kantoor doen of niet? Dat zijn wel dingen, ja, waar ik me mee bezig houd.

gen
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- 048_20200518_opname_1004 |intelligente 222 225 [0 SP1:Ja. Oké. En vorige keer vertelde je dat je eigenljk wel verwacht dat het gevolg gaat hebben voor je eigen leven, specifiek rondom het starten van een master, maar ook wel het betreden van de

2acs_t: FB EF lockdown\Sluiten arbeidsmarkt daarna.

8 openen

sp2:a.

gen

sp1:En voelje dat nog steeds zo, of is daarin iets veranderd?

5P2: Nee, dat voelt nog steeds wel z0. Ik had toevallig vanochtend ook zo'n webbinar over de master die ik wil volgen. Want de masterdag ging niet door, door, door de crisis ook. En daar had ook iemand wel

een vraag van, hoe gaat dat dan nu in september. En, nou ja, dat weet de universitet ook nog niet, want dat hangt ook een beetje van de maatregelen af tegen die tijd. Maar de kans is groot dat wel in de

start een deel online gaat zijn.

° [048_20200518_opname_1004 [intelligente 230 233 [0 [SP1:Ja. Ja. En hebje dan wel dat je het traject door wil zetten, of maakt ditje ook aan het twijfelen over of je dan in september zou willen starten?

3468_tz [oer lockdown\Sluiten
2 openen 5p2:12, ik heb wel iets van twifel gevoeld hierdoor. Maar ik wil er wel mee door.

gen SP1:Ja. Ja, ook als het aangepast is.

5P2:1a, ik wil nu wel 00k gewoon graag gaan afstuderen, haha. En ja, ik weet ook niet zo goed wat ik anders in die tijd zou kunnen doen, want sowieso is alles nu natuurlijk anders, en veel vanuit huis. En dan

heb ik natuurlijkwel de hoop dat in ieder geval vanaf februari misschien alles wel weer fysiek op de universiteit kan .

[SP1:Ja.

5P2:Dat weet natuurlijk niemand, maar.

sp1:Nee, tegen die tijd zullen we het weten, haha.

p2:la.

[sP1:Ja.

SP2:Maar ik kan er maar beter het beste van maken, denk ik.

° 184_20200909_opname_1004 |Intelligente 17 25 [0 [SP2:Ja. En verder ben ik nu dus aan mijn master begonnen. Maar het is wel bijna allemaal online, dus dat is wel, wel balen. En verder is er niet zo heel veel aan de hand [lacht]

346816 FI" EF lockdown \Sluiten
2 openen SP1:0ké. En alsje zegt van, ik vind het wel balen dat al dat onderwijs online is, wat heeft dat voor effect of je, datje onlineonderwijs volgt?

[gen [sP2:Nou ik vind het wel lastigerom me thuis te concentreren. Maar ja, het gaat iets minder makkelijk, zeg maar, met, met opletten, de stof opnemen, thuis achter mijn laptop, dan wanneer ik in z0'n

collegezaal zit.

5p1:M-hm.

5p2:En, ja, ik heb eigenlijk geen idee met wie ik nu die master doe, zeg maar, wie mijn medestudenten zijn. Te
ijl

het eigenlijk best een Kleine master is, we zijn met 50 mensen.

sp1:0ja.

5p2:Dus dat, dat vind ik wel jammer. En dus ook het contact met de docenten, want dat is bij deze masterjuistook iets waarmee ze promoten, van we zijn zo klein, en goed onderling contact.

5p1:M-hm.

5p2:En dat vat dan juist eigenlijkdit jaar weg. Dus dat is wel jammer.
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> 184_20200909_opname_1004 [Intelligente 350 357 |o $p1:Maar ik denk dat we deze even kunnen bespreken als onderdeel van je studie dieje nu dan thuis en online doet, in plaats van op de universiteit.

3468 t6 Foe F lockdown \Sluiten
& openen sp2:1a.

gen 5P1:Want op die manier is, is het thuisblijven, thuiswerken, wel onderdeel echt van je dagelijks leven.

sp2:1a.

sp1:Wat voeltje daarbij?

52:1 nou, niet veel leuks (lacht]. Ik, ja, ik vind het vervelend. Niet prettig. Ik weet niet wat ik hierover nog moet zeggen. Ja, ik vind het gewoon veel minder fijn om vanuit huis een college te moeten volgen,

of. We hebben nu ook een werkgroep waarbij d'r elke week presentaties zijn, en dan moet je nu dus online voor je scherm een presentatie geven, wat, nou ja, medium werkt, maar toch heel anders is.

5p1:M-hm.

5P2: Het Ioopt vaak ook allemaal een beetje wat uit vanwege technische dingen, of docenten die het niet snappen [lacht]. Dus, ja, het is allemaal een beetje bu

° 184_20200909_opname_1004 |Intelligente 359 363 |o [52:1a, ik mis ook wel wat meer structuur daardoor. Dat zal met thuiswerken misschien anders zijn, maar normaal had ik gewoon op vaste dagen,op vaste uren een college, en dan ga je daar naartoe. En,

3468 _t6 EII0EF lockdown\Sluiten [maar ja, nu heb ik bijvoorbeeld voor een vak dat gewoon op een bepaalde dag een college online wordt gezet, en dan moetje zelf maar kijken wanneer je dat terugkijt, zeg maar.

2 openen
isi

sp1:An, dat is helemaal niet live.

gen

sP2:Nee, die is helemaal niet live.

sp1:Ah.

5p2:n een ander is wel live, maar van dit vak niet. Dus ik heb deze week, vandaag komt er toevallig een college online, dus. Maarja, dat kijk ik dan ergens vanmiddag, denk ik. Maar dat, ja dat vind ik wel

wat vervelender ook.

> 184_20200909_opname_1004
i

369 373 [0 SP2:Ja. En sowieso in de werkgroep is het anders. En berhaupt, nu een beetje gekkig omdat, nou Ja, ik ken eigenlijk, ik ken drie mensen geloof ik, die ook deze master doen. En verder ken ik al die mensen

3468 tol or lockdown\Sluiten niet. Maar soms word je dan in een college, in een brake-out room jezelf gezet, met drie anderen. Kom je in een aparte digitale ruimte. En dan moet je ergens over discussiéren, of overleggen. Maar dan denk

2 openen lie echt, wie zijn deze mensen [lacht]. Dus dat is ook wel gekker dan wanneer je gewoon naast elkaar in een zaal zit en dan zegt, hé ik ben [persoon], en dan zegt die hé ik ben die. En dan. Nou ja, het is

i

gewoon anders.

gen

sp: fant is er vanuit de master wel 00k een, ja hoe zeg je dat, een sociaal programma?

SP2:Niet echt, er is wel een studievereniging van de master. Dus ik ben wel van plan am daar actief dan te worden. Maar vanuit de opleiding niet echt. We hadden een introductiecollege fysiek, de eerste

dag. Helemaal de dinsdag, een masteropening fysiek voor een beperkt aantal mensen. Maar dat was echt meer lezingen, en heb ik alsnog nauwelijks de studenten echt kunnen spreken.

sp1:Nee.

5P2:Dus dat is wel gek, en jammer.

737735



Color |Document [Document name Code Beginning End [Weight [Segment

group score

> 075_20200604_opname_1003 [intelligente 60 5 Jo $P1:1a en denkt u dat mensen zich daar minder goed aan houden doordat we op sommige plekken zijn gaan versoepelen of staat het er los van?

3960_t2 JPY oer lockdown\Sluiten 5p2:1k denk dat het er los van staat. Als het te lang duurde dat ze het zelf wel hadden gedaan denk ik hoor. Met alle gevolgen van dien [...] en weet ik veel wat. Ja want het is overal best wel, ook bij de mensen

& openen 20s bij de horeca die al best wel maanden bezig zijn om hun dingen voor elkaar te krijgen, best wel waar geweest. Die willen dan ook wel hoor. Dat die ook van alles gaan verzinnen om toch open te zijn of

i

het nou magof niet mag.

gen 5P1:Nee precies en u noemt ook specifiek jongeren, zegt u net. Van, ‘het zijn vooral jongeren want ...

52:1 nouja ik zag op beelden heel veel jongeren. In Den Haag, de beelden van het Malieveld, maar ik heb iemand, ik heb beelden van jemand die er heel, best wel dicht bij stond. Dus allemaal jongeren.
[Amsterdam heel veel jongeren. Rotterdam gisteren heb ik ook nog even dichterbij gezoomd en ook beelden gezien van mensen die er bijwaren, ook allemaal jongeren.

SP1:En heeftu dan het gevoel dat specifiek jongeren zich minder goed aan die anderhalve meter afstand houden?

52:13, ja.

sp1:Waarom denkt u dat?

52:12 nou ja vooral nu ze nu naar school mogen, naar dit, naar dat. En dat gisteren natuurlijk bekend wordt gemaakt dat de jongeren niet zo vatbaard zijn, vooral in gezinnen met kinderen dat zi niet zo

vatbaard zijn. Ja, ja dat jongeren ook zoiets hetiben van, ‘ons, wij worden niet geraakt'.

:Denkt u dat jongeren dat denken of ..

$P2:1a, ja ik heb ze hier zelfs fietsend er over horen praten met elkaar. Ja dacht ik van: oh nou ja kan best wel maar toch ja.

5P1:En wat vindt u daar dan van dat juist deze groep die regel anderhalve meter afstand houden, maar ook; vermijd drukte, als we het aver de protesten hebben, dat zij dat niet zo goed naleven volgens u?

5P1:1a je moet ze er over aanspreken. Ikdenkde enige die dat kan doen is alleen de school want 20 gauw ze

thu

,
want toch wel met hun naar school. Nu de

scholen weer zijn gestart zie ik ze allemaal in groepjes. Dus ja dan denk ik van: ja kun je beter nog naast elkaar fietsen dan achter elkaar pratend. Maar het zijn echt grote groepen want ik zit tussen scholen in|

dus ik zie niet anders dan allemaal grote groepen kinderen fietsen.

5p1:1a en wat voor gevoel roept dat dan bij u op, maakt het u boos ofjuist bezorgd?

sp2:Het maakt me meer bezorgd, ik kan er niet boos om worden weet je, waarom moet ik daar boos om worden? Kinderen zien
jnlijk

ook niet of willen niet zien. Of denken

inderdaad van: joh hé, het valt allemaal wel mee. Ik bedoel toen ik in de leeftijd was dacht ik waarschijnlijk 00k zo. Ik moet zeggen ik heb heel vaak zo gedacht, ‘het zal wel meevallen’. Ja anders liep ik niet

carnaval te vieren in Maastricht. Ja ik ben niet naar de TEFAF geweest, dus dat ja.

5P1:Maaru bent wel bezorgd?

5p2:Nee ik maak me er, ik maak me er niet boos over, meer ongerust. En dan hoop ik maar van, ik hoop dat jullie welje handen wassen, ik hoop dat jullie wel hé, toch proberen die afstand te houden, niet te

aicht bij elkaar weet je. Fietsend over straat oké, weet je, je praat het verwaaitja, dus dat.

o
|10070333 047_20200520_opname_1007 |Intelligente 114 120 [o SP1:Want ja... ga je nu wel naar de kapper nu je... die geopend is, of maak je helemaal nog geen gebruik van de versoepeling?

0333_t2EBI DEF lockdown\Sluiten

2 openen 5p2:1k heb een poging gedaan tot, alleen de kapper zit hartstikke vol.

contactberoepen

(capper, sP1:Ah Ok.

therapeut

5p2:Dus de eerste keer dat ik naar de kapper kan is pas ergens begin juni volgens mij.

sP1:Begin juli?

sp2:1uni.

[SP1:Juni, ok. Is best wel een wachtlijst dan.
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o
[10064206 0522_20200518_deel1opname [intelligente 170 181 [o $P1:0ké. In uw omgeving wordt over het algemeen heel serieus met de regels omgegaan. En bent u nou bijvoorbeeld, want je mag weer naar de fysiotherapeut, en naar de kapper, en de mondhygié

_10064206_t2 JBoEr lockdown\Sluiten nagel, weet ik het was allemaal. Hebt u daar nu ook meteen gebruik van gemaakt, of?

& openen

contactberoepen 5P2:Nou ik kreeg een uitnodiging van mijn tandarts, maar ik, ik ga altijd naar de tandarts voor nits

(kapper,

fysiotherapeut sp1:Haha.

etc)

SP2:Dus ik denk, nou weetje wat, ik, ik ga daar geen, geen afspraak voor maken, laten eerst maar mensen gaan die hoogstwaarschijnlijk na 2, 3 maanden nodig, ja, meer nodig hebben dan dat ik dat heb.

sp1:a, ja.

5p2:n dan doe ik dat over een tijd. Maar ik ga morgen wel naar de pedicure. Dus ik ben benieuwd. Dan neem ik zelf wel voorzorgsmaatregelen met extra handen wassen, en 20. Maar zij heeft

hoogstwaarschijnlijk een kapje op. En anders, als je dat niet doet, dan, dan doe ik dat zelf.

51:12. 0, u hebt zelf wel een kapje bij u?

5P2:1k heb zelf in mijn tas wel handschoentjes waarje je haar bijvoorbeeld mee verft, van die plastic wegwerpdingen. Ja, die, die liggen bina, die zijn overal. En ja, nee, want, juist bij zo'n pedicure zit je, ja,

hoe lang zal dat zijn, 20 stoel. Ja, geen 1,5 meter. Maar nou misschien krap 1,5 meter, maar ik schat eerder goed een meter.

sp1:1a

SP2:En waar ik wel van overtuigd ben, is dat, ik heb best wel een, een stem met volume, dus ik spreek ook best wel, haha, duidelik, zal ik maar zeggen. Dus niet zo'n fluisterstem. En ik ben er van overtuigd,

dat als ik zelf wat zou hebben,dat dat dan naar buiten zou komen. Nou heb ik niks, maar dat zal dus een ander, dat zou een ander ook kunnen hebben. Ja, nee, dan wil toch wel mezelf beschermen.

sp1:1a, snap ik.

sp2:Maar ik ga wel. Het is een beetje een uitgebreid antwoord op je vraag, haha.

e
[10056167 009_20200504_opname_1005 |ntelligente fr 5 Jo SP2:3a. Nou ja, het heeft ten dele met het coronavirus te maken omdat alles is stilgelegd, 00k mijn therapieén zijn stilgelegd, waaronder shockwave therapie en fysiotherapie. Dus ja, dat is.. dat is doodzonde

6167 t1 FPToer lockdown\Sluiten dat dat er nu is. En ik ging ook regelmatig naar de sportschool, die ook gesloten is, om mijn spieren te versterken.

& openen

contactberoepen sp1:Ja.

(kapper,

fysiotherapeut 5p2:Dus dat heeft wel indirect invioed op mijn gestel.

etc)

5p1:1a, dat kan ik me voorstellen. De fysiotherapeuten mogen weer werken binnenkart, is er al uitzicht dat u weer op behandeling mag komen, of.2

52:13, dat is... ik heb zelfs shockwave heb al tweemaal gehad. Vorige week woensdag zijn we begonnen, na de bekendmaking van... van Rutte wat die allemaal zei. Bij wijze van uitzondering is dat gedaan

lomdiat ik heel veel last heb van spasmen en ik krijg net in WhatsAppbericht van mijn fysiotherapeutdat ik weer ga starten. Dus ja, het is heel positief.

®
[10052685 045_20200520_opname_1005 |intelligente 252 265 [0 SP1:Misschien nog naar de kapper gegaan of 20? Want dat mocht natuurlijk recentelijkook weer.

2685_t2 EBIoer lockdown\Sluiten

2 openen $p2:13, ja. Jajaiaja,ja.Dat had ik wel gedaan.

contactberoepen

(kapper, sP1:ta.

fysiotherapeut

etc) 5p2:1a, dat klopt ja.

Sp1:a, dat is, dat is er wel een waar we ook in de interviews nu veel mensen, haha, met veel enthousiasme op, ook “ja” op zeggen inderdaad.

$p2:Dat, ik was daar ook wel blij mee, amdat vooral mijn partner omdat het, omdat die een kapsel met een model erin heeft. En ik heb, ik heb lang haar, dus dat, dat valt op zich nog wel mee.

[SP1:Ja.

SP2:Want dat, weet je, dat viel nog niet zo heel erg op, hoewel het onderin wel heel droog is, maar het was ook wel fijn om weer bij de kapper te zijn, ook om die kapper ook weerte steunen. Want die heeft

het ook niet makkelijk gehad afgelopen weken.

sp1:Nee, absoluut. Nee.

52:0us, en om even te laten weten van: “Joh, we staan achter jullie”.

sp1:1a

$P2:En dat was, en we hebben heel bli, en met een egoistisch aspect, dat het ook wel tijd was om ons haar weer eens te laten knippen.

5p1:Hahaha. Nou dat is niet, dat is niet erg om te zeggen hoor, dat, ik herken dat heel erg. Toen het kon ben ik ook gelijk, ik hing als eerste aan de telefon, haha.

sp2:Nee, precies.
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o
[10044203 049_20200518_opname_1004 [intelligente a1 sso $p2:1a. Maar dat zie je denk ik aan iedereen. Ik heb... en dat merk ik ook op het spreekuur, want ik heb toch al drie kappers gezien die nu ineens schouderklachten hebben, met de wens van en injectie in hun

[4203 _t ERoer lockdown\Sluiten [schouder omdat ze overuren draaien.

& openen

contactberoepen SP1:Ai ai ai. Ja. Ja, dus die kunnen eigenlik de vraag helemaal niet aan.

(kapper,

fysiotherapeut SP2: Nee, die kunnen de vraag niet aan. Dus ik denk... en dat is indirecte informatie, maar ik denk dat een heel dorp op de stoep staat bij de kapper.

etc)

5P1:Ja. Ja, en iedereen wil dan ook meteen he

5p2: En iedereen wil meteen. Dat is het. Maar dat is denk ik ook een stukje wat in onze samenleving geworteld zit. Wat vroeger misschien anders was. Maar alles moet nu, meteen, niemand mag nog

hoofdpijn hebben. Maar we... wat dat betreft een beetje een maakbare samenleving daarin. En ik had eigenlijk gehoopt dat deze coronacrisis mensen wat nederiger zou maken voor dit soort dingen, maar

het tegendeel blijkt waar.

5P1:Dat ze meer geduld zouden hebben, of?

sP2:Ja. Dat ze meer geduld zouden hebben en blij zouden zijn met... dat ze misschien volgende maand naar de kapper zouden kunnen. Maar ze zijn eigenlijk antevreden dat het pas volgende maand is en niet

vandaag.

5P1:1a. En dat is dan wat die kappers ook aangeven, dat mensen bij wijze van spreken op de stoep liggen om... een plekje te krijgen.

°
10044203 |081_20200607_opname_1004 | Intelligente 151 184 0 [sP1: Ja. Oké. Laten we even doorgaan met vragen over de versoepelingen, want sinds 11 mei zijn er een toen kon je bij

weer naar de kapper of buiten sporten in een klein

4203_t: EF lockdown \Sluiten groepje. En nu sinds.

&openen sp2: Ja.

contactberoepen p1: Afgelopen maandag, 1 juni, zijn ook de horeca, de bioscoop en dat saort plekken aangepast, maar wel weer open.

(kapper, sp2: Ja.

fysiotherapeut 5P1: Wat vind jij van die verschillende versoepelingen?

etc) 5P2: Ja, dat weet ik nog niet zo goed. Dat kan ik pas over twee weken zeggen.

Sp1: Kunje dat uitleggen?

5P2: Nee, kik, ik. Nouja, je kunt dan pas zien of er eventueel toename is van de - wat het effect is. Dus dan zie je of er meer mensen ziek gaan worden.

SP1: Ja.

5P2: Maar ik denk wel dat nu de voorafkans omdat mensen zo lang binnen hebben gezeten v- zijn er relatief weinig mensen met een actieve besmetting denk ik.

[SP1: Hmhm.

sp2: Dus de voorafkans datje nu besme- besmet gaat worden is ook niet heel groot.

P1: Hmhm.

5p2: Zeker niet bij ons in de regio, dus op zich kan het denk ik ook wel.

[SP1: Ja.

sp2: En mensen mogen natuurlijk ook wel weer ziek worden. Maar ja, dat - ik vind dat dan toch best spannend, want ik liever niet eigenlijk.

5P1: Nee, begrijp het.

sp2: Of m-.

5p1: [lacht]

sP2: Mijn - mijn ouders ook liever niet. En zeker als ik het krijg, dan ben ik 00k - zou ik het heel vervelend vinden om dat aan alle patiénten te geven.

sP1: Ja. Ja. Maar als ik dan vraag zijn er andere keuzes denkbaar die beter waren geweest?

SP2: Nou, nee, ik denk het niet. Ik denk dat je ergens weer moet besluiten om weer wat te gaan doen in alles.

SP1: Ja.

[SP2: Zeker als je wilt voorkomen dat mensen dat de druk op de ketel te groot wordt.

sp1: Ja, precies.

5P2: Ik denk datje daar een goeie afweging in moet maken en ik heb alle vertrouwen in dat de overheid dat op zich goed heeft gedaan.

5p1: Ja. Nou

SP2: En ik denk dat het op zich 00k best kan, he, als je buiten op het terraszi. Kik, als je een bruine kroeg hebt waar iedereen binnen anderhalve meter, ja, dan heb ik mijn twijtels erover. Uberhaupt binnen.

Ik denk dat buiten anderhalve meter veel veiliger is dan binnen.

[SP1: Ja.

[SP2: Want er hoeft maar een iemand te hoesten en het hangt denk ik in de hele ruimte.

SP1: Ja. Ja, da- nou is nog steeds.

5p2: Dus ik zou zelf- ik 20u zelf den ik gewoon ook nietzo snel naar de bioscoop gaan bijvoorbeeld.
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o
[10049927 039_20200518_opname_1004 [intelligente s0 87 |o $p1:1a, eigenlijk in een, in een, in een notendop, ja, is er zeg maar ja, vanaf 11 mei, dat is toen op 6 mei aangekondigd, is er eigenlijk een, een versoepeling en dat, dat is dan zeg maar dat, nou ja, "8lijf zoveel

9927
+

EF lockdown\Sluiten [mogelijk thuis”, dat wordt nu: “Blijf thuis bij klachten en vermijd drukte”.

& openen

contactberoepen sP2:1a.

(kapper,

fysiotherapeut sP1:1a, de kinderopvang, basisonderwijs gaat ook weer open, je kan bijvoorbeeld ook weer naar de kapper toe.

etc)

sP2:1a.

5p1:Buiten sporten op afstand is ok weer toegestaan, de bibliotheken gaan weer open. En,en natuurlijkzijn er maatregelen die bijvoorbeeld nog blijven gelden zoals die anderhalve meter afstand, en het

|thuis werken en je handen wassen, en als je ziek bent, ja, datje dan gewoon thuis blijft, dat blijft gewoon nog ook gelden.

[sP2:Ja.

SP1:En dan, en, en, en het is inderdaad uitgesplitst van: “Nou, dit kan per 1 juni, en dit kan vanaf, dit kan vanaf 11 mei, dit kan vanaf 1 juni, dit kan vanaf september”. Ja, dus zo is het zeg maar aangekondigd.

Dus ja, een aantal dingen zijn wat soepeler geworden. Maar wat, wat, wat, wat vind je daar dan van? Alsje dat.

5P2:Nou ja, ik vind, ik vind het heel goed. Ik merk er zeg maar voor mezelf alleen niet zoveel van.

© |respondent  [053_20200519_opname_1000 |intelligente s2 57 [0 SP1:Niemand in het gezin. Ja, dit hebben we ook al een beetje gehad. Er zijn natuurlijk nog meer maatregelen versoepeld he. Je mag weer de fysiotherapeut, de kapper, dat soort zaken. Is dat 00k al... is uw.

10003770-sv  |3770_t2 BT oer lockdown\Sluiten vrouw bijvoorbeeld al weer... ik neem niet aan dat u naar de kapper bent geweest, maar -

& openen

contactberoepen [sP2:Nee nee. Mijn vrouw gaat dus nu in principe niet naar de kapper.

(kapper,

fysiotherapeut 5p1:00k niet. Special om dat gewoon maar te voorkomen en -

etc)

sP2:Nee nee nee, maar ook vanwege het gebeuren. Kapjes wel of geen mondkapjes, beschermingsdingen en zo, ze zegt “Ja, die komen... ja, ze komen nou wel zelf, maar die hebben het dus... gebruiken het

wel of niet. En wil... ik zit in mijn werk en ik heb het niet.” In de zorg. Begrijpt u? Dus ze zegt “Ik ga nu niet naar de kapper, in principe bijf ik bij de kapper vandaan.”

5P1:1a, waarom zou je het risico nemen he, als je... ik bedoel, ja, de kapper, het is natuurlijk fijn als je weer... als je te lang haar hebt, maarje kan... je kan ook elkaar... praberen het zelf te doen of...

5P2:1a ja ja. En ik ben gister bij de... bij de... hoe noem je die man, een podotherapeut, moest ik -

5P1:0h ja, voor de voeten.

SP2:Moest ik beslist naartoe, dus daar ben ik ook naartoe gegaan, maar ook toch een beetje met het idee van... ja ja, ik moet wel, maar anders deed ik het niet.

5P1:En had u dan zelf een mondkapjeom, of?
sP2:Nee, nee, nee. Hij wel.

sP1:0h ok, ja.

[sP2:Hij had een mondkapje, hij had wel handschoenen, maar geen desinfecterende middelen...

sP1:0h, die stonden daar niet klaar dat u die kon gebruiken?

5p2:Nee nee nee.

[SP1:0k, dus dan thuis toch maar weer extra wassen en...

5p2:1a ja

® |respondent  [085_20200605_opname_1000 [intelligente 46 5a [0 SP1:U bent dus alleen naar die podotherapeut geweest.

10003770-sv 3770_t3 FRI0EF lockdown\Sluiten

& openen sp2:1a ja.

contactberoepen

(kapper, 5P1:En hoe vond u dat eigenlijk? Was dat een posi- Sorry.

fysiotherapeut

etc) 5P2:Nou, was ik ook niet... a, die man doet 2/n werk en dat is ook een noodzakelijk kwaad, dus je moet wel eens een keer. Maar niet dat ik er spontaan nu naartoe ga, nee.

sP1:Nee nee. Maar hij hield h... volgens mij hij hield zich goed aan de regels, toch?

5P2:Nou, hij had wel beschermende dingen in 2'n praktijk. Alleen ik [hoefde daar] niet de handen te wassen, dat verbaasde me dus.

sp1:En ook geen desinfecterende -

sp2:Nee, nee.

5P1:0n nee. Dus dat maar extra goed toen u thuiskwam gedaan.
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® |respondent [120 20200625_opname_1000 [intelligente 20 29 Jo $p2:En ik zie wel om me heen, in...in..inderdaad ookik.. vanmiddag moesten we naar de tandarts met... met... met n allen en daar is alles weer goed geregeld.

10003770-sv lockdown\Sluiten

& openen

contactberoepen

(kapper,

fysiotherapeut

etc)

@ [respondent 155_20200715_opname_1000 [intelligente 8a [89 0 [sP1:Wel, wel natuurlijk een keer, of vanwege de zorg naar het UMCG, en een keer naar nog een andere zorgverlener staat me bij. En de kapper, de tandarts, wat, wat.

10003770-sv  |3770-t EF lockdown\Siuiten

2 openen 5P2:Nou, ja, de tandarts zijn we geweest.

contactberoepen

(kapper, SP1:4a, 0 ja, dat was met het hele gezin,ja, ja.
fysiotherapeut

etc) sp2:1a

sP1:Nee, sommige dingen moeten ook gewoon.

5P2:1a, ik kan niet alles uitsluiten en weg, wegplaatsen, maar wanneer het niet nodig is, dan doe ik het dus nog bewust i

® |respondent  [046_20200519_opname1002 |intelligente 32 33 [0 SP1:Ja. Maar sinds mei zijn bijvoorbeeld ook contactberoepen weer geopend, zoals kappers, en 20.

10027407-sv lockdown\Sluiten

2 openen 52:0 ja, maar ik ga nooit naar de kapper, haha.

contactberoepen

(kapper, SP1:Nee, oké. Haha.

fysiotherapeut

etc) $P2:Nee, en, en, en ik ga ook niet naar een nagelstyliste, of zo.

[SP1:Haha.

5p2:Daar heb ik geen last van, haha.

[SP1:0ké, dus daar is ook helemaal niets voor u verandert. Haha.

SP2:Nee, nee, nee.

® [respondent [046_20200519_opname_1002 [intelligente [29 51 [0 [sP2:En die kappers, en die nagelstylisten, ja, ja. Nou ja goed, haha, dat vind ik niet zo'n probleem.

10027407-5v [7207tz [Eloer lockdown\Sluiten

2 openen $P1:0ké, haha. Ja, omdat u er dus geen gebruik van maakt.

contactberoepen

(kapper, sP2:Nee, maar goed, daar zijn kennelijk andere mensen die het tot een essentiéle taak in hun leven vinden om, gewoon te, nagels te laten aanplakken.

fysiotherapeut

etc)

© [respondent [078_20200604_opname_1002 [Intelligente 1a 7 Jo SP1:Dan heb ik een aantal vragen over de versoepelingen. Vorige keer had u al aangegeven dat u niet per se naar de kapper gaat, h, kiopt ha?

10027407-sv
1

ohlad lockdown\Sluiten

& openen [sp2:wat?

contactberoepen

(kapper, sP1:Datu niet naar de kapper gaat?

fysiotherapeut

etc) sP2:Nee, nee, nee, dat heb ik niet nodig, haha.

® |respondent  |148_20200716_opname_1002 |intelligente 198 203 [o SP1: Want welke lokale maatregelen acht u het meest effectief?
10027407-sv 7007 sf EF lockdown\Sluiten

2 openen 5p2: Het sluiten van de horeca

contactberoepen

(kapper, spi: Ja.

fysiotherapeut

etc) 5p2: Koffieshops en ja, alle contactberoepen. Want ik zie dat hier in [woonplaats] prostitutie weer vrij spel heeft

[SP1: Ja.

5p2: £n ja, ik vind het toch niet echt een maatregel, dat we zeggen het openen daarvan dat bevorderlijk is voor de volksgezondheid.
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© [respondent  [003_20200506_opname_1003 [Intelligente 415 219 [0 [$P2:En dan als ze volop gaan versoepelen, qua terrasies, kappers en dergelike, dat we denken zo, hehe, dat hebben we gehad. En dan, hoppa, dat gaat weer alsof er niets is gebeurt. En dat het terugkomt, en

10031431-sv [14311 EF lockdown\Sluiten dat we weer vanaf overnieuw moeten beginnen, en daar maak ik me zorgen over.

8 openen

contactberoepen

(kapper,

fysiotherapeut

etc)

@ |respondent [038_20200520_opname_1003 [intelligente 112 115 [0 [sp1:En ja, hoe gaatuom met an de. ‘Bent u
bij ja, meteen naarde kapper gegaan ofja, dat, dat sporten, daar zijn natuurlijk de regels ook weer voor aangepast of,

10031431-sv [14311 F lockdown\Sluiten of doet u-

2 openen

contactberoepen sp2:Dat kiopt, ik heb een afspraak gemaakt met een kapper en toen ben ik gegaan.

(kapper,

fysiotherapeut 5P1:J2, ja, precies, dat lukte ook nog wel om een afspraak te krijgen.

etc)

5P2:Jazeker.

o [respondent  [070_20200604_opname_1003 [intelligente 166 173 [0 SP1: Ja. En hoe - hoe was de ervaring toen bij de kapper, was dat voor u een positieve of een negatieve ervaring? Hoe - hoe was dat?

10031431-sv 1431_t3 fer lockdown\Sluiten

& openen sP2: Ik was heel erg positief, want ik denk: ik ga naar de kapper, ik moet zeker een afspraak maken voor over twee weken, maar ik kon meteen geknipt worden.

contactberoepen

(kapper, spi: Ja.

fysiotherapeut

etc) sP2: Dus dat vind ik wel een - ik had ruimte tussen de andere klant en de - de kapper, dat had - droeg zelfs een mondkapje. Dus ik vond het wel positief,ja.

SP1: Ja.

sp2: Ja

sp1: En - en - en de- dat lukte dus ook wel om daareigenlijk,ja, de - de kapper zelf had natuurlijk niet- die kon natuurlijk niet goed anderhalve meter afstand houden, maar die had een mondkapje

waardoor, ja, dat - dat - dat w- dat voelde dus niet vervelend.

[SP2: Helemaal niet. Nee, zeker niet.

o [respondent [070_20200604_opname_1003 [Intelligente 147 15 [0 SP2: En verder in het verhaal ik - ik ben een keer naar de kapper. Dat is alles.

10031431sv [1431
t3

REF lockdown\Sluiten

& openen sp1: Ja, u was naar de kapper geweest inderdaad.

contactberoepen

(kapper, p2: Kiopt, ja, ja.

fysiotherapeut

etc)

° respontent [054_20200518_opname_1008 [Intelligente 68 81 0 [SP1:1a, ja, oké. Ja. Maar er zijn nu, er zijn nu maatregelen versoepeld, zoals ...

10089710-ek 9710_t2 [Per lockdown \Sluiten

& openen p22.

contactberoepen

(kapper, sp1:... kapperof sporten.

etc) sp2:sa.

5p1:Hoe gaat u daarmee om?

5p2:1a, als ik moet, dan ga ik naar de kapper.

SP1:Maar nog niet geweest, haha?

sp2:Nee, ik ben nog niet geweest, nee, haha.

sP1:Nee, haha.

Sp2:Nee, ik was net voor die tijd geweest, dus wat dat betreft was ik een bofkont.

[SP1:Ja.

sP2:Maar mijn vrouw, mijn vrouw is al wel geweest.

[SP1:Ja.

$p2:£n, en die, die kwam dus, mijn vrouw is ook verpleegkundige, en ik ben het ook in het ziekenhuis op de corona-afdeling gewend, en die zei zelfs verbaasd over hoe strikt zij daar die hygiénemaatregelen

naleefden, en dat ze er binnenkwam, direct handen maesten desinfecteren voordat ze inde stoel ging zitten, werd de stoel gedesinfecteerd, mondkapje op bij, bij de kapper, bril op. Zij was nou daar positief
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> 043_20200518_opname_1004 [intelligente 32 33 Jo 5p1:Hmhm. Maar heb je het idee dat andere keuzes misschien beter waren geweest?

3468 _t EF lockdown \Sluiten
& openen 5p2:Dat weet ik niet zo goed. Ik kan me, ja, het is sowieso lastig om nu te bedenken wat wel en niet kan. Maar ik denk dan zelf bijvoorbeeld, het, het ging heel erg veel over kappers en, en nagelsalonnen en

contactberoepen 20, dan denk i, ja, dat is nou niet echt heel belangrijk, vind ik dan.

(kapper,

fysiotherapeut

etc)

° 04820200518_opname_1004 |intelligente 192 193 |o SP1:1a. Maar, als je, als je in jouw omgeving kijkt, wat zieje anderen doen rondom die
ing

van de Van rennen ze naar de kapper, gaan ze allemaal meteen weer sporten.

3468. EF lockdown\Sluiten

2 openen $p2:Volgens mij horde ik van mijn moeder wel dat ze naar de kapper gaat, en mijn vriend is ook naar de kapper geweest deze week. En ik hoorde gisteren van een vriendinnetie dat zij wel weer

contactberoepen hockeytraining had. Ook iemand die weer volleybaltraining heeft, geloof ik. Dus in mijn omgeving, nou ja, merk ik wel dat mensen daargebruikvan maken, zeg maar, die versoepeling

(kapper,

fysiotherapeut

. 050_20200519_opname2_100 [Intelligente 160 161 [o 5P1:0ké. Nou, dan gaan we gewoon verder naar de volgende vraag. Hoe gaat u om met de versoepelingvan de maatregelen? Want doet u er zelf ook iets mee? Gaat u naar de kapper? Gaat u naar een ander

30215_t:[fPloe lockdown\Sluiten contactberoep wat alweer kan? Sporten?

2 openen 5p2:Nee, spo- ik, ik heb mezelf nog niet veranderd. Het is nog steeds als de lackdown. Ik ging vroeger naar de kapper, daar ben ik ook niet geweest, ik ga ook niet naar de sportschool, ik ga, de stichtingen

contactberoepen zijn nog steeds dicht he, de buurthuizen, De organisaties zijn ook allemaal dicht, dus. En ja, de, de theaters zijn dicht, dus ja, ik kan verder nergens naartoe. Alleen naar de kapper. Kapper ga ik nog niet doen.

(kapper, ic wacht daar nog even mee.

fysiotherapeut

° 043_20200519_opname_1003 [intelligente s6 so [o [sp 1:En verandert uw dagelijks leven door de versoepeling van de maatregelen?

3960_t= RRL 0EF lockdown\Sluiten sP2:Wat bedoel je met veranderen?

& openen 5P1:Nou een aantal dingen zijn weer mogelijk al vanaf 11 mei maar een aantal dingen worden vanaf 1 juli mogelijk. Gaat dat uw dagelijks leven veranderen? Gaat u dan ook... Ja bent u bijvoorbeeld naar de

contactberoepen kapper gegaan of ...

(kapper, 5p2:Nee de kapper is bij mij geweest. Toen ze de week daarop open mochten heb ik mijn kapster gebeld, ik zeg, ‘joh je bent toch zeker in die kapsalon bezig om alles kiaar te zetten’? ‘Ja’ zegt ze, ik zeg, ‘magje
fysiotherapeut me al knippen'? ‘zegt z€/, ‘ja ik kom wel even bij je langs'. Dus die is vrijdag of de donderdag voordat ze opengingen maandag is ze bij me langs geweest. Dus dat wel, dus dat lef had ik wel om het haar te

etc) vragen. En nu is het een dame die overal ‘ja’ op zegt dus ik heb het echt gemeden, als ik maarbel dan staat ze voor de deur. Dus ik was er wel voorzichtig mee. En nu dacht ik: nou maandag gaat de kapper

open, kappers open dus ik, ik, ik waag het. Dus ook nog voorzichtig naar haar toe hé, ja, ja. Maar ik loop niet, ik, ik, ik, ondanks de versoepeling, ik ben nog heel even in het centrum geweest omdat ik iets

nodig had maar dat was alleen naar de winkel en weer naar huis. Normaal blijf ik daar uren rond lopen, hangen, even koffie drinken even naar de winkel, even dit. Nou dat doe ik niet, ik ga dus echt dat doen

[wat ik moet doen en ik ga terug. Ik loop dan binnenstraatjes waar het rustig is en dan loop ik zo rustig naar huis. Dus van het centrum niet de tram nemen of de bus terwijl het daar nog niet druk is. De

[mensen hierin [plaats] nog niet. En de bussen en de trams, nee.

e
[10070333 019_20200505_opname_1007 |Intelligente 38 aro SP1:0ké. En het sporten, jog je dan buiten, of neem je dan at risico ook liever niet.

0333.1: JEloer lockdown\Sluiten 5P2:Nou, ik doe vooral Kiimmen. En de Kimhallen zijn op dit moment allemaal gesloten natuurlijk.

& openen

horeca/ sp1:ja.

sportscholen/

cutturele 5p2:Dusja, als alternatief ben ik zelf thuis wel een beetje gaan sporten. Maar dat is niet op het niveau wat ik gewend ben.

instellingen

®
[10070333 015_20200505_opname_1007 |ntelligente a3 a7 |o SP2:Zeker met mijn opleiding. Als sportdocent sport ik zo vijf dagen in de week.

0333_t IE: EF lockdown\Sluiten

2 openen sp1:1a, oké. Ja.

horeca/

sportscholen/ 52:0 hele dag. En dat is nou natuurlijk al heel minimaal.

culturele

instellingen $P1:1a, dat is inderdaad wel een groot verschil inderdaad. Maar merkje dan datje daar moe van wordt? Of. Ik kan me wel voorstellen dat als je dan ineens veel minder gaat sporten, dat het toch wel effect

heeft.

5P2:1a. Ja, je wordt er iets luier van ook, natuurlik.
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°
[10070333 019_20200505_opname_1007 |intelligente 216 227 [0 SP1:0ke. Oké. Hebben de ook effectop je financié Nou, je gafal aan dat je juist meer bent gaan werken, dus.

0333_t EF lockdown\Sluiten

& openen 5p2:a. Ik had drie bijbaanties waarvan er twee dus weg zijn gevallen

horeca/

sportscholen/ sp1:0ke.

cuiturele

instellingen sp2:Door de siuiting.

sp1:ia.

sp2:Maar dat compenseert dus inderdaad omdat ik nou bij mijn derde baan wel echt drie keer zoveel uren ben gaan draaien als normaal.

5P1:0ké. Maar mostje bij die andere banen ook weg vanwege Corona? Of.

5p2:12, die zijn gesloten. Dat is een kiimhalen een ja,
bui

Dus die moeten sluiten.

5P1:12, die kunnen niet open inderdaad. Maar als ze weer opengaan dan ben je weer welkom.

5p2:1a.

5p1:0ke. Dus niet zo datje ontslagen bent door.

5P2: Nee, nee, nee. Absoluut niet.

o
[10070333 015_20200505_opname_1007 |intelligente 316 319 [0 P12, jammer. Oké, maar misschien wel inderdaad dat je gewoon in Nederland ook een leuke vakantie kan hebben.

0333.1 EF lockdown\Sluiten

& openen 5p2:Ja,en misschien is het ook gewoon wel beter om in Nederland te blijven. Want het is nu zo dat de Nederlandse economie, en dan met name recreatie en de horeca het echt zwaar gaat krijgen

horeca/

sportscholen/ Sp1:a.

culturele

instellingen 5P2:Dus als je dan misschien juist op vakantie in Nederland gaat steun je dat wat meer dan wanneerje naar Spanje of ltalié gaat.

o
[10070333 047_20200520_opname_1007 |intelligente 148 153 [0 SP1:0k. Want denk je ook weleens na over de economische situatie in Nederland die ontstaat door de corona-uitbraak?

0323 tf} EF lockdown\Sluiten
& openen 5p2:12, sommige mensen zal het echt goed gaan en ik denk dat er ook heel veel, ja, bedrijven en eenmanszaken het echt moeilijk gaan krijgen.

horeca/

sportscholen/ SP1:Mm-hm.

culturele

instellingen 5p2:En ja, als je dan kijkt naar de zomervakantie die er iteindelijk aan gaat komen, ik ben benieuwd hoe het dan gaat, hoe tolerant het zal zijn met de regels. Ik denk dat heel veel Nederlanders er goed aan

gaan doen om in eigen land op vakantie te gaan. Zo gaan in ieder geval de toeristenbranche en die dingen gaan dan een klein beetje vooruit. Maar nog steeds zullen nog wel een aantal bedrijven zijn die het

echt moeilijk gaan krijgen denk ik.

SP1:Ja, dus dat is eigenlijk een beetje onontkoombaar.

5p2:a.

o
[10070333 114_20200625_opname_1007 |intelligente 52 57 [0 SP1:He-heb jij nog de horeca bezocht sinds L juni?

0333
¢

EF lockdown\Sluiten

2 openen 5P2:a. Ik ben er wel een paar keer geweest

horeca/

sportscholen/ 5P1:0ké. En benje dan naar een restaurant of een terras geweest? Of alle twee.

culturele 5p2: Allebei. Allebei. Ik ben een keer met mijn ouders en broertje naar een restaurant geweest...

instellingen

sP1:la.

sP2:en ik heb toevallig gisteren op een terras gezeten.
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°
[10070333 149_20200716_opname_1007 |Intelligente se 6s [0 SP1:Maar je deed volgens mij ook aan het sporten bij een Kiimmuur, of niet?

0333
+

EF lockdown\Sluiten

2 openen sp2:ta.

horeca/

sportscholen/ 5P1:0f was dat al langer geopend?

cutturele

instellingen 5P2:We hebben een hele lange tijd buiten training gehad, maar omdat ik dus werk in een verzorgingstehuis heb ik in maart al aangegeven daar alleen te werken als het noodzakelijk is en anders wil ik

gewoon geen contact. Nou heb ik toevallg dinsdagavond mijn allereerste dienst daar gehad.

sp1:0ké.

572:Het kiimmen doe ik nog niet echt, omdat wij een tdslot hebben. En de tijdsloten gaan wij liever geven aan de mensen die ons met betalingen gesteund hebben in de momenten dat het niet kon.

5p1: Ja. Ja. Ja.

5p2:..dan dat ik nou hun tidslot afpak, zeg maar.

o
[10070333 149_20200716_opname_1007 |intelligente 66 7 Jo SPL:3a, precies. En hoe was dat om weer even een keertje les te geven?

EF lockdown)Sluiten

2 openen 5P2:Ik heb een bardienst gedraaid. Geen lesgegeven, maar een bardienst gedraaid.

horeca/

sportscholen/ 5p1:0ké. En wat houdt dat in?

culturele

instellingen 72:13, gewoon de mensen inscannen, voorzien van koffie, thee of een pilsje als ze willen.

5p1:Ah,ja. Ok.
5P2:En naar mijn idee gaat dat prima, want overal waar contactpunten jn, zijn schermen gehangen. En de maatregelen qua schoonmaken vind ik 0ok.. ja, goed over nagedacht,zoals ieder blok, iedere twee

uur, moeten we een rondje lopen om alle leuningen te doen. Ja, er is wel goed over nagedacht vind ik.

5p1:1a, dusje hebt wel goede hygiénemaatregelen als ik het zo hoor.

p2:la.

o
[10070333 129_20200716_opname_1007 [intelligent 50 57 [0 SPL:En kun je misschien een voorbeeld noemen van zo'n regel waar je toch wel een beetje meerde ruimte krijgt?

o333_s JB EF lockdown\Sluiten

2 openen 5p2:Nou bijuoorbeeld het openen van sportscholen.

horeca/

sportscholen/ sp1:ta

cutturele

instellingen 5p2:Dus alle dingen die buiten geimproviseerd waren, zoals een boksles of zo, die dingen vinden nu ook binnen plaats en dan... Ja, wat ik hoor van mijn wriend, die wel naar de sportschool toegaat, dat daar

wel echt gedacht is aan de afstand.

5P1:0ké, dus dat mensen wel echt genoeg afstand houden, ook al gaan ze wel sporten in de sportschool.

[SP2:Ja, dat vooral de locatie zo gefaciliteerd is. Dat afstand houden wel een dingis.

5P1:0ké. Dus eigenlijk, zoals ik het hoor, zijn de sportscholen best wel goed voorbereid. In ieder geval is echt wel een plan gemaakt.

sP2:13, van de plekken waar ik het hoor wel.
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o
[10070333 149_20200716_opname_1007 [Intelligente 204 213 Jo [Wat vind je ervan dat de gezondheidschecks worden gedaan?

0333_s [IB EF lockdown\Sluiten

8 openen sp2: Ik had het eigenlijk nog niet gehad de keren dat ik op het terras ging zitten.

horeca/

sportscholen/ 5p1:0ké.

culturele

instellingen [SP2:1k heb nu, ik denk, drie of vier keer dat ik uit eten ben geweest, of in elk geval in de horeca ben geweest, en één keer, dat was de keer dat we gereserveerd hadden, dus binnen gingen zitten, heb ik de

vraag gekregen of ik de afgelopen weken last heb gehad van klachten. Maar de andere keren konden we eigenlijk gewoon... ja, gaan zitten.

$p1:0ké, dus dat is niet altijd gedaan?

[SP2:Nee.

$P1:0ké. En wat vind je daarvan?

Sp2:1k vind het denk ik niet eens zo'n hele grote schande, dat ze vragen om je handen te ontsmetten vind ik wél goed. Maar aan de andere kant ga je ook een beetje uit van het gezonde verstand van mensen

en alsje klachten hebt gehad dan ga je niet.

$p1:1a. Klopt. Dat 20'n check eigenlijk niet genoeg... niet nodig is, maar dat je dat zelf van tevoren moet bepalen voor jezelf.

5p2:Ja, ik denk niet dat het een hele grote misser is dat ze het niet vragen, wat ze wel moeten blijven doen is vragen van wilje je handen even ontsmetten. Dat vind ik wel heel goed.

®
[0070333 183_20200909_opname_1007 |intelligente 20 29 [0 [sP1:In hoeverre is de coronacrisis nog een onderwerp dat je dagelijks bezighoudt?

0333_t6 EF lockdown\Sluiten

& openen $P2:Nou er zijn nog steeds beperkingen en je houdt toch nog steeds rekening met afstand tot anderen.

horeca/

sportscholen/ sp1:sa.

culturele

instellingen 5P2:En zeker sinds de laatste persconferentie.

[SP1:Ja?

5P2:We hadden een feestje staan van mijn oma die tachtig werd en dat was bij een van mijn ooms thuis, dat is natuurlijk ook allemaal niet doorgegaan. Hetzelfde met andere feestjes en bruiloften.

$P1:0ké. Die hebben ze dus allemaal gecanceld?

5p2:1, alle activiteiten en evenementen wat groter was.. ja, dan zes of zeven man, gaat niet door op €én bruiloft na. Maar dat is binnen in een horecagelegenheid en dan mag het wel.

$P1:1a oké, dus omdat iedereen dan een eigen zitplaats heeft.

sp2:1a, precies.

®
|10064206 052a_20200518_deeliopname |Intelligente 40 51 [Jo SP1: Ja. En - en heeft - heeft die versoepeling dan 00k bij u tot veranderingen geleid in het dagelijks leven?

| 10064206_t2 JY OF lockdown\Sluiten

8 openen sp2: Nee, nog niet.

horeca/

spartscholen/ PL: Nee?

culturele

instellingen $P2: Nee. Nee, dat is niet - voor mij is het nog precies hetzelfde.

sp1: Mooi.

5p2: Ook qua hobby's enzo, dat is allemaal nog gesloten, want ik - ik weet niet of je dat nog kan herinneren.

sp1: Ja, dat -

stijidansen.

sP2: Kan herinneren met dat dansen.

sp1: flacht]

SP2: En.

spi: Ja.

5p2: Sauna,ja, dat - dat- en sporten,ja, dat is dus allemaal dicht.
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o
[10064206 0522_20200518_deel1opname [intelligente 281 290 Jo 5P1:Nee, oké. Ja, u heeft vast wel van de routekaart gehoord, de regering heeft een beetje uitgestippeld van wanneer kan, eerst gingen de scholen weer, de kinderen weer naar school, en dan de sport, en dan

| 10064206_t2 Ter lockdown\Sluiten op 1 juni de, de horeca, of de terrassen open, en de. Nou ja, 0 stapje voor stapie is er dan aangekondigd wat er steeds verder wordt versoepeld. Wat, wat vindt u van die routekaart? Heeft u daar een

& openen auidelijk beeld van, of?

horeca/

sportscholen/ $P2:Ik heb daar wel een beeld van. Ja, en ik ben het daar, zoals ik, zoals we in het begin begonnen, ik ben het er wel redelijk mee eens. Ik vind alleen, er zijn van die lastige dingen met bijvoorbeeld z0n

cuturele sportschool, waarje dus iedereen goed uit elkaar kunt zetten, en die mag dan niet open omdat het nog niet duidelijk is wat zweetdruppels en zo doen. Ja, dat, dat vind ik, ja, ja.

instellingen

5P1:0, daar heeft dat mee, dat wist ik niet eens. Daar heeft het mee dat mee te maken. 0.

5p2:Daar heeft het mee te maken. Als je sport ga je meer zweten.

5p1:13, tuurlijk, dat is waar.

$P2:n dan verspreidt al dat vocht, wantje gaat meer niezen, of tenminsteje neus snuiten, of weet ik het. Ja, en zit het virus ook daarin, en, is een heel lastige.

sp1:sa.

sp2:Maarja, je zal maar een, je zal maar sportschoolhouder zijn, en makkelijk, jezelf makkelijk aan die 1,5 meter kunnen houden, dus dat.

5p1:1a, dat is pijnlijk. Ja, zeker.

5P2:1a. Dat vind ik ook pijnlijk.

®
|10064206 0842,benc_20200604_opname |Intelligente 285 291 [0 SP2:Nee,als ik... Nee, dus.. Ik ga het.. i ga het.. houden zoals ik het nu Ongeveer.. zoals ik er nu Ongeveermee Omga en.. Ja, alser weer gedanst gaat worden, want dat is wel een lastige..

geel1, 2 en lockdown\Sluiten

3_10064206_t: 2 openen sp1:1a.

horeca/

sportscholen/ 5p2:... dat zijn dan meestalzo'n tachtig mensen met elkaar. Ja, en dan dansje tach heel close op 50 centimeter afstand. En ja, dat is nog iets waar ik zelf nog niet uit ben.

culturele

instellingen 5P1:Nee, maar dat zal waarschijnlijk dan ook nog niet mogen, als dat niet binnen die anderhalve meter kan.
5P2:Nee.Oh ja, binnenkort mogen de sauna’s weer open. Dat is waar.

5P1:0h, ja. Ja, dat is waar, daar ging u ook graag heen. Hoe gaat u...

Sp2:lazeker.
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o
[10064206 119_20200626_opname_1006 [Intelligente 60 72 Jo $P1:1a. Dus dan kunnen we inderdaad naar het, dat sinds 1 juni de horeca open is, natuurlijk in aanpaste vorm. En, maar sinds de persconferentie is dat geloof ik inderdaad ook eigenlijk weer ongeveer op

lockdown\Sluiten [de oude voet. Nou heeft u inmiddels de horeca wel bezocht sinds 1 juni?

& openen

horeca/ 5P2:1a zeker. Ja, ik ben best wel veel horeca-etablissementen bezocht, ook leuke uitnodigingetjes gekregen voor thee, en koffie. En gisteren nog in [Plaats] bijvoorbeeld met gebak en alles d'r op en dr aan.

sportscholen/

culturele [SP1:0 lekker.

instellingen

5P2:Hartstikke gezellig. Lunches, en, ja, ik denk toch in de tussentijd een keer of zes, ja, geweest.

$p1:0, dus dat kun je wel, ja, ja, ja. En wat, hoe is de ervaring?

sP2:1a, slecht, haha.

5P1:Haha, het is gezellig, maar, haha.

sP2:Een hele slechte ervaring. Ik zal een voorbeeld geven. Mijn broer en mijn schoonzus hebben me uitgenodigd om mee te gaan voor een hapje, omdat nou ja, maakt niet uit waarom. Dus wij zijn naar een

Griek geweest. Daar hadden ze, mijn broer had al gezegd, nou mijn zus is geen deel van het huishouden, en ze hadden dus za gedekt dat ik met gemak 1,5 meter van mijn broer en schoonzus kon houden.

Dus die hadden ze gewoon, ik denk nou, keurig, helemaal, helemaal goed. Maar goed, dan wordt het eten geserveerd, en dan wordt toch de serveerster of iemand die het komt brengen, ja, die zit op 30, 30

[centimeter afstand van mijn hoofd.

[sP1:ja.

$P2:1a, en dan, daar heb ik wel..

sp1:Zonder mondkapje natuurlijk.

sp2:70nder mondkapie. Ik heb dus van die zes horecagelegenheden, heb ik maar een keer een intake gehad. Dus dat is vif, dus dat is, ja.

[sP1:la.

»
[10064206 119_20200626_opname_1006 |Intelligente [52 [o1 [0 [SP1:Maar, en wat, is dat dan een reden om een volgende keer dan niet te gaan, of te zeggen, ik ga alleen nog maar als het buiten is, of, of is het toch zo gezellig datje zegt van nou, die kosten en baten,

4206_ta JET0Er lockdown\Sluiten afgelopen.

& openen

horeca/ 5p2:Nee, het is, het is gewoon, het is gewoon lastig, wanter zijn best wel heel veel mensen in mijn omgeving die veel minder streng zijn dan ik, of veel minder voorzichtig.

sportscholen/
culturele pia, ja.

instellingen

5p2:Die, die hoor ik ook vaak zeggen, al die onzin, en niet zo flauw, en dit te kort en dat te lang. Maar ik heb dat zelf helemaal niet. Dus ik denk, ja, volgende keer ga ik toch vragen, wilt u een beetje afstand

lhouden. Want dat gaat ook in een, in een split second dat iemand zo.

5P1:12, je hebt niet eens tijd om het zeggen eigenlijk.

$p2:1a. Nee, en dan is het al gebeurd. En dan denk ik, nou het heeft helemaal geen zin meer. Dus. Dus ja dan, dan laat ik het maar zo. Maar ik ga toch, de vorige keer is een eigenaresse in de horeca, die, die

begon op 1,5 meter afstand, maar naarmate het gesprek vorderde, ja, stond ze gewoon op een gegeven moment aan de tafel te leunen, en hing ze ook weer in mijn nek te hijgen. Dus.

sP1:1a, ja, ja.

5p2:1k denk, ja [Person], trekjemond.

sP1:Het is zo tegen de, ..

sp2:Trekjemond open.
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°
[10064206 119_20200626_opname_1006 | ntelligente 148 163 [0 SP1:Maar goed, we gaan, we gaan even, u had dus inderdaad voornamelijk dan restaurants, binnen,

+200 ta oer lockdown\Sluiten

& openen sp2:12, ja.

horeca/

sportscholen/ SP1:En niet 20'n positieve ervaring, ze doen hun best, maar zeker die 1,5 meter lukt gewoon qua personeel eigenlijk niet.

cuiturele

instellingen p2: Nee. Ja, en bevragen niet.

sP1:Hoe, 0ja, ja.

5P2: k heb maar twee keer een vraag gehad van heeft u kiachten

SP1:1a, ja. En temperatuur meten doet.

5p2:Dus, dus dat is van de zes keer, vier keer niet

sp1:a.

5p2:Dat, als het nou nog fifty-fifty was geweest, maar. Ja, dan is het ook bijvoorbeeld in zo'n strandtent heel erg druk, ik heb daar toch wel binnen gezeten. Maar daar is iets gevraagd of zo. Nou dat is dan,

lia, nou kanje dat ook met voeten treden, ik kan zeggen.

5P1: Wie zou nou zeggen.

5p2:1a, ik heb toch wel wat, dus. Misschien, misschien vind ik dat eerder een overbodig iets. Want ik neem aan dat als je verantwoording hebt, dan biifje thuis en dan ga je niet. Maar ja, dat is, we hebben

het er net over gehad

sp1:precies.

sp2:Mensen gaan, 77% ging toch naar buiten.

SP1:Ja. En die zal niet bij zo'n restaurant zeggen, ja, ik ben verkouden, want dan weetje datje er niet inkomt. Dus ja, hoefje daar niet naartoe te gaan

o
[10064206 154a_154b_20200715_deel12_ 86 50 [0 SP2:Dan ben ik twee keer naar de sauna geweest, dat is, vond ik heel erg spannend. Uh, maar daar, ja, dat was in [Plaats] 20 goed geregeld.

10064206-t5JTOEF lockdown\Sluiten
& openen 5P1:0 wat fijn, ja.

horeca/

sportscholen/ sp2:Dat ik, ja, daar heb ik wel even complimentjes via een mailtje laten weten, want ja, kijk in z0'n sauna, ja, ja toch, ik vond het heel eng, haha.

culturele

instellingen SP1:Daar houje altijd al wat afstand natuurlijk, maar toch. Haha.

5P2:1a, precies. Maar nu, nee hoor, het was heel, heel keurig, en daar was het weer wel rustig. Dus toen dacht ik, waar zijn nou al die toeristen waar ik me nu zo druk over maak?
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o
[10064206 154a_154b_20200715_deel12_[Intelligente 352 365 [o $P1:Goed. Even kijken, nu komt het thema lokale maatregelen, even een introotje. Stel dat het aantal besmettingen in uw eigen gemeente ineens oploopt, nou ja, eigenlijk is dat in Goes nu het geval. En de

10064206. 1.200 lockdown\Sluiten [maatregelen lokaal worden aangescherpt om het virus in te dammen, bijvoorbeeld daar de horeca en de sportscholen in die gemeente weer dichtgaan. En u wordt geacht weer zoveel mogelijk thus te

& openen biijven. Denkt u dat het effectief is om dat dan met lokale maatregelen in te dammen, dat virus, of ziet u meer in het opnieuw instellen van landelijke maatregelen?

horeca/

sportscholen/ $P2:Nee, ik zit niet in landelijke te denken.Als ik dan zie, Drenthe, Groningen en Friesland, die ook helemaal op slot zijn geweest, terwijl daar weinig aan de hand was, ja, dat vind ik dan, ja, dat vind ik

cuturele overbodig, eerlijk gezegd. Maar hoe lokaal is lokaal?

instellingen

sP1:Ja.

$p2:Dat, dat is een. Kijk, als het in Goes. Stel nou dat daar een uitbraak is, dan kun je Walcheren heel makkelijk isoleren. Dat is te doen. Maar veel mensen begeven zich buiten Walcheren, en komen dan

weer in Brabant en Zuid-Holland terecht. Dus, ja, moetje dan Zeeland, hoe groot moet lokaal dan worden.

SP1:1a. Ja, dat is lastig,ja.
sp2:Maar goed, dat is niet aan mij. Maar,jawant mensen werken weer, gaan toch weer op pad. Ja goed, grote evenementen dan nog niet. Dus dat is wel, dat is wel, wel prima. Maar, ja, ik ben, als ik het

samenvat, meer voor lokale, lokale beschermingsmiddelen, of, ja.

SP1:1a. En waar denkt u dan aan? Wat zou dan het meest effectief zijn volgens u?

5p2:1a, z0als het ongeveer geweest is. Ook weer dingen sluiten.

5P1:1a, waar mensen samenkomen.
sp2:1a. En, en, en aantallen, zorgen dat de aantallen dan weer verminderen. Maar ja, dan moetjegewoon weer binnen blijven.

sP1:1a, ja.

$P2:Dus. Ja, en dan misschien voor 2 of4weken, en dan weer kijken of je het weer op kunt bouwen, en weer meer los, los kunt laten.

5p1:1a, precies. Het moet wel een perspectief hebben.

$P2:Het moet wel een perspectief weer hebben.

®
[10056167 009_20200504_opname_1005 |ntelligente f 5 Jo SP2:Ja. Nou ja, het heeft ten dele met het coronaviruste maken omdat alles is stilgelegd, 00k mijn therapieén zijn stilgelegd, waaronder shockwave therapie en fysiotherapie. Dus ja, dat is.. dat is doodzonde

6167_t1 FFA0EF lockdown\Sluiten dat dat er nu is. En ik ging ook regelmatig naar de sportschool, die ook gesloten is, om mijn spieren te versterken.

2 openen

horeca/ sp1:sa

sportscholen/
culturele 5p2:0us dat heeft wel indirect invioed op mijn gestel.

instellingen

5p1:1a, dat kan ik me voorstellen. De fysiotherapeuten mogen weer werken binnenkort, is er al uitzicht dat u weer op behandeling mag komen, of. 2

52:13, dats... ik heb zelfs shockwave heb al tweemaal gehad. Vorige week woensdag zijn we begonnen, na de bekendmaking van... van Rutte wat die allemaal zei. Bij wijze van uitzondering is dat gedaan

lomdat ik heel veel last heb van spasmen en ik krijg net in WhatsAppbericht van mijn fysiotherapeut dat ik weer ga starten. Dus ja, het is heel positief.

o
[0056167 009_20200504_opname_1005 |intelligente 7a 7 [Jo $P1:Goed, dan gaan we nu naar het thema over de invioed die de maatregelen hebben op uw dagelijks leven en hoe u zicht voelt. Dat is een beetje in het verlengde van de eerste vraag. Allereerst; op welke

6167_t1 oer lockdown\Sluiten [manier hebben de maatregelen invioed op uw dagelijks leven?

& openen

horeca/ 52:12... Ja, toch. het is iets wat ik doe en opvolg zoveel mogelijk. En voor de rest heeft het nauwelijks invioed op mijn dagelijks leven. Natuurlik het is.. de restaurants zijn gesloten, de sportschool is gesloten,

sportscholen/ dat heeft een heel negatief effect op mijn humeur. Maar voor de rest begrijp ik het wel.

cutturele

®
[0056167 009_20200504_opname_1005 |Intelligente oa ERNE SPL: Wat voor inviced hebben de maatregelen op hoe u zich voelt?

6167_11 J oer lockdown\Sluiten

& openen 5p2:Een grote invloed. Ik voel me soms wat depressief, wat... ja, maar ik drukte het eerder uit als benauwd, maar ik weet niet hoe ik dat beter uit moet drukken, maar de muren komen op je af.

horeca/

sportscholen/ sp1:sa.

culturele

instellingen sp2:£n... ja, dus emotioneel is het.. heeft het wel veel invioed op mij.

5 1:En wat zou u kunnen helpen om u minder depressief.. ja, om u beterte doen voelen?

5p2:Nou ik hoop dat de maatregelen die zijn genomen, zoals het sluiten van restaurants en winkels en sportscholen, dat die opgeheven worden. Dat zou zeker een hele grote invioed hebben op mij. Want je

verlangt gewoon naar je aude ritme.
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[10056167 009_20200504_opname_1005 |intelligente 100 109 [0 SP1:Ja, dat snap ik. Ik heb nu een aantal vragen over uw gedachten over de toekomst. Allereerst; hoelang denkt u dat er nog maatregelen zullen zijn om het coronavirus te bestrijden?

6167_11 FRY oer lockdown\Sluiten

& openen 5p2: Hangt helemaal af van. van wat ze vinden om het virus te bestrijden. Maar ik denk dat het nog wel dit jaar uit dat we met zijn... worden gec

horeca/

sportscholen/ $P1:Dus in ieder geval tot eind 20202

cuiturele

instellingen 5p2:1a. Ja. Ja.

SP1:Denkt u dat u de maatregelen vol kunt houden tot die tijd?

sp2:Poeh, dat is een gewetensvraag. Ik.. ik denk niet alle, maar toch wel grotendeels. Ja.

5P1:En waarom denkt u dat dat wel lukt?

5p2:0mdat ja.. je weet waarvoorje het doet en het is om jezelf te beschermen en om kwetsbare groepen in onze samenleving te beschermen. Dus ja, als je daar niet meer bij nadenkt dan.. dan ben je wel

een beetje fout bezig natuurlik. Dusje weet waarvoorje het doet.

sP1:Wat zou u helpen om de maatregelen tot die tijd vol te houden?

sp2:0eh, nou ik... ik denk het van.. van spor
ingen

en Als dat versoepeld wordt, die maatregelen, dan zou het zeker helpen

°
[10056167 040_20200611_opname_1005 [intelligent 26 31 [0 SP1:0p een beetje verre afstand. Oke. Goed. De volgende vragen Gie hebben we.. die gaan in op de versoepeling van de maatregelen en het risico op besmetting. Wat vindt u van de versoepelingen van de

6167_t2 fer lockdown\Sluiten [maatregelen zoals die zijn aangekondigd? Op zes mei hé, dus eigenlijk die van gisteren, maar die van 6 mei. Maar goed dat.

& openen

horeca/ SP2:Ja. Ja. Nou ja, in principe. in principe ben ik sowieso blij met versoepelingen zoals de meeste mensen zijn, alleen er zijn wat inconsequente maatregelen genomen, besluiten genomen. En die treffen mij

sportscholen/ niet, behalve dat ik niet naar de sportschaol kan, maar daar zet ik wel mijn vraagtekens bij.

cutturele

instellingen 5p1:En waar. waar denkt u dan aan?

5P2:Nou dat s... kik, de sportscholen zouden open kunnen in principe, maar die mogen.. die mogen pas in september open. Terwijl ja, andere. terwijl er wel gejogd wordt op straat, op het fietspad

wielrenners die ook zweetdruppeltjes achterlaten. lk bedoel, ja, dat is... als er goeie maatregelen in de sportscholen worden genomen, dan moet het volgens mij mogelijk zijn. Maarje moet niet risico’s

Inemen natuurlijk, zo bedoel ik het ook niet.

5P1:Ja. Eigenijk zei u van, nou met name dat stukje van de sportscholen daar ijn ze eigenlijk wat te.. te voorzichtig eigenlij.

5p: Ja. Ja.

o
|10056167 040_20200611_opame_1005 [intelligent 36 2 [0 SP1:Ja, duideljk. Verandert uw dagelijks leven door de Van de 2s er echt ten opzichte van

ken

geleden?

6167
t {1 26 lockdown\Sluiten

& openen 5p2: Nee, niet echt. Niet in mijn dagelijks ritme. Nee.

horeca/

sportscholen/ sp1:8ehalve dat u afspraken heeft gemaakt..

culturele

instellingen 5p2:12, precies. Nou die zijn pas 5 ju

5P1: Maar die staan wel in de agenda.

5p2:Die staan in de agenda, ja.

5P1: En doet dat iets met uw gemoed, zeg maar, dat dat.. nou ja, dat dat er nu in staat?

$P2:Nou... ja, ieder mens hunkert naar de situatie van voor de coronacrisis. Nu pas merkje eigenlijk wat... in wat voor een heerlijke tijd we leefden. Nou is het gewoon niet meer mogelijk, je moet gewoon

afwachten wat het... wat het gaat worden, hoe het is om met dertig mensen in een groot restaurant te zitten. Of het net zo gezellig wordt.
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o
[10056167 040_20200611_opname_1005 [Intelligente 124 128 [0 SP1:Kunt u iets zeggen over hoeveel u beweegt sinds de maatregelen zijn ingegaan? Is dat meer of minder dan... nou ja, in eerste voor 12 maart?

6167
1

EF lockdown\Sluiten

8 openen sp2: U heeft het over bewegen?

horeca/

sportscholen/ sp1:ta.

culturele

instellingen 5p2: 1a, nou ja, ik ben... ik ben invalide en ik moet wel elke dag trainen, stretchen, mijn spieren. En dat deed ik voor de coronacrisis meer, omdat ik dat op de sportschool deed. Dus ik kon elk gewenst moment

naar de sportschool stappen en me gaan bewegen. En nu wordt dat toch wel ietsje moeiljker.

5p1:1a. En in die zin heeft u er ook wel een belang bij, zeg maar, dat die sportscholen ook wel weer opengaan natuurlijk.

5p2:1a, zeker. zeker,ja. Ja.

°
10056167 [040_20200611_opname_1005 [intelligente 158 161 0 [SP1:Waar zou u behoefte aan hebben nu de crisis al even duurt, het behouden van meer stille werkplekken, meer sociale interactie, horeca, culturele activiteiten die weer beginnen?

167 fbr lockdown\Sluiten

2 openen 592: Nou de horeca, vooral de terrassen met die mooie weer is wel een ding waar ik erg.. erg op 2it te wachten ja

horeca/

sportscholen/ sp1:Dat is echt wel de eerste. prioriteit.

cuturele

instellingen 92:12, eigenlijk wel. En daarna toch ook wel de sportscholen en dergelijke. Ja.

©
 |10056167 [07220200605 _opname_1005 [intelligent 10 7 [0 SP1:0ké. De volgende vragen gaan over de versoepelingen die sinds 11 mei en dara 1 juni gelden. 11 mei mocht je bijvoorbeeld weer naar de kapper en buitensporten in een Klein groepje en vanaf 1 juni

6167_3 JB) EF lockdown\Sluiten zijn de horeca en de bioscoop weer aangepast opengegaan. Wat vindtu hiervan?

& openen

horeca/ 5p2: Geweldig. Geweldig. Ik... ook omdat nog steeds via maatregelen moet, dus redelijk veilig gaat. Dus ik ben heel blij. Ik heb al twee reserveringen gemaakt, voor vanavond en zondag, dus.

sportscholen/
culturele P1:n wat gaat u dan doen?

instellingen

[SP2:Uit eten.

sp1:Uit eten. En uvindt niet dat dit op zich nu te snel gaat, of te langzaam, of is het ust een goed tempo?

[SP2:Nee, het is... ik denk niet dat het echt te snel gaat.

5P1: Nee. En zouden er andere keuzes zijn geweestdie misschien nog beter waren geweest?

5p2:Eigenlijk niet nee. Nee. Ik vind het prima zo, als het in etappes gaat. Nee, prima.

o
[10056167 107_20200626_opname_1005 |Intelligente 62 [0 SP1:..vormgegeven zijn. Ok. Helder. Sinds 1 juni volgend stukje gaat over Ge horeca. Sinds 1 juni is de horeca in aangepaste vorm weer open. U gaf daar de vorige keer al van aan dat u daar dankbaar

167_tafBoer lockdown\Sluiten gebruik van heeft gemaakt.

2 openen

horeca/ sp2:Ja.

sportscholen/
culturele 5p1:De vorige keer was u volgens mij nog niet in het restaurant geweest. Dat stond toen op het punt te gebeuren.

instellingen

$p2:Maar het was wel gereserveerd.

sp1:Precies, het stond op het punt te gaan gebeuren.

59:12, kiopt.

SP1:Wat is uw ervaring geweest bij... in het restaurant?

92:13, positief. Je beleeft het wel anders, omdat ja, de schikking van tafels is wat wijder, er zijn minder mensen, minder publiek. Dus het is allemaal een andere ervaring dan we gewend zijn, maar wel

positief ervaren, ja.

[SP1:Het was niet een... een rare ervaring die... vervelend was of zo?

5P2:Ne, absoluut niet.
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10052685 | 045_20200520_opname_1005 | _ Intelligente 46 65 © [sP1:En nou ben ik eigenlijk benieuwd, watu vindt van

ing

van de zoals deze zijn
i

2685_t2 RWIDEF lockdown \Sluiten

& apenen [SP2:Er zijn best, best een hoop maatregelen waar ik mijn vraagtekens bij heb.

horeca/

sportscholen/ sp1:sa.

culturele

instellingen sP2:Je moet weten dat ik zelf werk in een
ie

bij, bij een id.

SP1:Ja.

[sP2:Dus ik heb, ik heb zelf ook aanpassingen gedaan

SP1:Ja.

sP2:Naar aanleiding van dit. Maar waar ik qua versoepeling gewoon mee zit en wat ik hoor ook vooral, is dat, nu al merken we bij, bij deze, bij deze lokale overheid dan, zodra het lekker weer is buiten, dat

mensen dat toch, dat mensen heel veel op pad gaan. En nu het devies niet meer: “Blijf binnen”, is of “Blijf buiten”, is, maar: “Vermijd drukte”.

SP1:Ja.

sP2:Ben ik gewoon bang dat mensen het te stil, te ma-makkelijk er weer van gaan nemen. Naar buiten gaan, inderdaad daar naartoe, naar een gaan met zijn allen, ook all | tegelijk.

5P1:Hmhm.

SP2:En daar ook niet zo bij stilstaan. Dus in dat opzicht, ik vraag me af of het, of mensen de vrijheid goed gaan gebruiken die ze weer terug hebben.

SP1:Ja.

5P2:1k hoop, ik hoop dat ze dat doen, maar de ervaring van de afgelopen weken leert dat dat op lang niet alle plekken gebeurt. En daar, daar heb ik, heb ik echt wel mijn vraagtekens bij. He, maar ook omdat

de horeca weer opengaan.

Sp1:Hmhm.

SP2:En met name ook dat de culturele instellingen, zoals theaters, musea en dergelijke weer opengaan, dat toch mensen niet opeens weer met zijn allen overal naartoe gaan en ook weer massaal gebruik

gaan maken van het Openbaar Vervoer.

[SP1:ja.

5P2:1k vraag me af of, of, of, of het niet te vroeg is

[SP1:0ké.

5P2: Heel eerlijk gezegd

@
[10052685 [045_20200520_opname_1005 [intelligente [242 250 [o [sP1:Dan ga ik even verder met wat vragen over de, over de versoepelingen. Hoe, hoe was de, hoe bent u omgegaan met bepaalde versoepelingen van de maatregelen? Zijn er dingen die u bijvoorbeeld bent

2685 _t2 EF lockdown\Sluiten gaan doen sinds er wat versoepelingen zijn aangekondigd? U gaf al aan van, sporten dan nog niet, vanwege blessure en werk dat dat nog niet mogelijk was. Maar misschien andere zaken die, die u wel bent

 openen gaan doen sinds de versoepeling?

horeca/

sportscholen/ sp2:Nee, eigenlijk niet zo.

culturele

instellingen sp1:Nee?

5p: Eigenlijk ijn de situates die versoepeld zijn, die zijn op mij niet zo van toepassing.

[SP1:0ké.

5p2:Dus, dus we, kilk, we hebben het met name bijvoorbeeld over kinderen die weer naar school mogen of bezoek aan verpleeghuizen, en dat soort zaken waar je dan naartoe kan, ja, daar heb ik allemaal

[niet mee te maken.

sP1:Nee.

5P2:Nee, dat, dus dat, dat kan ik niet zeggen, dat is, dat is iets wat ik niet hoef. En kik, dat sporten, ja dat ga ik wel weer doen, maar dat, dat komt wel weer als, als ik, als, als mijn blessure verbetert, en

anders ga ik gewoon individueel sporten, dat doe ik sowieso nog.

5P1:Ja, precies. Op die manier.
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o
[10052685 077_20200604_opname_1005 [intelligente 36 a7 To $p1: £n ik was benieuwd nu we nu - we zijn net een paar dagen de 1 juni voorbij, hoe u.

[2685 _t 12238 lockdown\Sluiten

& openen sp2: Ja.

horeca/

sportscholen/ 5P1: Hoe u dat nu vindt. Hoe vindt u dat het allemaal gaat met de versoepelingen, wat- wat is uw mening daar z0'n beetje over?

cuturele

instellingen 5p2: Ja, daar kan ik van alles over zeggen. De bioscoop doe ik niet nog, hoe graag ik het ook wil. We hebben we wel een keer op een terras gezeten, maar dat was na een uitvaart.

sp1: Oke.

5p2: En wij hadden zoiets van, nou, wij moeten nu gewoon eventjes even ru- eventjes tijd voor onszelf nemen.

spi: Ja.

5p2: Dus toen hebben we gezegd van, ja, hebben we een tijd gereserveerd op het terras in de buurt waar we ook gewoon keurig - keurig ge- gewoon goed op afstand van elkaar konden zitten, tenminste

niet - tenminste van de rest van de mensen. Dat was allemaal goed geregeld. Dus dat hebben we wel gedaan

sp1: Oke.

5p2: Maar het is niet zo dat we meteen dan puur op
-

op maandagmiddag op het -

op een druk terras zaten of iets dergelijks. Dat niet.

SP1: Oke. Oke. Nee.

sp2: Nee.

7
10052685 |077_20200604_opname_1005 | _ Intelligente 128 163 0 |SP1: Nu gaf uzelf al aan van we hebben wel eventjes op het terras gezeten na de Uitvaart om.

EF lackdown\Sluiten sp2: Ja.

&openen 5p1: Toch even dat moment voor jullie zelf ook te hebben. Hoe was dat.
horeca/ sp2: Ja.

sportscholen/ 5p1: Om daar toch weer dan aan - aan deel te nemen op zo'n moment na best wel een lange tijd?

culturele 52: Onwennig.

instellingen sp1: Onwennig.

sP2: Ja. Onwennig, maar het was - het was goed geregeld. En we hadden natuurlijk van tevoren gebeld.

SP1: Ja.

5p2: Waar het ons eigenlijkeen beetje in zit is wij gaan graag ad hoc ergens heen. En nu moet natuurlijk vooraf reserveren. Dus wij hadden - wij hadden wel vooraf gebeld van, joh, kunnen we er - kunnen

we een plekje reserveren.

[SP1: Hm.

52: Nou, dat hebben we dus inderdaad gedaan om, ja, wat was het, ik denk drie kwartier voordat we de afsprazk zouden hebben. Dus dat - dat gaf op zich wel, oké, dat gaf nog wel

zg maar aan.

SP1: Ja.

[sP2: Toen we aankwamen zag het er allemaal netjes uit, het terras was schoon, (2 ) ruim. En je kon binnen ook gewoon veilig zitten op goede afstand van - van de mensen.

[SP1: Oké.

SP2: Ik ben ook netjes gevraagd van, joh, bent u ziek geweest, heeft u kiachten. Dus dat - dat - dat - dat - dat werd allemaal netjes gedaan.

sp1: Oke.

5p2: Dus dat vonden - dat was - dat was dan wel weer een goed gevoel. En het was ook wel weer een soort van eventjes weer eruit, eventjes, ja, een beetje tussen haakjes normaal.

[SP1: Ja.

5P2: Ja. Maar wel binnen de perken natuurlijk, want erlagen natuurlijk ook looproutes en weet ik, in de zaak, waar - waar- die je moest volgen en allerlei dingen konden nog niet. Maarjemoet ook- datis -

dat is - ik merkte wel dat ik dat wel accepteerde.

sp1: Oke.

sp2: Dat ik het wel heel fijn vond om weer bij haar op het gewoon even op een terras te zitten.

SP1: Ja. Ja, precies.Ja. En dat is dan dus ook al een beetje zoals wat u net zei van, hé, je
-

je kijkt een beetje hoe de situatie is, voelt het goed.

sp2: Ja.

sP1: Door - door eerst te bellen en door het goede ontvangst en dat er netjes wordt gevraagd en je ziet dat er goed rekening mee wordt gehouden, dat draagt dan bij.

sp2: 1a.

[SP1: Aan dat dat, ja, dat het.

sp2: zeker.

P1: Dus even kan zeg maar.

SP2: Ja.

Spi: Oke.

sp2: Ja, dat - dat het kan. Kijken dat - dat, nou had ik bij deze zaak ook wel het vertrouwen dat het goed zou zijn.

PL: Hmhm.

SP2: Maar dat ze. Maar goed, dat - dat had aok op dat moment anders kunnen zijn, maar dat- dit - dit was op dit moment - dat dat - dat- dat was op die dinsdag, ik heb het dan over afgelopen dinsdag, was

dat ook een goede. Maar we hebben er maandag expliciet niet voor gekozen om te gaan, sowieso omdat we allebei heel druk waren met andere dingen, maar ok omdat ik me be- op dat moment geen zin

lhadden om tussen de mensenmassa's op een terras te zitten.

sp1: Nee. Nee, precies.

5P2: En het was - het was die dinsdagavond (2). Dus dat - dus dat - dat was overigens
- dat was ook wel een factor denk ik, de momenten kiezen waarop het waarschijnlijkwat rustiger is.
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sp1:1a.

P2: Ja. Maar wel binnen de perken natuurlijk, want er lagen natuurlijkook looproutes en weet ik, in de zaak, waar - waar - die je moest volgenen allerlei dingen konden nog niet. Maarjemoet ook- dat is -

dat is - ik merkte wel dat ik dat wel accepteerde.

sP1: Oke.

5P2: Dat ik het wel heel fin vond om weer bij haar op het gewoon even op een terras te zitten.

sP1: Ja. Ja, precies.Ja. En dat is dan dus ook al een beetje zoals watu net zei van, he, je
-

je kijkt een beetje hoe de situatie is, voelt het goed.

[SP2: Ja.

5P1: Door - door eerst te bellen en door het goede ontvangst en dat er netjes wordt gevraagd en je ziet dat er goed rekening mee wordt gehouden, dat draagt dan bij.

sp2: Ja.

5P1: Aan dat dat, ja, dat het.

[SP2: Zeker.

sP1: Dus even kan zeg maar.

sp2: Ja.

sp1: Oke.

SP: Ja, dat - dat het kan. Kijk en dat - dat, nou had ik bij deze zaak ook wel het vertrouwen dat het goed zou zijn.

[SP1: Hmhm.

SP2: Maar dat ze. Maar goed, dat - dat had aok op dat moment anders kunnen zijn, maar dat- dit - dit was op dit moment - dat dat - dat- dat was op die dinsdag, ik heb het dan over afgelopen dinsdag, was

dat ook een goede. Maar we hebben er maandag expliciet niet voor gekozen om te gaan, sowieso omdat we allebei heel druk waren met andere dingen, maar aok omdat ik me be- op dat moment geen zin

hadden om tussen de mensenmassa's op een terras te zitten.

sP1: Nee. Nee, precies.

$P2: En het was - het was die dinsdagavond (2). Dus dat - dus dat - dat wasoverigens - dat was ook wel een factor denk ik, de momenten kiezen waarop het waarschijnlijkwat rustiger is.

°
10052685 | 112_20200629_opname_1005 | Intelligente s4 71 0 [SP1:Dan ben ik even kiaar met het stukje over de vakantie, dan had ik nog wat vragen over de opening van de horeca. Daar hebben wij natuurlijk weleens eerder over gesproken. Toen heeft u verteld dat

2685_ta [EJFI0EF(wel vaak  |lockdown\Sluiten julie... de laatste keer dat we spraken was net na 1 juni, toen was de horeca eigenlijk net een beetje aan het openen en toen waren jullie één keer op het terras geweest, toentertijd, na een begrafenis of een

onverstaanbaar] &openen crematie. Heeft u sindsdien nog weleens daarna horecagelegenheden bezocht?

horeca/ SP2:Nee.

sportscholen/ [SP1:Nee? Ok. Helemaal... helemaal niet -

culturele sP2:Helemaal niet. Ook geen tijd voor gehad. We waren... nee, dat stond nog niet... [beviel] nog niet goed genoeg.

instellingen $P1:0k. Ja, want dat had u vorige keer ook al een beetje besproken inderdaad, dat u zei van “Als ik dan ergens naartoe ga dan moet ik daar wel een goed gevoel bij hebben, anders dan... dan gebeurt het

sowieso niet.” En dat speelt eigenlijk nu nog steeds zo zeg maar?

5P2:1a, ja, eigenlijk wel. [niet verstaanbaar] 12.30 dus dat is dan dus een ander ding [wat meespeelt].

5P1:Ja, eigenlijk net zoals met die andere dingen, een corona-gerelateerd stuk en ook gewoon een persoonlijk gerelateerd stuk zeg maar.

5P2:1a ja. [Het is] een combinatie van twee factoren, dus niet één ding. Meerdere factoren.

sP1:Nee precies, dat zou wel heel bijzonder zijn inderdaad. Meestal zijn het meerdere dingen. Wat

sp2:70lang ze dat op een nette manier, een veilige manier doen is het hun keuze.

[SP1:0k.

5P2: 1k ga niemand veroordelen op wat hij dot.

$P1:0k nee precies. Ja, z0als u zegt, het is echt aan mensen zeff om te bepalen of ze dat doen of niet.

sp2:1a, en kijk ik denk ook als mensen dat prettig vinden, wat ik me gewoon heel goed kan voorstellen, doe dat dan. maar dan wel inderdaad dat ik zeg, op een veilige manier. Nou, weet je, [niet

verstaanbaar] 13.35 dan vind ik het prima. Maar alsjeandere mensen bewust gaat besmetten, weet je, ga wel verantwoordelijk om met jouw gezondheid en met die van anderen.

SP1:Ja, dus er zit dan wel dat, he, het is aan mensen zelf, maar een beetje verantwoordelijkheid naar anderen toe zou op zich in uw ogen gewenst zijn zeg maar.

$P2:Nou ja, als ik z0u weten dat dat helemaal goed zat, dat mensen dat ook echt doen... dan... vind ik dat ook eigenlijk wel prima.

SP1:1a, heeft u wel eens gesprekken met mensen over het niet bezoeken van de horeca, komt dat wel eens ter sprake in uw sociale omgeving?

sp2:Nou, eigenlijk ook niet [heel zo]. Er zitten veel gezinnen ook in, dus ik denk dat dat toch wat minder speelt.

dt u ervan dat andere mensen nu wel bijvoorbeeld steeds vaker naar de horeca gaan?
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-
10052685 1473, intelligente 32 29 0 |Unoemde al heel eventies kort de versoepelingen sinds 1 juli. Want sinds 1 jul zijn inderdaad de maatregelen wat verder versoepeld en mogen er weer wat meer dingen. Zoals geldt er bijvoorbeeld geldt er

b_20200720_opname_159525 [lockdown \Sluiten geen maximum aantal personen meer in, in omgeving als bijvoorbeeld de dierentuin of pretparken. Er mag weer binnen gesport worden, mensen kunnen weer naar de sauna. Dat soort zaken zijn eigenlijk

3195_10052685_tc[FJPldeel 1,  &openen sinds 1 juli allemaal wat versoepeld. Zijn er bepaalde dingen sinds 1 juli waar u ondertussen al gebruik van heeft gemaakt? Of waar u van denkt; daar ga ik binnenkort gebruik van maken?

2_DE horeca/ 5P2:1k ben gisteren voor het eerst sinds maart weer naar de bioscoop geweest. Dus dat, dat was wel erg fijn weer moet ik zeggen. Dat is denk ik wel het enige. En ik heb één keer gesport in de sportschool.

sportscholen/ [Maar daar hou ik sowieso niet van,ik sport heel vaak maar buiten. Dus dat, ik ben niet zo van, van binnen sporten dat vind ik echt niet fijn. Ik vind wel dat op de sportschool het heel netjes geregeld had.

culturele |Gewoon inschrijven op blokken en met een desinfectant mee, eigen spullen mee. Gewoon geen dingen uitlenen. Ook alleen ja mijn sport school en dat is een budget sportschool of je moet dan handdoeken

instellingen meenemen. Je mag niet in de kleedkamer. Bij de sportschool waar mijn vriend zit wat geen budget sportschool is daar was dat allemaal niet nodig.

5P1:0h echt waar, oh dat is grappig, wat apart.

5p2:1a dus dat vond ik wel, 00k wel iets. Want die kan, die kan dan nu niet, volgens mij kan die .. volgens mij kan die ook douchen. He, volgens mij mocht hij alles voldoende aan de maatregelen genomen. En

bij miin sportschool is dat echt ... je komt binnen en je zegt, dit is (6:38 ) mee en (6: ook geen doekje. En je moet in je
ing

binnen komen en in je
i

weer naar buiten. Maar het is niet ... er mag maar een persoon tegelijk binnen, dat zie ik wel vaker natuurlijk op het werk ik ook. Dat vind ik dan niet zo heel erg maar ik merk ook in de sportschool, op mijn

sportschool met name dat ik het vrij strikt vind.

5P1:1a is grappig dat daar dan zo'n verschil in zit hé, dat dan bij een andere sportschool zo anders gaat. Want wat, hoe u het uitlegt gaat het ook bij mij op de sportschool inderdaad dus dat vind ik heel

herkenbaar. Dus het is grappig dat het dan toch ergens anders ja, dat daar anders mee om wordt gegaan zeg maar.

sP2:Ja dat is voor mij ook een reden dat ik buiten wel lekker ga sporten want die spullen had ik ondertussen. Dus ik heb, ik heb gewoon alles wat ik nadig heb om te trainen dat hebik thuis liggen. Als ik echt

geen tijd heb om naar de bootcamp te gaan dan heb k gewoon mijn eigen dumbells en (7:37 onverstaanbaar) bell, weet je, dan kan thuis ook eigenlijk wel de training wel, wel doen als dat nodig mocht zijn.

Dat heb ik gedaan tijdens de lock down dus dat is niet nieuw of zo. Ik denk dat daar de opslag( 7:48 is dit juist) in zit dat dat, je kunt de sportschool niet meer nodig hebben, ik heb ook geen behoefte aan

eroepsiessen.

5P1:Nee ja veel mensen hebben inderdaad dumbells en dergelijke of aangeschaft of hadden die al en die kunnen het nu inderdaad ook gewoon thuis doen

sP2:1a, ja nee ik merk, ik zag gisteren een groepje spinnen in de stad en die waren dan buiten aan het spinnen. En ik dacht: dat zou ik nou echt nooit doen. Gewaon zo ledereen me zien, niet per se voor

liedereen zichtbaar maarja weet je, pak dan gewoon je fiets en als je dan toch wil spinnen pak dan gewoon je fiets en ga dan gewoon even lekker buiten zitten of zo, ja.

5P1:1a het is wel grappig om op een stilstaande fiets buiten te gaan zitten fietsen.

5p2:a buiten op, op
ike,

dat ji buiten op je
spinni

gaat zitten met een bril voor je meus. Joh, je als je om je heen kijkt, in de stad waar ik woon hebben we gewoon heel veel bruggen. Nou

als je twee of drie van die bruggen over rijdt

sP1:Ja ik wou zeggen alsje ...

5P2:... dan ben je er ook wel hoor.

SP1:Alsje een paar keer heen en weer met de fiets dan heb je wel een workout achter de rug inderdaad.

5P2:Dan heb je best een workout achter de rug. Weet je, dan heb ik het geluk van een spores, je kan ook makkelijk praten moet ik zeggen. Maarja ik vind het ook wel... Ik denk van: nee ik merk dat ik de

sportschool eigenlijk, eigenlijk ... ik wil gewoon een keer gaan om te kijken hoe ze het doen en te kijken (9:25 ) Dat is een denk ik, dus
ni id.

Maar,

maar daarna ben ik gewoon weer lekker buiten gaan bootcampen met het groepje waar ik altijd mee bootcamp. En ja, en anders doe ik het huis. Weet je, ik heb een horloge, ik heb een ... ik heb allerlei

appies waarmee ik ook train. Eigenlijk heb ik niet zo heel erg binding met de sportschool.

SP1:Nee, nee dan ja heeft het ook geen zin om er elke keer naar toe te gaan inderdaad.

sP2: Nee ik ga het denk ik opzeggen uiteindelijk, ik denk dat uiteindelijk het ook wel weer, wel weer een tweede keer ook gebeurd, toch weer op ga zeggen als ik merk gewoon, ik maak er geen

gebruik van.

SP1:Nee dan is het inderdaad ...

5p2:En ik, en het helpt ook niet als er een sauna zou zi of 20 hoor. Ik kom daar gewoon niet, ik ben liever buiten ook al is het hartstikke koud ik ben liever buiten. Weet je dat is op ... maar goed dat dus

eigenliik ja.

.
10044203 | 081_20200607_opname_1004 | _ Intelligent 151 184 0 [5PL:Ja. OK. Laten we even doorgaan met vragen over de versoepelingen, want sinds 11 mei Zin er een aantal toen kon je bj Weer naar de kapper of buiten sporten in een Kien

eroepje. En nu sinds.

& openen p2: Ja

horeca/ sp1: Afgelopen maandag, 1 juni, ziin ook de horeca, de bioscoop en dat soort plekken aangepast, maar wel weer open.

sportscholen/ sp2: Ja.

culturele SP1: Wat vind jij van die verschillende versoepelingen?

instellingen 5P2: Ja, dat weet ik nog niet zo goed. Dat kan ik pas over twee weken zeggen.

sp1: {lacht]

sp2: [lacht]
5P1: Kun je dat uitleggen?

sp2: Nee, kik, ik. Nou ja, je kunt dan pas zien of er eventueel toename is van de - wat het effect is. Dus dan zie je of er meer mensen ziek gaan worden.

SP1: Ja.

sP2: Maar ik denk wel dat nu de voorafkans omdat mensen zo lang binnen hebben gezeten v- zijn er relatief weinig mensen met een actieve besmetting denk ik.

[SP1: Hmhm.

5P2: Dus de voorafkans dat je nu besme- besmet gaat worden is ook niet heel groot.

5p1: Hmhm.

5p2: Zeker niet bij ons in de regio, dus op zich kan het denk ik ook wel.

SP1: Ja.

5p2: En mensen mogen natuurlijk ook wel weer ziek worden. Maar ja, dat - ik vind dat dan toch best spannend, want ik liever niet eigenlijk.

P1: Nee, begrijp het.

52: Of m-.

spi: [lacht]

[SP2: Mijn - mijn ouders ook liever niet. En zeker als ik het krijg, dan ben ik ook- zou ik het heel vervelend

SP1: Ja. Ja. Maar als ik dan vraag zijn er andere keuzes denkbaar die beter waren geweest?

5P2: Nou, nee, ik denk het niet. Ik denk datje ergens weer moet besluiten om weer wat te gaan doen in alles.

[SP1: Ja.

[SP2: Zeker als je wilt voorkomen dat mensen dat de druk op de ketel te groot wordt.

P1: Ja, precies.

$p2: Ik denk datje daar een goeie afweging in moet maken en ik heb alle vertrouwen in dat de overheid dat op zich goed heeft gedaan.

SP1: Ja. Nou.

den om dat aan alle patiénten te geven.

737735



Color |Document [Document name Code Beginning End [Weight [Segment

group score

$p2: En ik denk dat het op zich ook best kan, he, als je buiten op het terraszit. Kilk, alsje een bruine kroeg hebt waar iedereen binnen anderhalve meter, ja, dan heb ik mijn twilfels erover. Oberhaupt binnen.

Ik denk dat buiten anderhalve meter veel veiliger is dan binnen.

[SP1: Ja.

5P2: Want er hoeft maar een iemand te hoesten en het hangt denk ik in de hele ruimte.

P1: Ja. Ja, da- nou is nog steeds.

SP2: Dusik zou zelf- ik zou zelf denk ik gewoon ook nietzo snel naar de bioscoop gaan bijvoorbeeld.

»
[10044203 [081_20200607_opname_1004 185 20a [0 [sP1: Nee. Z- zijn er dingen die door de versoepelingen weer mogen die je wel hebt gedaan weer?

4203_t[El oeF lockdown\Sluiten sp2: Hm.

& openen SP1: Dus dat gaat over.

horeca/ $P2: Nou, we hebben een restaurant geboekt voor volgende week om op het terras te gaan zitten.

sportscholen/ spi: Ja.

culturele sP2: Om wat te gaan eten. Maar dat is buiten in ieder geval.

instellingen spi: Ja.

5P2: Maar we hebben dat in die eerste maand niet gedaan, omdat we eigenlijk dachten het zal wel heel druk zijn.

sP1: Ja, dus je hebt het even uitgesteld.

sP2: Nu nog niet gedaan.

sP1: Ja, want vorige keer.

sp2: Ja.

$P1: Hadden we het over die stormloop op de kapperszaken.

[SP2: Ja.

sP1: En dat verwachtje misschien ook dan bij de horeca.

SP2: Nou ja, ja, weet ik niet of ik dat heel erg verwacht. Dat zou kunnen. Ik heb er wel over nagedacht. Maar wat ik vooral ook verwacht is toch de horeca even zijn draai moet vinden met hoe doen we dit

goed en fijn.

[SP1: Ja.

SP2: Dus ik vind het ook wel fijn om daar gewoon heel even mee te wachten totdat zij hun ritme hebben gevonden.

SP1: Ja.

$P2: In wat handig is en wat niet

° 10044203 116_20200629_opname_1004 |  Intelligente 200 273 0 [Oké. Eh laten we doorgaan naar de volgende actualiteit. En dat is de opening van de horeca.

4203_t« oer lockdown \Sluiten sp2: Ja.

&openen sP1: Sinds 1 juni is de horeca in aangepaste vorm weer open.

horeca/ sp2: Ja.

sportscholen/ [SP1: En daarna kwam in het nieuws dat de horeca de anderhalve meter niet mag laten versioffen.

culturele [SP2: Ja.

instellingen SP1: All eerste de vraag of je de horeca hebt bezocht sinds 1 juni?

5p2: Ja, wij hebben daar op vakantie dankbaar gebruik van gemaak. En het viel ons op dat in Drenthe waar we waren, eigenlijk bijna niemand op het terras zat. En het zal vasttemaken hebben met het feit

dat het geen hoogseizoen was.

[SP1: Hm hm.

5P2: En dus er waren eigenlijk gewoon heel weinig mensen,

spa: Oke.

5P2: Dus als je als enige op het terras zit dan is het op zich ook veilig genoeg vonden wij, om daar op het terras te gaan zitten.

[SP1: Dan is het niet ingewikkeld om afstand te houden in ieder geval.

[SP2: Nou nee, precies. En we merkten wel dat het ene terras is wel anders dan het andere terras. Er was bijvoorbeeld een terras waar we niet naar de wc mochten.

P1: Oke?

5P2: En dat vonden we best bijzonder, dat je als horecagelegenheid drinken schenkt en dan in een straal van drie kilometer geen toilet is, ook geen openbaar toilet. Want die waren ook allemaal gesloten.

We vroegen ons wel af of dat iberhaupt mocht.

[SP1: Ja.

5P2: Maar ij
iiden

zich onder

spi: Ja, ja, 26 moeten...

5P2: En dat eh ja. Ik vond het een bijzondere situatie. Vooral omdat mijn zoontje heel erg nodig moest plassen. Dus die heeft daar ergens tegen een JEL: aan geplast uiteindelijk.

[SP1: Ja.

sP2: Maar dat is ook, dat vind ik dan toch ook niet helemaal wenselijk, om daar naast het terras tegen een SIE: aan te laten plassen. Maar goed.

P1: Tonge, ja.

5p2: Maarje ziet wel dat... En de reden dat ze zeiden, ze zeiden, ze hadden bijkbaar een boete gehad omdat de inspecteur vond dat er te weinig afstand was. Dus ze waren daar gewoon super strikt in.

[Maarjemerkt dan wel per terras verschil hoe strikt ze daarin zijn.

SP1: Maardat er teweinig afstand was bij het naar de wc gaan?

5P2: Ja, zoiets.

P1: Hm, oke.

5p: Ik heb daar ook niet verder op verder gevraagd.

[SP1: Nee.

Sp2: Eh maar ik dacht wel ja, dat snap ik op zich ook wel, dat je nu zo streng bent.

5P1: Ja. Ja, de vraag is Of de inspecteur zn algemene doel nu bereikt heeft, maar...

en zeiden, vanwege de maatregelen mogen we de wc niet openen.
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$2: 1a, ja, dat weet ik niet. Ik eh, ze doen in ieder geval beter hun best. Als dat het doel was, heeft hij

51: Nou ja, ik doel meer op die spanning dat we natuurlijk niet voor ni

52: 1a

in doel bereikt.

de basis hebben dat een hor sanitaire moet hebben.

SP1: En dat die sanitaire voorzieningen natuurlijk wel op orde moeten zijn, maar het is niet gebruikeljk dat mensen ergens tijd doorbrengen om te eten en te drinken en dat er dan vervolgens geen wc

beschikbaar is. En dan komt daar overheen de maatregelen set die we hebben voor het coronavirus.

[SP2: Ja.

[SP1: Eh maar het is natuurlijk niet zo, dat daarmee de afspraken die we daarvoor al hadden ineens kamen te vervallen. Eh dus daar zit wel spanning.

sp2: Ja.

sp1: Dat misschien nu die anderhalve meter wel in acht genomen kan worden, maar tegelijkertijd wordt een andere afspraak die we eigenlijk hebben in Nederland genegeerd.

$p2: Ja. Nee, dat is zeker. En kijk, voor, voor volwassenen kan ik me nog voorstellen dat je kunt zeggen joh, je moet het toch nog heel even ophouden. Maar vaor een kind van nou ja, bijna vier, is dat

londoenlijk.

sp1: Ja. En alsje nou kijkt naar de totaalervaring van weer gebruik maken van zo'n terras.

5P2: Ja, dat is voor ons heel fijn.

SP1: Ja.

sP2: Zeker een terras met een kinderspeeltuin. Want dat betekent toch datje heel eventjes eh niet actief heel erg hoeft te moederen.

sp1: Ja. En nou zegje van, eigenlijk was het heel rustig in die omgeving.

sp2: Ja.

sP1: Eh dus als je kijkt naar de maatregelen van het risico dat je andere mensen tegenkomt die mogelijk het virus bij zich dragen, of een plek waar het iiberhaupt heel druk is, dat was allemaal helemaal niet

aan de hand?

[SP2: Nee, niet echt. Er was overal wel ruimte om zeker drie meter afstand te houden.

[SP1: Oké. En eh...

5P2: Ik weet ook niet of wij zo snel naar een terras zouden gaan dat we, zoals je op de foto's in Amsterdam wel eens voorbij ziet komen. Dat het uiteindelijk toch ontzettend vol zit.

5P1: Hen hin.

sp2: Misschien zouden we dat ook wel doen hoor. Maar ja, dat weet ik eigenlijk niet 20 goed.

SP1: Kun je aangeven wat dan je overweging is?

5P2: Nou, ik merk gewoon dat er ook best wel mensen zijn die toch klachten hebben en toch naar buiten gaan. Ik weet niet of de rest van de wereld wel zo vertrouw.

SP1: Nee.

$p2: Ofik datzo fijn zou vinden. Kil

[SP1: Ja.

ben ook naar een verjaardag van een vriendinnetje geweest. Maar ik ken mensen allemaal supergoed.

Dus als zij zeggen dat ze geen kiachten hebben en geen corona contacten hebben gehad, dan neig ik ernaar om dat makkelijker en fijner te vinden. Dan wanneer ik naast wildvreemde mensen die toch

een beetje de keel aan het schrapen zijn op een terras ga zitten

SPL: Ja. En als je dan zo'n foto ziet, van een terras in Amsterdam, waar mensen ja, met een wat grotere groep dicht bij elkaar zitten. Wat vind je er dan van, dat andere mensen dus ervoor kiezen om daar te

gaan zitten?

5p2: Ja, dat vind ik hun eigen keuze.

sp1:1a.

5p2: Dat moeten weten. Kijken
uiteindeli

die Dam is het goed gegaan, met die, met die protestactie, denk ik.

P1: Hm hm.

sP2: Daar horen we weinig van terug.

spi: Ja.

5p2: Dus het zal ook allemaal wel meevallen. Kijk, de vooraf kans dat er nu corona is, is natuurljk ook wel heel klein. Want er zijn op dit moment weinig besmettingen. Dus de kans dat het goed gaat is

roter. Maar ik ben gewoon liever niet zelf de eerste om besmette raken.

Pi: Nee.

5p2: En dat zou misschien anders zijn als ik geen huisarts was geweest. Maar gewoon ergens een thuisfunctie had gehad.

spi: 1a.

5p2: Maarik vind het tegenovermijn patiéntenpopulatie niet eerlijk, alsik daar rond zou lopen met corona en de hele populatie besmet.

sP1: Nee.

sp2: Want ik zie ondertussen wel weer dertig mensen per dag.

spi: 1a.

5p2: £n als ik corona biijktehebben zonder dat ik het weet, dan nou ja, dan gaat de besmetting hard.
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$p2: Dus als zij zeggen dat ze geen klachten hebben en geen corona contacten hebben gehad, dan neig ik ernaar om dat makkelijker en finer te vinden. Dan wanneer ik naast wildvreemde mensen die toch

een beetje de keel aan het schrapen zijn op een terras ga zitten.

5p1: Ja. En alsje dan 20'n foto ziet, van een terras inAmsterdam, waar mensenja, met een wat grotere groep dicht bij elkaar zitten. Wat vindje er dan van, dat andere mensen dus ervoor kiezen om daar te

gaan itten?

5p2: Ja, dat vind ik hun eigen keuze.

sp1:1a.

sp2: Dat moeten weten. Kijk en
i

die Dam is het goed gegaan, met die, met die protestactie, denk ik.

5P1: Hm hm.

sP2: Daar horen we weinig van terug.

pi: Ja.

5p2: Dus het zal ook allemaal wel meevallen. Kijk, de vooraf kans dat er nu corona is, is natuurljkook wel heel klein. Wanter zijn op dit moment weinig besmettingen. Dus de kans dat het goed gaatis
groter. Maar ik ben gewoon liever niet zelf de eerste om besmette raken.

sP1: Nee.

5P2: En dat zou misschien anders zijn als ik geen huisarts was geweest. Maar gewoon ergens een thuisfunctie had gehad.

spi: 1a.

5p2: Maarik vind het tegenovermijn patiéntenpopulatie niet eerlijk, als ik daar rond zou lopen met corona en de hele populatie besmet.

sP1: Nee.

sP2: Want ik zie ondertussen wel weer dertig mensen per dag.

pi: Ja.

5p2: £n als ik corona biijkte hebben zonder dat ik het weet, dan nou ja, dan gaat de besmetting hard.

o
[10042203 116_20200629_opname_1004 |Intelligente a15 a5 [0 Kijk, en de vooraf kans dat het corona zal zijn als mensen nu een minimale hoest hebben, is heel klein.

4203 1 EB lockdown\Sluiten

& openen spi: Ja.

horeca/

sportscholen/ 5P2: Eh zeker. En de vraag is gewoon, hoeveel risico wil je daarin lopen?

culturele

instellingen spi: Ja.

5P2: En ik heb gewoon niet zo'n zin in het gezeur en het gezeik. En ik ben net zo gelukkig op een terras in Drenthe, als dat ik zou zijn als een terras in Amsterdam.

$P1: Ja. Nou,je zit er misschien zelfs wel wat rustiger.

5P2: De, de, de nood is ook niet heel haog.

pi: Nee.

5p2: Ki, als de nood heel hoog zou zijn en ik zou heel graag op een terras willen zitten, zou ik misschien een andere afweging maken.

5p1: Hm hm.

5p2: Maar als het alternatief aanbod ook nog aanwezig is vind ik dat prima.

e
[10022203 151_20200719_opname_1004 |Intelligente 36 a3 |o [SP1:1a oké laten we door gaan naar het volgende onderwerp. Sinds 1 jul zijn er veel regels versoepeld en mogen er weer meer ingen. Zo geldt er bijvoorbeeld geen maximum aantal personen meer in

420315[EF lockdown\Sluiten dierentuinen en pretparken en dat soort locaties. En mag er weer binnen gesport worden en zijn sauna’s en dat sort plekken weer apen.

& openen 5P2:0h wauw.

horeca/ 5P1:1a, zijn er versoepelingen die sinds 1 juni gelden waar je al gebruik van hebt gemaakt of van plan bent binnenkort gebruik van te maken?

sportscholen/ 5p2:We zijn van plan om volgende week naar de Eftelingte gaan. En ik ben benieuwd hoe dat zal zijn.

cutturele sp1:1a snap ik.

instellingen SP2:0f dat het superdruk is of niet of dat .. ja ik weet het niet zo goed. Dus we gaan het zien. Maar ik ben zeker niet van plan om naar een sauna te gaan. Dat ljit me dan toch nog te broeierig en niet

helemaal oké of 20. Maar dat 2al vast iets psychisch zijn. Maar in mijn hoofd denk ik als je met twee mensen in een ruimte zit van vier vierkante meter ongeveer in je nakie zonder mondkapje, want je gaat in

een sauna ook niet met een mondkapje op zitten, dat het vragen is om problemen. Maar goed dat is mijn bescheiden mening.

sp1:Ja dus binnen de verschillende versoepelingen maakje wel echt de afweging welke dingen je wel

5P2:1a zeker.

t zitten en welke niet?
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o
[10044203 151_20200719_opname_1004 Intelligente so 61 [o $P1:1a ik was eerder dit weekend zelf uit eten en toen vroeg ik aan het personel, ‘hoe is het nou nu jullie weer open zijn’? toen vertelden ze dat ze er eigenlijk heel blij mee waren omdat ze nu met shifts

4203
+ 6 1.2043 lockdown \Sluiten werken en dat ze hadden gemerkt dat ze per avond meer gasten nu hadden dan voor de lockdown.

& openen 5p2:1a nou dat is toch alleen maar fijn en mooi.

horeca/ SP1:a maar dat is zo'n onverwachts antwoord, tenminste ik vond het een onverwachts antwoord.

sportscholen/ 5P2:a en je moet dan ook om half acht weer weg bijvoorbeeld.

cuturele 5p1:1a maar soms weetje ook niet wat het effectis van een bep: gel wantja dat zij lijk nu betere avonden draaien en er dus eigenlijk heel tevreden mee zijn vond ik in ieder geval

instellingen |verrassend en ook tegelijkertild ..

5P2:1a alsje er over nadenkt...wat zei je?

sp 1: Tegelijkertijd ook leuk dat het dus niet alleen maar soort van zwaar en moeilijk is maar dat het in sommige gevallen eigenlijk best wel gunstig uitpakt.

5p2:Nee zeker en ik moet heel eerlijk bekennen als we ergens wat gaan eten vind ik het heel fijn dat er meer ruimte is.

5p1:1a precies, ja dat heb ik ook ja.

sp2:Dat ik eigenlijk denk: het is eerderte veel.

SP1:0f in edier geval is het misschien iets wat we, ook als het niet meer gaat over het tegen gaan van verspreiding van een virus toch willen behouden omdat er andere voordelen aan zitten.

5P2:1a zeker,ja ik vind dat wel heel fijn.

.
10049927 | 039_20200518_opname_1004 | intelligente 226 3a1 0 [sP1:Ja. Oké. En ja, hoe, hoe ga je om met, met die versoepeling van de maatregelen? Dat was ook nog een vraag hé, van: Ja, ga je meteen naar de kapper, of ga je meteen naar sp- weer sporten? Maarja, je

927_2 fBoer lockdown\Sluiten at straks al aan dat je dus én niet naar de kapper gaat, maar ook dus niet kan sporten wegens blessure.

&openen

horeca/ sp2:Ja.

sportscholen/
culturele $P1:Ja. Wat, wat, wat zie je zeg maar andere mensen doen? Heb je het gevoel dat er meer ja, dat, dat er bijvoorbeeld veel jongeren in de buurt gaan sporten, of dat mensen meer naar buiten gaan, of bij

instellingen etkaarop bezoek gaan?

SP2:Nou, ik weet niet of mensen meer op bezoek gaan. Ik denk het wel. Maar dat zie ik niet persé. Maar mijn broertje en mijn zusje, die, die, die mogen al best wel lang weer sporten voigens mij, want die

zeilen, dus dat kon al vrij snel weer.

sp1:a.

5P2:Toen buiten sporten op anderhalve meter weer gewoon mocht. Toen op een gegeven moment, toen na die persconferentie, toen kwam er ook vanuit mijn korfbalvereniging, waar ik dan zit, dus het

[plan om, op het punt dan om weer te mogen sporten.

5p1:Hmhm.

5p2:En mijn broertje en mijn zusje, die zijn dus weer aan het sporten, daar ook. Want die zitten, mijn broertje zit op korfbal, mijn zusje niet meer.Maarja. Ja, dat dus. En nou ja, de sportschoolvan mijn

riendin die wilde dan open gaan maar dat kon natuurlijk niet, dus nu hebben ze geregeld dat ze voortaan kunnen opde voor de

sp1:0ke.

SP2:En daar wilze dan ook aan mee gaan doen.

sP1:la.

5p2:12, dat vond ik ook wel rar. Want sportscholen mogen dus helemasal niet open.

Sp1:Hmhm.

[5P2:Terwijl je het van heel veel sportscholen gewoon wel ziet dat ze echt wel plannen hebben waarin die anderhalve meter denk ik beter te behouden is dan bij heel veel andere sporten. Ik bedoel, bij

korfbal kun je wel redelijk in je eentje trainen, maar ook zeg maar anderhalve meter van anderen trainen.

sp1:la.

sp2:Maar eigenlijk is dat heel slecht te doen. Terwil ik den, in een sportschool ben je meestal individueel met een apparaat bezig en als je het apparaat op anderhalve meter zet en je maakt hem daarna,

[maak je gewoon alle contactviakken maakje gewoon weer schoon, dan denk ik dat de besmetting daar een stuk kleiner is dan dat het gaat zijn op mijn training die ik zou hebben als ik niet geblesseerd was.
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°
[10049927 071_20200603_opname_1004 |intelligente 42 57 [0 [Nou de volgende vragen die gaan over de versoepelingen die sinds 11 mei en 1 juni gelden. En 11 mei mocht je bijvoorbeeld weer naar de kapper en buiten sporten in een klein groepje. Maar vanaf 1 juni zijn

9927
4

F lockdown\Sluiten [ook de horeca en de bioscoop weer aangepast open gegaan.Ja wat vindje daarvan?

& openen 5p2:Ja van 11 mei heb ik niet zo heel veel van gemerkt zeg maar. Maar van 1 juni was wel heel leuk want mijn broer die heeft een half jaar op een zeilschip gewerkt op het Uiselmeer (6:21 onverstaanbaar) en

horeca/ nou toen vroeg die schipper of wij 1 juni weer mee wilden varen, die mogen ook weer buiten dus dat was heel leuk. En natuurlijk met al die terrassen die weer vol zitten, dat vond ik wel heel goed. Word ik

sportscholen/ ook blij van dat...

cuiturele 5P1:1a dus ik verstond, je viel een stukje weg, je gaf aan dat je broer heeft op een schip gewerkt op een meer, heb ik dat goed?

instellingen 5p2:0p het lsselmeer inderdaad met een schip.

5P1:1a en daar werd een feestje op de boot.

5P2:(6:50 onverstaanbaar) of we mee wilden varen

5°1:0h ja, ja niet een feestje maar die schipper vroeg of jullie mee wilden varen?

5p2:1a omdat ‘ie weer mocht varen dus toen vroeg hij of wij dan zijn eerste gasten wilden zijn.

5P1:0ké en is dat een, is dat, was dat met jouw gezin of was dat met veel meer mensen?

5P2:Nee met mijn gezin zeg maar.

5P1:0h ja en dat is zeg maar, ook een boot waar, waar, waarje ja,waar iets horeca aanwezig is of

5p2:1a dat (7:28 onverstaanbaar)chartervaart ja soort van horeca maar niet echt horeca maar is wel (7:32 onverstaanbaar)soort van horeca Ze mogen eindelijk varen en daar zijn ze heel bij mee.

5P1:1a en je gaf ook aan zeg maar, dat je zei van, ja de terrassen zijn weer open daar ben ik ook bij van. Benje daar dan,ja zeg maar, ja hoe, hoe wat vindje daar van dan?

52:12 nou gewoon als je in de stad loopt dan was het wel heel erg leeg tenminste de afgelopen weken. En nu is het gewoon weer soort van... Je ziet gewoon weer mensen op terrasjes zitten en het is niet

meer 20 druk in de winkelstraat, iedereen gaat ook op een terrasje zitten en zo. En dat blijft en datja vind ik positief. En ja ziet er gewoon gezelliger uit ook.

5P1:1a en dat doet wel iets met je? Dus om dat zo te zien.

5p2:1a ik word daar, ik word daar wel bij van.

o
[10049927 071_20200603_opname_1004 |intelligente 68 79 |o SP1:Ja en welke activiteiten ben je zelf na 11 mei en 1 juni weer gaan doen omdat het nu mag?

9927 F lockdown\Sluiten sP2:1a met vrienden buiten afspreken, het mocht natuurlijk weer na 11 mei zeg maar. Want het was soort van half verbaden en toen was het zo van; ja op anderhalve meter dus nu kan het weerop
 openen anderhalve meter. Maar daar ben ik wel bij mee.

horeca/ 5P1:£n dat doe je dus, dat doe je dus ook weer na 11 mei?

sportscholen/ sp2:13, ja.

cuiturele 5P1:En zijn er nog andere dingen die je dus nu weer doet na 11 mei en 1 juni omdat het weer mag?

instellingen 5P2:Nou ja niet dat ik dat nu, ja ik wil nog wel ergens deze week of komende week naar een restaurant of zo, want daar heb ik wel weer zin in. Dus dat wil ik gaan doen maar dat heb ik nog niet gedaan. Dat

kan ook pas sins drie, vier dagen.

51:12 maar dat ben je dus in ieder geval wel van plan om te gaan doen?

sp2:1a, ja.

5 1:En waarom zeg maar, nou bijvoorbeeld, je geeft aan ik ben inderdaad weer met vrienden buiten af gaan spreken. Ik wil tach ook wel weer naar een restauranttoe. Ja waarom zeg maar, ben je deze

activiteiten nu weer gaan opstarten na die data.

5P2:0mdat het weer mag en ik daar op zich weer zin in had om het te doen.

5P1:1a oké en zijn weer andere dingen die je weer bijvoorbeeld, ja bioscoop of ..

52:12 ik wil 00k nog wel een keer naar de bioscoop maar ik wil er gebruik van maken van alles wat nu weer kan alleen ik heb het nog niet heb gedaan (14:40 onverstaanbaar).
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10049927 106_20200624_opname_1004

9927_teFoee
intelligente

lockdown\Sluiten

&openen

horeca/

sportscholen/
culturele

instellingen

192 223 $P1:1a, ja. Nou de volgende vraag die gaat over de opening van de horeca. Want sinds 1 juni is de horeca natuurlijk in aangepaste vorm weer open. En daarna kwam het in het nieuws dat de horeca

Inatuurlijk ook, ja, dat die 1,5 meter niet mag versloffen. Hebjij de horeca bezocht sinds 1 juni?

[sP2:Ja.

[SP1:En, ja, wat, was dat een restaurant, of was dat een terras, of iets anders?

$P2:1k ben een keer op een terras geweest, een keer in een restaurant, en een keer, nou ook, twee keer op een terras dan trouwens.

sP1:0Kké, ja. En dus ook in een restaurant geweest, en ook een paar keer dus bij een, op eenterrasje.Ja.
[SP2:Ja.

SP1:En nou wat was je ervaring daarmee?

$P2: Ja, wel, wel fijn weer, dat het weer kan. En het is ook wel rustig dat je, 2eg maar, de ruimte hebt op een terras, datje daar gewoon afstand hebt tot anderen. Dat vond ik eigenlijk best wel fijn. En, ja,

soms dan, kik, in z0"n restaurant dat mensen vanja, dit is wel soort van Klinisch dineren, daar hangt overal plexiglas en zo. En, maar ja, weet je, uiteindelik is het beter dan niks.

sP1:Ja. Want daar was plexiglas, zeg maar, tussen de tafeltjes.

sp2:1a. En, de obers die hadden mondkapjes en handschoentjes aan en zo. Want ja, verplicht.

SP1:1a. 0 ja, dus dat, maar hoe, had dat nog invioed op hoe, hoeje de, ja, hoe je dat ervaarde, zeg maar, de avond?

5P2:1a, het voelt dan toch weer een beetje anders. Maar het is ook niet heel erg.

[SP1:Ja. Maar het voelde daardoor toch een beetje klinisch.

[SP2:Ja.

sP1:En was, was het, Ja?

5P2:1a, een klein beetje of je in een ziekenhuis zit te eten.

$P1:1a, ja. En was het dan, zeg maar, op het terras een andere ervaring, ging het, ging het daar wat anders, of?

sP2:1a, nou, op een terras is het vaak iets opener, en daar is ook meer ruimte vaor tafels, dus dan zetten ze ze gewoon verder uit elkaar, in plaats van dat ze daar dan plexiglas tussen zetten. En het is best

wel, eigenlijk een vrij normale ervaring.

5P1:Ja. En ben je van plan om nog weer naar een terras te gaan?

5p2:Dat denk ik wel.

5P1:1a, oké. En waarom zouje nog een keer gaan?

[SP2:0mdat het leuk is.

SP1:0ké, ja. En had je het idee dat het goed lukte daar om de maatregelen bijvoorbeeld te blijven volgen?

sp2:ja.

sp1:Wat zeg je?

[SP2:Ja, dat idee heb ik wel.

SP1:Ja,je had het geval dat dat wel lukte, zeg maar, om dus 1,5 meter afstand te houden.

p2:a.

5P1:0ké, ja. En ja, met wie, zeg maar, heb je gesproken over het wel of niet, ja, afstand, of sorry, met, met het wel of niet bezoeken van de horeca, heb je 't daar met mensen over gehad?

[SP2:Nee, niet echt.

sp1:Nee, oke, nee. Ook niet metje ouders, of?

5p2:Nee.

10049527 141_20200715_opname_1004

99: EF

intelligente

lockdown\Sluiten

& openen

horeca/

sportscholen/
culturele

instellingen

Bl SP1:Nee. Nou hoeft ook niet. Sinds 1 juli zijn er veel maatregelen versoepeld, en mogen er weer, nog meer dingen. Zo geldt er bijvoorbeeld geen maximum van het aantal personen in de dierentuin en

pretparken, en je mag ook weer naar, ja, 0ok weer naar sauna’s of je mag binnen sporten. Van welke versoepelingen die sinds 1 juli gelden, heb je zelf al gebruikgemaakt, of ga je binnenkort gebruikmaken?

5P2:Nou ja dat, niet meer 1,5 meter onder de 18. Daar heb ik heel erg veel gebruik van gemaakt.

SP1:Ja.

SP2:En ik denk dat dat het eigenlijkwel was.
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o
[10049927 141_20200715_opname_1004 Intelligente 280 292 Jo $P1:1a, precies, oké. Nou het volgende blokje gaat over lokale maatregelen. Stel nou dat het aantal besmettingen in jouw eigen gemeente ineens oploopt, en de maatregelen lokaal worden aangescherpt.

9927 ts] F lockdown\Sluiten Bijvoorbeeld dat, ja, de horeca en de sportscholen weer dichtgaan, en dat je geacht wordt om zoveel mogelijk weer thuis te blijven. Denjj dat het effectief is om met lokale maatregelen het virus in te

& openen ldammen, of zieje meer in het opnieuw instellen van landelijke maatregelen?

horeca/

sportscholen/ $P2: 1k denk dat lokale maatregelen best wel zouden kunnen.

cuturele

instellingen 5p1:0ké. En, ja, wat voor maatregelen zijn dan volgens jou het meest effectief, zeg maar, welke lokale maatregelen?

5p2:Stoppen van, zeg maar, verkeer wat niet per se nodig is tussen die plek en daarbuiten. En voor juist, zeg maar, alle maatregelen die we de afgelopen tid hebben gehad, maar dan omgekeerd. Dus alles

wat versoepeld is, maar dan weer terug afhankelijk van wat nodig is. Dus dat je, gaat terugkijken van oké, dus als laatste, nou ja laatste, de cafés gingen weer open, dan draaien we dat als eerste terug. En

[dan gaan we ookterugdraaien dat je zoveel mogelijk thuis moet blijven, en dat soort dingen.

5P1:1a, oké. Dus eigenlijk een soort van omgekeerde routekaart.

sp2:1a.

sP1:ta.

$p2: Afhankelijk van hoe erg de situatie is. Ik bedoel, als het, zeg maar, weer een beetje meer is, dan zeggen ze van oké, nou misschien gooien we de café weer dicht, want dan blijkt dat dat veel effect heeft.

het is nu best wel heel erg flink, laten we ook zeggen dat iedereen thuis moet zijn.

SP1:Ja. Ja, precies. Dus eigenlijk is het dan, ja, toch weer gewoon goed, vooral naar de situatie kijken, en, en kijken wat, wat wel eraf kan, en wat. En dan echt de zwaarste maatregel als laatste pas invoeren.

5p2:1a. Ja, en ook kijken van wat het effect is van, ja, zeg maar, als je in een, in een plek bent waar, waarvan je denkt van oké hier heeft eigenlijk het effect van cafés dicht wel heel weinig zi, omdat iedereen

[toch met (2) in het café zit of zo, dan is dat misschien wel een minder goeie maatregel dan op een andere plek

$P1:1a. Dus ook goed monitoren.

sp2:(2)

SP1:1a, dus zeg maar, 00k, ook dat je goed monitort of die maatregel effectief is.

@ |respondent  [037_20200506_opname 1000 [intelligente 161 173 [o SP2:Ja. Want dan moet je weer een paar weken wachten, zeg, om te kijken wat, wat is de impact van het loslaten over3 weken geweest, of over 4 weken. Nou het is maarnet wie wat los mag. Maar in ieder

10003770-sv itgewerkt DEF lockdown\Sluiten geval die horeca vind ik absurd, dat ze daar een vrijheid aan gaan geven. Ja, ik begrijp het ook heel best. Maar daar, waar mensen samenklitten.

& openen

horeca/ sp1:sa.

sportscholen/
culturele $P2:Wantik volg het van het begin afalles. Maar waar mensen samenklitten, daar is het grote gevaar dat het zich verspreid ...

instellingen

sP1:Tuur

5P2:... en dat het verder gaat.

spa.

5P2:Dus. Nou waar klitten mensen samen, nou in de horeca, en dan met name in, in de cafés.

5P1:1a. Maarze hebben het volgens mi

5P2:Dus ik weet niet, i hoop niet dat dat los gaat, nee.

[SP1:Nee, nee. Ze hebben het over de terrassen. Maar goed.

5P2:1a, terrassen.

5p1:Dat is ook natuurlijk,ja, hoe kan je dat, dan moeten mensen naar detoilet, ja, ik kan het ook, als ik bedenk van, hoe gaat dat. Ppff, dat kanjegewoon niet voorstellen. Kijk, een heel leuk, in een dorpje,

en alsje aan het wandelen bent, even een kopje koffie op een, op een rustig terrasje, daar kan ik me nog iets bij voorstellen, maar op de grote markt, ik ga daar niet tussen zitten.

sP2:Nee, nee.
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© [respondent  [053_20200519_opname_1000 [Intelligente 19 26 [0 $P2:2, nou... omdat ik in die... now, echt in die hele zware risicogroep zit en blif zitten, ik bl... erbij dat het allemaal te snel gaat. Ja. En dan met name het... het horecagebeuren, dat vind ik wel een enorm

10003770-sv 3770_t2 JRZoer lockdown\Sluiten stempel op de drukken. Alles.
ijk

wijken voor de horeca en... en ik begrijp de business wel, maar er is geen plek waar zoveel mensen bijeen Klitten dicht bij elkaar

& openen als in de horeca

horeca/

sportscholen/ 5P1:1a ja, datis waar.
cuiturele

instellingen 5p2:Dus kunnen we alles wel leuk afschalen met de anderhalve meter... egelingen en afspraken, maar in de horeca zie ik dat niet gebeuren.

sP1:Nee, want?

sp2:Nou..

5P1:Vanwege de sfeer en de drank en
,
nou ja, gewoon de context?

5p2:1aja ja, duidelijk, duidelijk. Ik waon hier op een dorp en wij hebben hier twee gewone cafés, bruine cafés dus, geen eetgelegenheden. Nou, die gooien natuurlijk de deur open. En het zijn nog jongel

Nou, die willen ook cashen, dus die gaan niet zeggen van jongens... met dertig man binnen in de kroeg hou ik ermee op, want dan is die kroeg al vol. Dus ja, dat beangstigt mij gewoon, want door onze

mobilteit, dat we overal naartoe kunnen. JA, waar komt het vandaan, dat weet ik niet.

5P1:1, en het is nog zo rustigin [plats], maar... ja, daar bent u bang voor, dat als, hé, er hoeft maar één besmette zijn en het..

@ |respondent  [085_20200605_opname_1000 [inteliigente 22 =o SP1:Maar nog niet naar de kapper of dat soort dingen als het niet echt nodig is. Nou, vanaf 1 juni natuurljk, hé, dus deze week, is de horeca al open, de culturele voorzieningen. Wat vindt u daarvan?

10003770-sv 3770_3 FE: lockdown\Sluiten

& openen 5P2:Net als de vorige keer, niet goed. Nee, ik ben er niet biij van. Het is allemaal horeca en... dat zijn de plekken waar de mensen het dichtst bij elkaar komen. En ja, ik vind... het begrip horeca een beetje

horeca/ onduidelijk steeds. Nu is het net als gaat het alleen om horeca in die zin van eetgelegenheden en dergelijke, dus daar kun je nog wat schuiven met tafels en daar zal het qua beleid wel te regelen zijn, maar de

sportscholen/ horeca is ook een gewoon café en een bruine kroeg en daar... dat is de wereld waar wij dus weer in leven en... ja, daar is geen afstand, dat is flauwekul. Dus dat -

culturele

instellingen 5P1:Ja, dat hebt u nu ook al meegemaakt? Want u zei toen van “Nou, die kroegies bij ons in het dorp, jonge eigenaren zullen echt niet zeggen van ‘ho, het is vol’ Hebt u daar al iets van meegekregen hoe dat

gaat?

sp2:Nee, het is.
ijn

ze enik qua berichten wat ik ervan gehoord heb is het er vrij ordelijk aan toegegaan, dus het was niet die storm die er... die er zou kunnen gaan

komen. Maar ja...
5P1:Ja,er zijn meer mensen voorzichtig zoals u waarschijnlik, dat niet meteen iedereen naar de kroeg gaat. Nou, gelukkig.

sp2:Nee nee nee, ik geloof dat er ook wel net als mij een categorie mensen is die denkt van: nu nog maar even niet.

SP1:Nee nee nee, het is geen noodzaak.

sP2:Nee, het is geen noodzaak. Het is net alsof kunnen we niet zonder de horeca in deze samenleving, maar ik dus wel.

5P1:En uw dochters? Die vinden het... die hebben al een terrasie gepakt, of?

5p2: Nee nee nee nee. Nee, die zitten nog gewoon op school hoor, dus... de jongste mag dus nu vanaf maandag weer iedere dag naar school.

> 120_20200625_opname_1000 52 57 [0 SP1ia. Ja. En als je nou weer alles toestaat en ook weer voetbalwedst

10003770-5v [3770 FIRRoer lockdown\Sluiten

2 openen 5p2:1a. Ja. En dan hoor je, ja, met alle respect, dan denk ik Rutte komt nooit bij het voetbal. Hoe.. hoe ga je mensen in een stadion zetten en je mag niet meer roepen, ja, neem een toeter mee en roep

horeca/ aches 'hoera’, nou daar zet je jezelf ook even.

sportscholen/

cuiturele 5p1:Nee, dat.. die handhavingis echt natuurlijk echt ook nog heel erg lastig. Ja.

instellingen

sp2:1a. Ja.
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> respondent | 120_20200625_opname_1000 |  Intelligente 132 173 0 [De horeca. Daar hebben we het de vorige keer al een Klein beetje over gehad hé, omdat u ook zei van nou daar maak ik me zorgen over, die kroegen bij ons met jonge mensen en.. en.

10003770-sv 3770 For lockdown\Sluiten sp2:1a.

&openen 5P1:Maarja, ik hoef het eigenlijk niet te vragen denk ik, maar voor de zekerheid, heeft u de horeca bezocht sinds 1 juni?

horeca/ 5P2:1k? Nee, ikke niet.

sportscholen/ 5P1:Nee hé? Nee. Geen restaurant of terras. En uw dochters, of de ou.

culturele sp2:Nee. Nee. Nee. Nee, ook niet.

instellingen 5p1:Nee. Nee. En als jullie daar nou in de Achterhoek zitten straks op vakantie, zou je dan... is het dan een optie om. als je bijvoorbeeld gaat wandelen of fietsen en je komt langs een terrasie, dat je dan...

5P2:Nou dan... dan sluit ik het niet uit dat we toch zeggen we halen een bakje koffie, of een ijsje, of.. Ja. Maar dan ga..

5P1:En waar letje dan op?

sp2: Wat zegtu?

5P1:Waar let je dan op of je het wel of niet doet?

52: Nou wel of er eventueel ook een beetje voorzieningen zijn toch. Als alles open en bloot is en ik zie een tent waar.. waar het al hutjemute zit.

5P1:1a, dan ga je nog een biokje om.

5P2:Dan ga ik er niet naartoe.

sp1:Nee. Nee. Nee. Nee. En ook... ja, ook hier hé.. hetzelfde, wat vindt u ervan dat anderen dat dus wel doen? U ziet het natuurlijk, of u hoort het, u ziet het op tv en ook in uw eigen dorp, wat.. wat voor

soort.?

SP2:1a. Ja. Ja, je moetde mensen wel in hun eigen oordeel in hun waarde laten, maar ik.. ja, ik..ja, ik ben nog steeds een beetje.. een beetje ongerust. Ja, en dan denk ik jongens, pas toch alseblieft een

beetje op.

5p1:Maar stoort het u bijvoorbeeld ook dat... dat ze zich dus eigenlijk gewoon... dat niet zo solidair opstellen in feite? Dat ze denken, ik wil...

5p2:Nou dat hoeft niet, maar het.. ja, ik... nou een klein voorbeeldje, hier op de buurt, twee huizen verderop, hadden ze een geweldig leuk feestje in het weekend georganiseerd. Nou daar waren misschien

wel dertig mensen. Nou het was een heel gezellig feestje en daar gingen ze ook heel lang gezellig door. En dan denk ik, jonge, jonge, jongens..

SP1:Alsof het een gewone zomer is. Ja.

$P2:1a. Ja. En dat.. dat.. ik zeg er niks van hoor, dat.

sp1: Als het elke dag is dan wordt het te gek, maar 20 af en toe dan denkt u van, ach, ik weet wie het zijn, laat maar. Maar..

5P2:1a. Ik denk nou dit is.. dit zou ik nu nog niet doen.

SP1:Nee. Nee. Nee. Nee, u staat er. Ja, hee...

sp2:Nou ben ik sceptisch over.

5P1:1a. Ja. En ook wel denk ik z0 in als waar eigenlijk ook Rutte een beroep op doet, van gebruik je gezond verstand en.

sp2:1a. Ja.

5p1:Kijk, misschien hetsben ze een hele grote tuin en buiten is het alweer anders dan alsje binnen met elkaar zit natuurlijk.

SP2:1a, dat s.. dat is.. dat is wel 20 en.. Nou ik hoop. ik hoop dat.. dat het eh. van de
gemi

niet overschat is.

SP1:Nee. Nee. Ja, en het.. ja, eigenbelang in feite ook hé. Van eindelijk mag ik weer. Ja, dus dan doe ik het ook.

52:13, we kunnen weer los hé.

5P1:1a, we kunnen weer los. Ja. Ja.

$p2:1a. Ja.

5P1:En heeft u ook met... over het wel of niet bezoeken van de horeca met.. mensen gesproken?

sp2: Nee. Nee hoor. Nee. Nee.

sP1:Nee. En de kinderen hebben daar ook helemaal.. de oudste die heeft daar helemaal nog niet behaefte aan om.

5P2: Nee. Nee, die z0eken dat helemaal niet op. Nee.

sP1:Nee. Nou gelukkig, dat geeft dan in ieder geval geen spanning

sp2:Nee. Nee. Zou ze er wel.. de oudste is dus veertien jaar, en zou ze zeggen ik wil even met mijn vriendin ook even ergens naartoe, ja. Ja, ik zou. ik zou ze niet tegenhouden.

sp1:Nee.

5P2:Maar ze krijgt wel een waarschuwing mee van.. kijk goed uit hoe en watje gaat zitten en dergelijke.

SP1:1a. Ja. En u heeft ook wel het idee dat ze dat nog steeds serieus neemt?

$p2:1a. Ja, dat pikken ze wel op. Ja.

® |respondent  |155_20200715_opname_1000 |intelligente s0 ERG SP1:Daar hebben we het vorige keer ook al een beetje over gehad, want sinds 1 juli is er verder niet meer iets veranderd volgens mij. Maar nog even voor de duidelijkheid, u bent nog niet naar de bioscoop,

10003770-sv 3770: lockdown\Sluiten naar het museum, naarde horeca.

2 openen

horeca/ sp2:Nee.

sportscholen/
culturele sP1:De sauna.

instellingen

sP2:Nee, nee, nee.
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- respondent | 155_20200715_opname_1000 | _ Intelligente 173 209 © [sP2:Nou ja kilk, ik ben wel een sportminded figuur, en ik, ja, dat gaat ook weer los eind augustus begin september.

10003770-sv lockdown\Sluiten 5P1:U ging anders wel naar voetbalwedstrijden, of andere.

& openen 5p2: Nou voetbal eigenlijk wat minder, maar ik, ik zit zelf nogal in de volleybalwereld in de sport.

horeca/ 5p1:03a,ja.
sportscholen/ 5P2:En ja, ik ben een beetje een ijshockeyfanaat. Dus ik ga dan wel naar Heerenveen, maar Heerenveen zou ik dus op dit moment laten viiegen, daar, dat zou ik dus niet doen. Maar volleybal is dan weer

culturele even een ander, een ander verhaal, maar.

instellingen 5P1:15 wat minder, en waarom dan, minder massaal, of.

5P2:Nou ik, ik ben dus wel dan bij, ik ben dan ook weer coach, ja, ikzit in het bestuur, maar ik zit ook weer al coach bij een team. Ja, en dan krilg je toch een groepje mensen dichter om je heen, want dan,

haha, benjij de aangever, en,

5p1:la, tuurlik,ja
sp2:En de bepaler en dan, ja, je moetje eens even op scherp zetten, maar dat is allemaal verbaal werk. Dus dat weet ik allemaal nog niet.

5P1:Nee. Maar wordt, wordtudaarwel alweer voor benaderd, of gaan ze er eigenlijk van.
5p2:12, maar dat, datis duidelijk, dat was eigenlijk voor de crisis al besproken, en uitgesproken dat dat, haha, ook na het afgelopen seizoen, wat, wat vroegtijdig begindigd is.

Sp:Ja.

5p2:Dat we gewoon, zo gauw als het weer los kan, en dat, dat gaat los in augustus, september, dat we weer verder gaan. Maar voor mij is het nog niet helemaal duidelik ...

sp1:Nee.

5P2:... noe ik daar een, een mouw aan ga passen.

5p1:1a, lastig, want het zijn ook allemaal

5p2:Maarik zou het wel heel jammer vinden, want het is wel een van mijn...

sp1:Hobby's,

a, passes,

en een stuk van de ontspan:

5p1:He, ja, want dan zou het wel heel jammer zijn

sp2:1a, ja.

5P1:in een sporthal, ja.

sp2:ia.

5P1: Als het nou nog buiten was, hé, tenminste, ik kan me voorstellen dat dat misschien een ander gevoel geeft.

5p2:12, ja, dat zou misschien zijn, maar dit is een binnen gebeuren.

sp1:la.

5p2:1aa, jaa.

SP1:Nou, dan, dan, he, u 2egt wel 20 makkelijk, of 20 stoer, als ik het 20 mag zeggen van, het gaat nog, ik, ik kan wel lang volhouden, maar u moet er wel wat, u moet er dus wel een prijs voor betalen.

5p2:a. Als ik, als ik ga zeggen ik, ik bli, zoals ik nu voor een groot, voor het grootste deel in, in beperking leven, ...

sp1:a.

5P2:... ja, dan lever ik bewus, wel bewust, maar dan lever ik wel een stukje van mijn...

P1: Kwaliteit van leven eigenlijk.

5p2:12, ja, dat wel.

5p1:Ja. Dat is toch wel, zou ik toch wel, ja, is toch, poeh, dat is best wel wat.

p2:Ja.

© [respondent  |189_20200909 intelligent 75 [Eo SP2:Ja, ja daar werd welop gelet. We zijn ook naar, naar dierentuin geweest. En nou daar zit dan een Gjdslot op zoals het heet.

10003770-sv 770_1c ERIE oe+ lockdown\Sluiten sp1:0n ja, ja.

& openen 5P2:Nou dat soort dingen kunnen ze ook wel bij de, bij de container doen want het werkt niet.

horeca/ SP1:Nee?

sportscholen/ 5P2:Nee want je krijgt een tijdslot van dan mag je erin. Maar als je erin bent dan magje erin biijven.

cutturele p1:0h ja.
i

5p2:Dus, dit was in Ouwehand maar goed, prachtig mooi maar iedereen komt dus met een tijdslot naar binnen. Maarals je dan om elf uur binnen bent. En iedereen is dan eigenlik binnen want het...

sp1iajaja.

5P2:..het is een duur, ja die parken zijn niet meer voor niks dus. Nou ja voor de gewone man is het wel duur. Nou en iedereen die gaat ernaartoe, die wil die panda’s zien en zo dus.

5P1:0hja dat is daar oh.
SP2:Druk, druk, druk. Nou daar merkje de regels dus ook niet. Wel dat ze de restaurants en zo gesloten hadden.

[SP1:0ké.

5p2:Dus die mogelijkheid hadden ze geblokkeerd, daar wilden ze geen samenscholing. En daar was het wel heel goed met, met dus inderdaad de handen datje die overal kon reinigen, dat dus wel. Dus we.

hebben daar wel een hele, hele goeie, goeie week gehad ja. Beslist, beslist.
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respondent

10003770-sv

189_20200909_opname_1000

3770_1s GRIER EF

intelligente

lockdown\Sluiten

&openen

horeca/

sportscholen/
culturele

instellingen

377 $P1:En we hebben gewoon... Ja dus nouja zo proberen we dan toch... We gaan nou op zoek naar een andere ruimte, een ander kerkje of zo. Dus we zijn er wel mee bezig maarik, ik twijfelde zelf ook. En toch

wil je 00k weer gewoon je hobby's gaan doen en het is zo lastig.

52:13, ja, ja. Dat heb ik 00k, ik heb al eens eerder gezegd, nou ja mijn, mijn hobby’s zijn nou ook beperkter geworden. Ook mede door de, door de problematiek met mijn schouders. Maar het volleybal

gebeuren staatook weer op het punt van beginnen.

sp1:tajaja.

5p2:He,en ik zit eraltijd middenin. En ook daar zitik ja, ja, ik, ik ben een coach van z0'n damesgroep, dus ik, dat is verbaal moetje aanwezig zijn. En het is sporten, het is zweten, het is...

5p1:1a, met publiek

5P2:Nou ja publiek, die hebben we dan gelukkig op afstand. Maar als team heb ik wel met negen dames te maken die, die, die in het spelletje actief zijn. Die elkaar aanmoedigen...

sp1:Schreeuwen ja

$P1: Er wordt wel geschreeuwd en gedaan. Nou en ik, ik, ik ja, ik ben er al jaren bij betrokken...

5p1:0hja moeilijk.

5p2:...en ook daar zit ik een beetje... Ja het begin, er

5P1:1a tuurlijk en dat hebjeook nodig, je kan ..

5P2:Dat heb ik nodig want dan ben ik er even uit. Maar...

5p1:Tuurlijk en als u dat nou met een mondkapje op zou doen? Zou dat schelen?

sp2:Dat weet ik dus niet.

5P1:Dat, datis te proberen natuurlijk.

$p2:1a uiteraard. Ik, ik heb een mondkapje dus...

5p1:Voor die situatie alsje toch wat... je kan, je bent prima verstaanbaar maar je bent toch effe ja..

52:13, ja dan moet ik over een drempel heen stappen.

5p1:13, ja om dat mondkapje om te doen?

sP2:uist.

$P1:1aje bent hier een uitzondering en in Frankrijk doen

sP2:1k ja, dat... Ja, dat is het dus, maar goed die beslissing moet ik nou nemen hoe ga ik daar nou mee verder of mee om. Maar dat is wat u ok aangeeft. Het voelt niet helemaal goed.

sp1:Nee het voelt niet helemaal goed. Maar aan de andere kant, hoe lang moet je nog hé. Terwijl we in een omgeving wonen waar, waar eigenlijk geen, nauwelijks gevallen zijn.

SP2:Nee dat is het. Dat is het.

sp1:..dat is het ook nog. De kans dat er dan iemand rond, he, rondloopt, ja. En straks is iedereen weer terug van vakantie dus dan is dat risico van die opleving hé, van dat ze iets meenemen is dan, is dan, als

lie ervan uitgaat dat
i

zich enin
ine

is geweest, is dan ook alweer minder. Dan is het weer rustig. Maar oh, nou lastig hoor. Je kan alleen zelf die keuze maken inderdaad.

vind dat ook zo moeilijk en eigenlijk k dat ook, wil ik dat 20 graag. Dat is een stukje ontspanning.

[SP21a, ja, a, ja, a, 1a.

5P1:Maar wordt er al druk uitgeoefend vanuit het team?

[SP2:Nou kijk, ik heb ook, er zitten ook dames bij die staan ook voor de kias. En die..

5P1:0h ja iedereen heeft ook gewoon zijn werk.

5P:2:ledereen, er zit ook iemand bij in het ziekenhuis dus he, dus het zijn jonge, jonge vrouwen maar wel die overal komen. En uiteraard, die hebben het er ook over.
SP1:Maar in principe mag het, net zoals tennis, het mag gewoon weer. Van de bond heeft hé, d-d-, dus oké dat, dat is, er gaat gewoon weer competitie komen, dat, ook in zalen.

[sP2:Ja.

respondent

10027407-5v

018_20200504_1588605840-

lopname_10027407_t ifBute
ewerkt_DEF

intelligent

lockdown\Sluiten

2 openen

horeca/

sportscholen/
culturele

instellingen

159 SP2:En, en nou dat zijn de belangr , waar ik op Git te maken heb, En andere zaken vind ik minder elangrijk. Ik kan niet naar de bioscoop, niet naar het theater, En, en het reizen is

lonmogelijk, in die zin, ik fiets vaak, maar ik kan niet ergens langere tijd naartoe fietsen, omdat je niet ergens kunt logeren bijvoorbeeld.

51:1, ja. Omdat het allemaal gesloten is.

sP2:1a.
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© [respondent  [018_20200504_1588605840- |Intelligente 201 309 [0 SP2:Dat problem is, haha. Dat, daar heb ik geen problemen mee. Het, het is lastig in, laten we zeggen, je kunt niet naar een schouwburg toe, dat zullen we moeten vergeten. En dat soort sectoren, dus

10027407-sv  [opname_10027407_t:[Bite |lockdown\Shuiten waar mensen bij elkaar komen, of een 4 mei herdenking, ja dat, dat schiet er toch wel bij in. Voorlopig tenminste.

ewerki_DEF & openen

horeca/ 5P1:1a, dat zijn wel inderdaad lastige kwesties

sportscholen/

cuiturele 5p2:a.

instellingen

5P1:Hoe je dat kan oplossen.

5p2:a, en, en dat is eigenlijk niet echt op te lossen. Je kan zeggen nou ik wil naar het concertgebouw, maar er kunnen maar 15% van de mensen in. Dat, dat kan het concertgebouw niet volhouden.

sp1:Nee.

5P2:Dat we daar, ja, dat word, denk, een heel lastig verhaal.

5p: zeker. Dat is financieelniet te doen, 15%.

5p2:Nee, nee, precies. Ja, ja.

@ [respondent [04620200519 opname_1002 [Intelligente 55 6 [0 SP2:En dat ik ook wat meer gebruik zou kunnen maken van uitstapjes, tenminste dat ik wat meer uitstapjes zou kunnen doen.

10027407-sv 7207 cz bee lockdown\Sluiten

2 openen sP1:0ke.

horeca/

sportscholen/ 5P2:0mdat ik weer terecht kan in hotels en eetgelegenheden.

culturele

i

5P1:0ké, dus daar zou je dan wel weer gebruik van maken.

5p2:1a. Ja.

o [respondent  [046_20200519_opname_1002 [Intelligente 257 259 [0 SP2:1a, het zijn natuurlijk een beperkt aantal maatregelen. Dat wil zeggen dat, voor de horeca is het niet helemaal duideljk wat er nou precies gaat gebeuren.

10027407-sv 7407_2 fee lockdown\Sluiten

& openen 5p1:a.

horeca/

sportscholen/ 5p2:En, bijvoorbeeld d'r is een verschil tussen restaurants en cafés, in sommige situaties is dat, is het onduidelijk of je te maken hebt met een restaurant of met een café. En die verschillen zijn niet 20

cutturele duidelij. En, en ik denk dat er nog wel wat duidelijkheid moet komen over waarom het ene wel en het andere niet mag. Maar dat gaat steeds over ruimtes binnen, over, laat we zeggen, de hoeveelheid

instellingen [mensen die op elkaar zitten. En ik denk dat dat wel wat duidelijker mag, en dat daar cok de maatregelen strikter op afgestemd moeten worden.

o [respondent [078_20200604_opname_1002 [Intelligente 18 21 [0 SP1:Nee, precies, oké. Maar sinds 1 juni zijn de restaurants weer open, en mensen kunnen weer naar de bioscoop, en gaan sporten.

100274075v [7407_t:ff ocr lockdown\sluiten

2 openen sp2:la.

horeca/

sportscholen/ 5P1: Wat vindt u hiervan?

cuiturele

instellingen 5p2:Dat lijkt mij een goeie zaak. Ik heb geconstateerd, ik ben zelf ook naar een restaurant geweest. Dat, het betreffende restaurant maatregelen genomen heeft die ze moesten nemen. En dat betekent dat

het goed is dat met de maatregelen die genomen worden d'r ook versoepelingen plaatsvinden.

> 078_20200604_opname_1002 32 35 [0 [SP1-0ké. Nou, u gaf al aan dat u naar een restaurant bent geweest. Bent u nog andere activiteiten gaan verrichten na 1 juni. O ja, vanaf 11 mei eigenljk al.

100274075 [7407_t Roce lockdown\Sluiten

& openen 5P2:Nou meer, dat wil zeggen, ik ben wel eens naar een terras toe geweest, en activiteiten buiten, die ben ik blijven doen, zoals ik die voorheen ook deed.

horeca/

sportscholen/ 5P1:0ke. En waarom bent u bijvoorbeeld wel naar het terras gegaan?

cuiturele

instellingen 5P2:0mdat ze nu wel open zijn, en ook daar voldoende maatregelen getroffen zijn om veilig daar te kunnen zitten.

$p1:0ké. Want heeft u eerst echt gecheckt ofze zich aan de maatregelen houden, of.

5P2:1k check natuurlijk wel of ze zich aan de maatregelen houden, daar kun je zien. Nou ja, of er pompjes staan om je handen te wassen, ver genoeg van elkaar af staan, of het binnen is, of buiten, of er

ramen openstaan, en dat soort zaken.

5P1:0ké, dus u bent wel eerst gaan checken voordat u daar naartoe bent gegaan.

sp2:la, ja.
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@ |respondent  |113_20200710_opname_1002 [intelligente 6 17 |o $91: Oké. Oké, top. Dan ga ik door naar het volgende onderwerp, want dat gaat over de opening van de horeca

10027407-sv 7407 a [Boer lockdown\Sluiten sp2:1a.

2 openen 5P1:Want sinds 1 juni is de horeca in aangepaste vorm weer open. En daarna kwam in het nieuws dat de horeca de anderhalve meter niet mag laten versloffen.

horeca/ sp2:a.

sportscholen/ SP1:12, u had al eerder aangegeven dat u de horeca al had bezocht hé, terrassen en restaurant. En dat ze daar wel echt goed rekening hebben gehouden met de maatregelen.

cutturele sp2:1a. Een aantal ja.

instellingen 5p1:0ké. Want wat was uw ervaring, bent u misschien nadat ik u vorige keer had gesproken ook al... heeft u de horeca bezocht?

sP2:Nietin Nederland. Nee.

5P1:0ké, in het buitenland.

sp2:1a.

5p1:0keé. Misschien kunt u een vergelijking maken tussen uw ervaring daar en in Nederland?

52:1, de horeca in Duitsland houdt zich strikt aan de anderhalve meter maatregel. Mensen die daar kamen hebben een mondkapje op.

sp1:/a.

5P2:Men houdt zich daaraan, zowel de horeca als de bezoekers van de horeca. En niemand kiaagt over het feit dat ie zich

ig was op dat ogenblik. En mensen houden zich daar gewoon aan, en dat is anders dan in Nederland.

dientte ged En Duitsers zijn

ged

en doen dit

gewoon. En dat gebeurde in een omgeving waar vrij veel mensen waren, waarbij geen enkele besmet

sp1:1a, want wat was uw ervaring hier?

52: Nou dat mensen de grenzen opzoeken, zoals dat zo mooi heet, en de regels vaak aan hun laars lappen.

5P1:1a, dat ze dan tach net weer even te dichtbij komen.

$p2:1a.Ja, ik moet voortdurend roepen tegen mensen, ‘wilt u afstand houden.’

sP1:Want u was destijds zowel naar een restaurant en terras geweest, toch?

sp2:1a, voordat ik naar Duitsland toe ging.

SP1:Want heeft u zelf bezwaar om bijvoorbeeld binnen te zitten, of maakt dat niet zoveel uit bij uw afweging?

5P2:Nee hoor. Nee hoor. Ik maak mezelf niet ongelukkig met deze maatregel. Bovendien heb ik de vrijheid om mensen te ontvangen en naar mensen toete gaan en te bezoeken.

[SP1:Oké.

[SP2:1k ben niet van de horeca afhankelijk.

5P1: Oke, top. Want bent u binnenkort weer van plan om de horeca te bezoeken in Nederland?

sp2:Nou ik ga op familiebezoek morgen, dus ik ben doordat ik niet thuis ben genoodzaakt om een hotelfaciliteit.. dus om gebruiktemaken van de horeca.

$p1:n hoe kijktu daar tegenaan?

[sp2:Nou ja goed, ik ga ervanuit dat de horeca waar ik naartoe ga, dat die de maatregelen in acht neemt en als het niet het geval is dan maak ik daar een opmerking over.

5P1:0ké. Dus u vertrouwt er in ieder geval welop dat ze daar wel rekening mee houden en...

5P2:Daar.. daar ga ik vanuit en als het niet zo is dan zeg ik daar iets van.

[SP1:0ké. Heeft u over het onderwerp horeca wel gesproken met.. met mensen in uw omgeving?

[SP2:Ja. Ja. En ook. met de ve mensen die zich hier in Amsterdam bezighouden met dit soort zaken.

5P1:0ke. En leverde dat discussie op?

5P2:Nou ik maak geen gebruik van sociale media, maar wel van websites van bijvoorbeeld de Oude Stad. En de Oude Stad geeft aan welke problemen er zijn op het gebied van de horeca. Ik zie in Het Parool
initi

van de horeca om bijvoorbeeld de Nieuwmarkt vol te zetten met stoelen en tafels en hoe de gemeente daar op reageert. En dat bespreek ik dan metstaan hoe reageren op
d

buren en vrienden.

sp1:0ké.

SP2:En.. nou mijn ervaring is dat in mijn omgeving mensen zeer ontevreden zijn over de opstelling van de horeca.

5P1:0ké. En zijn ze het dan metu eens, of ontstaat er een discussie onderling qua opvattingen?

5P2: Nee. Nee, er is geen.. nu zijn discussies niet erg en je hoeft het ook niet met elkaar eens te zijn, maar ik merk vrij eensluidende geluiden...

sp1:0ké.

5P2:...in de zin van dat bewoners helaas vaak aan het kortste eind trekken. En gelukkig niet op de Nieuwmarkt, want daar zijn mensen over het algemeen als bewoners het hier mee eens.

P1: Geluklig.

5p2: a.

sP1:Maar in ieder geval er is wel discussie over in hoeverre ze de maatregelen goed naleven?

2:

5P2:1a. En mensen zijn ook... want ik hoor dus ook van mensen hier in de buurt die midden tussen die toeristengroepen wonen, en die hebben geconstateerd dat er weer schreeuwende toeristen “s nachts om

03.00 uur voor hun deur staan. Ja, die zijn allesbehalve blij natuurl

sP1:Nee, zeker.

sp2:Want die hebben ervaren hoe het wel kan zijn.

5P1: Ja. Dus u merkt ook echt, en uw omgeving merkt ook echt dat er weer veel toeristen in Amsterdam zijn gearriveerd. Oké.

SP2:1a. En ook het slechtste soort, bij wijze van spreken.

P1:1a, oké. Dat is dan wel minder. Want ik had. ik had juist gelezen dat Amsterdam nu toch juist aan het kijken is hoe ze dat weer z0 kunnen vormgeven om wat meer eisen te stellen aan toeristische

bezoeken? Of valt dat in praktijk mee.

sp2:Nou de gemeente roept allerlei ingen, maar er wordt niets uitgevoerd, er wordt niet gehandhaafd. En de plannen zijn niet uitgewerkt, dus er komt weinig van terecht. Ik vrees dat de horecalobby

sterkeris.
SP1:0ké. Ja, dat is dan wel minder inderdaad.

5p2: Ja. Ja. Helaas. Helaas.
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@ |respondent [14820200716_opname_1002 [intelligente 198 203 Jo 5p1: Want welke lokale maatregelen achtu het meest effectief?
10027407-sv a07_s JB EF lockdown\Sluiten

8 openen sp2: Het sluiten van de horeca.

horeca/

sportscholen/ pi:Ja.
culturele

instellingen sp2: Koffieshops en ja, alle contactberoepen. Want ik zie dat hier in [woonplaats] prostitutie weer vrij spel heeft.

SP1: Ja.

sp2: En ja, ik vind het toch niet echt een maatregel, dat we zeggen het openen daarvan dat bevorderlijk is voor de volksgezondheid.

9 |respondent [003_20200506_opname_1003 [intelligente [222 223 |o [sP1:1a, ja. Ja, de volgende vragen die gaan over hoeveel invioed de maatregelen hebben op uw dagelijks leven. Op welke manier hebben de maatregelen invioed op uw dagelijks leven, kunt u mij dat

10031431-sv 1431_t: JP EF lockdown\Sluiten vertellen?

& openen

horeca/ sP2:Nou ik doe minder, met, met name bezoeken. En, weet je, ik voel me een beetje gebonden aan, aan de regels, want ik ga niet naar de bioscoop, ik ken geen kopje koffie gaan drinken ergens. En, ja, ik zie

sportscholen/ dat mijn werk, nogmaals, kom ik terug op mijn werk, krijg ik dan nog werken straks.

culturele

® |respondent  [003_20200506_opname_1003 |intelligente 383 387 [0 SP2:Je wordt er triest van, van jeetje, weer iets wat niet doorgaat, en weer een concert wat ik moet missen.

10031431-sv 1431_t1 FPloer lockdown \Sluiten
2 openen sp1:ja

horeca/

sportscholen/ SP2:Nouja, dat is, dat doet wel wat met je natuurlijk.

culturele

instellingen sp1:Ja.

[SP2:Ja.

® |respondent [003_20200506_opname_1003 [intelligente [419 419 Jo [sP2:En dan als ze volop gaan versoepelen, qua terrasjes, kappers en dergelijke, dat we denken zo, hehe, dat hebben we gehad. En dan, hoppa, dat gaat weer alsof er niets is gebeurt. En dat het terugkomt, en

10031431-5v 1431_t1 [oer lockdown\Sluiten dat we weer vanaf overnieuw moeten beginnen, en daar maak ik me zorgen over.

& openen

horeca/

sportscholen/

culturele

o [respondent [070_20200604_opname_1003 159 165 [0 SP2: Nee, ik ben no- ik heb nog geen
-

geen
-

geen tijd gehad om naar de - naar een terrasje te gaan, maar goed, dat 1 juni is pas maandag geworden. Maar dat ben ik wel van plan, ja

10031431-sv 14314
=

goer lockdown\Sluiten

2 openen sp1: Ja, dat- dat bent u nog wel weer van plan om te gaan doen.

horeca/

sportscholen/ 5p2: zeker, ja hoor.

culturele

instellingen [sP1: Ja. Maar dat is er gewoon, ja, dat is natuurlijk ook iets wat pas afgelopen maandag weer mocht, dus dat is.

sP2: Daarom.

P1: Datis nog heel kort geleden inderdaad. Ja.

52: Ja.
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10031431-sv

105_20200625_opname_1003

1431 te EF

intelligente

lockdown\Sluiten

&openen

horeca/

sportscholen/
culturele

instellingen

202 237 $P1:1a, oké, ja. Nou het tweede onderwerp gaat over de opening van de horeca. Ja, sinds 1 juni is de horeca natuurlijk weer open in aangepaste vorm. Volgens mij had u de vorige keer aangegeven dat u ook

[sinds 1 juni, dacht ik, wel weer de horeca bezocht had.

sp2:1a, ik heb het een keer gedaan, ja.
SP1:Ja. En bent u verder nog vaker geweest, of heeft u dat gewoon een keer gedaan?

$P2: Een keer gedaan. Nou twee keer, sorry, twee keer.

sP1:0 ja,ja. En dat was buiten op een terras, of was dat binnen in een restaurant?

sp2:Een keer buiten op het terras, en een keer in een restaurant, afgelopen zondag.

5P1:0ja, ja. En wat voor ervaring was dat voor u?

5p2:Goed, goed. Nou ja afstand, en handen, en de temperatuur werd gemeten, ging goed, ja.

5p1:0ké. De temperatuur werd zelfs gemeten.

[SP2:Ja.

Sp1:En dat was afgelopen zondag, toen u naar binnen ging in die, in dat restaurant?

sp2:Klopt.

5P1:0ké, ja. En hoe was dat dan buiten op het terras?
sp2:Dat was gewoon, er werd afstand tussen tafels, en, nou keurig hoor, prima.

sp1:En voelde het, zeg maar, binnen in het restaurant, ja, lukte het daar ook om, ja, goed zeg maar, de, de afstand te kunnen behouden.

5P2:1a zeker.

sp1:la, oke.

5p2:1a hoor.

sp1:€n, ja, bentu van plan om nog weer naar de horeca te gaan?

[SP2:Ja zeker.

SP1:Ja, oké. En waarom z0u u nog daar vaker naartoe gaan?

$P2:Datheb ik een beetje gemist. En ik zie dat er, iedereen houdt rekening met iedereen, nou dat vind ik wel prettig.

sp1:1a. Ja, dus eigenlijk die positieve ervaring maakt ook dat die.

sp2:1, die stimuleert weerom nog een keer te gaan, ja.

SP1:Ja, precies, ja. En, ja, heeft u ‘t ook met andere mensen gehad over, ja, over het bezoeken van de hareca?

5p2:13, je wisselt natuurlijk ervaringen, want ik werk met collega’s die buiten [Plaats] wonen, en die, dus die, die saort ervaringen, hoe het daar gaat, hoe het hier gaat. Dat vind ik zeker wel positief, ja.

$P1:Ja. En wat, dat waren, dus met name met collega's heeft u het daarover gehad.

sp2:1a, dat kiopt ja, met collega’s, ja.

[SP1:Ja. Maar leverde dat dan bijvoorbeeld discussie op?

5P2:Nee, nee, want we hadden een beetje hetzelfde, hetzelfde idee dat we hadden gedacht. Nou tevredenheid in feite. Ja.

$P1:1a. Want die collega’s van u die, die hebben, die zijn ook al naar de horeca geweest

5P2:12, Ja, ja. En we praten erover, ja

5P1:1a. En dat voelt voor u, u voelt de horeca niet als een, als een extra risico om daar.

5p2:Nee, ik heb er totaal geen negatief woord over gehoord, nee, nee.

SP1:Nee, nee. En z0 voelt u dat zelf ook niet.

sp2:Nee, nee.

respondent

10031431-sv

140_20200715_opname_1003

1431_t Eo
intelligente

& openen

horeca/

sportscholen/

culturele

instellingen

ss SP1:En nou, sinds 1 juli zijn er veel maatregelen versoepeld en mogen er weer veel meer dingen, zo geldt er bijvoorbeeld geen maximum van het aantal personen in dierentuinen en pretparken, je mag ook

weer sporten, naar de sauna. Van welke versoepelingen die sinds 1 juli gelden heeft u zelf al gebruikgemaakt of gaat u binnenkort gebruikmaken?

P2: k ben zondag gaan uit eten met m'n kinderen, ja.

SP1:0k. Ja. En uit eten dat mocht inderdaad natuurlijk alweer, ds... volgens mij was dat sinds... 1 juni alweer.

5p2:1a kiopt ja.
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@ |respondent  [140_20200715_opname_1003 [intelligente 104 111 Jo En die ervaring in de horeca, hoe was dat?

10031431-sv 14314 3 12233 lockdown\Sluiten

& openen 5p2:1a, was wel prettig. We hadden ruimte zat. Ja, prima.

horeca/

sportscholen/ 5P1:En dat was binnen of was dat buiten?

cuturele

instellingen 52: We begonnen buiten en dan zijn we naar binnen gegaan. En ook... veel ruimte.

P1:1a, dus dat was verder een goeie ervaring.

52:1 hoor.

5P1:En volgens mij had u de vorige keer, was u ook al een keer in de horeca geweest, had u volgens mij ook al een positieve ervaring daar opgedaan.

sp2:Dat is waar, ja.

© [respondent  |174_20200907_opname_1003 [Intelligente 274 277 |o SPL: Want u bent inmiddels een paar keer naar de horeca geweest sinds het weer mag?

10031431-sv 1431 6 FIFI0EF lockdown\Sluiten
& openen 5P2: Ja, dat Klopt.

horeca/

sportscholen/ $P1: En hoe is uw ervaring dan met het naleven van de maatregelen?

cutturele

instellingen 5p2: Op zich wel goed. Ja. Ik weet hier ook wel echt dat mensen ook rekening houden. Dat vind ik wel fijn.

eo |respontent 121_20200625_opname_1008 [Intelligente 128 165 [0 SP1:1a. Ja. Ja, oké. Mooi. Een ander onderwerp, de, de horeca.

10089710-ek 5710 a foe lockdown\Sluiten 52:12.

& openen 5P1:Nou ja, sinds, het is eigenlijk sind 1 juni alweer, weer open in, in aangepaste vorm.

horeca/ sp2:1a.

sportscholen/ $P1:Ja. Nu is het nieuws dat, eigenlijk dat de anderhalve meter blijt in ieder geval bestaan.

cutturele sp2:1a.

instellingen 5p1:Heb je nog horeca bezocht sinds...

sp2:Nee.

sp1:sinds, nee, sinds, nee. Niet sinds 1 juni. Nee.

sp2:Nee.

[SP1:Nee, oké. En waarom niet?

sp2:a, nee, ik, ik durf het gewoon niet.

[SP1:Nee. Nee.

5P2:He, met de onderbuik 20, ik denk, het is, het is geen angst, maar ik wil gewoon plekken vermijden waar, waar ik een verhaogd risico loop op het oplopen van. Nou, en zeker na het bericht van afgelopen

maandag.

[sP1:la.

5P2:Het bewijst mijn, voor mij is dat weer het bewijs dat, dat ik dat op een, op een, op, op de dingen waar ik zelf invioed op heb, dat ik dat gewoon, gewoon moet doen.

sp1:Welk, wat bedoelje van afgelopen maandag?

$P2:Nou, dat de collega is overleden.

sp1:0h, sorry. Ja.

[SP2:Zonder dat we eiger

SP1:Ja.

5P2:£n dan heb ik z0iets ja, dingen waar ik invioed op heb, en dat is waar ik mezelf begeef, waar ik heen ga, in risicovermijdend gedrag dan doe ik dat.

sp1:1a. Ja, enj wat is je
i

eigenlijkals iedereen anderhalve meter aanhoudt en n-niet naar buiten gaat als hij klachten heeft.

sp2:5a, maar dat, dat. Ik, ik kijk. Als, als iedereen keurig netjes 120 op de snelweg rijdt...

SP1:Ja. Ja.

5P2:dan zouden we geen snelwegpolitie nodig zijn. Alsje al hoort en ziet van horeca ondernemers die de tent alweer sluiten omdat mensen na twee biertjes bij wijze van alweer schijt aan de anderhalve

meter hebben, ja.

ijk zelf echt, echt honderd procent zeker weten waar het vandaan komt in het contactonderzoek.

[sP1:ja.

sP2:Waarom, waarom zou ik dat Pi Dat, dat is mijn
i

erin.

[SP1:Ja.

5P2:n dan moet ik ook ikwas al naar de kroeg toe ging of naar een restaurant toe ging, dus he, wat dat, wat dat betreft, rijk van mij zouden ze nooit worden. Maar ja, nu, nu

ik 20ek het gewoon niet op.

sp1:1a.

5P2:1k heb hier viakbij de [recreatiegebied], dat is een hele grote recreatieplas, nou, dat is echt, ik heb, nou, dat is vijf minuten fietsen. Ik ga daar nu niet heen.

51:12. Oh ja.

5P2:00k al wordt daar anderhalve meter gehouden, ik ga daar niet heen. Want ik weet dat ik het wel kan doen, en ik ben er wel mee bezig, maar dan lig ik me daar alleen maar bezigte houden met de

anderhaive meter afstand. SP1:Hmhm, hmhm.

5p2:Terwijl

niet heen. ijk, ik moet boodschappen doen. Dat moet ik.

5P1:Hmhm.

5P2:Dus dan ontkom ik er niet aan. Maar ja, ik moet niet naar een horecagelegenheid toe. Ik moet niet uit eten.

daar dan kom om te ontspannen, en lekker te genieten van het mooie weer en het water. Als ik in, in de horeca zit en ik moet de hele tijd denken van oh, anderhalve meter af-, en ik moet er
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@ |respontent 156_20200716_opname_1008 [Intelligente 32 33 Jo $P1:1a. Hoe denk je nu over de laatste versoepelingen? Bijvoorbeeld dat je weer binnen mag sporten en sauna’s weer open?

10089710-ek 9710 _tsERBoer lockdown\Sluiten

& openen sP2:Nou ik denk.. ik denk.. ja, ik weet niet hé, je noemde het woord aerosolen al, ik zing zelf ook heel graag in een bandje. En daar weten we van ja, je moet drie meter afstand houden, dus ik denk dat alsje
horeca/ die distancing doet, ook binnen en als goed schoonmaakt bijvoorbeeld na fitnessen, de apparatuur goed schoonmaken, dat je hetzelfde risico zou lopen als in een supermarkt. Maar het is zo belangrijk dat je

sportscholen/ dan de regels die er gelden cok daadwerkelijk houdt. En ik denk dat dat de crux is van... houd je aan die regels. Denk je, ah, het is versoepeld, dus ik kan ook soepeler met de regels omgaan. Nee, ik denk niet

cuturele dat je soepeler met de regels om kunt gaan, maar het is wel versoepeling. Maar houd je dan binnen.. een voetbalveld wordt van tien bij tien naar vilftien bij vijftien gemaakt, maar we moeten nog steeds

instellingen binnen die fijntjes voetballen.

® |respondent  [074_20200605_opname1008 [intelligente 40 a1 To P1: Ja. Welke dingen ben ji sinds 11 mei en 1 juni gaan doen, die voorheen niet mochten? Je noemde net al de sportscholen geven buiten les, maak je daar bijvoorbeeld cok gebruikvan zelf?

10080102-ek 0102_t3 Foes lockdown\Sluiten

& openen 5p2:1a. Ja, maar wel minimal hoor, moet ik zeggen.

horeca/

sportscholen/
cutturele

7 respondent Intelligente 58 100 0  |SPi:Ja. Goed, dan gaan we over naar het onderwerp horeca. Nou, z0als je weet zijn sinds 1 juni de horeca in aangepaste vorm weliswaar, weer open. Maar je moetje daar 00k nog steeds aan de anderhalve

10080102-ek lockdown\Sluiten [meter regel houden. Vorige keer gaf je aan, dat was S juni alweer, dat je nog geen terrasje had bezocht. Heb je inmiddels wel een terras of restaurant bezocht?

&openen 5P2:1a. Ik ben een keer gaan lunchen en ik ben een keer een ijsje gaan eten op een terrasje.

horeca/ sp1:Was dat lunchen binnen of ook buiten?

sportscholen/ sp2:Lunchen was binnen.

culturele 5P1:En hoe was die ervaring?

instellingen 5P2:1a, op zich wel goed alleen merkte je dat binnen vond ik, echt slecht aan die anderhalve meter regel werd voldaan. Er waren heel veel vriendinnengroepjes die gewoon heel kort bij elkaar zaten, en het

personeel stond eigenlijk heel kort op elkaar, en ook als ze kwamen opnemen wat je wilde drinken dan kwamen ze gewoon ook best wel kort bij je. En ik was met een vriendin en
wij

zaten tegenover elkaar

dus we hadden voldoende afstand, en dat mijn vriendin ook een beetje naar achteren schoof zo van, je komt nu wel heel erg kort bij. Dus ik ja, ik vond het daar niet echt datje zegt van wow, daar wordt

supergoed op gelet.

SP1:En wat deed dat met jou?

$p2:1a, ik denk, ik probeer dan wel naar mezeif te kijken, dus ik probeer wel alles eraan te doen wat ik kan doen, maar soms denk ik wel oh, je komt in mijn, in mijn space. En daar zeg ik dan ook wel wat van,

maar.

sP1:1a, je spreekt andere mensen dan wel aan, van je komt te dichtbij?

5P2:1a, als het echt in mij, ja. Niet als ik het zie gebeuren bij anderen, maar wel als het bij mezelf is.

5P1:En, en wat krilg je dan voor reacties?

$P2:Meestal zeggen ze dan oh ja, sorry, sorry, vergeten. Of ze lachen even zo en dan gaan ze aan de kant.

sP1:Je hebt nog geen boze reacties gehad?

sp2:Nee, dat niet.

5P1:Maar toen je daar was om te lunchen, het is niet dat het een reden was voor jou om dan weg te gaan daar?

sp2:Nee, dat niet.

5p1:En wat was de reden datje dan toch besluit om te blijven?

sp2:1a, ik denk dan ja, het is wel ieder zijn eigen verantwoordelijkheid en als je, als die mensen die daar zitten denken dat ze wel kort op elkaar kunnen zitten, misschien wonen ze ook wel met zijn allen in

een studentenhuis. Dat zou ok nog kunnen, maar. Ja, niet heel bewust over nagedacht.

SP1:En die keer datje een ijsje ging eten, hoe was dat?

$P2:1a, dat was buiten en dat was op het terras. En daar was wel echt ruim genoeg plek.

[SP1:Voelde dat dan ook anders, die ervaring?

sp2: Niet heel bewust bij stilgestaan, maar achteraf denk ik ja, het, het was wel fijner dat er zoveel ruimte was en niemand kwam ook ongevraagd bij jouw tafel in de buurt.

5P1:8en je van plan om binnenkort weer een horeca bezoek af te leggen?

$p2:1a, ik heb dan deze week gehoord dat ik geslaagd ben, en mijn vriend en ik willen wel gaan uit eten om het te vieren.

$p1:£n ga je dan bewust een keuze maken tussen een binnen- of buitenruimte? OF heb je gewoon een favoriet tentje waar je graag heen wilt? Denk je daarover na?

sP2:Niet heel bewust. Gewoon waar we eigenlijk zin in hebben. En dan wel gewoon reserveren. Maar niet heel bewust erover nagedacht.

5P1:0ké. Heb je met iemand gesproken over het wel of niet bezoeken van de hareca?

5P2:1a, in het begin hadden we we, als ik dan weer met riendinnen afsprak dat k, dat we dan wel erover hadden van oh, wat doen we. En dan kwam het ter sprake van ja, wel of niet horeca. Maar nu

eigenliikis dat alweer een
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SP2: Niet dat daar heel bewust nog over gesproken wordt.

sP1:Want ik herinner me van de vorige keer, toen had je nog geen terras bezocht en toen zei je ook van nou, daar heb ik nog helemaal geen behoefte aan.

imhm..

/ant ja, we merken dat het met vrienden ook leuk is om bij iemand thus te zitten of een wandelingtemaken of iets anders, op een andere manier gezellig samen te komen. In de tussentiid heb je wel

wat horeca bezocht en ga je binnenkort weer dat doen. Duser lik wel iets veranderd in hoe jij en ook je vriendinnen daar tegenover staan. Klopt dat?

[sP2:Hmhm. Ja, het is, het isnog steeds wel zo dat we ook wel gen nog steeds doen van ergens zitten met een drankje of zo, buiten horeca om dan. Maar dit is meer echt zo toevallig ontstaan. Dat ik

in de stad was en ik kwam een vriendin tegen en dat we besloten, oh, laten we lunchen. En ook met, ik was aan het wandelen met mijn moeder en, om gewoon elkaar weer even te zien. En toen zei ze oh,

laten we op het terras een ijsje zitten eten omdat je geslaagd bent. Dus dat is echt heel spontaan gebeurd. En ja, we willen dan wel bewust gaan uit eten omdat ik dan geslaagd ben. En dat, ook wel zie ik hoe

de horeca ermee omgaat, en ik hoor goeie verhalen van andere mensen die dan plekken hebben bezocht.

5P1:1a, speelt dat dan een belangrijke rol in je besluit om nu dan wel naar een restaurantte gaan, omdat je goeie verhalen hoort over hoe horeca met de regels omgaat?

sP2:1a, als ik zie dat het ergens superdruk is dan denk ik toch dat ik daar minder snel zou gaan zitten dan dat ik hoor van vrienden of van familie dat het op een plek allemaal goed geregeld en georganiseerd

is. Dat speeit wel mee.

5P1:1a. Net, net vroeg ik ook van, ga je dan ook een bewuste keuze maken waar je dan straks gaat reserveren, en toen zei je nou, we kijken wel even waar we zin in hebben. Maar speelt dan nog een rol dat

lie wel bewust voor een plek kiest waarvan jeeen goed verhaal hoort? In de zin dat ze zich daar goed aan die regels houden?

[SP2:Ja, ik denk wel dat het meespeelt.

SP1:Maar het speelt niet, het is niet de enige argumentatie voor je keuze straks, bedoel je?

5P2: Nee. Nee. Ik denk dat het meer onbewust wordt meegenomen dan, dan heel bewust.
sp1:Maar wel, ja, als andere redenen z0als kijken gewoon waar we zin in hebben qua eten of qua plekje, als dat belangrijkere of meer bewuste redenen zijn dan is er natuurlijk wel een kans dat je straks

ergens gaat eten waar die regels net als jdens dat lunchen niet zo goed worden nageleefd. Wat vind je daar dan van? Als dat gaat gebeuren.

SP2:a. Ik vind het,ik vind het moeilijkom daar nu echt een antwoord op te geven. Dus, ik denk ook meerhoe je in het moment staat. Ik bedoel kijk, als, als ik me prettig voel op dat momenten ik wel me

[aan de regels kan houden dan ben ik daar oké mee. En dan denk ik ja, dan is het ook iedereen zijn eigen verantwoordelijkheid.

p12.

5P2:Maar als, als die regels niet worden hand-, dat ik er echt last van heb, stel er is een tafeltje naast me wat heel kort op me zit en ik me daar gewoon niet prettig bij voel, dan is het wel een reden om dan

niet te gaan of, of weg te gaan.

@ |respondent 144_20200717_opname_1008 |Intelligente 30 [a5 [0 [SP1:0ké. Sinds 1 juli zijn er veel maatregelen versoepeld, en mogen er weer veel meer dingen. Zo geldt er bijvoorbeeld geen maximum aantal personen meer in dierentuinen en pretparken, en mag je weer

10080102-ek  |0102_tsJET oEF lockdown\Sluiten binnen sporten, en naar de sauna. Van welke versoepelingen, die sinds 1 juli gelden, heb je al gebruik gemaak, of ga je binnenkort gebruikmaken?

2 openen 5P2:, ik doe wel weer binnen sporten. Ik ben wel uit eten geweest, maar verder niet echt iets.

horeca/ [sP1:En hoe vond je dat, om weer binnen te sporten?

sportscholen/ sP2:1a, het was wel heel, ja, het voelde gewoon goed. Ze hadden goede maatregelen, minder personen dan normaal, alles schoonmaken, dus, ja, dat voelde wel gewoon ok.

culturele 5P1:En volg je dian lesjes in een zaal, of zit je in een fitnessruimte?

instellingen 5P2:12, lessen volg ik, in een groepszaal.

5P1:En hoe was het om weer uit eten te gaan? Deed je dat in een restaurant, of op een terras buiten?

sp2:Dit was in een restaurant, en ook daar waren looprichtingen, en we moesten naast elkaar zitten zodat we, zeg maar, genoeg ruimte hadden met het tafeltje wat tegenaver ons zaten. Dus dat

eigenlijk gewoon allemaal goed.

SP1:1a, want ik kan me herinneren, vorige keer vertelde je, dat je was wezen lunchen met een vriendin, en daar namen ze het allemaal niet z0 heel nauw met de regels, en zag je ook veel vrienden bij elkaar

Litten. Maar ook personeel die te dicht langs mensen ging, was dat hier anders?

[SP2:Ja, dat was wel anders.

sp1:Was dat ook een reden om specifiek voor dit restaurant te kiezen, of wist je pas hoe het er was toen je d'r zat?

SP2:1a, we hadden wel gehoord, mijn ouders waren daar ook geweest en die zeiden daar houden ze zich allemaal goed aan de maatregelen. Dus toen hebben we daar ook gereserveerd.

$P1:0ké. Zijn de regels, die sinds 1 juli gelden, naar jouw mening, duidelijk genoeg om op te kunnen volgen?

5P2:1a, dat denk ik wel. Ik denk gewaon dat het belangrijkste is dat je altijd die 1,5 meter afstand houdt.

[sp1:En naast die basisregels, zoals die 1,5 meter afstand, zijn er natuurlijk allerlei meer maatwerk regels. Maximum aantal mensen die op een bepaalde plek mogen komen. Is voor jou helder, wat die regels

ijn?

SP2:1a, ik heb het toen wel naar de persconferentie gekeken, maar ik moet zeggen, ik ben niet echt naar die grote evenementen geweest, of zo. Dus ik, als je me nu zou zeggen, noem het eens op, weet ik

het niet precies. Maar ik vind wel dat het allemaal duidelijk is terugte vinden.

ing wel
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@ |respondent [01620200611 _opname_1007 [intelligente B 5 Jo $P1:Nee. Oké. Dan, dan niet. Haha. Welke maatregelen helpen volgens u het meeste om de verspreiding van het virus tegen te gaan?

10071851-ek 1851 _t EF lockdown\Sluiten

& openen sP2:1k denk die afstand, dat, dat denk ik echt met klem. En de, de, nou wat ik gewoon heel sterk vind is ook de standpunten die zijn ingenomen over alle grote evenementen. Ik denk dat dat, dat dat gewoon,

horeca/ [daar kun je z0'n 1,5 meter gewoon niet waarborgen.

sportscholen/

culturele [SP1:Nee.

instellingen

SP2:Dus die grote groepen mensen dat dat, dat daar tijdelijk een verbod op is, of hoe je dat moet zeggen, dat dat heel sterk is.

5p1:En natuurlijkook de, de dingen richting restaurants, en café, en dat soort dingen.

sp2:1a, ja, precies. Ja, ja.

5P1:Dat heeft natuurlijk een heel erg een, een invioed op uw persoonlijke leven, zeg maar, op het persoonlijk dagelijks leven, maar ook op, juist op dit soort, ja wat groter schaligere maatregelen, die op een

grotere schaal leven.

sP2:1a, precies, ja, ja, exact.

® |respondent  [108_20200624_opname_1007 [intelligente 78 101 [o SP1:Het volgende stukje gaat over de opening van, van de horeca. Sinds 1 juni is de horeca in aangepaste vorm weer open. Daarna kwam het in het nieuws dat de horeca de anderhalve meter niet mag

10071851-ek 1e51 1a ff oer lockdown\Sluiten versioffen. Heeft u de horeca bezocht sinds 1 juni?

& openen sP2: Nee, eigenlijk niet nee.

horeca/ [SP1:Nee. Waarom niet?

sportscholen/ sP2:Nee. Nou, omdat ik in het begin het best een ongezellig idee vond dat je de hele tijd op anderhalve meter afstand moet zitten. Maar kort daarop daar wel, sta ik daar meer voor open voor. Dus ik heb

culturele wel plannen om binnenkort zeg maar een restaurantte bezoeken.

instellingen $P1:Een re- een restaurant ook. Niet zozeer een terras, maar in dit geval dan ook een restaurant.

[sP2:Ja.

[sP1:Ja.

5P2:1a. Ja.

sP1:6n de, de, de redenen om het eerder niet te doen, zit ja, eigenlijk meer in de gezelligheid dan in het, in andere afwegingen die een rol zouden kunnen spelen.

$p2:ja. Ja.

sp1:70als het opvang-, opvangen van het, het verspreiden van [kucht], van het virus.

5P2:1a, niet zozeer.

5P1:Die hebben niet 20'n rol gespeeld, maar het is gewoon de, de, ongezellige setting die, die je daarin dan.

5P2:Ja. Ja. Die het dan teweegbrengt of waarvan ik me dan een voorstelling maak.

[SP1:a.

[SP2:Hoeft helemaal niet zo te zijn hoor, maar dat is dan het ding wat ik erbij heb.

SP1:En de, en die, die, dat idee is ondertussen een beetje veranderd? In de zin dat u binnenkort wel weer graag naar een, een, een restaurant zou willen? En wat heeft die verandering teweeggebracht?

sp2: Meer wennen aan het idee denk ik.

5p1:{Lacht], ja. Niet zozeer dat de situatie heel anders is geworden maar het idee dat, dat dat wel heel ongezelligis. Ja.

sP2:Ja. Ja, precies. En dat dat, nou misschien ook wel mensen die je op een gegeven moment ontmoet die dat wel hebben gedaan en die daar helemaal geen negatieve ervaringen mee hebben of iets

dergelijks.

5P1:Wat vertelden die er dan over? Dat dat, dat het niet z0 anders was dan anders? Of wat vertelden zij?

52:15. Ja. Ja, dat gewoon mensen vertellen ja, dat ze op een terras hebben gezeten of dat ze uit eten zijn geweest en dat dat helemaal niet z0 heel anders is dan anders zeg maar.

SP1:0ké, mooi. Wensje hier nog iets anders over te zeggen? Over het, de horeca apenings-, openingstijden? Openingsmogelijkheden?

sp2:Nee, eigenlijk niet nee.
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@ |respondent [14320200718-opname- intelligente 3a aso $P1:1a.Ja, oké. En sinds 1 jul, dat was cok al in het vorige gesprek aan
d zijn er allerlei peld. Je mag weer naar de sauna, binnen sporten en onbeperkte aantallen persanen

10071851-ek 10071851. DEF lockdown\Sluiten zijn weer toegestaan in dierentuinen, pretparken, weet ik het, maar... Ja, volgens mij gaf je toen ook aan dat je.. of ik heb het ergens gelezen in ieder geval, dat je zei van goh, ik ben nog niet naar een

& openen restaurant geweest. Maar heb je dat inmiddels wel gedaan? Of naar een kroegje, of..?

horeca/

sportscholen/ sp2:inmiddels wel weer bezocht inderdaad. Ja.

cuturele

instellingen sp1:En.. en wat was jouw ervaring?

5p2:Nou eigenlijk merkte ik er niet 20veel van. Het was een restaurant waar iiberhaupt al wel veel afstand gehouden wordt lijkt mij, eg maar.

5p1:Groot.. grote ruimte of zo, bedoel je?

5P2:1a, grotere ruimte en de eigenaar vertelde zelf ook dat eigenlijk niet eens zo heel veel hebben hoeven te veranderen aan de tafelbezetting en dergelijke.

spi: 1a.

5P2:1a, het enige watje dan hebt is dat er een wegwerpkaart of iets dergelijks en dat je je handen een keer moet ontsmetten. Maar in die zin was het... veel minder merkte je daarvan in het restaurant dan dat|

ic van tevoren gedacht had.

5P1:1a, dus het was toch wel gezellig?

5P2:1a, zeker.

5P1:1a. En hebje al andere ingen gedaan die weer... bijvoorbeeld gaje naar de sportschool, of bioscoop, theater, of..?

sP2:Nee, eigenlijk.. heb ik dat eigenlijk, moet ik ook zeggen, niet heel erg de tijd voor gehad, maar... dus ik ben ook niet in de verleiding geweest zeg maar om te gaan. Maar nee, heb ik eigenlijk nog niet

gedaan.

5P1:Nee. Nee, maar het heeft niet met... met de mogelijkheid op besmetting te maken dat je niet gaat?

sP2:Nee. Nee.

5P1:Nee, oké. Je hebt zoiets als het weer mag dan zal het wel weer kunnen.

. 117_20200627_opnamed_100 [Intelligent 104 07 |o SP1:0ké en u heeft dus niet de horeca opgezocht en waarom niet? Mag ik vragen.

0215 E lockdown\Sluiten 5p2:13 ik vertrouw het nog niet. Ik vertrouw het nog niet dus ik ga de horeca niet op.

& openen 5P1:0ké duidelijk. En door wat, wat is uw ervaring dat u het nog niet vertrouwt?

horeca/ $P2:1a er zijn nog steeds veel meer besmettingen in Nederland, er komen steeds meer, het gaat steeds omhoog dus het stapt niet de

sportscholen/
cutturele

° 117_20200627_opname4_100 [Intelligente 108 118 [0 SP1:Besmettingen gaan omhoog dus, Even Kijken, ja en stel ook al gaan de besmettingen omhoog want blijkbaar hebben andere mensen ... er gaan heel veel mensen die gaan nu wel naar de horeca en die

39215-t<fBL ok lockdown\Sluiten volgen ook het nieuws. Waarom zouden zij dat wel doen denkt u?

2 openen 5p2:1a ik denk dat het onverstandig is van die mensen. En die mensen denken van: we gaan niet ziek worden. Dus ze denken naief, ik dacht ook in het begin in maart ook van: het valt wel mee. Maar het is toch|

horeca/ wel wat gevaariijker geweest die virus dan we hadden gedacht. Dus ja ik denk dat die mensen het onderschatten de gevolgen.

sportscholen/ 5p1:13, ja u denkt dat de mensen niet door hebben hoe gevaarlijk het is?

cutturele sP2:1a.

instellingen sP1:Want waarom denkt u dat de, hoe zet u dat voor zich? Waarom magje dit niet onderschatten?

$p2:0mdat ja kik, mensen die gaan komen te overlijden die familieleden die besmetten elkaaren die raken mekaar kwijt. En die zitten dan met de gevolgen. Dus hun hebben een traumatische ervaring dat

hun familieleden aan die virus is overleden. En elf hebben ze ook problemen door die virus. Dus ze hebben die virus gehad maar dat is 00k een traumatische ervaring geweest, heb ik gehoord. Want die

[mensen die het oplopen die krijgen ademtekort en allerlei ziektes.

SP1:Dus je hebt het ook eigenlijk over mensen dat ze rekening moeten houden met hun verwanten, met hun naasten?

$P2:1a met zichzelf want mensen zijn naief, die denken van: ja wij gaan het Co ..., als wij het Corona gaan oplopen ook jongeren hoor, die denken van: wij gaan niet ziek worden. Of zij gaan niet dood er aan.

ijkje gaat er misschien niet aan dood maar dat je het hebt, krijgt dat is ook erg. Je moet zorgen datje dat niet krijgt.

5p1:Waarom mag ik vragen?

sP2:0mdat daar ook consequenties aan zitten als je het krijgt. Dan krijg je als je beter wordt, dan als je het krijgt dan is het ook traumatisch. Je krijgt adem tekort heb ik gehoord van de mensen die het

hebben gekregen en daarna moeten ze naar revalidatie centrum. En ja er zijn gevolgen aan dat je Corona hebt gekregen.

sp1:ia precies.

* 117_20200627_opnamed_100 |Intelligente 124 131 |o SP1:50rry mevrouw je valt echt, je valt echt heel erg weg. Dus zou u dat misschien nog een keer kunnen herhalen? Hallo? Ja zou je ... ik weet niet precies wat, ik weet niet of u wat zei maar dat verhaal over de

39215-t< [Jf oF lockdown \Sluiten KFC en die jongen dat heb ik niet goed meegekregen nu omdat u heel erg weg viel.

& openen 5P2:1a die jongen die ging vertellen aan iedereen waarje moet zitten en waar niet. Maar die mensen, die jongen die raakte gefrustreerd want die mensen gingen niet luisteren. En die mensen die van KFC

horeca/ hebben stress ervaren want ze hebben ook mensen vergeten door de stress. Dus ik heb heel lang moeten wachten op mijn menu. Dus toen ben ik naar die jongen gegaan. Ik heb gezegd, ‘waar is mijn menu’?|

sportscholen/ Toen heeft hij gezegd, ‘dat had je allang moeten zeggen'. Ik heb gezegd, jullie zijn mij vergeten’. Dat waren ze vergeten door de situatie. Als ze teveel mensen waarschuwen in de KFC, ‘je mag daar niet zitten

cutturele en daar wel zitten’en diten dat.

instellingen 5P1:1a dus eigenlijk was die ervaring die u had bij de KFC was niet optimaal?

5P2:Nee het was niet zorgeloos en toen heb ik, toen dacht ik: ik ga niet meer, ik wil niet naar de horeca gaan nee.

5P1:0ké dus het was, het was eigenlijk te stressvol voor u ook? Of het was te gevaarlijk voor u? U merkte ..

sp2:voor mij ja.

SP1:Maar meer in de vorm van; u kreeg u eten pas heel erg laat of omdat u ook dacht van: er zijn heel veel ... het risico is zo groot. Wat, wat was de reden?

5P2:Ja de risico’s ook. De sfeer was ook niet 20 goed
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> 117_20200627_opnamed_100 [Intelligente 134 135 [o $P1:1a dus eigenlijk was het niet echt een prettige ervaring toen u naar de horeca ging? Er waren heel veel problemen?

s9215-t<f: er ET lockdown\Sluiten 5p2:12 je moetje overal aanpassen en dit, dat. Dat ik ook denk van: laat maar als hier al problemen is wat gaat er dan in het buitenland gebeuren? Dus dan kanje liever thuis blijven.

& openen

horeca/

sportscholen/
cuturele

instellingen

* 152a,b_20200724_opname5_d [Intelligente 132 135 [o 5P1:En de versoepelingen dan rond, rond de horeca of rond andere gelegenheden, bent u daarvan op de hoogte?

eit _10039215_ts fBloer [IB tockdown\Sluitenim 2 openen 52:13, dat ben ik op de hoogte. Maar ik ga zelf niet naar de horeca. Ik ga niet naar de café en ik ga niet naar de horeca.

horeca/

sportscholen/ 5P1:En andere dingen dan de horeca?

cutturele

instellingen 5P2: Ik ga alleen naar de winkels, en, de winkels, de supermarkt ga ik en dan de bibiotheek en verderga ik nog niet. Ik ga nog niet naar de theater of de bioscoop. Dat vind ik nog een beetje te vroeg.

. 152a,b_20200724_opnames_d | ntelligente 228 265 [0 SP1:En waarom zegt u daar niks van dan? Bent u...

PP: ockdown\Sluiten sp2:lk vi, ik...

& openen sp1:bang dat ze boos worden? Of..

horeca/ sP2:1a.

sportscholen/ sp1:wantu, u..

cutturele 5p2:1k ben bang dat ze boos worden. Ja. Want het is 20, ik ben gestopt om tijdens de lockdown, dat was in, in maart, en daarna is, toen de versoepeling is gekomen is ze weer begonnen met twee personen.

instellingen En ik heb geen reactie gestuurd want ik heb betaald op 1 maart dus ik heb verder niet meer betaald, maar ik heb toch besloten o-, ik had eerst gedacht, moet ik wel gaan of niet gaan, maar ik loop te

[twifelen. Maar ik zie nu in dat ze mensen ook van het buiteniand gaan halen. En voor de Corona waren er ook heel wat mensen die de hele dag gi-gingen snuiten en die griep hadden.

5P1:Ja. En vindt u het dan niet fijn om toch te kunnen dansen en wa- want het lijkt me toch wel prettig om dat te kunnen doen, en waarom spreekt u haar daar niet op aan? Want misschien wordt ze niet

boos. Of misschien vindt ze het wel prettig of z0. Want u voorziet dat ze gewoon boos worden of zo? Want i-ik..

[sP2:Ja.

sp1:probeer een beetje uit te vinden. Want er zijn zoveel punten waarvan u denkt van ja, dat is onverstandig, en dat lijkt me echt geen goed idee. En dat sna

gt dan. En dat zou, ja, ik s+, i, ik, waar ligt dat aan dan?

5p2:12, nee, kjk. Als ik haar wat ga zeggen dan weet ik niet of zij naar mij gaat luisteren. Want kik, die vrouw die is, haar inkomsten is achteruit gegaan en ze wil weer inkomsten gaan doen en zij wil eigenlijk

weer normaal functioneren met haar dansschool. Maar ik ben het dan niet eens met het feit dat zij geen rekening houdt met de Corona. Maar ik durf het niet te zeggen omdat ik niet wil hebben dat ze dan

he, dat ze dan een vijandige houding naar mij toe gaat. Want dat kan er wel van komen denk ik.

5P1:Maar vindt u dat dan, bent u daar meer bang voor dan dat u wil dansen, of denkt dat het onverstandig is vaor de gezondheid van de bew-, van mensen?

5P2:Ja, nee, ik durf het haar niet te zeggen en ik..ik, voor mijn voorzorg ga ik niet. Dus ik ga niet naar die dansschool. Want ik loop heel erg te twijfelen maar ik.. ik ga toch niet. Ja. lk vertrouw de situatie nog

niet. En ik ga het haar ook niet zeggen want ja, ik vind dat die dansschool, die moet zelf rekening houwe, dat het Corona tid is.

[SP1:0ké. Ja.

alleen u zegt 00k heel vaak dat u er niks van

5p2:-en die dansschool moet dan ook nadenken en ook alle code oranje en gee! in landen in de gaten houden. En dat is dan onverstandig om mensen van plaatsen te brengen die al code oranje hebben.

komen. Vind ik, dat denkik dan.

$P1:1a oké. Nee, dat...

5p2:Maar goed, die, want weet je wat het is? Als ik ze gaan aanspreken, dan gaan ze zeggen ja, wij houden ons wel aan de anderhalve meter afstand. Als die persoon op anderhalve meter afstand gaat staan

dan is er niks aan de hand. Ze gaan mij dan wel antwoord geven. Daarom zeg ik daar niks van.

5P1:Dat antwoord Kiinkt, dat antwaord Kiinkt oké volgens mij toch? Of ligt het aan mij?

[Weet je, want het is onbekend met die virus dus het is. He te onbekend. Hoe je d'r mee om moet gaan. Dus daarom voor de zekerheid ga ik niet.

5P2:J2, het is oké, maar goed, weetjewat het is? Kijk, als op het moment dat die mensen dansen is er geen problem. Maar ik weet niet hoe het dan in die kieedkamer gaat en zo. Want i--i, ik weet het niet.
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5 186_20200911_opname_1003 |Intelligente 20 3 |o P1: En even over de - de breiclub, wat u zegt.

9215
1 Boer lockdown\Sluiten 5p: Ja. Ja.

2 openen

horeca/ 5P1: Wa- waarom bent u daar nu weer mee begonnen?

sportscholen/

cutturele 572: Ze waren bij de theater en de theater werd in april gesloten, bij de lockdown.

instellingen

5p1: a.

92: £n ze zijn pas een week geleden begonnen, 1 september.

5P1: Oké. Oké. En dan gaat u dus binnen met mensen weer afspreken.
592: 1a, nee, wel met een afstand, maar ik merk wel dat er niet zoveel mensen meer komen.

5p1: Ah, oke.

p2: Het is ingeslonken. Maar goed.
> 186_20200911_opname_1003 [intelligent 650 578 [0 SPL Ok&. En wat vindt u er dan van om bij - naar het theater te gaan? Voelt dat dan veilig?

0215 sor lockdown\Sluiten

& openen 5P2: a, ik - nu heb ik wel gezien dat het veilig, want er zijn overal strepen gezet.

horeca/

sportscholen/ spi: 1a

culturele

instellingen 5p2: £n pijlen.

5p1: Oks.

5p: Dusjemoet op de pijlen lopen en je m- er zijn allemaal rondjes gezet waar je mag staan en waar je niet mag staan.

5p1: Nee.

592: £n de wasbakken zijn ook dicht, dus bepaalde wasbakken zijn dich.

pL: a.

p2: En.

spi: 1a

5p2: Bepaalde toiletdeuren zijn dich.

sp: 1a

5P2: Dus niet alle toiletdeuren zijn open.

5p1: Nee. Maar datis - dat ljkt me mooi, toch. Dat kan u.

5p2: 1a

51: In ieder geval - dan kunnen me- dan zien mensen goed waar ze afstand moeten houden en dan is het misschien.

5p2: a.

> 043_20200519_opname_1003 |Intelligente 50 EEG SP1:Een aantal mastregelen worden niet versoepeld wat vindt u daar van? Je kunt denken aan het thuiswerken maar ook de sportscholen wordt pas in september opengaan. Ja hoe denkt u daarover?

3960_t2 JEYoEr lockdown\Sluiten 72:12 sportschool kan ik me best wel ies bij voorstellen. Zeker toch hutje mutjeop elkaar en ja je hebt toch met toestellen te maken dat je die schoon moet maken en zo. Ja nou ja ik vind het jammer maar

2 openen het zij 20, ja.Ja ik vind het jammer,
ik

vind het ergens erger voor de mensen die sportscholen runnen, hun inkomsten daar denk ik het meest aan. Maar aan mensendie gaan sporten dan denkik van ga

horeca/ fietsen, ga wandelen. Ja doe oefeningen thus, er is veel te doen op televisie he. Zet hem aan en doe mee. Maar ja voor de ondernemers ik vind ja, vind ik heel erg. Maar dan heb ik het over alle ondermemers

sportscholen/ niet alleen de sportscholen, ja. En ik zie heel veel in parken dat ze hun waar uitstallen en dat ze in de parken aan het sporten zijn. Nou dat is ook een mooi gezicht

cutturele P1:1a want buiten sporten in groepen mag natuurlijkwel weer sinds 11 mei

instellingen 5p2:13, ja, ja, nou dat vind ik hartstikke mooi gezicht en ze houden nog mooi afstand ook. ik heb staan kijken ik denk: nou oké, compliment, ja, ja. En nou [plaats] heeft heel veel parken, de meeste parken van

heel Nederland. Dus ik zie het bijna in alle parken. Dus nou is gewoon geweldig om te zien ja.
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- 075_20200604_opname_1003 |intelligente 76 77 [0 SP1:0ké vind u die openstelling op 1 juni van die terrassen en die horeca en musea et cetera, vindt u dat een goeie fiming geweest of misschien toch te snel of te langzaam?

3960_t3 J oer lockdown\Sluiten sP2:Nee het was wel een goeie timing want wanneer hadje het anders moeten doen? Als het zomer is dan is het niet meer, dan, dan kanje het volgens mij niet meer bij elkaar houden. En alsje het nu al

8 openen |vast start en dan steeds wat meer denk ik wel dat het een goeie zet is geweestja.Hemelvaartsdag was waarschijnlijk te vroeg maar Pinksteren ja,ja.Mensen kunnen nu ook een beetje wennen van hoe het

horeca/ dan moet en misschien zelf met ideeén komen.

sportscholen/
culturele

instellingen

° 075_20200604_opname_1003 |intelligente 78 a1 [0 SP1:Nou u gaf aan van; sinds Pinksteren ben ik wel weer een beetje de deur uit gegaan. Heeft u zelf op een terras gezeten of iets gedaan wat sinds 1 juni

3960_t3BYoer lockdown\Sluiten 5P2: Nee langs gelopen, nee langs gelopen. Bij mij om de hoek is een plein en daar is een terras en toen dacht ik nog even: zal ik daar zitten? Oh nee niet, ik loop maar even verder door en dan kwam ik langs

2 openen allemaal terrasies en ah, nee. Ik had zoiets, ik wil lopen. De terrasjes zagen er allemaal echt keurig uit. Echt aan de regels, laat ik het zo zeggen ja. Mensen hielden zich ook aan de regels. Ik zag echt mensen

horeca/ staan kijken; kunnen we hier of kunnen we niet? In plaats van gewoon een stoel pakken en zitten.

sportscholen/ SP1:En denktu datu er binnenkort gebruik van gaat maken?

culturele 5P2:Ja ik ben een terrasjes mens dus ik ga weer heel gauw naar Scheveningen als het weer even gaat hoor. Ja en Scheveningen is groot hé, dus terrasies zijn van het Kurhaus tot aan de zeilschool tot aan de

instellingen haven. Dus en ik woon op de hoogte van [plaats] dus ik neem de tram, ik stop daar en ik heb zo een terrasie of twee, dri. Ik hoef niet zo naar het drukste gedeelte van het Kurhaus

° [075_20200604_opname_1003 [intelligente 180 185 [0 [sP1:Nou, dan een aantal vragen die we eerder ook al bespraken maar ik ben benieuwd of daar nog iets in veranderd is. Welke invioed hebbend de maatregelen op uw sociale leven? Is daar nog iets in

3960_t3 Joes lockdown\Sluiten veranderd de afgelopen tijd.

 openen 5P2:1n veranderd, nou ja in veranderd niks, niets. Nog steeds voel ik toch wel dat alleen zijn. De beperking in dingen doen. Ja dat waren de grote linen. En het is de laatste dagen als ik zo naar buiten kijk is

horeca/ het gewoon hartstikke stil alsof er geen mens woont in de straat weet je. Zelfs kinderen gaan naar school en je hoort ze niet. Je hoort de kinderen naar school gaan dat is aok zo iets raars. Ja normaal bri

sportscholen/ het hier, je hoort de kinderen, denk je: ja het is zo laat de kinderen gaan naar school, school begint zo je hoort niks, helemaal niks.

culturele [SP1:En dat vindt u jammer?

instellingen 5P2:1k hoor ze als ze in de tuin zijn en dan denk ik van: oh school is uit.

sp1:En dat vindt u jammerof niet?

5P2:1a, ja ik mis de bedrijvigheid op strat, de bedrijvigheid in de burt. Kinderen spelen wel maar dat zijn ook maar momenten en niet meer hele dagen.

ry 110_20200626_opname_1003 Intelligente 306 332 0 [SP1:Goed. Dan zou ik nu graag naar het volgende onderwerp willen gaan. Dat gaat over de horeca. Sinds 1 juni is het mogelijk om weer horeca te bezoeken, weliswaar in aangepaste vorm. Zo moet er nog

3960_1 EF lockdown\Sluiten anderhalve meter afstand gehouden worden. Heeft u ja, nou, vorige keer hebben we elkaar volgens mij op 5 juni gesproken, toen had u de horeca nog niet bezocht. Heeft u inmiddels een keer een bezoek

&openen gebracht aan een terras of een restaurant?

horeca/ sP2:Drie keer.

sportscholen/ sp1:0ke.

culturele sp2:Het, het terras.

instellingen 5P1:Drie keerap het terras gezeten?
5p2:0rie keer op het terras. Gisteren ben ik even een, een restaurant binnen gegaan om eten af te halen. Ik zag dat ze ook die tafels alweer veranderd hadden dat ze ook weer open waren.

[SP1:Oke.

[SP2:Ze hadden detafels een beet; de steld omdatze dt 1 deden, en voor het eerst dat ze dat ook deden hoor in dit restaurant. En, en nu ging ik naar binnen en de tafels

stonden weer gewoon alsof het restaurant geopend was. Dus ik denk dat het restaurant ook weer open was. Binnen geweest, en verder terrasjes in de buurt, bij mij op het plein om de hoek, en iets

verderop. Ja.

$P1:En hoe was die ervaring van die terrasbezoeken?

sP2:1a, was, was, was weer gezellig. Was gewoon leuk. En er werd echt afstand gehouden. Dus we mochten wel met zijn tweetjes aan tafel of zo, maarja. Ja, mensen hielden daar ook rekening mee ja.

Sp1:4a. Had u bij al die verschillende plekken het gevoel dat die regels werden nageleefd?

5P2:1a. Ja. Ja, en ik heb een stukje op [stad] gelopen op de boulevard, en daar zag ik toch ook heel duidelijk dat de mensen er rekening mee hielden. En zelfs op het strand, de standtentjes.

5P1:0ké. En u voelde zich ook veilig toen u daar...

[SP2:Ja hoor. Ik voelde me vei Ja, ja ja.

sp1:Bent u van plan om weer te gaan?

5P2:1a, niet met dit weer, maar ja. Sowieso ga ik elke avond even naar [stad].

$P1:Moest u reserveren voor de terrasjes waar u zat?

sp2:Nee. Ik kwam langs lopen en er was plek. En nou, het kon.

5p1:1k z0u denken met dit weer dat ze bomvol zitten en dat er helemaal geen plekje meer zou zijn. Maar dat valt dus mee.

SP2:Nee,ja, dat, dat valt mee, ja, dat valt mee. En het ligt er ook aan waar je gaat zitten. Ja, nu was het gewoon om de hoek bijna hé, op het plein. Ik hoef de straat uit te lopen en over te steken en daar is het

plein en daar is gewoon een gelegenheid met een terrasje op het plein, dus. Ja. Men-, vaak zijn het mensen uit de buurt die daar dan even gaan zitten. En een, mensen werken nog, dus ja. Het is nog geen

vakantie denk ik. Want zelfs in [stad] was het rustig.

5p1:1a, dat zou zeker een rol kunnen spelen, ja.

5p2:1a. Ja, ik denk dat het, ik denk dat het dat is. Ik it ineens te denken van ja, de strandtentjes, dat was tach afgelopen vrijdag, en ook de standtentjes waren, was niet druk. Maar het was wel gezellig.
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$p1.0ké.

5p2:1a. En nu zit ik vaak aan de andere eind hoor, ik zit niet vaak bij [locatie] daar waar, waar iedereen samenkomt en biijt, ik zit meer bij [locatie], want dat is ten hoogte ook waar die tram, waar ik uitstap,

en ja. Dus ik stap, en ik kijkz0 op zee [lacht]. Zo hoog op het duin.

SP1:0ké.

$P2:13, en daar zijn dan strandtentjes en ook dat sportgedeelte, en daar, daar is het altijd rustig bij die sporters. Alleen sporters.

sp1:0ké.

> 110_20200626_opname_1003 [Intelligente 331 313 [0 [SP1:Watis voor u een belangrijke reden om het terras te bezoeken? Waarom kiest u daar in tijden van Corona toch voor om een terras te bezoeken?

3960_ta JPIOEF lockdown'\Sluiten

2 openen 52:0m gewoon gezellig mensen te zien. Als ik op het terras ga zitten wil ik mensen, ga ik mensen kijken [lacht]. Ja.

horeca/

sportscholen/ SP1:Want u heeft dat wel gemist de afgelopen maanden?

culturele

instellingen 52:13, best wel, ja, ja, ja, ja. Ja. Ja. Soms als ik ga lopen dan denk ik van nou, had ik maar een hond nu, weet je? Dan had je nog wat om uit te laten en tegen te praten. [Lacht]. Ja, als je al zo alleen looptte
wandelen, mensen bekijken je echt he, zo van, wat doet dit nou, weet je?

sp1:1a?

SP2:Dan denkik, lat me met rust. [Lacht),ja, laat mij ook wandelen zonder hond. Ja.

sP1:Maar toch doet u dat best wel vaak toch? Gewoon alleen wandelen,al was het maar naar werk.

5p2:1a, dat doe, doe ik vaak genoeg, dat doe ik vaak genoeg hoor. Ja, Ja. Ik heb er maling aan. Ja.

5P1:0ké [lacht]

52:12. Ja. Ja. Maar ja, goed, en nu ben ik dan alleen met, maar vaak zit ik op een terrasje met tween of zo hoor. Ja.

° 110_20200626_opname_1003 [Intelligent 580 S81 [0 5P1:Ja. En zou u zelf bijvoorbeeld weer een evenement bezoeken na 1juli2

3960_ta JEROEF lockdown\Sluiten
2 openen 5P2:Nou, ik zou wel weer, weer, wel weer naar het theater willen gaan of naar de film willen gaan. Ik ben gek op ballet, klassieke balletten maar die heb ik allemaal moeten laten schieten. Concerten,

horeca/ kiassieke concerten en zo. Dus ik ga wel weer kijken. Ik ga in elk geval wel kijken ja. Ja.

sportscholen/
culturele
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> 110_20200626_opname_1003 [Intelligente 582 601 [o $P1:En buitenevenementen? Want u gaf volgens mij eerder aan als ik me goed herinner dat u ook wel van de Carnaval en Koningsdag bent.

2960_ta FoEr lockdown\Sluiten sp2:1a.

& openen 51:20u u 00k buiten weer iets gaan bezoeken?

horeca/ 5P2:Nee,op dit moment niet. Omdat, op, op dit moment is er ook niks. Vaak is de zomer al, best wel heel veel voor jongeren. Pinkpop, daar ging ik graag naartoe.

sportscholen/ sp1:0ké.

cuturele 5p2:Daar ging ik, ging ik als kind al naartoe. Was ik pas 16. Dus daar ging ik ieder jaar naartoe,ja dat, dat was eigenlijk het wat een en jongeren. En verder ja, verder is

instellingen het wat meer voor jongeren. Nee. Kijk, als het nou Rolling Stones was of zoals Queen of [lacht].
sP1:Ja.

5P2:0p het Malieveld, daar zou ik 20 weer naartoe gaan weet je? Zo. Ja.

$P1:ja. Ja, dus het ligt een beetje aan...

5p2:Nu, nu, met de nieuwe muziek heb ik niet zoveel mee. Maar wel met de oude artiesten als die gaan optreden en zo, en die, die, die ik dan leuk vind of waar ik zelf, de muziek waar ik zelf van hou, dan ga

i er gewoon naartoe. Dus 20, zo, zoiets als André Rieu, ja, vind ik jammer.

sP1:Wat bedoel je jammer?

SP2:Nou, dat, dat er dit jaar geen... ik niet naar Maastricht hoef om naar het Vrijthof te gaan naar André Rieu [lacht]

sp1:sa.

sp2:Die is altijd een paar weekenden, de hele maand juni bijna in, treedt die op.

5P1:1a, dat zie ik altijd op de tv inderdaad.

sP2:13, ja, ja, ja. Ja. Ja. Is een geweldig evenement, nou, de, de hele markt staat vol met bussen uit heel, uit heel Europa [lacht]. 1a, dus.

5p1:Maarals ik het zo goed hoor, dan zou u niet 0 snel nu naar een
bui

gaan omdat er niet echt is wat u aanspreekt.

sp2:1a

sp1:maar het is niet dat u zich laat door de Corona

sp2:Klopt.

. 145_20200717_opname_1003 [Intelligente 135 158 [0 [SP1: En u zegt die anderhalve meter afstand buiten kunnen ze wel loslaten en.

3960. t 12654 lockdown \Sluiten

& openen sp2: Ja.

horeca/

sportscholen/ sp1: En hoe zit dat binnen?

cutturele

instellingen 5P2: Ja, binnen waarschijnlijk wat minder, dat zie ik dan ook dan wel in restaurants enzo. Maar ja, alsje maar met een groepje naar een restaurant gaat of drie, dan zit je al bij elkaar, dus,ja. Ja, volgens mij

it het binnen ook meer heeft het te maken met deairconditioning, he, hoe dat is, he. Net zoals in bussen en treinen natuurlijk. Dat dat, ja, dat - dat het ook rond kan brengen denk ik. Ik weet het niet, ik zeg

maar wat.
SP1: Ik weet het ook niet zeker. [lacht]

5p2: Nee. [lacht]ja. Ja.

5P1: Maar denkt u dat het nog nodig is om die maatregelen binnen dan op te volgen zoals anderhalve meter afstand houden?

$P2: Weet je, ik - ik kom in winkels en daar merk ik het niet 20. Het wordt allemaal drukker. Buiten wel. Dat mensen nog even stoppen of even een rondje om je maken. [lacht] Een bocht. Maar ik merk er

steeds minder van. Ik bedoel je doet het, omdatje ziet dat mensen het ook doen en dan doe je het. Maar als ik langs iemand loop die niet opzij springt, loop ik er gewoon langs. Dan denk ik van: het is goed.

SP1: En u gaat dan niet zelf opzij.

5p2: Nee. Nee. Nee. Als ik langs loop en - en ik kan niet anders en. Nee, dan ga ik. Nee

. 145_20200717_opname_1003 [Intelligente 185 19a [0 SPL: Nou. Dan gaan we naar het thema versoepelingen. Sinds 1 juli zijn er weer veel maatregelen versoepeld en mogen er weer veel meer dingen. Zo geldt er bijvoorbeeld geen maximum aantal personen in

3960. $1267 lockdown\Sluiten dierentuinen en pretparken en je mag weer binnen sporten en naar de sauna, om maar een paar te noemen. Van die sinds 1 juli. Heeft u hier al gebruik van gemaakt of

2 openen gaat u hier binnenkort gebruik van maken?

horeca/

sportscholen/ 5p2: Niks. Alleen het terras.
culturele

instellingen 5p1: Ja. Maar dat mocht natuurlijkal.
5P2: Ja, dat mocht al. En verder, nee, sporten, sauna. Zelfs sportscholen, ik zie ze nog allemaal buiten sporten voor de sportschool. [lacht] Dus die zijn volgens mij ook voorzichtig. Ja, dan rijd ik met de bus

langs en dan denk ik van: hé, die staan gezellig. En dan was het van een sportschool. Nou, prima. (lacht]

sp1: 1a

5P2: Ja, ja, ja, ja. Ja.

5P1: Ja, het scheelt dat het zomer is natuurlijk, dat het misschien ook wel lekkerder is buiten.

sp2: Ja. Ja.

51: Maar is er een reden dat u nog niet gebruik gemaakt heeft van die versoepelingen of is het dat u daarvoorook al niet gebruik maakte van die mogelijkheden?

5P2: Nee, heb ik ook geen voor gebruik van gemaakt. Nee, nee, nee, nee, nee. Nee.
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- 145_20200717_opname_1003 | ntelligente 471 a6 [0 SP1: En zou u vanwege die aerosolen eerder kiezen om af te spreken op een buitenlocatie zoals een terras dan op een binnenlocatie zoals een restaurant of speelt dat helemaal geen rol?

3960_t5 JRRoEr lockdown\Sluiten

& openen 5p2:12, dat speelt wel een rol, hoor. Ik zou eerder buiten afspreken. Of het moet een echt grote locatie zijn van een restaurant. Ik bedoel ik heb wel in een restaurant gezeten al, maar het, ja, en dat was op

horeca/ [piaats] en die was half leeg, dus we konden gewoon binnen zitten, want het was een beetje somber. Dan schroom ik niet om naar binnen te gaan. Als ik zie dat het druk is, zit ik iever buiten. Ik kjk wel. Ik kijk

sportscholen/ wel naar de situatie.

cuiturele

instellingen 5p1: Dus daar spelen die aerosolen wel een rol.

5p: Ik ga meer dingen onbezonnen doen. [lacht] Is toch wel lef, he. [lacht]

5p1: Onbezonnen?

5P2: Ja, ik ga meer dingen niet meer - niet meerzo onbezonnen doen.

5p1: Oh, minder juist. Ja.

5p2: Ja, minder. (lacht] Ja. Ja.

$P1: Ja, omdat je er toch wel bij nadenkt en goed kik.

p2: Ja

5P1: Kan het wel of kan het niet.

5p2: Ja,je moet toch nadenken bij alles nu. Ja. Ja. Ja. Is het veilig, kan het, is het niet te druk. Zitten er veel mensen. Ja. Hoe is de airco. Ja. [lacht] Ja. Rare dingen toch datje daaraan moet denken nu. Ja.

P1: Ja. Ja. Het is inderdaad wat u zegt niet meer zo onbezonnen als voorheen.

p2: Ja, je stapt naar binnen, je ploft neer en (lacht] je bestelt en nu niet. Dus, ja.

5P1: Nee, dat was het ouwe normal, he.

p2: Ja.

. 179_20200907_opname_1003 |intelligente 30 31 [0 SP1:En waarom is dat? Dat u nog geen museum heeft bezocht? Want het kan wel weer.

3960_t6 [IIPTI0EF lockdown\Sluiten 592: 1a dat kan wel, dat kan wel. Dus dat, dat bedacht ik me ook van: hé dat kan wel. Nee niet aan gedacht.

& openen

horeca/

sportscholen/
culturele

o
[10042203 116_20200629_opname_1004 | Intelligente 108 127 [0 SPL: Ja. Hebvje met andere mensen gesproken over hun keuzeproces?

420312 [fPloer lockdown\Sluiten 5P2: Nou ja, met sommige patiénten, die komen wel met vragen van goh, wat zou u nou eigenlijk doen? Ik wil op vakantie, maar kan dat wel? En zeker als ze bijvoorbeeld suikerziekte hebben of toch al een

 openen hartziekte hebben, of nog in de onderzoeken zijn.

(lands)grenzen 5P1: Hn hm.

5P2: En dan lijkt het eerder iets dat ze denken, kan ik daar veilig naartoe, want ik ben een risicogroep. Maar lijken ze niet echt mee te wegen of de gezo-, of ze het eens zijn met de aanpal de

in een ander land. €n ik denk, wat het lastig maak, is dat zij niet medisch geschoold zijn. Dus misschien niet datzelfde gevoel hebben bij het ziekenhuis in Frankrijk, dan dat een dokter dat

heeft.

sP1: Nee. Ik vraag me af hoe goed mensen tiberhaupt het Nederlandse gezondheidszorgsysteem op dat gebied kennen.

5p2: Ja.

sP1: Laat staan in een ander land.

5p2: Ja. Dat denk ik ook.

SP1: Nou ja. Maar zeg je dan, dat ze bijvoorbeeld wel de vraag stellen van, is het veilig om met het viiegtuig te gaan? Omdat dat iets is...

[SP2: Nou. Ze vragen eerder, is het veilig met mijn ziekte om nu op vakantie te gaan? Uberhaupt.
spi: 1a,ja.
5p2: Bijvoorbeeld ik heb van de week een mevrouw ge: n, die had een melanoom in haar arm. En dat was twee weken geleden weggesneden. En die zei ja, moet nog een maand wachten op de scan.

[Maar kan ik tussendoor eigenlijk nog wel op vakantie? Want stel je voor, dat ze me toch opraepen om eerder met die scan te gaan of niet, of eh... Wat denkjij daar eigenlijk van? Want ik zit wel midden in de

behandeling, maar kan ik dan wel weg, ookal is mijn volgende afspraak pas over een maand?

pi: Ja, ja. Ja.

sP2: Meerin de praktische zin krijgen we daar veel vragen over. En dat was vroeger toch wat minder, want dan gingen mensen gewoon. Want ze zeiden, stel dat ik in Frankrijk ben en er komt ineens een

uitreisverbod. Ja, dan kan ik niet terug naar Nederland. Hoe eh... En uiteindelijk zijn het vragen die ik niet kan beantwoorden.

SP1: Nee.

SP2: Eh maarer ja, daar merk ik wel aan dat ze er wel meer over nadenken dan datzevoorheen deden.

sP1: Ja, dat is natuurlijk ook omdat die landen allemaal wel ook op code geel staan he. Dus het is niet honderd procent vrijgegeven. Er is heel duidelijk bij gezegd van landen kunnen iets aanvullends van je

vragen. En Nederland kan dat ook gaan vragen als de situ 20'n land verandert.

52: Ja.

5P1: Dus dat hebben mensen dan denk ik goed, terecht gehoord. Eh dat het niet 20 vrij is als het was.

5P2: Ja, nee, dat hebben ze dan ook goed gehoord. Zeker. En dat is denk ik ook wel terecht

737735



Color |Document [Document name Code Beginning End [Weight [Segment

group score

-
10044203 | 116_20200629_opname_1004| _ Intelligente 128 157 © [sP1: Hé en buiten mensen in de prakiijk. Dus meer je privé setting. Zijn daar mensen waarmee je heb gesproken over het wel of niet op vakantie gaan in de komende periode?

4203_1 JB EF lockdown \Sluiten sP2: Eh ja, we hebben er wel mensen over gesproken, maar dat ging niet per se over de huidige eigen plannen, maar meer over hoe zij dat zouden zien.

& apenen spi: Hm hm.

(lands)grenzen 5P2: En we denken wel dat er minder verre reizen buiten Europa gemaakt zullen worden. Zeker naar landen die het sociaal-economisch ets minder goed hebben. Omdat daar denk ik toch ook weer meer

onzekerheid is.

[SP1: Ja.

[SP2: Maar we denken ook wel dat dat maar van korte duur zal zijn.

SP1: Ja.

5P2: Want dat was vroeger ook 20. Mensen gingen vooral in Europa op vakantie. En mensen krijgen meer geld, willen meer. Eh hebben meer welvaart. En dan ga je toch zien dat mensen weer meer buiten

Europa ook gaan verkennen. En ik, ik denk ook wel, bedoel, dat het wel weer zal komen op een moment dat mensen weer, dat die corona weer wat minder op de voorgrond staat.

sP1: Hm hm. En is dan het nu iets dichter bij huis blijven primair door de maatregelen he. Die eigenlijk ook zeggen van binnen Europa reizen is wel een optie, daarbuiten eigenlijk nog niet. Of zit daar denk je

een andere reden achter?

5P2: Nou ja, ik denk dat dat wel meespeelt voor mensen. En ik denk ook, dat als je, als met het gegeven dat landen hun eigen maatregelen kunnen treffen, maar ook dat Nederland dat kan doen.

5P1: Hm him.

SP2: Als jij uit een land zoals Bolivia komt, of Brazilié waar de coronacrisis wat minder beheerst is. Eh en wat meer op zijn beloop gelaten is, kan ik me goed voorstellen dat Nederland ineens kan zeggen, we

[nemen andere maatregelen, je mag niet terugkomen.

SP1: Ja.

5p2: En ik, ik denk dat dat wel een grote onzekerheid is. Dus ik denk niet dat het op het moment lim is om naar een dergelijk land te gaan.

5P1: Nee.

[SP2: En ik denk dat mensen dat misschien op zich ook wel meenemen. Dat binnen Europa dan veiliger voelt. Want en je bent relatief makkelijk snel thuis. Je kunt eventueel nog met de auto thuiskomen.

[SP1: Hm hm.

5P2: In plaats van met een viiegtuig. En buiten Europa gaat dat nu eenmaalwat moeiljker.

5p: Ja, bijna niet.

sP2: Nee. Je kunt moeilijk vanaf India naar huis toe rijden. Of vanaf een land ver weg.

spi: ja. En zou je...

5P2: Dus ik denk dat mensen dat ook wel een veilig gevoel geeft, dat je relatief makkelijk thuis kan komen.

P21: Ja. Ja, er blifft natuurlik de optie dat er wordt gezegd van, je moet in thuisisolatie na terugkomst hé. En eh...

p2: Ja.

SP1: Ik denk balans tussen zeg, twee weken op vakantie gaan en dan twee weken in isolatie moeten is wel echt iets om je af te vragen of je dat de moeite waard vindt.

SP2: Ja. Licht er ook een beetje aan wat je beroep is natuurljk he.

SP1: Ja.

5P2: Kijk, mijn man werkte vierentwintig, of niet vierentwintig, zeven. Maar die werkt eigenlijk alle dagen thuis. Als je dan twee weken in thuisisolatie moet ja, dan is het op zich niet zo erg.

sP1: Nee. Nee, hopen dat je zelf fit voelt.

sP2: Maar goed, dat is voor ons niet een overweging geweest.

o
[10044203 151_20200719_opname_1004 |Intelligente 62 7 [0 [1a ach ja, hey het volgende onderwerp is vakantie. Daar hebben we het in het vorige gesprek ook vrij itgebreid over gehad. Dat sinds 15 juni landen in Europa code geel hebben gekregen. Dat betekent dat

42035 gpl 0k F lockdown\Sluiten [mensen weer naar die laden toe kunnen. Je hebt al verteld dat je zelf al in Nederland al op vakantie bent geweest. Mijn voornaamste vraag s; zijn er nieuwe plannen, vakantie plannen ontstaan sinds ons

2 openen vorige gesprek?

(1ands)grenzen sp1:1a we wilden in januari een weekje gaan skién en dus we hebben een huisje geboekt in Winterberg met de familie, met mijn ouders en broertjes en zusjes en aanhang. Dus ik ben benieuwd hoe dat is, we.

hebben ons er bij neergelegd dat misschien ... we hebben wel een goed huisje uitgezocht. Want misschien wordt het alleen maar in het huisje zitten met weinig contacten. Maar goed dan wordt het vast ook

heel gezellig. En mag...

5P1:1a en wel dus die stap om iets te plannen.

sp2:1a wel de stap gemaakt om iets te plannen en we hebben het ook maar gewoon geboekt met het idee; als het niet door gaat dan zien we dan wel weer. Maar goed een huisje leek ons vrij veilig, en we

gaan er dan met eigen vervoer naar toe.

5P1:1a precies oké. Nou zijn recent in enkele regio’s in Spanje en Portugal codes geel weer verandert in code oranje. En dat betekent dat in regio’s in die landen, dat betekent het niet, dat komt omdat in

regio’s in die landen lokale lockdowns zijn ingesteld. Wat doet het met je als je hoort over er lokale lockdowns en dat er opnieuw code oranje in plaats van code geel is in een aantal Europese landen?

$p2:1a ik plan niet om op het moment buiten Nederland echt op vakantie te gaan, ja naar Winterberg in januari. Dat is zo dicht over de grens. Ja ik hou me er eigenlijk niet zo mee bezig. En op zich is het idee

[van een Iokale lockdown natuurlijk best oké. Ik vraag me af of dat in Nederland ook interessant zou zijn, we zijn zo klein een lokale lockdown mondt denk ik al snel uit in een provincie lockdown dan wel

Nederland lockdown. Mazar ik denk dat het goed zou ijn bijvoarbeeld als mensen in Hillegom actief benadert worden met, met extra maatregelen, ‘blif alsjeblieft thuis’, misschien gewoon het vriendelijk

verzoek, ‘bijf alsjeblieft thuis alsje twijfelt’. Maar dat is denk ik sowieso de taak van de GGD met bron-en contact onderzoek. Om die mensen er op te attenderen datze echt thuis blijven. Dus ik hoop

eigen vooral dat de GGD heel goed zijn werk gaat doen. En daar meer mensen voor aanneemt als ze mensen te kort hebben en, en et cetera.

sP1:En je zei, ‘ik was sowieso al niet van plan om naar Zuid Europa te gaan voor vakantie’. Dus dat heeft op die manier ook geen invioed op hoe je aankijkt tegen je eigen vakantie plannen?

sp2:Nee, nee want ik heb, we hebben de vakantie al gehad. Ik ga pas eind oktober weer. En dan is het nog maar de vraag of we weg gaan. En ik denk, wat we meestal doen als we op vakantie gaan, eigenlijk

hoe we dat altijd al hebben gedaan, is dat we een of twee weken van te voren gaan kijken; wat is er goedkoop en wat vinden we leuk. En zo gaan we ook naar China en zo gaan we allerlei dingen doen. Maar

we plannen dat eigenlijk structure! last minute.

5p1:1aje kan dat dus ook gewoon het laten afhangen van hoe de pandemie zich ontwikkelt

sp2:Precies maar dat is nu niet anders dan hoe wij altijd onze vakantie plannen.

sP1:Nee, nee precies dus dan heeft het eigenlijk op dit moment helemaal geen effect want er zat nu niet over twee weken een vakantie aan te komen.

sP2:Nee precies.
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10049927 | 106_20200624_opname_1004| _ Intelligente 8 133 0  [sPica, is misschien net iets rustiger inderdaad. Nou de volgende wragen die gaan over op vakantie gaan. Want sinds 15 juni kunnen Nederlanders weer op vakantie naar het buitenland. En veel landen in

9927_t4[1 2a lockdown \Sluiten Europa zoals bijvoorbeeld favoriete vakantielanden zoals Frankrijk, Duitsland, Italié en Spanje, die hebben de in- en uitreisbeperkingen stopgezet. En het kan natuurlijk wel zo zijn datje aan de grens

& apenen bijvoorbeeld met, ja, datje gecontroleerd wordt of je bepaalde symptomen hebt, of dat er lokale maatregelen gelden die net wat anders zijn dan in Nederland. Ja, heb jij, hebjij vakantieplannen, of benje
(lands)grenzen misschien al geweest?

5P2:Now, ja, niet echt. Mijn vakantieplan is, om een soort van te zeilen, met vrienden, en dat is het wel ongeveer.

[SP1:0ké.

[SP2:Ja, ik blijf gewoon in Nederland.

SP1:0ké, ja. En, ja want dat zeilen, dat heb je de vorige keer natuuriijk ook al aangegeven, dat je dat heel graag doet in je rijetiid.

sp2:ia.

5P1:En, en die vakantie, zeg maar, want dat is dan, hadden jullie nou een eigen zeilboot?

. En ji kan ze, kunjij ook2
5P2:1a, ik kan heel goed zeilen.

SP1:Kijk,ja. En, want is die vakantie, zeg maar, al gepland, dat jullie dat gaan doen?

5p2:£en soortvan half, onofficieel een beetje. Het is nog niet helemaal gepland wanneer, maarwe gaan het wel doen.

5p1:0ké, ja. En met hoeveel, met hoeveel vrienden ga je dan op pad?

5P2:Dat weten we nog niet precies, ik denk drie of zo.

5P1:0ké, ja. En dan zijn jullie in totaal dus met, is dat inclusief jjzelf, of is dat inclusief?

5p2:Dat is exclusief mijzelf.

5P1:0ké, ja. Even kiken, dus danje inderdaad, maar dan blijvenjul
sp2:1a, ja.

SP1:En hebje al een idee waar jullie dan precies heengaan, of is dat nog onduidelijk?

$P2:0p, een beetje rond het lisselmeer, of we doen een rondje Nederland, of we gaan ergens wat meer bijvoorbeeld in Friesland.

sp1:sa.

sp2:Dat is even afhankeljk van wat de wind doet natuurlijk.

SP1:Ja. Oke. En, ja wat, wat speelde mee, zeg maar, bij de, bij de keuze om, ja, om dan, zeg maar, dit, deze, om deze reis te gaan plannen?

sp2:Nou dat we wel zin hadden om wat te gaan doen. Maar dat we niet het idee hadden, dat we naar het buiteniand kanden.

sp1:0ké.

5p2:En omdat een vriend van me een boot heeft gekocht, dus dan kunnen we ook daarmee weg, dus, ja. Dat eigenlijk.

5P1:0ké. Want je geeft dus aan, zeg maar, dat, dat een vriend, zeg maar, die heeft een boot gekocht, dus dan, dan kunnen jullie daarmee, ja, kunnen jullie daarmee dus op pad.

sp2:1a.

5P1:1a. En je zegt eigenlijk van, jullie hadden het idee datje eigenlijk niet op, ja, datje niet op vakantie naar het buitenland kan. Wat, kan je aangeven, zeg maar, welka argumenten, ja, wat, wat speelt

daarbij een rol, waarom denk je dat?

5p2:Nou, gewaon omdat het niet echt handig is, sowieso, zeg maar, als ik met vrienden op vakantie ga, om naar het buitenland te gaan. Niet altijd even handig

Nederland varen.

[SP2:Nou dan ben je gewoon, 2eg maar, stel er gaat wat fout, en je bent in Nederland, dan ben je altijd nog binnen een paar uur rijden bij je ouders. En ze kunnen ook langskomen. Terwi als ik in Frankrijk

Lit, dan, dan is het toch al iets meer mijn eigen probleem. Dat is het waarschijnlijk toch wel, maar het voelt toch fijner.

sp1:0ké, ja. En zijn er nog, wantje zegt dus van, stel er gaat iets fout, wat, wat zou er dan, met wat voor dingen hou je dan rekening mee?

SP2:Nou, weet ik niet, maar stel iemand breekt een been, of een arm of z0, dan is het tach fijn alsje vrij makkelijk terug kan naar Nederland, dan als je dat daar vind.

[SP1:Ja, maar.

SP2:Niet dat de kans dat het gebeurt heel groot is, maar het voelt toch wel fijn om dan, ja om dan gewoon in de buurt te zijn.

sP1:Maar heb je dan bij , speelt
bi

de ook een rol om niet naar het buitenland te gaan nu?

5p2: Wel ietsje, want dat is natuurlijkwel een extra mogelijkheid om ziek te worden, of zo.

sP1:Ja.

5p2:1k bedoel, stel ik word ziek in het buitenland, dan moet ik waarschijnijk met de trein terug. En ik weet niet of dat nou 20'n succesverhaal is.

sp1:1a. En.

sp2:Dus

5P1:Ja. Dus, dus je maakt je dan, zeg maar, zorgen over van hoe dat nou precies, ja, zou moeten gaan, zeg maar. En ja.

$P2:1a, een klein beetje.

5P1:Want had je bijvoorbeeld, want ja, zeg maar, want nu heb je natuurlijk besloten van nou, we blijven gewoon in Nederland, we gaan hier dan met de boot weg. Maar had je bijvoorbeeld ideeén over waar

lie anders naartoe had gewild.

sP2:Nou het plan was eerst (? )

SP1:0, ik, ik, ik versta je echt helemaal niet, ik kan je echt helemaal niet verstaan.

$P2:0ké. Nou in het begin van het jaar, toen wilden we op examenreis.

[SP1:Ja.

sp2:En dat zou naar noord italié gaan, dus dat was al vrij snel dat dat niet meer ging lukken. En ja, nou toen gingen we maar niet op vakantie. En nu, nu gaan we het dus een beetje doen.

SP1:Ja. Want die examenreis was voor jou eigenlijk wel vakantie, zeg mar.

52:12, een beetje wel.

5P1:1a. Maar, zeg maar, als je, maar er is, als je nu, zeg maar, kijkt naar redenen waarom je bijvoorbeeld nu niet naar het buitenland gaat, dan, dan ja, dan zeg je van ja, het is toch een mogelijkheid datje
bijvoorbeeld ziek zou kunnen worden. Maar zijn er nog andere argumenten die een rol spelen, zeg maar?

Sp2:Niet echt, alleen maar dat, nou ja, het is eigenlijk, het is ook gewoon niet per se dat ik nu behoefte heb om naar het buitenland te gaan.

sp1:Wat zeg je?

5p2:Dat ik niet echt de behoefte heb om naar het buitenland te gaan, dat in Nederland ook wel prima vind.

sP1:En waarom heb je geen behoefte om naar het buitenland te gaan?

[SP2:1a, dat heb ik nooit echt. Soms, maar, ja, Nederland vind ik ook wel bijvoorbeeld prima.

5P1:Ja. Want, want ben jij iemand die, die dan, met je ouders bijvoorbeeld, ja, ook vaak naar het buitenland gaat, of ga je, blijven jullie eigenlijk vaak ook gewoon in Nederland?

sp2: Eigenlijk vooral in Nederland, en af en toe dan in het buitenland.
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$p1:0ké, ja. Dus eigenlijk, zeg maar.

sp2:Dat verschilt een beetje.

5p1:1a. Dus eigenlijk, zeg maar, hoor ik je zeggen van, ja ik, sowieso ga ik niet, ga ik al niet zo heel vaak naar het buitenland, en ben ik iemand die sowieso al vakerin Nederland blijft. En, en de keuze om

bijvoorbeeld nu niet naar het buitenland te gaan, ja, dat, daarin speelt dus de coronacrisis wel iets mee, maar, maar niet heel veel voor jou. Begrijp ik dat goed?

$P2:1a, ja, dat klopt.

5P1:0ké, ja. Dus, maar goed, je zegt wel van, oké, het speelt wel een beetje mee, want ik heb inderdaad, ja, stel dat er bijvoorbeeld daar iets gebeurt, ja, je hebt toch een extra optie om bijvoorbeeld ziek te

kunnen worden. Dus dat speelt wel een beetje mee om ook definitief dus nu niet naar het buitenland te gaan.

5P2:1a, ja. Maar. Ja, dat eigenlijk. Dat is gewoon, ik zal wel in Nederland blijven, maar het is ook wel, wel nu extra dat ik denk van o het is wel prima om gewoon in Nederland te blijven.

sp1:1a. Ja, precies. Dus dat voelt dan toch, ja, toch iets fijner omdatje dus dichterbij zit, ja, dus als er dan iets gebeurt. Maar denk je bijvoorbeeld ook van, speelt bijvoorbeeld voor jou ook mee dat,ja,
bijvoorbeeld, dat er in het buitenland, stel dat je daar zit, dat er een kans is dat je bijvoorbeeld dat, dat de grenzen bijvaorbeeld sluiten, of stel dat je bijvoorbeeld daar, ja, gebruik moet maken voor, in de

org, of dat je, ja, datje risico daar loop, zeg maar, spelen dat soort dingen ook nog mee? En datje het hier.
5p2:Nou nee, dat ik gebruik zou moeten maken van de zorg, dat idee heb ik nog niet echt (2 ), of zo.

5P1:1k kan je echt helemaal niet verstaan, sorry, het is echt heel onduidelijk. Ik kan zo nauwelijks een opname maken.

SP2:Wacht even, ik ga even ergens zitten, en dan hoop ik dat ik dan wel te verstaan ben.

5P1:Alsje dat wil doen, heel graag, want ik kan, ik kan, ik kan het interview zo echt niet uitwerken, den ik.

5P2:0ké, dat snapik.Ben ik nu een beetje te verstaan?

5P1:1a, wel iets beter, denk ik.

s2:0an ga ik effe hier zitten. Ja, wat ik aan het zeggen was, ik weet het niet meer.

5p1:Even kijken, ik vroegje of, ofer bepaalde overwegingen zijn waarom je dus nu sowieso niet naar
i

gaat. Of het
bij

je.ja, 0p 20'n plek
bij

dat je, stel dat

lie vast komt te zitten, of dat je bijvoorbeeld gebruik moet maken van zorg, maar bijvoorbeeld ook, ja, dat je bijvoorbeeld anderen zou kunnen besmetten, en dat je dus het risico weer loopt dat je, ja, dat je,

at het zich sneller zou kunnen verspreiden. Zijn dat soort dingen ook voor jou van belang?

5P2:1a, het stukje org wel. Maar voor, over de rest maak ik me eigenlijk niet zo heel veel zorgen.

5P1:Nee, oké, ja. Ja, dusjemaaktje vooral zorgen over van stel dat ik daar dat krijg, dan, ja, dan, hoe moet dat dan, zeg maar, in het, in het buitenland.

sp2:1a, precies.

5p1:1. Maarje denkt niet datjemeer risico loopt door over de grens te gaan.

sP2:Nee, niet echt.

sP1:Nee, oke. Nee. En, ja, hebben de maatregelen effect op de wijze waarop je op vakantie had willen gaan? Volgens mij niet echt.

sp2:Nee.

sp1:Nee, nee.

sp2:Nee.

@ [respondent [12020200625 opname_1000 [ntelligente s6 87 |o SP1:1a. Nee, precies. Enls.. en dan is het vooral om besmet te raken, of ook om bijvoorbeeld als daar weer een tweede golf komt of zo dat je dan bi] de slu.. dat je vast Kom te zitten bij de grens, of dat je..

10003770-sv 3770 FEE: EF lockdown \Sluiten
& openen SP2:1a, dat heeft voor ook... Het is de Franstalige hoek. Nou ik kan me heel goed in Engeland redden, ik kan me heel goed in Duitsland redden, maar in het Frans ben ik een. kan ik helemaal niks. En dan kan ik

(1ands)grenzen Ime dus ook... nou denk ik ook niet goed verduidelijken. En ook van de andere kant wordt er informatie gegeven en dat is 00k in een andere taal. Nou dan loop je tegen een muur, dus nee. Nee. Nee, dat was

nel beslist, we gaan daar niet naartoe.

© [respondent [189_20200909_opname_1000 [Intelligente 125 B31 [0 SP2:1a en, maar die zijn er weggekomen en net op td want dara brak het wel uit in diezelfde ..

10003770-sv  |3770_t6 EIA0EF lockdown\Sluiten 5P1:0h, In dat gebied?

& openen sp2:1a.

(lands)grenzen 5P1:0h jeetje nou gelukkig.

5p2:1a dus, dus ze hebben... nou ja dan hebjeweer een gelukje.

5p1:1a precies want anders dan moetje je laten testen en of ja in ieder geval moet je dat afwegen van... ja dat is lastig.

sp2:1a, ja.
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© [respondent  [018_20200504_1588605840- |Intelligente 223 255 [0 $P2:Nou ja, heel, ja heel duidelijk in ieder geval aangeven dat de overwegingmakers, dat maatregelen, gekeken wordt naar maatregelen waarbij je zo heel, het heet geloof ik compartimentaliseren, dat je,

10027407-sv opname_10027407 1: FIR itg |lockdown\Sluiten laat maar zeggen, compartimenten, afgesioten eenheden organiseert in een land, of in een groter gebied.

ewerkt_DEF 8 openen

(1ands)grenzen 5P1:0ké.Magik vragen watu beroep was voordat u met, met pensioen ging?

sp2:Psychotherapeut.

5P1:Ah oké. Dan weet u in ieder geval wel hoe dat allemaal werkt met gedrag en zo, haha,

92:12, nouja goed, dat, dat is het, het probleem waar het natuurlijk in hoge mate om gaat, want als mensen elkaar 3 weken ontwijken, dan, dan heeft het virus relatief weinig kans. En dat is ook de reden

[waarom sommige mensen ervoor pleiten om het nog even een aantal weken vol te houden.

SP1:Ja.

[SP2:Maar als er een influx komt van mensen die het virus met zich meedragen, of dat nu skiérs zijn uit Italié, of waar dan ook vandaan.

SP1:Ja.

5p2:12, dan, dan moet je je afvragen in hoeverre je je land op slot moet zetten. Belgié doet het.

sp1:Kiopt.

5P2:De vraag is of het helpt. Maar het helpt in ieder geval misschien wel, in combinatie met het testen van mensen die ergens anders vandaan komen.

sp1:1a, in ieder geval dat ze daar zicht op hebben.

5p2:1. Ja, dat je weet waar de brandhaarden verschijnen.

o [respondent  |113_20200710_opname_1002 [intelligente 5 2% [0 SP2:Tijdstip en het tijdstip van de opening van de opening van de grens naar Duitsland.

10027407-sv 7207_12 flo EF lockdown\Sluiten

& openen [SP1:0ké. En kunt u dat nader toelichten?

(lands)grenzen

5P2:Nou omdat de grens naar Duitsland toe openging op 15 juni en vanaf dat moment kon ik naar Duitsland toe en daar heb ik gebruik van gemaakt.

5p1:0ké. Dus u heeft voornamelik gekeken van is het weer mogelijk om op vakantiete gaan naar het buitenland te gaan.

[sP2:Ja.

5P1: Het antwoord was ja, dus toen was u die kant op gegaan. Oké.

o [respondent [105_20200625_opname_1003 [Intelligente 122 125 [0 SP1:Ja. En bent u bijvoorbeeld ook bang, zeg maar, dat er een kans is dat u, ja, vast komt te zitten daar, als opnieuw dan de, of dat de grenzen bijvoorbeeld shaiten, of.

10031431-sv. 1431 te Fore lockdown\Sluiten

& openen [SP2:Helemaal.

(1ands)grenzen

P1:1a. Ja, dus dat ik ook nog best wel spannend.

[SP2:Zeker.

o [respondent |140_20200715_opname_1003 [Intelligente 32 ar [0 SP1:En dan... nou ja, dan komen we zo meteen, ik heb zo meteen daar 00k NOE Wel wat vragen over, maar ik ben inderdaad, ben ik 00k nog wel benieuwd naar... u gat de vorige keer OOK aan mij aan at u nog

10031431-sv 1431 +f: EF lockdown\Sluiten naar Portugal zou gaan. Maar dat... dat is natuurlijk nu weer op code oranje. Hoe... ja, dat lijkt me ook wel heel vervelend en naar zeg maar dat u dan niet daarnaartoe kunt.

& openen

(1ands)grenzen 5p2:Nou, voor mij, ik moet zelfs naartoe gaan, want ik moet dingen voor mijn moeder gaan regelen. Ik... dus ik hoop dat ze nog... want dan krijg ik een boete als ik binnen 90 dagen, m'n moeder geregeld hebt.

Dus... ik wacht nog veertien dagen, misschien dat het geel wordt, dus daar wacht ik effe mee, dat hoop ik.

5P1:1a precies, maar goed, u heeft natuurlijk een noodzakelijke reis, dus ik zou me kunnen voorstellen dat u een hele geldige reden heeft om wel te viiegen daarheen.

sp2:1a, ja Kiopt.

SP1:Datu die zaken moet regelen,ja ja.

5P2:Maar toch geef ik nog twee weken de tijd. Misschien dat de boel versoepelt daar ook. Ook Porto was ook oranje, nou is het geel geworden.

sp1:0n ja.

sp2:Dusja, ja.
5P1:J2, het kan echt in korte tijd natuurlijk 20, of inderdaad naar de positieve kant weer keren, maar het kan ook snel weer negatief omslaan, je weet het toch niet.

sP2:inderdaad ja.
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© [respondent  |140_20200715_opname_1003 [Intelligente 130 133 [0 SP1:En wat... nou, recent is natuurlijk, he, in Spanje en Portugal is natuurljk een code oranje van kracht, daar heb je dan die lokale lockdowns. En wat daet het met u als  hoort over die lokale lockdowns en

10031431-sv 1431 ts flor lockdown\Sluiten lopnieuw code oranje in Portugal? Wat, hoe...

8 openen

(1ands)grenzen SP2:Dat vind ik heel erg jammer, want ik denk, we zijn... een gehoorzaam volk, we volgen de regeltjes, en toch viel het me tegen. Want... [niet verstaanbaar] 16.58 ik heb ook... ik kom [niet verstaanbaar]

wonen [niet verstaanbaar] alleen Lissabon,ja, dat is een beetje gevaar, maar ja, dat bepaalt dus wel het hele, Lissabon. Dus... Ik denk dat het wel goed komtde komende twee weken, heb ik de hoop.

Sp1:4a. En... maar denkt u dan van, ja, want als u dat hoort zeg maar, u zegt van “ja, ik vind dat jammer, maar wat denkt u nog meer? Maakt dat u... ja, wat doet dat met u zeg maar?

sP2:Nou, ik ga... ga m'n land anders zien, want overal waar je komt moetjemet een mondkapje. Dus die... als je bij het winkelcentrum komt moetjeeen mondkapje. Dus ja, het is wat anders, het is wat

verdrietig in feite.

° respondent | 174_20200907_opname_1003 | _ Intelligente 56 81 0 [sP1: Nou komen we bij het blokje vakantie. Is een blokje waar eerder ook over is gesproken. Maar goed, nu is de zomer voorbij en zijn we natuurlik benieuwd als mensen gereisd hebben, hoe dat is

10031431-sv 1431_t6 PIER lockdown \Sluiten [geweest. Nu las ik in het vorige verslag dat u van plan was om naar Portugal te gaan. Klopt dat?

& openen

(lands)grenzen sp2: Dat kiopt. Daar ben ik ook geweest.

sP1: Daar bent u ook geweest?

[SP2: Ja.

5P1: En ik neem aan dat u dan met het viiegtuig bent geweest?

sp2: Ja.

5P1: En het was niet 20 zeer een vakantiereis, maar meer noodzake e reis om dingen te regelen voor uw moeder. Klopt dat?

sp2: Juist, dat klopt, ja.

sP1: En had u er nog vakantiedagen aan vast geplakt of waren het echt zakelijk?

sP2: Ik heb twee, drie dagen, heb ik wat gedaan.

[SP1: Oke.

SP2: Maar ik ben expres niet naar het strand gegaan. Dat is het. Ik ben naar Faro gegaan. Daar is het nog steeds gel.

$p1: Even kijken of ik u goed hoorde. U was expres niet waar naartoe gegaan?

sP2: Naar Lissabon.

[SP1: Naar Lissabon, oké.

5P2: Daar moest ik het ook regelen, maar gelukkig kon het ook in [stad Kiinkt als Ifari]. En daar ben ik naartoe gegaan.

5P1: Want Lissabon was code geel toen u, of code oranje?

Spi: Oke.

5p2: Nog steeds.

5P1: Oke. Maar waar bent u dan wel in Portugal naartoe geweest?

5P2: (stad Klint als Ifari]

sp1: (ifari]

5P2: In het zuiden.
5p1: En was het daar code geel?

5p2: Ja, ja, nog steeds.
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© [respondent  [174_20200907_opname_1003 [Intelligente 164 175 [0 $p1: Bent u nog van plan de komende maanden een keertje weg te gaan?

10031431-sv 1431_t6 Boer lockdown\Sluiten

8 openen sp2: Ik zou volgende week maandag, zou ik gaan, maar ik denk dat het naar oranje gaat. De scholen gaan beginnen, dan vrees ik dat het oranje gaat worden en dan ga ik niet.

(1ands)grenzen

5P1: Waar zou u naartoe gaan?

[SP2: Weer naar dezelfde plek.

5p1: Oh, weer naar dezelfde plek?

[SP2: Ja.

5P1: En was dat dan wel voor vakantie of ook weer om Klusjes te doen?

sP2: Nu wel, ja inderdaad. Ik heb wel een appartement geboekt. En nou beviel me zo uitsteken dat ik nog een weekje heb geboekt, want dat was vrij vanaf volgende week. Maar nou lees ik dat de boel een

beetje aan het veranderen is daar. Dus dan, dat doe ik niet. Ja, ik kijk nog even.

5p1: Oke. Dus u heeft, u heeft wel ticket en appartement geboekt, maar u weet nog niet zeker of u gaat?

sP2: Als het oranje gaat worden,ga ik zeker niet.

SP1: Oké. Want u leest in de berichtgeving dat het aantal besmettingen weer stijgt op die locatie?

sP2: Misschien een soort voorzorgsmaatregel, want de scholen gaan beginnen. Dat ja, weetik niet.

o |respontent  |121_20200625_opname_1008 [Intelligente 56 6 [0 SP1:Ja. Oke. Ja. De volgende vragen gaan over op vakantie gaan.

10089710ek [9710¢ <fBoer lockdown\Sluiten

8 openen sp2:1a.

(1ands)grenzen

SP1:Nou, sinds 15 juni kunnen Nederlanders weer op vakantie naar het buitenland.

sP2:a.

5P1: He, omdat -veel de invoer, of de, de hebben stopgezet.

sP2:1a.

5P1:Het kan zijn dat er op de grens nu op symptomen wordt gecontroleerd.

sP2:a.

51:En ja, en daar gelden lokale maatregelen overal. Maar heeft u, of heb jij vakantieplannen? Om naar.

5P2:1a, wij hebben zeker vakantieplannen.

5P1:1a2 En ook naar, om naar het buitenland te gaan?

52:12. Ook om naar het buitenland te gaan.

sp1:0ké.

5p2:Wij gaan naar, naar [land] toe. Wij, wij,wij hebben het enorme geluk gehad dat wij via-via drie jaar geleden een caravan op de kop hebben kunnen tikken in [land] op een hele kleine camping met 120

caravans achter een Gasthof bij een Klein skigebiedje. Dus we hebben ons eigen sanitair en alles wat er is dus ja. Voor ons is dat de vakantie
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@ |respontent 121_20200625_opname_1008 [Intelligente 76 ooo $P1:En denk je ook aan het risico dat je vast zou komen zitten omdat het weer de grenzen dicht zouden gaan?

10089710-ek [9710 tafe lockdown\Sluiten 5p2:1a, maar dan laten ze mij terug gaan naar Nederland.

& openen 5p1:0hja. Oke, ja.

(1ands)grenzen SP2:En het is met de auto, het is acht uurtjes iden, dus ik, daarom, ik zou niet gaan viiegen nu of wat dan ook.

$P1:1a. Ja. Ja. Ja.

52:Dus, en dat is voor ons, het is ook, het, het was afhankelijkvan,we hadden gewoon twee scenarios. [Land] gaat open en dan kunnen we er eventueel in, maar ja, ik weet nu met (land, waar het weer, de

R bovende 2 zit,ja. Het zou zomaar kunnen zijn dat over 2 weken [land] gewoon weer dicht gaat.

sP1:Ja.Ja.
$P2:En dan is het gewoon ja. Dan vieren we vakantie hier rund um Hause.

$P1:1a, nee, maar [land] zou ook dicht komen, kunnen komen te zitten als jij in [land] zit. Dan is het tach wel lastig.

5p2:1a, maar dan, nee, maar dan laten auto’s wel door naar, naar, dan eigenlijk dan komje er wel uit.

5p1:0ké. Ja.

5P2:Dat je gewoon, dat je nog wel terug kunt reizen.

sP1:Ja. Ja, oké.

5p2:n anders kan ik nog via, via (land (land).

sp1:1a. Hahaha.

5P2:Er zijn meerdere wegen die naar Nederland rijden.

sp1:1a, dat is een mooie tocht denk ik. Haha.

$p2:1a. En het wordt, het wordt, het wordt dan sight seeing en.

sp1:Haha.

sp2:Nee maarik heb dat, ik, ik, ik ga ervan uit dat je met de auto terug kunt naar je eigen land.

sp1:1a

$P2:Dat is vanuit Italié is dat ook ondanks die lockdown, toen is iedereen vanuit ltalié terug kunnen rijden naar Nederland.

sp1:1a. Oke. En.

5p2:Kijk, als een viiegtuig niet viiegt dan wordt het heel wat anders, want dan heb je geen auto bij de hand.

. respondent | 108_2020062: inteligente EF) 31 0 [sP1:De volgende vragen gaan over de, over de vakantie. Sinds 15 juni kunnen Nederlanders weer op vakantie naar het buitenland. Vele Handen in Europa zoals vakantielanden als Frankrik, Duitsland, Italié en

10071851-ek 1851tafl ner lackdown\Sluiten Spanje hebben de in- en uitrijbeperkingen stopgezet. Het kan wel zijn dat er aan de grens op symptomen wordt gecontroleerd en er gelden ook lok-lokale maatregelen waar u zich aan moet houden. Heeft u

&openen |vakantieplannen?

(lands)grenzen

[sP2:Ja.

$P1:0f bent u misschien op vakantie geweest? Nee

52:12. Ik, eind deze maand gaan we naar [land] op vakantie, net over de grens.

sp1:Netoverde grens.

5p2:1a.

sp1:En wat speelde er mee in de keuze om wel of niet om te gaan op vakantie?

sP2:Nou, wel het feit dat het weer mocht en dat de grenzen open waren, en ook wel dat de [land] overheid daar ook open in is, dus eigenlijk dat.

5p1:En speelden er nog meer afwegingen om te zeggen van nou, ik, dit, omdat het in [land] is chien ook? Omdat het misschien niet zo ver weg is? Ik verzin maar een paar dingen.

5P2:1a, ook wel. En het feit dat je met de auto ernaar toe kan, niet hoeft te viiegen, dat soort ingen.

sp1:En ook nog een afweging om naar [land] te gaan en niet naar een ander land? Of was het misschien een ander land, stond dat eerder in, in de peiling van, daar gaan we misschien nu wel heen?

sP2:Nee. Nee, eigenlijk niet. Ik heb, nou ja, als we met het viiegtuig weg zouden kunnen zou het een ander land zijn denk ik, maar ik denk dat dat geen optie was.

SP1:Ja.

Sp2:en dat we daardoor hebben gekozen voor [land].

5P1:En dan, dan spelen ook de kans op besmetting misschien nog een rol? Of dat soort argumenten?

sp2:Nee, eigenlijk niet. Nee.

5P1: Meer de, het feit dat het mogelijk. Dat wat er mogelik is, dat, nou ja, dat doeje dan omdat het mogel

5P2:1a. Ja, precies. Ja, dat denk ik wel. En dat het weer opengesteld wordt zeg maar. Ja.

P1:Het zijn de mogelijkheden die geboden worden die ervoor zorgt dat het, dat het, dat het een aan-aanlokkelijke vakantiebestemming is.

sp2:1a. Ja.
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@ |respondent  [143_20200718-opname- intelligente 62 73 [0 SP1:Even kijken, we hebben best wel wat thema's vandaag die we aan de orde willen stellen. Vakantie is ook een... ik geloof dat het ok, ja, volgens mij in de vorige ronde ook al een beetje aan bod is

10071851-ek 10071851 DEF lockdown\Sluiten [gekomen, maar hebben jullie vakantieplannen voor deze zomer?

8 openen

(lands)grenzen 5P2:1a. Ja, wij gaan een paar dagen naar Duitsland op vakantie.

SP1:Ja. Ja. Ja. Wat.. waarom Duitsland?

5p2:Nou eigenlijk omdat we naar Italié zouden gaan, maar dat vonden we niet zo'n goed plan. En wilden we eigenlijk in Nederland op vakantie, maar toen kwam op het nieuws dat de grenzen wel weer open

zouden gaan en dat ook het reisadvies werd gedownscaled zeg maar. Dus toen dachten we, nou weet je, dan ben je wel in het buitenland, maar ook op enigszins afzienbare tid van de Nederlandse grens.

sp1:1a, precies. Datje weer snel terug kan als het nodig is.

5p2:1a, een beetje een middenweg.

@ |respondent 177_20200911_opname_1007 [Intelligente [52 57 [0 [SP1:En zijn er maatregelen waarvanje denkt, van nou, die zouden misschien een tandje meer, of minder mogen?

10071851-ek 1851to fJFi599911608DEF [lockdown\Siuiten

2 openen 5P2:Nou ik heb wel nagedacht ook over, he, de grenzen, of dat nou een goede zet is geweest, met alle vakanties, en dat dat allemaal maar mocht, zeg maar. Om het even gechargeerd te zeggen.

(lands)grenzen

SP1:Ja.

5p2:Daarvan vraag ik me wel af, moeten we daar niet toch ook strenger op zijn, om ervoor, ja, toch, toch de verspreiding te verminderen. Maarja, dan, dan, ja, ik heb ook niet voldoende kennis om daar nou

een conclusie uit te trekken, of dat zou helpen. Maar dat is meer gevoelsmatig, dat ik denk, zijn we niette snel, te vrij gegaan in de landsgrenzen, en dat iedereen maar op vakantie kon, en, nou iedereen

[maar op vakantie is overdreven, maar ja.

5P1:1a. Ja, de mogelijkheid bestond.

[SP2:Ja, ik denk dat dat, omdat we daar kritisch over na kunnen denken.

°
[10070333 015_20200505_opname_1007 |Intelligente 19 FERC) SP2:Tkmerk dat ik wel, nu het wat langer begint te duren, wel wat meer alleen begin te voelen.

0333
¢

EF lockdown\Bijeen

komsten sp1:ta.

verboden

5p2:0mdat je natuurlijkniet de sociale contacten heb die je narmaal gesproken hebt.

SP1:Ja.

Sp2:Maar wel op een, ja, voor mijn gevoel gezonde manier.

o
[10070333 019_20200505_opname_1007 |Intelligante 286 287 [0 SP1:0kE, en welke maatregelen denk je dan dat er nog zullen zijn?

0333_: EF lockdown\Bijeen

komsten Sp2:0eh, dat vind ik lastig. Ja, misschien in de vorm van evenementen nog steeds niet, op stap gaan nog steeds niet. Dus echt grote, grote sociale bijeenkomsten zullen er niet echt zijn.

erboden

°
[10070333 047_20200520_opname_1007 |Intelligente 2 FET SPL: Wat voor invioed heeft Ge coronacrisis 0p Noe je Je voelt Ge afgelopen twee weken?

0333_t2[loer lockdown\Bijeen

komsten 502: Ik begin steeds meer het sociale leven te missen, dat merk ik wel. Dat het nou echt een beetje begint te knagen, gewoon de leuke dingen ondernemen met vrienden, dat dat er gewoon allemaal niet

verboden [meer inzit, dat begin ik wel steeds meer te missen.

P1:1a, dusje merkt wel dat je dat veel lastiger vol kan houden nu?

52:12, ik kan het nog wel volhouden, maar ja... de behoefte eraan wordt groter om de vrienden weer te zien.
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o
[10070333 183_20200909_opname_1007 [Intelligente 20 29 Jo $p1:1n hoeverre is de coranacrisis nog een onderwerp dat je dagelijks bezighoudt?

0333 to JE: EF lockdown\Bijeen

komsten 5p2:Nou er zijn nog steeds beperkingen en je houdt toch nog steeds rekening met afstand tot anderen.

verboden

sp1:sa.

5p2:n zeker sinds de laatste persconferentie...

sp1:1a2

5p2:We hadden een feestje staan van mijn oma die tachtig werd en dat was bij een van mijn ooms thuis, dat is natuurlij ook allemaal niet doorgegaan. Hetzelfde met andere feestjes en bruiloften.

5P1:0ké. Die hebben ze dus allemaal gecanceld?

52:13, alle activiteiten en evenementen wat groter was.. ja, dan zes of zeven man, gaat niet door op één bruiloft na. Maar dat is binnen in een horecagelegenheid en dan mag het wel.

5P1:1a oke, dus omdat iedereen dan een eigen zitplaats heeft.

$P2:1a, precies.

e
[10070333 183_20200909_opname_1007 30 Bo SP1:0ké. En komt dat. hebben jullie het echt gecanceld vanwege.. dus de persconferentie, of zijn jullie bang voor besmettingen, of is er een andere motivatie?

0333 _t6fPloer lockdown\Bijeen

komsten sp2: Ik denk... het is natuurlijk niet mijn keuze geweest, maarik denk dat de grootste motivatie toch wel de persconferentie is

verboden

sP1:ta.

$P2:£r was.. het feest was echt de zondag na de persconferentie en dan kunje het niet maken om met een grote familie, ik denk dat we met veertig man zijn als we met 'n allen zijn, kunje niet

[thuis gaan zitten terwijl er net omgeroepen is om maximaal met zes man te zitten.

5P1:Ja, dus de timing was ook echt een dag ervoor.

52:13, ook gewoon een beetje het beeld watje uitstraalt naar de andere mensen in het dorp, dat kun je niet maken. En zoiets wil je natuurljk ook nietjeoma aandoen.

sP1:Nee, precies. Wel jammer.
5P2:1a, het is heel jammer, ze baalt er ook van. Maar goed, dat halen we volgend jaar wel in, of wanneer het kan.

®
|t0052685 1473, intelligente 50 51 [o Ziin de regels zeg maar die sinds 1 juli nu gelden zijn die naar uw mening duidelijk genoeg om op te volgen?

b_20200720_opname_159525 [lockdown\Bijeen $P2:1a ik vind soms, vooral de regels van samenkomst, merk ik dat er nog redelijk wat verwarring is. Dat, dat die niet heel duidelijk zijn. En dan heb ik het vooral over grote groepen en datje daar .. datje dat

3195_10052685 ts gPldeet 1, komsten echt even op moet zoeken. Van; joh hoe zit dat nou ook al weer? Als je nou met honderd man in de ruimte zit en mensen vrij kunnen rondlopen, alsje alle mensen op een stoel zet en weet je, een beetje,

2 oer verboden beetje vaag af en toe op dat punt. Dus dat is eigenlijk een ding wat het meeste opvalt. Ja verder is het me eigenlijk wel duidelijk hoewel ik het niet altijd eens ben met de versoepeling van sommige

[maatregelen maar dat is een ander ding.
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o
[10049927 106_20200624_opname_1004 Intelligente 310 323 |o $1:0ké. Nou, de routekaartvan de overheid geeft aan dat grote evenementen waar veel mensen bi] elkaar komen, zoals bijvoorbeeld festivals mogelijk vanaf 1 septemberweer mogen worden

0927 te fIoer lockdown)\Bijeen georganiseerd. Hoe denk jij daarover?

komsten

verboden 5P2:1a. Ik zie het positief, denk ik. Maar ik heb(2 ), ik ga het wel zien.

sp1:wat zeg je?

5P2:Als het daalt, als de daling van de, van de, van de opnames en z0, zo door bli gaan, een beetje stabiel blijft, en dat gebeurt, dan lijkt me dat helemaal prima. Maar we gaan het wel zien.

$P1:ja. Want is dat iets waarji zelf mee bezig bent, zeg maar, of, of dat iets is watje heel erg in de gaten houdt van, kan dat weer gebeuren, of waar je meteen gebruik van zou maken, of hoe zie je dat?

5P2: 1k denk wel dat ik er gebruik van zou maken, maar ik denk niet dat het me heel erg veel zou doen als het dan nog niet kan.

SP1:Nee, nee. Dus dat maakt, dus opzich vindje het positief, maar voor jezelf maakt het niet zoveel uit of het nou wel, of niet gebeurt.

sp2:Nee, het lijkt me wel leuk, maar het maakt me niet superveel uit.

5P1:Nee, nee, oké. En, ja wat, wat, vind je dat het bijvoorbeeld ook eerder zou kunnen dan die 1 september?

5p2:Geen idee. Ik denk dat1 september een prima dag is.

5P1:0ké, ja. En waarom denkje dat?

[sp2:0mdat we dan nog genoeg tijd hebben om rustig te kijken van, hé wat doen onze, (? ) maatregelen met alles wat er gebeurt.

5P1:0ké. Dus eigenlijk zeg je van, om te kijken, zeg maar, of dus de, de versoepeling van andere maatregelen, wat daar dus de invioed van is. Eerst maar eens kijken hoe dat uitpakt en vervolgens kan je dan

wel, wel dit erbij pakken, maar niet alles in één keer

sp2:1a.

o
[10029927 175_20200909_opname_1004 [Intelligente 22 aso [SP1:Zijn er nog andere maatregelen waarvan je denkt van die hebben we wel nodig, of die zouden wel weg kunnen?

9927_t6JFT0EF lockdown\Bijeen
komsten sP2:Nietdat ik nu direct iets weet, of z0. Ik denk dat de rest wel goed is om te houden.

verboden

5p1:En bij de rest denkje aan welke maatregelen?

5P2: Het verbod op grote bijeenkomsten vooral, en het mondkapje in de trein dat is ook wel belangrijk.
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@ |respondent  [120_20200625_opname_1000 [intelligente 232 245 [0 SP1:Ja.Wat vindt u ervan, dater nu eigenlijk geen grens, geen bovengrens qua aantallen meer aan zit bij sport en andere activiteiten buiten?

10003770-sv 3770 QR or lockdown\Bijeen

komsten 5P2:Nou ben ik niet gelukkig mee.

erboden

sp1:Nee.

5p2:Nee, want dan komje toch in hetzelfde verhaal van alles wat we nu steeds. zien en u en ik bespreken. De mensen die. ie. die denken het wel te zullen doen, maar ze doen het dus toch niet. Want het

mome.. als het moment daar is, en er is een evenement of er is een happening, ja jongens, dan Klieken we.. dan Kiieken we bij elkaar.

p1:1a. En helemasl als er drank.

572:Dan gaan we natuurlijk joelen en juichen, of schreeuwen, of wat ook maar. En dat.. dat. dat houd je dan niet meer tegen. Dus ik. Nouja goed, het is z0 besloten en beslist, dus.. dat zal de

tijd moeten leren.

5p1:Nou, zeker. Dat is heel spannend, de zomer, wordt dit.

sp2:1a.

51:1k denk ook voor. voor Den Haag en voor...

sp2:ta.

5P1:Ja. Ja. En voor de ziekenhuizen, artsen,ja die horen er ook..

5p: sazeker.

5p1:Die staan er verschillend in, maarje hoort ook wel inderdaad epidemiologen die zeggen oh, i... ik hoop dat het allemaal goed gaat.

5p2:12, als het maar goed gaat.

eo | respondent |113_20200710_opname 1002] Inteligente 1 163 0 [SPL:Oke. Dan ga tk door naar actualiteit drie, want dat gaat aver grote evenementen.

10027407-sv £F lockdown|Bijeen 5p2:1a

komsten 5p1:Dat is waarschijnlijk ook alweer outdated, maar 1 juni kwamen demonstranten bij elkaar op De Dam in Amsterdam vanwege de dood van George Floyd. Daar hadden we het vorige keer ook al eventjes

verboden over gehad he?

[SP2:Ja.

5P1:En daarna zijn er nog wel ook een aantal andere demonstraties gearganiseerd, waaronder eentje ook in Den Haag ap 21 juni. En die gingen demanstreren tegen de coronamaatregelen.

SP2:)a. Ja.

5p1:En die mensen daar die hielden zich absoluut niet aan de maatregelen op dat moment.

[SP2:Ja.

5P1:Maarje zag wel dater bij of in ederg
bent waarschijniijkop de hoogte van deze demonstraties?

5p2: Ja. Ja, dat klopt.

sP1:En heeftu met mensen gesproken over de demonstraties en wat u daarvan vindt?

[SP2: Met een beperkt aantal mensen. Ik heb met... laten we zeggen, het zijn twee hele verschillende soorten demonstraties.

sp1:la.

$P2:in Amsterdam is het... nou ja goed, dat is bekend en heb ik geloof ik ook al genoemd, uit de hand gelopen. Men heeft geen maatregelen vooraf genomen. Men heeft de situatie verkeerd ingeschat en men

is niet gaan optreden, terwijl het wel had gekund. En er zijn verschillende manieren om op te treden. Je hoeft niet meteen met traangas te gaan spuiten.

[SP1:Nee.

5P2:Die demonstrate in Den Haag vand ook ik buitengewoon kwalijk, omdat het een vrij irrationele groep is die doet alsof er niks aan de hand is op basis van argumenten die weinig rationeel zijn.

SP1:Ja. Oke. Dus dat vindu zelf wel. dus niet echt een goeie demonstratie?

5P2: Nee, ik vind dat tamelijk abject om op die manier te demonstreren en te laten

[SP1:Ja, precies. En wat doet dit met hoe u zelf over situatie denkt?

sp2:Nou ja goed, je zult altijd een aantal groepen mensen tegenkomen die net als Trump denken dat ze de wijsheid in pacht hebben, maar tegelijkertijd toch

situatie. En ja, je kunt domheid niet verbieden natuurlijk.

P1: Nee, kiopt. Dus als ik het ook 20 hoor.. want vorige keer gafu ook aan dat zulke acties eigenlijk geen gevolgen hebben voor uw eigen gedrag hé?

5p2: Nee. Nee. Nee. Nee.

[SP1:Nee hé, oké. Want hoe denkt u eigenlijk an sich over het houden van demonstraties in deze tijden met die Covid-19 pandemie?

5P2:Now ja, het recht van demonstratie is belangrik, en dat kan nu ook. En tegelijkertijd zul je wel maatregelen in acht moeten nemen. En er zijn genaeg voorbeelden van demonstrates waarbij de

[maatregelen in acht genomen zijn, dus als dat gebeurt dan heb ik daar geen enkel bezwaar tegen. Ik hoef het met de inhoud niet eens te zijn, maar het kan wel. Het recht is voor iedereen.

P12, zolang er in ieder geval wel echt wordt nagedacht over de maatregelen die zijn genomen en gerespecteerd worden.

dat mensen wel geprobeerd hebben om mondkapjes te dragen en anderhalve meter afstand te houden. U

n dat je lak hebt aan de maatregelen die op hele goede grond genomen zijn.

echt op de hoogte zijn van de fei
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$p2:1a, absoluut. De organisatie heeft daarin ook een verantwoordelijkheid natuurlijk.

5p1:1a. Eens. Als u dan kijkt daarbij naar het... naar de bijeenkomsten van de mensen middels demonstraties bijvoorbeeld, heeft dat iets voor u persoonlijk veranderd? SP2:Nee. Nee. Het enige is, maar dat

heeft met.. met hetvirusniet zoveel te maken, ik constateer dat een aantal groepen, Black Lives Matter en ook de Farmers Defence zijn beide totaal clubs, dat die zich steeds extremer gedragen

en ja, dat heeft alleen maar een polariserend effect en daar ben ik niet 20 gelukkig mee. Maar het staat buiten die hele coronacrisis natuurlik.

SP1:Ja. Oké. Want denk u ook bijvoorbeeld dat de kans op besmetting door zulke bijeenkomsten wordt vergroot?

sp2:1a. Ja, absoluut.

5p1:En op welke manier?

5P2:Nou omdat mensen dicht bij elkaar staan, de anderhalve meter niet in acht nemen en roepen en schreeuwen. En.. nou ja, dat vormt een bron van besmetting, ook al zal dat buiten minder gebeuren,

[maar die. die kans is wel aanwezig. En vervolgens kun je niet meer nagaan door wieje besmet bent als je in een demonstratie meeliep.

5P1:1a, iedereen gaat weer terug naar zijn eigen woonplek inderdaad.

5p2:1a. En dan ga je je ouders besmetten. Nou ja, ik weet niet of iedereen die verantwoordelijkheid wil nemen.

sP1:1a, kiopt. Want ja, per 1 juli zit er geen grens meer aan het aantal mensen dat naar evenementen mag gaan hé.

sp2: Ja.

: wel nog
steeds gebleven datje die anderhalve meter afstand moet houden.

sp2: Ja.

sP1:Want hoe denkt u daarover, over deze nieuwe maatregel, of de versoepeling eige

5P2:0p zich is dat niet 20'n problem, zeker omdat er meer getest wordt en er wat strikter gekeken wordt naar Enals mensen die in acht nemen, dan is de kans op snelle

verspreiding, want die kan zeker komen, aanzienlijk geringer. Maar het staat of valt met die anderhalve meter.

5P1:1a. Want merkt u daar op dit moment al iets van, hoe het afstand houden gaat?

5p2:Nou ik zie dat bepaalde groepen mensen weinig afstand houden, doen alsof er niks aan de hand is.

5p1:0ké. En dat zijn weer dezelfde groepen zoals in het begin ook.

sp2:1a.

$P1:...of is er een nieuwe groep weer bij gekomen inmiddels?

sp2:Nee. Nee, ik kan...ik kan het niet beoordelen van andere plekken, maar ik vergelijk het dan met Duitsland waar mensen gewoon wat meer rekening met elkaar houden.

@ |respondent [00320200506_opname1003 |intelligente 184 199 [0 [SP1:Hmhm. Maar, maar welke, welke maatregelen specifiek, zeg maar, want we hebben, we noemen het, nou bijvoorbeeld die 1,5 meter afstand, of, nou ja,we hebben net een heleboel maatregelen

10031431-sv 1431 11 Foe lockdown\Bijeen lopgenoemd. Maar welke daarvan helpen, want ja, er gebeurt van alles, bijvoorbeeld er mag, de horeca moet dicht, en de evenementen zijn afgelast. Maar, ja, ook, ook persoonlijk moeten mensen afstand

komsten houden. Er zijn natuurljk allerlei maatregelen nu. Maar welke helpen volgens u dan het meeste om die verspreidingvan het virus dan tegen te gaan?

verboden

5P2:Ik denk evenement gaan organiseren.

sp1:1a.

s2:Hoe erg, hoe erg ik het ook vind. Haha.

sP1:1a.

5P2:Daar hebje de meeste kans om, ja, al loop maar een persoon ertussen dan, ja, dan hebje het.

sp1:la, ja.

sp2:1a.

5p1:1a, dus voor u zegt u van het, dat dus dat soort grootschalige activiteiten eigenlijk worden afgelast, dat helpt volgens u het meest.

5P2:Dat vind ik ja, maar het is wel jammer. Maar het is wel het beste.

51:12. Want had u van alles nog staan voor de zomer?

sP2:Nou ja, ik heb een hoop marathons moeten missen, jammer genoeg.
5p1:AN, u ging ook echt marathons nog lopen deze.

sp2:1a, ja.

51:12. Ja, dusdie zijn natuurlijk allemaal afgelast.

5P2:Ja, dat klopt.
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> respondent |105_20200625_opname_1003 | Intelligente 366 a11 0 [sP1:En, nou ja, er is inderdaad nu iets veranderd in,
bij

met, met de
i

was er natuurlijk ook een persconferentie:

10031431-sv 1431_t4 RIDER lockdown \Bijeen sP2:Kiopt.

komsten sP1:Nou ja, voorlopig zijn de hele grote evenementen, zeg maar, ja die, die laten nog even op zich wachten.

verboden sP2:1a.

5P1:1a, hoe, hoe denkt u, hoe kijkt u daar tegenaan, tegen?

sP2:1k vind het jammer, want al die marathons worden afgelast. Dat is iets waar ik heel graag aan meedoe. Maar ik snap het,je kan moeilijk op 1,5 meter met elkaar rennen, dat gaat niet.

sp1:1a, ja.

5P2:1a, vind ik wel jammer, maar goed, het is nou eenmaal zo.

5P1:1a. Maar bijvoorbeeld de hele grote festivals, of dat soort dingen, wat, wat vindt u daarvan, dat soort evenementen?

$p2:1a, nogmaals, ik vind het jammer dat dat gestopt is. Maar ik kan het snappen.

sP1:1a, ja.

[sP2:Ja.

SP1:Want ziet u dat voor zich, als er van de zomer, nou als er bijvoorbeeld, want er mogen wel weer wat kieinere evenementen plaatsvinden.

sp2:1a

[SP1:Nou dat heeft u gisterenavond natuurlijk ook kunnen, kunnen zien, of wellicht kunnen lezen.

[SP2:Ja.

5P1:1a, hoe, hoe kijkt u daar tegenaan? Is dat iets waarvan u zegt van o, dat ga ik eigenlijk meteen wel doen, of hoe, hoe ziet u dat?

52:0 ja, kilk, kijk, als het jouw belangstelling is, dan ga ik het wel doen, maar ik gun het wel de, voor wie het, wie het leuk vindt, dat gun ik ze wel, ja.

5P1:Maarhet gaat, het gaat nu om u, gaat u daar zelf, zou u zelf daar dat ook doen?

sP2:Als het mijn interesse heeft,ja hoor zeker, ja.

[SP1:Ja. Dus dat is, en ook bijvoorbeeld als er een evenement is waart ijvoorbeeld 250 mensen kunnen komen, dan, dan zou u daar wel naartoe gaan.

SP2:Als ik in die 250 mensen pas, dan ga ik er wel naartoe,ja
$P1:1a. Maar dan, ja, met natuurlijk dan die 1,5 meter afstand.
[SP2:Dat is een voorwaarde.

sp1:1a, precies. Dat, dat blijft belangrijk.

sP2:1a.

$P1:1a, ja. Ja, want levert dat, zeg maar, is dat, is dat voor u iets waarvan u zegt van, ja dat, dat, ik kan me voorstellen dat sommige mensen dat nog best wel, ja, misschien een stap vinden om dan toch weer

[met zoveel mensen samen te komen.

sP2:Nouja, ja.
sP1:1s dat voor u na afgelopen maanden, waarin u best wel streng bent geweest volgens mij, en heel voorzichtig bent geweest, is dat, levert dat voor u nog een, ja, een beetje een dilemma op van, moet ik

dat dan wel doe, moet ik dat niet doen, of hoe kijkt u daar tegenaan?

5P2:Nou nee, ik, het is al Iaagdrempeliger geworden. Ik heb er wel ook een beetje meer vertrouwen in.

p1:1a, oké.

[sP2:Dus,ja, ja.
sP1:Ja. En,ja dus eigenlijk zegt u van, ik heb, ik heb meer vertrouwen gekregen, en waar, waar komt dat dan precies door?

sp2:1k zie dat de politiek ook dat het me eigenlijk aanmoedigt om het te doen, dus ja. Dus de strikte regel met 1,5 meter, hou ik zeker als voorwaarde, en verder, ik durf iets meer, dat Klopt.

SP1:a, ja.

sp2:1a.

sP1:Nou dat is op zich alleen goed om te horen natuurlijk dat u daar positief tegenaan kijkt. Ja.

sp2:ta.

5P1:Ja. Dus wat dat betreft, ja, hoor ik dan toch een soort verandering wel ten opzichte van de eerdere gesprekken van, ja, dat u zegt van de, de politiek die besluit dat, dan, ja vertrouw ik er ook op dat het

wel kan.

[SP2:Ja.

sP1:En, en eigenlijk, ja, de, de afgelopen versoepelingen en ook de manier waarop mensen zich aan de maatregelen hebben gehouden, hebben er ook voor gezorgd dat we, ja, dat we dit bereikt hebben. En,

lia dan, dan kun je langzaamaan ook wel weer stappen gaan nemen, dus.

sp2:13, kiopt inderdaad, ja.

P1212. Maar dat is echt iets wat ik, ja, wat ik nu inderdaad wat me, tijdens dit gesprek opvalt, dat u daar, ..

[SP2:Ja.

P1:... datu dat wel, ja.

SP2:Wat meer openstelt, ja, ja

® |respondent  |140_20200715_opname_1003 |intelligente 222 252 [0 SP1:Ja ja ok. En als de... ja, kunt u dan aangeven welke lokale maatregelen u het meest effectief acht?

10031431-sv EF lockdown \Bijeen
komsten waar heel veel mensen komen. Dus... ja. Thuisblijven.

verboden

5P1:Dus... u bedoelt dan de samenkomsten met heel veel mensen, om die te schrappen?

5p2: azeker.

5p1:£n u zegt dus ook zoveel mogelijk thuisblijven.
5p2:Thuis, dat klopt. [niet verstaanbaar] 33.45

sp1:wat zegt u?

SP2:Het is de enige remedie, 70 te zien.

51:12, om inderdaad mensen zoveel mogelijk thuis te laten blijven, ja ja.
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© [respondent  [174_20200907_opname_1003 [Intelligente 327 353 [0 $P2: Maar dat klopt. Wantaf en toe maakte ik een afspraak met vrienden die uit, buiten Amsterdam komen. En natuurlijk centraal station afspreken? Nee, dat i zeker niet. Dat was toen voor, nog voor

10031431sv [1431 _t6JGII0EF lockdown\Bijeen coronatid. Dus nee, doe mij ergens anders, Sloterwijk of zo. Dat, dat heb ik altijd vermeden. Bijvoorbeeld, dat is de Sail, dat zijn de schepen. Dat is om devi jaar. Daar was ik ook nooit gegaan. Ook niet

komsten vanwege de drukte.

verboden

P1: Sail is ook niet doorgegaan, toch?

5p2: Nee, nee, nee, nee. Niets gaat door.
SP1: Nee. Dat is ergens toch wel jammer. Ik weet dat ik er vif jaar geleden nog geweest ben. Het is wel een heel mooi evenement.

p2: Fantastisch. Ik heb de eerste meegemaak, in 1975. Dat is de eerste,ja
5P1: Wow, dan heeft u al heel wat edities meegemaakt?

502: 1a, ja. ja.

o |respontent  [121_20200625_opname_1008 [Intelligente 262 2713 0 SP1:a. Ja. Ia, oké. Ik heb nog een, een laatst vraagje over de routekaart van de Overheid

10089710-ek F lockdown'\Bijeen

komsten sp2:a.

verboden

5P1:Die geeft nu aan dat grote evenementen vanaf 1 september weer mog- mogen worden georganiseerd.

sp2:a.

5P1: Hoe, hoe denk je daar, hoe denkje daarover?

5p2:Now, ik denk dus we hebben dan vakantie hebben gehad, en ik, ik denk dat het een goeie routekaart is wat, wat dat betreftja, heb ik er toch wel vrij veel vertrouwen in wat de, wat de Regering met alle

deskundigen, onder andere jouw werkgever...

pila.

5p2:daarin, daarin doen. Daar heb ik echt wel vertrouwen in. En ik heb er ook echt wel vertrouwen in dat op het moment dat het de andere kant op gaat dat ze weer op de rem durven te trappen en weer

ingen terug kunnen schroeven.

sp1:Want denk je dat het nu ook eerder zou kunnen?

sp2:Nee, nee. Ja, de wee-..

p11?

© |respontent [12120200625 opname_1008 [Intelligente 277 275 [0 [Nou, dus ik zeg dan ook, doe dat soort dingen direct omdat dat ja, nou, of dat nou 1 juni is of 1juli is of nu, maar zeker voor die evenementen, nou, ik heb zorets van til dat over de zomer heen. Want als we

10089710-ek 9710_1s [Boer lockdown\Bijeen een beetje een warme zomer krijgen en je zou dan al die evenementen in die zomer, want er zijn er genoeg die dan zoiets hebben van nou, we stampen gewoon nog wat evenementen uit de grond.

komsten

verboden sp1:Hmhm.

5P2:ledereen is dan vrij, heeft vakantie, dus dat wordt massaal bezocht, massaal social distanceing overtreden dus ik denk dat dat heel verstandig is om over de zomer heen te tillen.
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© [respondent  [109_20200624_opname_1008 [Intelligente 146 157 [0 $P1:De routekaart van de Overheid geeft aan dat grote evenementen, waar dus veel mensen bij elkear komen, denk bijvoorbeeld aan festivals, die zijn in ieder geval tot 1 september verboden. Dus mogelijk

10080102-ek 0102_ta FPToer lockdown\Bijeen [worden ze vanaf 1 september weer toegestaan, al dan niet in aangepaste vorm. Hoe denk je daarover?

komsten

verboden 5p2:12, nu we eigenlijk die test hebben gehad met de demonstraties en dat het eigenlijk niet heel veel invioed heeft, denk ik ja, dan is het ook weer oké om daar op te gaan versoepelen.

5P1:Denk je dan dat het zelfs eerder zou kunnen dan 1 september?

5P2:Nee, nee, dat denk ik niet. Daar denk ik dat het nog te kort voor is. Te kort geleden.

5p1:20u je zelf dan naar een evenement gaan als het weer vanaf 1 september toegestaan is?

5P2: k denk het niet. En, maar dat heeft ook meer met het praktisch, praktisch te maken dat ja, hier in Limburg zijn niet echt heel veel evenementen waar mijn interesse naartoe gaat. Dus dan zou ik al naar

[Amsterdam meestal gaan, en dan zit je weer met openbaar vervoer. Dus ik denk dat ik dat dan minder snel zou doen.

SP1:Maar het is wel interessant datje aangeeft van nou, op zich hebben
di

die
zijn

geweest
bij

op de Dam waar ook te weinig afstand is gehouden tussen mensen, niet zozeer

invioed op mijn eigen gedrag. Je probeert nog steeds heel goed afstand te houden. En tegelikertid zeg je van dat heeft wel bewezen dat het in de buitenlucht wel kan met mensen samenzijn en dat is dan

wel weer een reden om evenementen te kunnen houden.

5p2:Ja, met. Ja, met vreem-, het is echt datik met di of mensen in een echt die anderhal afstand houdja. En buiten heeft dat dan invioed dat ja, ik het me niet kan

permitteren dat ik een boete kan krijgen. Ook gewoon gezien mijn werk en het werkveld waar ik in zit

p12.

sP2:Maar ik denk ja, ook ja, dat sociale, gewoon de economie en zo. Je moet op een gegeven moment toch gaan versoepelen. En dan den ik ja, het is wel nu, denk ik een geschikt moment om het te doen.

SP1:En stel dat er wel een leuk evenement bij jou in de omgeving is waarvoorje niet het OV hoeft te gebruiken, zou je dan gaan?

p2: 1a, misschien wel, misschien niet. Ik denk dat het, dat het ook echt is van ja, of het op dat moment goed voelt of niet.

e [respondent [01620200611 opname_1007 [intelligente 68 75 [0 SP1:Nee. Oke. Dan, dan niet. Haha. Welke maatregelen helpen volgens u het meeste om Ge verspreiding van het virus tegen te gaan?

10071851-ek [1851t EB EF lockdown\Bijeen
komsten 5p2: k denk die afstand, dat, dat denk ik echt met klem. En de, de, nou wat ik gewoon heel sterk vind is ook de standpunten die zijn ingenomen over alle grote evenementen. Ik denk dat dat, dat dat gewoon,

verboden daar kun je 20'n 1,5 meter gewoon niet waarborgen.

SP1:Nee.

5p2:0us die grote groepen mensen dat dat, dat daar tijdelijk een verbod op is, of hoe je dat moet zeggen, dat dat heel ster!

5P1:En natuurlijk ook de, de dingen richting restaurants, en café, en dat soort ingen.

sp2:13, ja, precies. Ja, ja

5P1:Dat heeft natuurlijk een heel erg een, een invioed op uw persoonlijke leven, zeg maar, op het persoonlijk dagelijks leven, maar ook op, juist op dit soort, ja wat groter schaligere maatregelen, die op een

rotere schaal leven.

52:12, precies, ja. ja, exact.
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© [respondent  |108_20200624_opname_1007 [Intelligente 142 153 [0 5P1:Ja. Nou gaat mijn volgende vraag over de routekaart die de Overheid heeft gemaakt, en waarin staat dat grote evenementen waarbij dus ook veel mensen bij elkaar komen zoals festivals, mogelijk vanaf

10071851-ek 1851 tf EF lockdown\Bijeen 1 september weer mogen worden georganiseerd. Maar goed, ik had net eventjes een stukje van een, een persconferentie gezien en dat is al een, een gepasseerde vraag. Want dat is,

komsten evenementen die worden al eerder mogelijk mij, mit-mits handhaving van die anderhalve meter. Hoe denkt u hierover? Dus het is een beetje een lastige vraag, want de vraag is eigenlijk gesteld alsof het per

verboden 1 september mag worden georganiseerd, en dat het eigenlijk al, al eerder nu mag, onder die voorwaarde van die anderhalve meter.

5P2:1a, ik denk nou, ik denk dat ze daar goede, dat ze daar vast goede argumenten voor hebben om die beslissing te maken, dus het, daar vind ik niet zo . Ik ben alleen d

benieuwd hoe op bepaalde festivals anderhalve meter gewaarborgd gaat ijn, en hoe, hoe men dat gaat oppakken. Daar ben ik gewoon heel benieuwd naar. Niet persé in negatieve zin dat dat niet zou

lukken, maar gewoon, ik ben benieuwd hoe organisatoren dat, dat gaan tackelen.

P1:1a, het vraagt wel enige innovatie om dat voor mekaar te krijgen.

5p2: zeker. Zeker.Ja, ja

SP: Een voetbalstadion met nou ja, om, om, zie je om de twee zitjes iemand op een stoel

sp2:Precies, en dat soort zaken, of, of theatervoorstellingen en dat soort dingen. Dat, dat ben ik gewoon heel benieuwd hoe dat nu

sp1:a.

sp2: Wat voor voorstelling dat gaat zijn.

5P1:Maar op zich, de gedachte dat dit mogelijk zou zijn bij een overgroot aantal mensen, op zich juicht u die gedachte toe al is er alleen een p ing van, hoe ga je je dat Y

5p2:1a, Ja, precies

SP1:Ja. En vindt u dat dit nu eigenlijk misschien ook wel achteraf gezien eerder had kunnen gebeuren? Of is dit gewoon de timing die erbij hoort?

sP2: Nee. Ik denk datje de tijd nodig had om te zien wat versoepeling deed, en ik dat dat prima stappen en een prima tempo zijn geweest.

@ [respondent  |143_20200718-opname- intelligente 30 =o SP1:Hee, in hoeverre denkje dat het nog nodig is om, nou ja, afgezien van dan binnen de Zorg, maar denkje Gat het nog nodig is om landelijke te hebben om

10071851-ek Z lockdown\Bijeen in Nederland?

komsten

verboden 5p2: Nou ik denk dat het wel degelijk nodig is. k bedoel, we zien natuurlijk wereldwijd steeds meer besmettingen komen, we zien de corona weer actiever worden. Ik denk dat we hier zeker nog niet vanaf

ijn en dat het hartstikke nodig is om daar maatregelen voor te nemen.

5p1:Ja. En welke maatregelen denkje dan dat nog vooral nodig

5P2:Now j2, toch gewoon echt de nadruk op die afstand, de afstand met elkaar. En ja, en of je grote activiteiten met veel personen maet doen weet ik niet, dat kan ik niet zo goed inschatten. Maar ik denk

wel zeker dat die afstand het allerbelangrijkst is.

7 034_20200505_opname_1004 |intelligente B [o [o [12, met vrienden afspreken. Laatst was er een vriendinnetje jarig, dan vieren we dat wel online, maar toch wel, ja, jammer dat je dat soort dingen niet meerin persoon kan doen.

3468 tf EF lockdown \Bijeen
komsten

verboden

o
[10070333 [075_2020604_opname_10070 [intelligente 66 71 [0 SP1Ja, dat is ook begrijpeljk, drie maanden dat is best wel lang. Maar je probeert je er wel nog aan te houden vanwege het werk?

33_off: EF lockdown\Openb
aar vervoer 5P2:12, ik probeer me er echt aan te houden, maar ik vind het echt steeds moeilijker te vinden. We zijn ok laatst, vrienden van ons hun verjaardag vieren, dat zouden we doen met een barbecue, waarbij

mijden we dus wel rekening hebben met de afstand en het zou buiten zijn en al die dingen. Alleen die barbecue was in Eindhoven en ik woon in Tilburg, dus ik had aangegeven van jongens, als ik met de trein moet

dan kom ik niet, dat ga ik niet doen. Ik bedoel, ja, dat... ze hadden wel begrip, aan de andere kant hadden ze ook ets van je kunt niet anderhalf jaar nog zo voorzid

[gegeven moment.. ja, ga je die dingen toch wel doen.

ig 2ijn tot er een vaccinatie is. op een

5P1:Ja, precies. Want waarom wilde je niet met het openbaar vervoer gaan?

5p2:1k vod het onnodig om met het openbaar vervoer te gaan. Ja, teveel contacten denk ik.

5P1:Teveel risico?

SP2:Ja, dan zou ik liever met de auto gaan, dan weet ik dat alleen ik en heel misschien een klasgenoot in de auto zou zitten en dats het.
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°
[10070333 149_20200716_opname_1007 |Intelligente o1 105 [0 5P2:Daarbij heb ik hele gemengde gevoelens. Mijn ouders hebben een. ja, een huisje in Spanje gehuurd. Daar gaan mijn broertje en zijn vriendin samen naartoe en ze hebben gevraagd dat ik met mijn

0333 +t EF lockdown\Openb vriend ook die kant opga. Op zich Spanie lijkt me hartstikke leuk, want het is echt een huisje daar zitten we alleen met ons gezin, een zwembadje erbij. Je komt niet.. ja, per se in contact met andere mensen

aar vervoer tenzij je het zelf opzoekt.
mijden

SP1:Ja.

[sP2:Dat lijkt me hartstikke leuk. Het enige waar ik een beetje mee zit is het viiegen.

p1:1a. Datje dan toch met het viiegtuig die kant op moet.

sP2:1a, het is zuid Spanje, met de autois... ja.. ja.

5P1:Dan ben je wel drie dagen, of twee, drie dagen onderweg zeker?

sP2:1a precies, dan ben je twee dagen onderweg en twee dagen heb je toch overnachtingen nodig en plekken waarje moet tanken en boodschappen moet doen.

SP1:Ja. Ja. Oké.

$p2:Dusja, een klein beetje twilfelachtig, maar als we het gepland krijgen denk ik wel dat we het gaan doen.

[SP1:0ké.

5P2: Maar... ja, dat vind ik toch wel even spannend.

sP1:Ja. Want vindt jouw vriend het dan ook spannend, of..?

5p2:1a, het viiegen ook.

sP1:1a? Nou het klinkt wel echt heel leuk, even een weekje weg bijvoorbeeld.

»
[10070333 183_20200909_opname_1007 |Intelligente [6a 67 [0 [Want je gaf aan datje toch wel een beetje angstig was toch om te viiegen, of je dat wel zou willen?

0333_to [oer lockdown\Openb
aar vervoer $p2:1a, het viiegen was inderdaad een dingetje. Daar heb je gelijk in. Maar ja, dat ook gewoon continu een mondkapje ophouden en iedere keer werden van die doekjes uitgedeeld datje je tafel en handen

mijden schoon kon maken. Ja, controles overal of je geen verhoging had, formulieren invullen, er werd wel echt flink gecontroleerd.

SP1:0ké. Dus dat dat je wel gerust... Je was wel gerust doordat ze dus die maatregelen goed opvolgden?

$P2:1a, ik denk het wel.

@ [respondent [037_20200506_opname_1000 [intelligent 250 255 [0 SPI: Nee, heel vervelend. Nou ik kan dit, ja, ik hoor wel dat u heel serieus met de maatregelen bent, dus ik denk niet, u gaat 00k niet met het openbaar vervoer.

10003770-sv 3770_t1 JB itgewerkt_DEF lockdown\Openb
aar vervor p2: Nee.

mijden

@ [respondent 155_20200715_opname_1000 |Intelligente [684 695 [0 [SP1:En, en, en, en maakt het nog uit dan, of u met het openbaar vervoer, of met de eigen, met de fiets of de auto zou gaan, of?

10003770-sv lockdown\Openb
aar vervoer sp2:Nou, openbaar vervoer probeer ik sowieso helemaal niet aan deelte nemen, dus ja.

mijden

5P1:0ndanks dat het, dat mensen daar wel een mondkapje op moeten hebben.

5P2:1a, nee, nee.

sp1:Nee.

Sp2:Dat niet, dat weet ik niet, daar, daar, ...

SP1:Nee, als het...

5P2:... daar wil ik me niet aan, aan wagen, nee.

SP1:... als het niet hoeft dan maar niet, ...

sp2:Nee.

SP1:...dan liever in de eigen auto. Ja.

sp2:1a. Ja.
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@ |respondent  [078_20200604_opname_1002 [intelligente 143 43 |o 592:Even nadenken. Afgelopen week? Nee, ik vermijd zoveel mogelijk die plekken. Dat staat me nu niet bij, want ik vermijd ook openbaar vervoer, omdat ik niet weet of mensen daar in zitten.

10027407-sv [72071 EF lockdown\Openb

aar vervoer

mijden

o  |respondent  |148_20200716_opname_1002 |intelligente 262 265 [0 SP1: Wat zou u doen als u een melding van de GGD dat u in de buurt bent geweest bij iemand die besmet is?

100274075 |7a07_tf oer lockdown\Openb

aar vervoer 5p2: Dan, dan zou ik net als nu, voorzichtig bijven.

mijden

spi: 1a

p2: Niet in de buurt van andere mensen komen. En dan zou ik 2 veel mogelijk thuisblijven.
5p1: Oks.

5p2: Of alleen maar op strat gaan om een ommetie te maken. Dat zou betekenen dat ik niet naar openbare gelegenheden zou gaan

sp1:1a

5p2: En dat ik het openbaar vervoer zou vermijden. En kortom, de dingen zou doen die we in het begin van de corona crisis allemaal gedaan hebben of zouden moeten doen.

o  |respondent  |148_20200716_opname_1002 |intelligente 322 397 [0 SPL: OK&. Ja, u heeft al vanaf het begin echt aangegeven dat u openbaar vervoer vermijdt he. Liever met de fiets op stap gaat.

10027407-sv  [7407_t5 [joer lockdown\Open

aar vervoer sp2: 1a, dat Kiopt.

mijden

SP: £n als u nu dat verhaal over aerosolen hoort he, maakt dat de kans ook kleiner dat u met de auto of met het openbaar vervoer gaat? Of staat dat er los van?

5p2: Ja,ja.Nee, dat heeft er mee te maken.Op dit ogenblik vermijd ik het openbaar vervoer. Ik zie overigens wel dat er weinig mensen in het openbaarvervoer zitten. Nou, als het nodig is om daarin te gaan

ritten dan zal ik toch kijken of ik op plekken kan zitten waar weinig mensen zijn.

591: Ja. Oke. Dus daar houdt u wel rekening mee?

5p2: 1a zeker,ja.

o  |respondent  |140_20200715_opname_1003 [intelligent 370 B77 [0 SPL:En Kiest u hierdoor eerder voorde fiets of auto dan voor het openbaar vervoer?
10031431sv [1431ts EoEr lockdown\Open

aar vervoer 5P2:1k heb geen auto, dus ik zoek altijd voor de fiets, of lopend.

mijden

5P1:0h ja. Maar het openbaar vervoer bijvoorbeeld?

sp2:Dat is vitstekend, ik heb voor het eerst zondag gebruikt, voor het eerst een mondkapje.

SP1:0k, ja ja. Dus het... maar het is... is het 20 dat die... he, dat die aerosolen ervoor zorgen dat u eerder voor... de fiets kiest dan voor het OV?

52:12, ik fiets toch liever. Dit speelt geen rol. Ik kies zeker altijd voor de fiets. Ja.

sP1:Maar volgens mij bij u meer vanuit sportieve doeleinden -

5p2:Bijvoorbeeld ja.
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@ |respondent  [140_20200715_opname_1003 [intelligente 382 395 [o $P1:1a ja. En maakt dan het type mondkapje voor u daarbij nog uit, of?

10031431-sv 14314 ¢ 1.20133 lockdown\Openb

aar vervoer sP2: Nee, dat maakt niet uit.

mijden

5P1:Nee nee, ok.

sP2:Geen een is prettig.

sP1:Nee, nee want u 2egt... van... u heeft het afgelopen weekend voor het eerst... uitgeprobeerd.

sP2:1a, kiopt.

5P1:1a, en hoe was dat?

sp2:vreselijk.

SP1:1a. Ja.Want was... want wat vond u er precies vreselijk aan?

$p2:1a, dat je adem wat moeiljker wordt en je bril beslaat en het... nee.

sP1:En hoe... was iiberhaupt de ervaringin het openbaar vervoer dan?

5p2:Prima. Goeie. Ja hoor.

[SP1:Dus dat... voelde wel goed.

° [034_20200505_opname_1004 [intelligente 7a 77 [0 [sP1:Even kijken.Zo min mogelijk bezoek ontvangen. Nou dat heb je eigenlijk nog niet gedaan.Je zei al datje zo veel mogelijk alleen op pad gaat. Gebruik van het openbaar vervoer?

3468
1

EF lockdown\Openb
aar vervoer $P2:Heb ik helemaal niet meer gedaan eigenlijk, nee.

mijden

[SP1:Nee. En is ook niet aan de orde geweest.

sP2:Nee, nee.

° 04820200518_opname_1004 |Intelligente 322 327 [0 SP1:Ja. OKE. En een andere regel die per1 juni ingaat is, dat het verplicht wordt om
jes

in het ops te dragen. De vorige keer zeije datje, eigenlijk sinds de maatregelen zijn begonnen het

3468 _t2 [Per lockdown\Openb lov helemaal niet meer hebt gebruikt.

aar vervoer
mijden sP2:Kiopt.

SP1:Kun je toch iets zeggen, over wat je vindt van die maatregel?

sP2:1a, ik vind dat op zich wel een prima maatregel. Nu weet ik ook dat de mondkapjes niet per se heel erg goed werken, maar nou ja, het kan toch iets helpen. En ik denk eigenlijk dat het voor gewoon

[mensen zelf ook wel een veiliger gevoel geeft, dan wanneerje het niet zou doen.

sP1:Ja.

SP2:En ik vind het niet per se een heel ingrijpende maatregel. Ik heb al mondkapjes genaaid bij de naaimachine van mijn ouders.

° 048_20200518_opname_1004 |Intelligente 331 331 |o SP2:Nee, ik heb ze nog niet gebruikt. Eigenlijk gebruik ik dus ook het openbaarvervoer niet. En normaal ga ik met de bus naar mijn ouders, maar ik ben nu gewoon drie kwartier gaan fietsen.

2468 tz [IIoer lockdown\Openb
aar vervoer
mijden

° 04820200518_opname_1004 |Intelligente 333 335 [0 SP2:Dus in dat opzicht beweeg ik wel weer meer, dat ik langere afstanden makkeljker fiets dan, haha, ...

3468 _t d 1.2% EF lockdown\Openb
aar vervoer 5P1:1a, ja, ja.

mijden

5P2:... dan hiervoor.
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- 026b_20200503_opname1_10 |intelligente 110 115 [0 $p1:Maar zijn er nog andere momenten dat u extra goed over het besmettingsgevaar nadenkt?

039215_t: [FBI lockdown\Openb

aar vervoer sp2:J2, Kijk. Ik, ik, mijn leven is nu veranderd want ik moet rekening houden met besmettingsgevaar. Dus vroeger ging ik iedere dag naar buiten. Ook met het werk, ik ging ook buiten [plaats], ik hield van

mijden reizen. Dus die reizen is acuut stop gezet. En de eerste week ging ik nog naar, met het openbaar vervoer, dat ben ik gestopt.

5P1:0h, ok.

5p2:Na de cerste week.

sp1:ia.

5p2: k ben gestopt met openbaar vervoer, waar daar gingen ze ook niet houden aan de anderhalve meter afstand. Dus ik merk dat daar de anderhalve meter afstand wordt niet gehouden. En dan moet ik

lia, maatregelen nemen. Dus ik kan overal mijn anderhalve meter afstand behouden behalve in de supermarkten. Want dat gaat niet, dat is nog een beetje te druk daar. Dus ik moet heel goed opletten

wanneerik wel ga en niet.

7 186_20200911_opname_1003 |Intelligente 100 17 [0 SPL: En hoe was dat, de eerste keer weer met het OV?

0215 EF lockdown\Openb

aar vervoer 5p2: Goed.

mijden

sp1: 1a?

5p2: Het was niet zo druk en het was goed geregeld.

sp1: Ja

5p2: Vond ik.

5P1: Ja. Want u gaf aan dat u heel veel weer op de fiets ging doen eigenlijk.

$p2: Ja, ik heb zes maanden niet de OV genomen.

PL: Nee.

5P2: Ma- bus en tram. Maar nu doe ik het wel weer.
sp: Ja

5P2: Nu ga ik het weer wel doen.

5P1: Ja. Oke. Dus betekent dat ook dat u het allemaal iets minder spannend vind?

5P2: Ik vind - ik ben niet zo bang. Ik was wel een beetje bang tijdens de lockdown, hoor.

5p1: Ja. Ja.

5P2: Die vier weken.

p1: Ja. Snap ik. En eigenlijk merkt u dat dat steeds minder wordt nu?

5P2: Ja, het wordt steeds minder.

. 186_20200911_opname_1003 | ntelligente 289 205 [0 SP2: Maar dat wil ik nog niet met de trein, ik wil even met de bus gaan. Kijken of het met bustour gaat lukken.

0215 c[Roer lockdown\Openb
aar vervoer 5P1: Oke. En u wilt dan een - een iets georganiseerd of wat-wat zou u dan willen doen?

mijden

sp2: Ja, georganiseerde tour.

[SP1: Ja. En noem eens, waar zit u aan te denken?

5P2: Ik zat misschien een dagtocht naar de Efteling of een.

spa: Ah.

5P2: Dagtacht naar Zeeland of een dagtocht naar een andere plaats in Nederland.
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- 186_20200911_opname_1003 | ntelligente 321 335 [0 $P2: Maar ik denk dat die bus beter geregeld is dan die - dan de trein, want die buschauffeur die heeft alles goed - hij controleert alles goed.

o215_cc[Eloer lockdown\Openb

aar vervoer [SP1: Ja.

mijden

5P2: Terwillin de - in de trein, die machinist die rijdt alleen en, ja, die conducteur, ik weet niet of ze de boel gaan controleren.

[SP1: Nee. Nee.

5p2: Dus ik weet niet hoe hetgeregeld is in de- in de trein.

[SP1: Hmhm.

5P2: Maar ik vertrouwde bus wel.

[sP1: Ja. Dus het voelt veilig om met de bus te gaan.

5p1: Omdat de buschauffeur controleert. En denktu dat er veel mensen dan in de bus zitten of- of is er ook afstand in de bus, weet u dat?

[SP2: Ik denk dat er afstand is, maar ik denk niet dat er veel mensen gaan.

SP1: Nee.

[SP2: Ik denk dat - dat - dat - dat er, ja, dat er voldoende afstand is en ik hoop eigenlijk ook dat het doorgaat, dat er voldoende mensen zijn.

SP1: Ja.

sP2: Dan kan ik meegaan. Maarik ga wel afstand bewaren.

. 011_20200504_opname_1003 |intelligente 49 [fo [0 SP1:Nou, we komen hier vast nog verder in het
intervi

te spreken. Keren terug. Nou ja, het hele corona heeft grote invioed op uw... op hoe u zich voelt, zo te horen. Heeft

3960_t1 JET itgewerkt DEF lockdown\Openb deze coronacrisis ook nog gezorgd voor, ja, meer stress of gevoel van controle of veiligheid voor uzelf?

aar vervoer
mijden sp2:1a, controle, op gegeven moment gaat dat ook automatisch. Als ik de bus in stap, ik werk in [plaats] en ik woon niet zo ver van [plaats], maar het is toch wel als ik moet lopen vier-en-halve kilometer

[naar mijn werk. Als ik de bus in stap dat ik toch effe kijk, waar zitten de mensen en waar kan ik zitten. En nu is de bus bij ons niet zo druk, gelukkig, en mensen houden er ook rekening mee. Maar voor mijn

werk, als ik thuiskom ben ik toch heel erg moe in m'n hoofd, ik voel me anders. Anders dan ik voorheen voel. En als ik dan collega's... daar met collega’s over heb, die zeggen dat ook. Het is waarschijnlijk een

andere lading, andere emotie. Als ik thuiskom dan wil ik alleen maar slapen. Waarschijnlijk omdat je met zoveel dingen ineens rekening moet houden. Weet je, “Oh ja, nee, oh nee, dit kan niet, oh nee, dat zo.

Oh nee, even handen wassen. Uh...” Dat, weet je. En als
i ite ige,

ja, moet je al
sow

van “Hebben we dit, hebben van dat, redden

liullie het nog, moet ik nog wat bestellen, moet ik nog wat halen in het magazijn voor jullie” Dus ik ben eigenlijk meer moe in m’n hoofd als ik thuiskom dan voorheen. Dat voel ik wel, ja.

7 011_20200504_opname_1003 |intelligente 69 72 [0 SP1:Als ik u wat vragen mag stellen over het risico om het coronavirus te krijgen. De eerste vraag 20u jn: hoe groot schat u de kans in dat u besmet raakt met het coronavirus?

3060_t1 2.itgewerkt DEF [lockdown\Openb
aar vervoer sP2:Nou, ik hou mezelf in acht. Ik noem mezelf altijd een zwerver, als ik vrij ben, ben ik niet thuis. Dan doe ik de avond daarvoor mijn hele huis en op mijn vrije dag ben ik weg. Dus dat is al een beperking.

mijden Dus ik... nee, nee, bus... ik maak geen gebruik van de tram op dit moment, wel van de bus. Nee, ook niet. Ik...Ja,je praat niet meer met mensen. Ik groet de chauffeur op afstand als ik binnenstap, dan zeg ik

goeiemiddag, en als ik de bus uitga goedendag. Maarje zit naast niemand, dus je praat niet. Dus dan denk ik van nou... de bussen... de deuren van die bussen die gaan vanzelf open, die stoppen bij iedere

hate, dus je hoeft ook niet op een knop te drukken. Er is maar één ingang om die bus in te stappen, daar hoefje ook niet op een knop te drukken, dus dat niet, en op het werk, ja, voel ik me safe. In het begin

niet, want wij werken niet met mondkapjes en... dat... die afspraak is gemaakt om de bewoners toch ook niet die angst... niet angstigte laten worden, dat we ineens met mondkapjes en handschoenen en

|weet ik veel wat allemaal werken. Dus handschoenen inderdaad alleen tijdens de zorg en als je denkt van nou, sowieso als je iemand naar het toilet brengt doeje handschoenen aan. Als je iemand helpt.

[Maar geen mondkapjes en 0. Ja, was er best wel wat verwarring, dat we zoiets hadden, nou, we worden voor de leeuwen gegooid. Wij moeten voor die mensen zorgen, maar wie zorgt er voor ons. Je hebt

het vast wel gehoord over Russische roulette, nou, 20 voelden we ons aok. Weet je, maar dat was heel in het begin. Ze hebben het over van alles, maar ze hebben het niet over ons, maar wij zorgen toch voor

die mensen? en dat zullen heel veel verpleegkundigen in het ziekenhuis ook gehad hebben. Ik denk de hele... de hele zorg die echt met de bewoners, de patiénten, de dliénten in contact zijn, dat

effe in de steek gelaten voelt. En als ik nu lees soms of hoor, ik zit ook veel op Facebook, dan denk ik van... als het nu nog steeds zo is dan moet het het
is

runt, zich

ervoor schamen. Dat ze nog... onvoldoende materiaal hebben. Onvoldoende dit, en hier niet voor gezorgd hebben en daar niet voor gezorgd hebben. Weet je, dat. Maar in het begin dacht ik ook echt van

oen, dit wordt spannend, weet je. Dit word echt spannend, hoe gaan we dit doen?

ich wel

5P1:En wat is er dan veranderd dat u zich nu wel veilig voelt als u in het verpleeghuis bent waar u werkt?

SP2:0mdat we heel snel waren om dingen te regelen. En soms moet je niet te veel discussiéren erover. We hebben een crisisteam, ik heb een prioriteitenplan opgesteld samen met de directeur en... we

[hebben een crisisteam. En het crisisteam beslist, kiaar, uit. Voorheen was, over alles werd even gedebatteerd, want je moet niet een la opentrekken, jongens, en dit is het. Nee, je moet de mensen in het

werkveld ook wel betrekken bij ingen. Dan heb ik het over procedures, weet je wel. En... dit. Maar nu s het crisisteam, we hebben vergaderd, dit en
dit

en dat en dat is het, en het wordt ook uitgevoerd. En

iedereen heeft zich er maar even naar te schikken. Natuurlijk luisteren we naar verhalen van mensen en komen we bij een volgend overleg, dat we denken van nou, hier moeten we toch wat meer aandacht

aan besteden.
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> 011_20200504_opname_1003 [intelligente 151 15a |o $p1:En wat vindt u ervan als u... als u andere mensen ziet die de maatregelen niet opvolgen?

3960_t1 JB uitgewerkt_DEF lockdown\Openb

aar vervoer SP2: 1k kijk. En ik heb best wel een doordringende blk. Ik doe mijn mand niet open, want dan komt er toch iets rottigs... wat rot uit. Ja, ja. Ik kijk. Ja. Ik... tegenwoordig moet je vooral... het wordt... ja, mensen

mijden zijn dan ook... in het begin, iedereen houdt rekening, iedereen knikt, iedereen, he, want we zitten allemaal in hetzelfde schuitje, maar ik merk nu toch ook dat mensen wat bozer gaan reageren. Wat

agressiever gaan worden. Dan kan je beter maar niks zeggen.

5p1:8edoelt u in het algemeen of nu, in deze coronatijd?

$P2:Nu in deze coronatiid, ja ja ja. In het begin iedereen, he, als je mekaar tegenkwam dan nam je die afstand en knikteje en lachteje naar elkaar, want ja, we zaten toch allemaal... we zitten toch allemaal in

hetzelfde schuitie, weet je, zo. Maar nu merk ik toch dat de mensen... ja, ook wat bozer naar elkaar kijken. Ook in de bus, weetje wel. Dan komt er weer iemand en die kijkt dan, en die denkt “Ik ga daar

staan.” Weet je, dan wordt er al gekeken. Bijna iemand de mond opendoet, ik denk: oh jee, dit gaat escaleren, weet je, zo. Dat. En ik heb echt zoiets van nou, als de chauffeur niks zegt dan is het goed,

liongens, bemoeije niet met elkaar. Houd zelf maar die afstand. Ja. Dus soms is het wel spannend hoor, ik heb het al twee keerof drie keer meegemaaktin de bus, [misschien een andere] kant uit kijken.

eet je, dat.

* 043_20200519_opname_1003 |Intelligente 56 55 [Jo SP1:En verandert uw dagelijks leven door de versoepeling van de maatregelen?

3960_t2 Jf oer lockdown\Openb sP2: Wat bedoel je met veranderen?

aar vervoer SP1:Nou een aantal dingen zijn weer mogelijk al vanaf 11 mei maar een aantal dingen worden vanaf 1 juli mogelijk. Gaat dat uw dagelijks leven veranderen? Gaat u dan ook... Ja bent u bijvoorbeeld naar de

mijden kapper gegaan of ..

5p2:Nee de kapper is bij mij geweest. Toen ze de week daarop open mochten heb ik mijn kapster gebeld, ik zeg, ‘joh je bent toch zeker in die kapsalon bezig om alles klaar te zetten’? Ja’ zegt ze, ik zeg, ‘magje
me al knippen'? ‘zegt z€', ‘ja ik kom wel even bij je langs'. Dus die is vrijdag of de donderdag voordat ze opengingen maandag is ze bij me langs geweest. Dus dat wel, dus dat lef had ik wel om het haar te

|vragen. En nu is het een dame die overal ja’ op zegt dus ik heb het echt gemeden, als ik maar bel dan staat ze voor de deur. Dus ik was er wel voorzichtig mee. En nu dacht ik: nou maandag gaat de kapper

open, kappers open dus ik, ik, ik waag het. Dus ook nog voorzichtig naar haar toe hé, ja, ja. Maar ik loop niet, ik, ik, ik, ondanks de versoepeling, ik ben nog heel even in het centrum geweest omdat ik iets

nodig had maar dat was alleen naar de winkel en weer naar huis. Normaal blijf ik daar uren rond lopen, hangen, even koffie drinken even naar de winkel, even dit. Nou dat doe ik niet, ik ga dus echt dat doen

[wat ik moet doen en ik ga terug. Ik I00p dan binnenstraatjes waar het rustig is en dan loop ik zo rustig naar huis. Dus van het centrum niet de tram nemen of de bus terwijl het daar nog niet druk is. De

[mensen hier in [plaats] nog niet. En de bussen en de trams, nee.

. 043720200519_opname_1003 |Intelligente 6a 73 [0 SP1:En denktu dat de kans dat u besmet raakt met het Corona virus groteris geworden door de versoepeling van de maatregelen?

396012 FPIoEF lockdown\Openb 5p2: 1k denk dat het groter wordt dus dat het groter is. En ja ik denk, ik denk wel dat de kans groter is ja.

aar vervoer 5p1:En bedoelt u dan meer in het algemeen in Nederland of voor u zelf ook?

mijden sP2: Meer in het algemeen in Nederland, ik bedoel, ik gas morgens nu met de bus dan maet ik straks een mondkapje op, oké voor die tien minuten red ik dat wel. En want op het werk werken we niet met

mondkapjes he.

sP1:Nee dat vertelde u ja.

sp2:€n ja, ja, ja, ja, ja, ik bedoel dat vroeg ik me dus vanmorgen ook af; waarom gaan ze die straten nou zo maken, eenrichtingsverkeer? Het gaat toch om als ze mondkapjes dragen en mensen niet aan

etikaar zitten en voor mijn part weinig tegen elkaar zeggen dan, dan brengje het virus toch niet over? Datis ook zo iets dubbelsja.
5P1:0ver die mondkapjes komen we nogte spreken want ik heb daar nog wat vragen over. Maar als het gaat om de besmettingskans, verwacht u dat de kans voor u zelf niet groter wordt door de

versoepeling van de maatregelen?

sp2: Wel groter.
[sp1:00k voor u zelf dus?

5P2:1a, ja, ja, ja, Ja, ja.

. 043720200519_opname_1003 |ntelligente 136 11 |o SP1:Kunt u zeggen over hoeveel u beweegt sinds de maatregelen zijn ingegaan?

2960.12 Jp oer lockdown\Openb 5P2:Ha veel meer.

aar vervoer sp1: Meer, oké.
mijden 5p2:13, ja, ja ik loop van mijn werk naar huis dat is vier kilometer verderop. Ja, 's morgens wordt ik nog steeds opgehaald tenminste als mijn collega moet werken en anders ga ik met de bus en naar huis ga ik

lapen. En ik ben zelfs vorige week het centrum ingegaan met de tram en naar huis gaan lopen. Nou dat ligt 00k op 20° vier kilometer. Ja dus ik loop veel meer, ik00p bina alles nu. Ik deed dat alleen maar in

[Amsterdam dan kom ik op het station en dan loop ik alles in Amsterdam. Maar nu doe ik dat hier in [plaats] toch ook.

5P1:£n hoe gingu dan hiervoor vanuit uw werk naar huis, pakte u dan ook weer de tram of de bus?

sp2:0e bus, tram.

.
043 20200519_opname_1003 |intelligente 122 1s [0 [SP1:Heeft u het idee dat uw levensstijl de kans op het krijgen van Corona beinvioedt?

3960_t2 JpToer lockdown\Openb 5P2:Mijn levensstill, de kans op Corona beinvioedt.

aar vervoer 5P1:1a dus wat u eet en hoeveel u beweegt en denkt u dat dat van invioed kan zijn op het krijgen van Corona?

mijden $P2:Ik denk dat bewegen altijd wel goed is en ik ben helemaal geen fruit mens of vitamine mens. Dus dat, ja dat weet ik niet, ik ben helemaal niet gek op fruit. Ik lust geen fruit. Ik eet het wel omdat het moet

[maarik lust het niet. Dusja of het invioed heeft? Verder ja, ik moet zeggen, ik loop nu wat meer maar ik ben altijd wel een loper geweest hoor. Ik kan, ik kan echt afstanden lopen, ik kan afstanden afleggen

lia. Ik denk dat dat ja, dat bewegen sowieso goed is en buitenlucht.
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- 043_20200519_opname_1003 |intelligente 178 185 [0 $P1: Helder. Nou we komen nu aan bij het onderwerp mondkapjes. We hadden er al even over gesproken, vorige keer ook. inmiddels is bekend dat vanaf 1 juni het verplicht wordt om in het openbaar

s960_t2 3 oer lockdown\Openb vervoer een mondkapje te dragen. Een niet medisch mondkapje. Wat vindt u van deze nieuwe maatregel?

aar vervoer 5p2:Ja het zal wel moeten alsje wat meer mensen wil gaan vervoeren omdat het nu wat meer mogelijkheden zijn als mensen de straat op gaan of aan het werk gaan. Ja dan zal het wel moeten. Dan creerje
mijden look wat meer plek denk ik, alhoewel die anderhalve meter blift toch bestaan hé? Ook in de bussen? Of niet?

SP1:Voor zover het lukt volgens mij.

52:13, ja, ja, dan zal het niet zo druk worden ook niet bij ons in de bus want dat doen ze nu ook al. Maar met mondkapjes natuurlijk nog niet, ik zie dan enkelen,dan zal het moeten. Ik heb een hekel aan die

ingen maar ik schik me. Van de week ben ik ook, ik moest gisteren toch naar het, naar de huisarts en had ik ook mijn mondkapje op. Ik denk:ja ik ben toch aan het hoesten en ja.

SP1: Heeft u die dan op straatop of in het openbaar vervoer?
5p2: Nee openbaar vervoer. 20 gauw ik de tram uit ben heb ik mondkapje afgedaan. Maar ik heb ook zoiets van, ik praat tegen niemand en ik zeg ook niks weet je, ik groet, ik knik, datja, En ik blijf ook

nergens lang hangen en zo, dat doe ik niet, dat doe ik al niet dus.

sP1vindt u dat het verplicht moet worden om ook mondkapjes te dragen op andere locaties? Zoals bijvoorbeeld bij de kapper, in de supermarkt.

5p2:1a dat is een moeilijke. Nee ik zou er geen antwoord op weten ja mits, mits, mits, mits je hoest. Maarja waarom in tram en bus wel en als het drukker wordt in supermarkten waarom niet? Het is een

beetje dubbel dat zeggen mensen ook. Waarom daar wel en daar niet?

SP1:a voelt u zich veiliger met een mondkapie op?

sp2:voel me veiliger? lk voel me bekeken.

5P1:Nu nog wel maar vanaf 1 juni wordt het normaler.

5P2:1a ik denk als er weer grote getalen mensen samen komen dat ik me wel veilig voel ja, ja.

. 075_20200604_opname_1003 |intelligente 103 103 [0 5P2:Nou een plek waar dat zeker niet lukt zal op mijn werk zijn. En zaals ik nu thus ben en buiten kom lukt het altijd. Als je het zelf wil likt het je altijd. Lijkt me toch sterk zeg dat je dat niet... . Nee, Kijken, ik

3960_12 J oer lockdown\Openb ben bij het toilet geweest bij de HEMA, nee ook, zelfs daar lukte het me. Het is klein pieterpeuterig en, maar mensen stonden netjes in de rij en nee hoor. Nee het enige is op mijn werk met mijn collega’s en

aar vervoer [met de bewoners en verder nee, ik zou het niet kunnen verzinnen, zelfs bij de bushalte niet. Ik liep gisteren langs de bushalte en er waren mooie strepen aangezet, anderhalve meter voordat je de bus in

mijden staat. Dus iedereen staat op een rij net zo als in Engeland in de rj staan om de bus in te gaan. Ja hier waren mooie strepen en nee. En de bussen zijn niet vol want de jeugd gaat met de fiets of lopend, die

Inemen de bus niet.

. 110_20200626_opname_1003 | ntelligente 65 71 0 SP2:En dat merk ik nu in Openbaar Vervoer, want ik ga dan met de bus, het lopen dat lukt me niet z0. Maar op het werk ook. Ik bedoel, ja. Maar er is wel afstand, laat ik het zo zeggen.

3960_ta JP oEr lockdown\Openb
aar vervoer 5p1:a.

mijden

sp2:Normaal sta je dichter bij elkaar en, en nu heb ik het gevoel dat je wat harder moet praten maar ook het gevoel dat anderen meeluisteren. En als ik ergens een hekel aan heb is praten en plain public. Bij

wijze van.

sp1:Ja.

5p2:[Lacht].

5p1:Ja, precies.

5p2:13, ja, ja. Dus datja.

» 110_20200626_opname_1003 |intelligente 268 275 [0 [SPL-Want, nou, het Kiinkt
ijk

als hele mooie ph llemaal, maar het is best wel 00k
ing

denk ik. Want al die jd heeft u toch bestwel nou, veel thus geweest, strikt aan de regels

3960_ta EB oer lockdown)\Openb [gehouden voor zover dat lukte natuurlijk, en dan straks gaat u toch in een viiegtuig zitten met mensen dichtbij u, en ja. Het, het is best wel een omschakeling van best wel streng naleven naar straks toch wel

aar vervoer dit avontuur zeg maar aangaan.
mijden 5p2:1a, ik heb zoiets dan, verstand op nul. Ik heb ook een he-hekel aan die mondkapjes in het Openbaar Vervoer maar ik doe het toch.Omdat ik met die bus wil. Omdatik ergens moet zijn. Dus dan, dan ga

i het toch doen, dus ik zeg altijd, verstand op nul [naam]. Hartstikke warm he, vooral met dit weer met die mondkapjes, je gaat dood in die bussen.

sp1:0h.

sp2:[Lacht],ja echt. Dan, dan doe ik het mondkapje maar dat ik mijn neus vrij heb, datik wel fatsoenlijk kan ademhalen. Hartstikke warm zijn die ingen hoor.

sp1:sa

sp2:Vooral in die bussen met, de airco’s mogen niet volop draaien en blablabla. En ik, nou echt. Ik stap al een, een hatte of twee haltes eerder uit en dan ga ik die twee haites maar lopen. Dat red ik dan nog

wel

5P1:Gewoon om het mondkapje even af te mogen.

52:13, ja, ja. Omdat het gewoon warm ook is in de bus. Ik, ik kan geen ademhalen, ik moet ademhalen. Zo, dat. Dus ik ja, dan is het verstand op nul ja, nu in die, in die, in die viiegtuigen staan wel die airco’s

aan en z0, dus ik ben benieuwd met de trein, ik ben nog geen een keer met de trein geweest, en ik ben echt treinlustig (lacht] om het zo maar te noemen. Ik ga echt kris kras met de trein overal naartoe. Een

dagje naar [stad], een dagje naar [stad], het centraal bureau van ons zit in [plaats], dus ik moet af en toe naar het centraal bureau in [plaats] omdat ik onder de kwaliteitsdienst val, en mijn coBrdinator zit

daar. Weet je, dus dat. Dus ik ben altijd aan het reizen naar een van de andere instellingen voor een, voor een audit onderzoek. Nou, dan zit ik ineens in [plaats], ik zit ineens in [plaats], in, in, in, weet ik wat,

[plaats], al die dorpjes. Dus ik ben heel erg reislustig, ik ben nog geen een keer nu met de trein geweest. Dat ga ik 00k maar eens een keer doen.

SP1:1a. En als het gaat om het viiegtuig? Heeft u nog getwilfeld of u wel in deze tijden met het vliegtuig wil reizen?

5p2:Nee. Nee. Toen ik hoorde hoe ze, hoe met de airco, en mijn vriendin zei ook ja, Schiphol, dat is nog even afschuwelijk omdat het druk is en te weinig zitplaatsen voor de mensen met detrein, verder is

het gewoon daods. Maar als je, de viuchten zijn dan toch te vol geboekt denk ik, of te veel mensen nog. Ja, daar had ze het over. Want ze zegt, ik kon niet zitten, mensen zaten echt op de grond bij de

wachtruimtes. Dan denk ik toch dat er, dat de, dat de viiegtuig gewoon volgeboekt is of z0. Dus ik ben heel erg benieuwd. Ik heb het nu alleen maar van verhalen, zij schreef me dat 0.

sp1:1a.

5p2:Dus, maar ik ben niet 20 bang hoor, mondkap, masker op en als die airco’s echt, echt goed zijn nee, dan ben ik niet bang. Nee. Nee. Nee.
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> 145_20200717_opname_1003 [Intelligente 140 140 [o $p2: Het houdt me bezig als ik in de bus stap met mondkapjes. [lacht]

3960_tc JPY oer lockdown\Openb

aar vervoer

mijden

> 145_20200717_opname_1003 [Intelligente 145 148 [o 5P1:1n hoeverre denkt u nog dat het nodig is om de maatregelen te hebben op dit moment?

3960ts JRF lockdown\Openb
aar vervoer 5p2: Nou, de mondkapjes nog wel, maar de anderhalve meter afstand buiten kunnen ze wel loslaten, hoor. Ja. Ja.

mijden

sp1: En waarom?

5p2: Ja, alsje het dus echt hebt over die mondkapjes, dan gaat het ook over die aerosolen. En dan denk ik van, ja, ja, misschien is het dat ook wel, weet je. Het gaat nog niet als je iemand aanraakt buiten of

wat dan ook, zit het dan aan je handen? Waar zit het dan? Weet je. Dat - dat, ja. En als mensen zich nog houden inderdaad van, nou, als je hoest of niest, he, even in die elleboog, wat ik ook niet zie

gebeuren, maar ik kom ook geen hoestende [lacht] of niezende mensen tegen. Maar, ja, ik bedoel als - 20 gauw je buiten bent, dan kan dat geen kwaad denk ik. Wat dichtere. Ik zie ook wel steeds meer

groepen mensen, hoor. Dus ik - ik denk dat ze dat inderdaad een beetje ga- moeten gaan loslaten. Die mondkapies in bussen en en trein, oké, he, dat heeft ookte maken met het verversen van lucht hoe ze

dat doen. Maar,ja. Ja. Zo, ja, z0 denkik er een beetje over.

. 145_20200717_opname_1003 [Intelligent 195 200 [0 SP1: Zijn de regels die sinds 1 juli gelden naar uw mening duidelijk om op te kunnen volgen?

3960_ts Jf oer lockdown\Openb

aar vervoer 5p2: Nou. Wat voor regels?

mijden

sp1: Er gelden natuurlijk nog een paar basisregels, z0als vermijd drukte, anderhalve meter afstand houden, hygiénemaatregelen.

52: 1a, die hygiénemaatregelen wel natuurlijk. En die mondkapjes in bussen en trein en openbaar vervoer, nou, vind ik nog prima, hoor. Mensen mijden toch de bussen en de treinen, want het is hartstikke

rustig. [lacht] Ik ben vaak de enige in de bus. Als ik naar huis ga, dan denk ik van: nou, het is piektijd en jongens, waar ijn ze? Maar ja. Mensen nemen denk ik of gaan lopen of nemen de auto of gaan fietsen.

lia. Ik heb nog geen drukke bus gehad. Stadsbus. En ik woon toch best wel in een drukke buurt, want iedereen wil altijd naar [plaats]. Van de zomer is het - kan je gewoon die bus niet meer in. Bij wijze van.

spi: 1a.

5P2: He, nu is het vakantieperiode, dus ik ben heel erg benieuwd. In de bussen.Ja.

. 145_20200717_opname_1003 [Intelligente 201 203 [o SP1: En de regels met betrekking tot de versoepelingen, dus zoveel maximum aantal mensen daar en, nou, daar wel afstand houden, daar mondkapje.

3960_1s FRIoer lockdown\Openb
aar vervoer 5p2: Ja, dat- ik zie mensen lopen, maar kleine groepjes, dan denk ik: oh, die horen bij elkaar. Dus nog steeds. Dat. Terrasjes ook niet echt bomvol.Ja. In bussen en trams mensen hauden toch rekening met

mijden elkaar. leder neemt een stoel of een bank of [lacht]. Maar het is goed verdeeld in de bus. ledereen kijkt ook als ze binnen komen van waar kan i, oh, nou, bli ik maar hier staan. Dus dat. Maar ik - ik zie niet

echt extreme dingen.
sp1: Oke.

. 145_20200717_opname_1003 [Intelligente 429 ass [0 SP1: Dan gaan we naar het laatste onderwerp. En datis het onderwerp aerosolen. U noemde het zelf al eerderin het gesprek

3960. t JR oer lockdown\Openb
aar vervoer sp2: 1a,ja.
mijden

P11: Bij hoesten en niezen komen grote druppels vrij die snel op de grond vallen. Ook komen Kleine druppels vrij die langer in de lucht blijven hangen. Deze kleine druppels worden ook wel aerosolen

gencemd. Nou, dat is voor u denk ik allemaal geen nieuwe informatie. In de media is er best veel discussie over de rol van die aerosolen bij de verspreiding van het virus. Mijn vraag aan u is: maakt u zich

20rgen over aerosolen?

5P2: Dan zou ik me eerder zorgen maken in afgesloten ruimtes zoals bussen en trams, waarvan de airco dan het eigenlijk nog meer rond brengt. Maar buiten al helemaal niet. Ja, en binnen in huis, in het

verpleeghuis heb ik daar geen last van dat ik daar angstig van ben of dat ik denk van: oh, weet je. Ja. Ik denk, ik vind het moeilijk, maar, ja, die - die twee dingen zoals de bussen, afgeloste ruimtes en - en geen

goeie ventilatie vind ik best wel belangrijk.

5P1: Dus het maakt wel uit of u binnen of buiten bent.

5p2: a. Ja. Binnen bij ons in het verpleeghuis al die deuren en ramen staan open als die mensen niet in de huiskamer zitten. Dag en nacht en. Ja, de kamers worden goed gelucht, dus daar houden wij wel

ijn vraagtekens bij nog.rekening mee. Dus maar inderdaad, in bussen en trams met die luchtverversing, daar heb ik dan toch wel

SP1: Ja.

[SP2: Ja.

5P1: En als u elf In de bus zit op weg naar werk, denkt u daar dan ook echt aan?

5P2: Dan denk ik er, dan hoor ik dan mensen praten. Nou ja, goed, nu hebben ze een mondkapje op. Ik zou niet eens durven te praten in de bus. [lacht] Zonder mondkapje nu. Denk ik. Ja. Ja, dus als mensen

gaan praten, kijk ik automatisch achterom (lacht] of ze - dan hebben ze een telefoontje, of ze een mondkapje wel op hebben. [lacht] Dus dat doe ik wel. Ja, omdat, ja, de airco dat staat toch ter discussie, dus

lia, dan ga je automatisch ga je dat kijken en ga je kijken,ja. Ja.
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- 145_20200717_opname_1003 | ntelligente 459 270 [0 SP: En die zorgen die u dan heeft over die aerosolen, is dat nog voor een invioed op uw beslissing om wel of niet met het openbaar vervoer te gaan en dan misschien liever, ja, met de auto, met een collega

2960_t5 Fer lockdown\Openb [mee te gaan of te lopen of- of speelt dat geen rol?

aar vervoer

mijden SP2: Nee, er was een punt dat ik dacht van ik ga niet met de bus, maar het was wel makkelijk om een collega die me kwam ophalen en ik vond het wel fijn om naar huis te lopen die vier kilometer van m'n

werk. Was een mooie route ook. Die is gewoon
- ik woon gewoon in een - een leuke - leuke stad, leuke buurt. Dus vond ik het wel leuk, maar, nou, ik denk niet dat ik de bus zou mijden en de tram zal mijden.

Nee, de trein heb ik nog steeds niet gepakt om naar [plaats] te gaan. Of elders naartoete gaan. Dus. Terwijl ik dan echt zie dat de treinen best wel leeg zijn enzo. Niet echt overvol zijn. Want de NS stuurt mij

dan regelmatig appjes omdat ik een abonnement heb en veel reis met de trein enzo en ik zie foto's, dan denk ik van: nou, ja, [naam], wat houdt je tegen, weetje.Ga met die trein. Ja. Maar dat houdt me toch

nog een beetje tegen. Ja.

p1: En wat houdt u dan tegen?

5p2: Ja, het is best wel een afstand met de trein en ik wil niet zo lang een mondkapje op. En als ik zie dat mensen een boete krijgen omdat ze geen mondkapje op hebben of de trein worden uit gezet, dan

denk i van, ja, hoi. Ik kijk rustig om me heen of er voldoende mensen zitten, hoor, ik breng geen mensen in gevaar. Maarja, dat ben ik en anderen misschien niet. Dus ik. Aan de andere kant vind ik dat die

conducteurs gelijk hebben, maar aan de andere kant ook van, jongens, kom op, niet zo muggenzifterig. Weet je. Dat. Dus dat

5P1: Dus als ik het goed samenvat, maakt u wel gewoon gebruik van bus en tram en die zorgen om die aerosolen, dat speelt niet echt een rol en heeft u de trein nog niet gepakt omdat u eigenlik zo lang niet

[met een mondkapje wilop zitten.

5p2: Dat kiopt. Ja. Ja.

spa: Oks.

$P2: Ja. Zou ik toch drieénhalfuur met zo'n mondkapje moeten zitten. Alhoewel [plaats], ja, alleen [plaats] overstappen. En dan nog een uur. Nee, dat is me toch te lang. Alhoewel ik doe dat mondkapje niet

op de juiste manier op, he. Soms faat ik m'n neus vrij. Ik moet kunnen ademhalen.

5P1: flacht]

5p2: [lach]

5P1: Ja, die hoorik vaker. Ja. [lacht]

sp2: 1a, ja, ja, ja, ja, ja. Dus dat doe ik dan. Als ik de bus in ben, dan kijkik om me heen, is het niet te druk mensen zitten veel verdernaar achter, dan - dan laat ik m'n neus vrij. Alleen m'n mond. Ja.

. 179_20200907_opname_1003 | ntelligente 6 FE SP1:En heeft u intussen uw familie uit Maastricht al een keer gezien of daar alweer een keer naartoe gereisd?

3960_t6 ERIPT DEF lockdown\Openb 52:13, ja ik ben naar Maastricht geweest vorige weekend nog, maar met mijn jongste broer in de auto.

aar vervoer sp1:0ke.

mijden sp2:1a, ja, ja.

SP1:Dus niet nog met de trein gereisd?

5P2:Nee, nee, nee nog niet met de trein, nee.

5p1:En hoe was het...

5p2:12, nu hoor hoor ik ook wel dat de treinen helemaal niet zo druk zijn, maar dat is bij ons in de trams en de bussen in Den Haag ook niet hor. Tenminste, op de, in de, in die tijden dat ik de trein, of de

[trams en de bussen neem is het helemaal niet druk dus. Maar,jawaaram niet met de trein?Ja het is niet de afstand maar ja met mondkapje op, mijn mondkapje op ja ja, ja, dus dat. En ja is het druk in de

[trein? En ja dat. Tach een beetje, ik, ik ben niet 20 van dat, van veel drukte om me heen, veel mensen om me heen. Maar als ik moet kiezen tussen mondkapie en, en drukte dan kies ik dan toch wel voor mijn

[mondkapje. Maar toch ja, ik weet het niet. Ja...Het is een beetje dubbel.

5P1:Ja want een reden om niet te gaan is dat u best wel lang dat mondkapje op moeten dat vindt u niet prettig?

SP2:1a,ja, ja, ja, dat ja.

. 179_20200907_opname_1003 |intelligente 238 205 [0 SP1:En gaat u door uw ervaring met de maatregelen in Milaan nu anders om met de maatregelen in Nederland?

2960_tc IER OFF lockdown\Openb SP2:... Hoe bedoel je?

aar vervoer 5P1:Nou de maatregelen in Italié waren toch iets strenger dan in Nederland. Zo moest u vaak een mondkapje op en hier alleen in het openbaar vervoer. Gaat u door uw ervaring met uw vakantie daar nu

mijden anders om met de hier? Doet u hier
bij

nu ook vaker een pe 0p?
Of niet?

SP2:Nee hoor nee, nee, nee. Ik, ik sta bij de bushalte met mijn mondkapje, ik stap in en voordat de bus stopt waar ik it moet heb ik dat ding allang weer, voordat ik de bus uitstap, is dat ding alweer

verdwenen in mijn jaszak.

sp1:0ké.

5p2:0f in mijn tas ja.

sP1:0ké, alleen wanneer het moet volgens de regels?

52:13, ja, ja.
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Color |Document [Document name Code Beginning End [Weight [Segment

group score

- 179_20200907_opname_1003 | ntelligente 318 323 [0 SP1:En u noemde al wat situaties waar afstand houden wel lukt en waar het niet lukt. De winkel lukt goed maar dat komt vooral omdat u vroeg gaat en dan is het gewoon niet druk.

3960_t6 [IRIPLIDEF lockdown\Openb sP2:1a, ja.

aar vervoer [SP1:De tram lukt ook omdat daar ruimte is door, door extra lange trams.

mijden 5P2:1a. M-hm.

SP1:Maarde bus en het werk lukt weer niet.

[SP2:Nee.

. 179_20200907_opname_1003 |intelligente 332 347 [0 SPL:Als we de situatie ‘us’ nemen, kunt u aangeven wat er nodig is om daar wel afstand te houden? Wat zou dan bijvoorbeeld nodig zijn?

3060_t6 FIPTI0EF lockdown\Openb 5P2:Dan zullen 2e wat meer bussen moeten inzetten. Ik bedoel die bussen zijn 20 vol, er kunnen zoveel mensen in en als iedereen een twee persoonsbank neemt, nou dan is die bus 20 vol. Ja als er dan nog

aar vervoer wat mensen staan dan kunnen er maar vier of vif en achter misschien ook nog drie ja, dan is die bus zo vol. Vooral nu de scholen weer zijn gestart. Het wordt straks slecht weer dus ik denk dat er ook

mijden liongeren met de bus gaan in plaats van op de fiets. Daar is geen beleid voor, dusja. Er wordt niet zoveel opgeroepen omdat jongeren met de bus gaan. Maar je hebt straks ook ouders met kinderen, vooral

die expats die her en der in de stad wonen en toch naar bijvoorbeeld een Engelse school willen of naar de Franse school willen die allemaal in [plaats]zitten. Dus die bus waar ik in zit is altijd hartstikke vol. En

nu dan niet maar dan straks weer wel. Dus ik weet niet hoe dat gaat, maar dan zou je wat meer bussen moeten inzetten. En misschien dat ook wat, dat ook mensen weer gewoon thuis gaan werken hoor. Ik

bedoel als ze het bevalt om thuis te werken van afgelopen maanden, ik denk dat de meesten dat wel gaan doen.

sp1:Ja zodat het gewoon ook wat rustiger wordt in de bus?

sp2:1a dat het wat rustiger wordt inderdaad in de bus, voor mensen die, ja, wel op het hi Ik bedoel voor mijn
adminis

kan ik soms ook

thus

dus

ben ik vaak thuis. Zit ik thuis te werken. Maar als ik op de afdeling veel dingen moet doen of met de zorg moet helpen of als, als ik de dagopvang draai, de dinsdag en woensdag moet ik toch die richting uit.

[Moetik toch met de bus

[SP1:1a.

[SP2:Ja.

SP1:En u zegt die bussen zitten zo vol, zeker als iedereen een tweepersoonsbank neemt. Wat bedoelt u daarmee?

52:13, ja, ja, ja alleen inderdaad mensen die elkaar kennen die gaan naast elkaar zitten. Dat valt me wel op.

5P1:Maar je mag wel weer naast elkaar zitten toch?

5P2: Je mag wel weer naast elkaar zitten ja, ja dat, dat, dat heb ik ook wel begrepen. Maar, ja je blijft toch staan.

[SP1:0ké.

5P2: Ik tenminste, ik, ik blijf dan staan totdat iemand, echt tot dat er een bank leeg is. Omdat ik niet, omdat ik niet weet, ik kan ook niet peilen of die andere het wel wil.

5P1:Nee oké maar het mag wel weer volgens de regels.

52:12, ja, ja,ja.
[SP1:Ja dan is de bus inderdaad vrij snel vol natuurlijk.

sP2:1a, ja.
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