
Communicatieactiviteiten ihk van de voorbereiding op fase 3

Datum: 9 december 2021

Doel: Ter informatie van het BTCb op 10 december 2021

Gerealiseerd gedurende de afgelopen week:

Gepubliceerd op 7 december 2021: Hoge druk op de zorg | Coronavirus COVID-19

Rijksoverheid.nl
Informatie voor breed publiek over fase 2d en fase 3

Op ro.nl staat ook: Zorg nodig in coronatijd | Coronavirus COVID-19 | Rijksoverheid.nl

Informatie over wat mensen kunnen verwachten van de zorg in de huidige fase 2D.

Materialen die zorgaanbieders kunnen gebruiken bij hun communicatie naar patiénten/

cliénten, zoals een poster, een visitekaartje, een Steffie en een Handreiking communicatie:

‘Wanneer ben ik aan de beurt voor mijn behandeling?’. Dit materiaal is geactualiseerd en

recent opnieuw verspreid onder zorgpartijen.

Brief van minister De Jonge naar zorgaanbieders voorbereid (geplande verspreiding

vandaag)

Overleg gevoerd met:

-  Communicatiecollega’s van NCTVIEEE -- JenV 5.1.2¢

via dit overleg is de link gelegd met de Veiligheidsregio’s.
Dit is een wekelijks terugkerend overleg.

- Beleidscollega’s LZ CZ (IEEE cn en

DMOEEE; tevens met hen een overlegstructuur gevormd;
- Laatste concept ‘Communicatie outline’ opgeleverd en ter afstemming gedeeld met

Werkgroep Publiekscommunicatie (VWS, NZa, Patiéntenfederatie, ZN, LHV)
De definitieve versie van de Communicatie outline wordt volgende week gedeeld met

alle zorgaanbieders.
-  Communicatiecollega’s van NZa [IEEEcnDET)

Dit is een wekelijks terugkerend overleg.

Volgende week volgt:

Maandag 13 december overleg met communicatieprofessionals van de Veiligheidsregio’s.
Overleg met beleidcollega’s van LZ, CZ en DMO;

Overleg met NZa

Q&A maken voor publiek

Voorbereiden [JEfEZimodule over fase 3

Social post over de brief van minister in combinatie met verwijzing naar: Hoge druk op de

zorg | Coronavirus COVID-19 | Rijksoverheid.nl
Voorbereiden Beeldsamenvatting met informatie over fase 3;
Ontwikkelen van andere materialen.

Daarbij rekening houden met anderstaligen en laaggeletterden (vertalingen maken en

materialen in eenvoudige taal);
Actualiseren pagina’s op ro.nl zoals:

Hoge druk op de zorg | Coronavirus COVID-19 | Rijksoverheid.nl

Zorg nodig in coronatijd | Coronavirus COVID-19 | Rijksoverheid.nl

en andere relevante pagina’s.
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