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1 Aanleiding voor deze nota
Aanleiding vormt het overleg met de projectgroep ‘Aansprakelijkheid na
vaccinatie (ANV) Covid-19’ in mei jl. U heeft toen gevraagd om voorzieningen
te treffen voor mensen met langdurige klachten naar aanleiding van covid-
vaccinaties. U noemde daarbij de inzet van C-support. Die mogelijkheid
hebben we onderzocht en besproken met C-support. Zij zouden hier
inderdaad, onder voorwaarden, een rol in kunnen en willen spelen.

2 Beslispunten, advies en mogelijk alternatief

3

A.

Bent u akkoord met het voorstel ‘Ondersteuning van patiénten met
langdurige klachten na covid-vaccinatie door C-support’ (zie punt A bij
samenvatting en conclusies)?

Reactie is z.s.m. gewenst, zodat C-support spoedig kan gaan
communiceren dat ze deze taak op hun gaan nemen.

Een alternatief is om een (fysiek) loket in te richten voor mensen met
vragen over waar ze terecht kunnen met langdurige klachten. Echter, dit
Zou meer organisatie, tijd en fte’s vragen.

Ander alternatief is geen “helpdesk’ te organiseren, we hebben deze
immers ook niet voor andere vaccinaties. Zeldzame bijwerkingen met
langdurige gevolgen kunnen echter niet uitgesloten worden en de overheid
heeft bij deze vaccinatiecampagne een bijzondere verantwoordelijkheid.

Samenvatting en conclusies

Ondersteuning van patiénten met langdurige klachten na covid-vaccinatie
door C-support

Uitbreiding doelgroep
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C-support is opgericht voor long-covid patiénten, waarbij het vinden van
goede zorg en begeleiding voor covid-patiénten, en voorlichting aan
professionals worden gecombineerd. Deze doelgroep - long-covid patiénten en
zorgprofessionals — zal nu worden uitgebreid naar patiénten, die langdurige
klachten hebben naar aanleiding van bijwerkingen na vaccinatie.

Wat gaat C-support doen voor mensen met langdurige klachten na covid-
vaccinatie?

C-support zal dezelfde ondersteuning bieden aan mensen, die mogelijk na
covid-vaccinatie langdurige gevolgen ervaren als long-covid patiénten. Dit
houdt in dat C-support via dezelfde integrale werkwijze breed gaat kijken naar
de gevolgen van de vaccinatie en mensen gaat begeleiden en ondersteunen
zonder op de stoel te gaan zitten van de reguliere zorg. Dat betekent ook dat
ze meekijken naar thema's als werk en psychosociale ondersteuning en
andere vraagstukken. Nazorg en begeleiding wordt opgepakt, zoals ze dat bij
alle patiénten doen die zich aanmelden.

Criteria voor ondersteuning door C-support zijn:

* Mensen hebben 3 maanden of langer klachten na hun covid-vaccinatie.

e Mensen hebben reeds een beroep gedaan op de reguliere zorg.
e De klachten zijn min of meer gerelateerd aan de covid-vaccinatie, eris
voor zover mogelijk uitgesloten dat er iets anders aan de hand is.

Concreet wil dat zeggen, dat er uitbreiding gaat komen van de doelgroep,
namelijk de toevoeging van patiénten, die langdurige klachten ervaren na
covid-vaccinatie. Hiervoor is wel aanvullende expertise nodig. C-support zal
onderling met bijwerkingencentrum Lareb zorgen voor scholing op dit
specifieke thema om hier goed mee om te kunnen gaan en om kennis te
verkrijgen over de specifieke bijwerkingen van de diverse coronavaccinaties.
Daarnaast zal C-support de groep apart registreren om goed inzicht te krijgen
in deze doelgroep.

B. Doorgeleiding naar C-support

Enerzijds is het van belang dat C-support goed vindbaar is voor patiénten,
anderzijds moet voorkomen worden dat C-support wordt overspoeld met
aanmeldingen, die niet onder de gestelde criteria vallen. Dat laatste zal veel
tijd en mankracht kosten, die C-support beter kan inzetten voor begeleiding
van patiénten, die dat echt nodig hebben c.q. onder de gestelde
randvoorwaarden vallen.

Op Rijksoverheid.nl staat reeds informatie over wat te doen bij langdurige
klachten na coronavaccinatie®. Deze informatie zal worden uitgebreid met een
doorverwijzing naar C-support en heldere toelichting over de criteria hiervoor.

4

Draagvlak politiek

De Kamer heeft veel aandacht voor keuzevrijheid omtrent deelname aan het
vaccinatieprogramma. Veel partijen vinden vaccinatiedwang onacceptabel.
Het kabinet acht het van groot collectief belang om deelname aan het

! 1k heb hulp nodig bij (langdurige) klachten of gevelgen na mijn coronavaccinatie. Wat

kan ik doen? | Rijksoverheid.nl
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vaccinatieprogramma te stimuleren, maar het moet een vrije keuze blijven

voor mensen om zich te laten vaccineren. Zeldzame bijwerkingen met

langdurige gevolgen kunnen echter niet uitgesloten worden en de overheid Kenmerk
heeft bij deze vaccinatiecampagne een specifieke verantwoordelijkheid.

Draagvlak maatschappelijk en eenduidige communicatie

Naast de eerdergencemde verwijzing op Rijksoverheid.nl zal C-support zelf
inzetten op zichtbaarheid, met behulp van hun brede netwerk. Daarnaast is
het Lareb bereid om mensen die zich tot het Lareb wenden om bijwerkingen
te melden en die aan de criteria voldoen, naar C-support door te verwijzen.
Ten behoeve van eenduidige communicatie is er afstemming tussen de
directie communicatie van VWS en C-support.

Recent is vanuit de pers (AD) een vraag gesteld over schade na vaccinatie,
naar aanleiding van een casus waarin een man onder andere aangeeft
gefrustreerd te zijn door het gebrek aan steun vanuit de overheid.

Financiéle en personele gevolgen

C-support ontvangt momenteel subsidie voor ondersteuning van long-covid
patiénten. C-support is van plan om in december een nieuwe begroting op te
sturen naar VWS. De nieuwe groep patiénten met klachten na vaccinatie zal
opgevoerd worden in deze nieuwe begroting. Inmiddels hebben zich al een
aantal mensen met klachten na vaccinatie gemeld bij C-support.

De inschatting is dat de toegevoegde doelgroep niet een heel grote groep zal
zijn in vergelijking met de groep long-covid patiénten. Het zal naar
verwachting daarom maar een klein deel beslaan van de totale begroting,
omdat C-support de extra activiteiten als onderdeel van hun reguliere werk
ziet en de benodigde aanpassingen beperkt zullen zijn. De belangrijkste
aanpassing is het maken van aparte applicatie in het systeem zodat de groep
betreffende nazorg bij langdurige klachten na vaccinatie apart en goed in
beeld kan worden gehouden. Hiervoor zal een kostenpost van
worden opgevoerd.

Een risico is dat de ophoging van het aantal patiénten gevolgen kan hebben
voor de kwaliteit van de dienstverlening van C-support. Zij verwachten echter
dat het grootste deel van de long-covid patiénten zich gemeld heeft en in
september is er een groep nieuwe medewerkers bij gekomen, waardoor ze
naar verwachting op volle sterkte zullen zijn.

Juridische aspecten en haalbaarheid

Het huidige subsidieverleningsbesluit en/of het activiteitenplan moeten worden

aangepast zodat dit ook ziet op ‘vragen en behoeften ten gevolge van
vaccinatie.’

Afstemming (intern, interdepartementaal en met veldpartijen)

De inhoud van deze nota is afgestemd met C-support en het projectteam

‘Aansprakelijkheid na vaccinatie (ANV) Covid-19’ (bestaande uit directie W1Z,
DCo, PG en PDC-19).

Gevolgen administratieve lasten

N.v.t.
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