
Stop de verspreiding
van het coronavirus

We krijgen het coronavirus alleen onder controle
als iedereen het volgende doet:

Gaalleen naar buiten als datnodig is. Was je handen meerdere keren per dag met.
water en zeep. Zeker als je buiten bent geweest.

Blijf zoveel mogelijk thuis.

B
Was vakerje handen.

Bijvoorbeeld om boodschappente doen, of
voor een frisse neus. Doe dat niet met meer
dan driepersonen.Werk thuis als het kan.

Hebijelast van verkoudheid of koorts?
5

Hoest en nies in de

Sif RT BHF ook
EIA

leriERy binnenkant van je elleboog.
andersin huis verkouden is en koorts heeft.

Nodig geen bezoekuit.

Houd 1,5 meter afstand.

Het coronavirus verspreidt zich vooral door
hhoesten en niezen. Houd daarom 1.5 meter
afstand van anderen(twee armlengtes).

Ookopstraat,in de supermarkten in het park.
Zowordjj niet zie, en 201g je ervoor datje :

anderen niet ziek mask. »

Gebruik papieren zakdoekjes.

Schud geen handen.

alleenCEEOL GITCO EE

corona onder controle

FUEL EEN)

Gedragskennis in de

communicatie over corona

BET RVETa Wali C1=Te[w= Te RPAOPA)

DPC-gedragsteam
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Corona en gedrag

> DPC-gedragsteam: advies aan NKC

v CASI, reflectiesessies, ontwikkeling campagne, effectmonitor

Vv Gedragsinterventies interdepartementale gedragsteams

KlantreizenVv

Vv Verbeteren websites
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Bouwstenen strategie

Brede betrokkenheid
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Nederland houdt afstand, maar is meer verbonden dan ooit



Koepelgedachte

Nederland houdt afstand, maar is meer verbonden dan ooit

Iedereen in Nederland draagt bij aan het afremmen van de

verspreiding van het Corona virus. Zo beschermen we onze dierbaren
en redden we levens.

Door 1,5 meter afstand te houden van anderen en zoveel mogelijk
thuis te blijven, voorkomen we een piek in het aantal zieken en

zorgen we er voor dat mensen die wel ziek worden de zorg kunnen

krijgen die nodig is.

Dit doen we samen. Ondanks alle vervelende beperkingen, maken we

er het beste van en houden we vol. We houden fysiek afstand, maar

met vindingrijkheid en saamhorigheid blijven we nauw verbonden.
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Advies middelbare scholieren: strategieén en

interventies

> Emotionerenen laten associéren: erken weerstanden en benadruk wat no

wel kan, Jes] |onngren
het

gevosl
dat ze deel uit. maken van een groot verhaa

en kunnen bijdragen aan het hogere doel (narratief).

Sociaal beinvloeden: zet rolmodellen en autoriteiten uit de eigen sociale

omgeving en sqcial influencers in om de boodschap over te brengen,
communiceer via ouders en help hen bij het stellen van de norm? en maken van

afspraken met heldere kaders (een duidelijke, injunctieve norm,
handelingsperspectief), tips en instructies tverhogen eigen effectiviteit).

Motiveren: Drang risico’s dichterbij, maak ze voorstelbaar en persoonlijk. Speel
in op identiteit (altercasting): Janagien zijn bij uitstek goed in staat om élkaar
online te vinden. Benadruk dat in"communicatie en geéf hun een belangrijke rol
in de

heschemming
van guderen en kwetsbaren. Zetjongeren niet neer als de

groep die zich niet aan de regels houdt.
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Vraag: welke zou jij inzetten?

a.

ent

vermijd de spits
naar de stad?

A
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coronacijfers
van de afgelopen 10 weken
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1. Ontwikkeling cijfers en berichtgeving:
minder urgentie, motivatie en risicoperceptie
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3. Fysieke omgeving en eigen effectiviteit 4. Sociale omgeving
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Vraag aan jullie

Hoe zou jij het gevoel van urgentie en motivatie verhogen met

communicatie? (meer antwoorden mogelijk)

OMeer lokale cijfers communiceren

OWijzen op risico’s in de toekomst: mogelijke tweede golf

aVoorbeelden uit het buitenland laten zien

OMeer verhalen van patiénten

DAllemaal



Besmettingen

@. Positief geteste mensen in Haarlemmermeer

Doorhet aantal posit
i

te houden ki Gu £19

het november. Word dagelijks bijgewerkt.

intensive care bereikt. Hierdoer bifven we veorbereid.

8 Bron: RUM

Gemiddeld aantal positief geteste Aantal positief geteste mensen

mensen per 100.000 inwoners

27

17.3
Dit getal laat zien van hoeveel mensen gisteren gemeld is

Ditgetal iat emus hosvesl mensen gisteren per
dat ze positief getest zijn en COVID-19 hebben. Een deel

e 100.000 inworers geld is dat ze positief getest zin en

rcLieuws FOI
die later zijn doosgegeven. Door een ICT-probleem heeft

het RIVM et alle positieve testuitslagen ontvangen, Het

problemis inmiddels opgelost. Het dageifer van

Economie Sport Entel vandaaggeeft daarom een vertekend beeld, Het aantal

antbrekende meldingen wordt geschat op ongeveer

1.000. Deze zullen vanaf morgen zichtbaar worden. Het
Earbstoon

Zij stierven door corona

Elke dag horen we hoeveel mensen er zijn overleden aan het coronavirus. In deze

serie porirereert RTL Niewws mensen achrer de cilfers. Nabesraanden kunnen zelf

hun geliefde aandragen door een mail te sturen naar eerbetoon@rlnl.

Herman Ketel Jan Leendert van Spanje

cle hi 'Herman wilde and

altijd verder 'Opa was 97: een mooie leeftijd, toch

helpen, zijn hele leven lang® ben ik boos dat het zo moest gaan’

EG

inde
frontlinie

Zoeken

alleensamen krijgen we

[ele] o]y = Wolala[SY dalolplufo] [}

ou

ie verhogen

iil MeedoenQ Over Aandachtvoor BE Activiteiten ® Verhalen

elkaar Bekijkde evenementen bij jou Lees

in debuurt envarenSamen verder met het

coronavirus

Voor!

organisaties
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Advies afstand houden 12 juni 2020

> Verhoog gevoel van urgentie en motivatie

> Help omgaan met behoefte aan meer ontspanning en vrijheid

> Faciliteer het omgaan met drukte in openbare ruimte

> Stimuleer gedrag vanuit sociale omgeving
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Direct naar:

>Coronamaatregelen: hoe pas ik ze toe

in mijn situatie? (filtertool)

Iots
Coronavirus COVID-19

Direct naar:

“dl

be[8

#lkdoehetzo

Intro: Lorem ipsum dolorsit amet consectetueradigiscing elit. Aenean commodo ligulaeget dolor

Agngan massa.Cum socjisnataque penatibus et magnis dis parturiant montes, nascetur ridiculus
mus. Donec quam felis, ultricies nec, pellentesque eu. pretium quis, sem,

Uitgelicht

Coronamaatregelen: zo pas ik ze toe Feestdagen en corona

Met deze tipsbtenst ofontvanst u Op feestdazen komen veel mensen

Coronamaatregelen: hoe pas ik ze toe in mijn situatie?

Intro: Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. Aenean commodo ligula eget dolor.

Aenean massa. Cum sociis natoque penatibus et magnis dis parturient montes, nascetur ridiculus

mus. Donec quam felis, ultricies nec, pellentesque eu, pretium quis, sem.

Nog maximaal 2 vragen

Bezoek

0 lk ga op hezoek

0 Ik ontvang bezoek

Volgende vraag

Nog maximaal 1 vraag

U ontvangt bezoek. Het gaat om:

0 Vrienden komen voetbal kijken
0 Ik ben jarig of één van mijn huisgenoten is jarig

O Ik organiseer een etentje

O Een monteur komt langs

Volgende vraag
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Stand van zaken nu
—- november 2020

> Positie: [Elin NKC, [lEMllbij DPC in RRT en sparring partner

> Koppelen partijen en initiatieven (RIVM gedragsunit, RRT, Programma directie

COVID-19 J&V, NKC/NCTV, VWS, DPC.

> Doorontwikkeling campagne, interventies, protocollen, rijksoverheid.nl

> RRT: thuiswerken, quarantaine, supermarkt



sl

Gedragsstrategie vervolg campagne

> Het gevoel van kunnen vergroten. #waarom dan response effectiviteit

> Sociaal beinvloeden.

> Gezamenlijk perspectief.

> Gedrag behapbaar maken.

> Risicoperceptie.

> Helder handelingsperspectief (#hoedan)

> Appelleer aan universele waarden die mensen belangrijk vinden

> Weerstand erkennen en empathie tonen & wat kan nog wel
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Lessen

>» Zorg dat je zoveel mogelijk ‘embedded’ zit

>» Zorg voor voldoende capaciteit

> Zorg voor verbinding en synergie

> Advies moet meteen concreet landen

> Benut het momentum: er is nu veel aandacht voor gedrag
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CASI > Stappen strategiebepaling

> 8 december

Lunchlezing AZ! Nieuwe CASI!

18


