Overzicht beeld van de GGZ vanuit wekelijkse belronde door de IGJ. 14-4-2020

a. Highlights uit de wekelijkse belronde GGZ-instellingen

Onderwerp Beeld

Aantal besmettingen De piek in het zuiden lijkt af te nemen, in de rest van het land is dit
nog niet het geval. Aantal besmettingen binnen de GGZ lijkt gelijk
op te gaan met besmettingen binnen de regio.

Client contact Behandelingen worden langzamerhand meer (op indicatie) met face
to face contact uitgevoerd i.p.v. beeldbellen. Nodige
veiligheidsmaatregelen worden wel getroffen, bijv. plexiglas bij poli-
bezoek.

Groepstherapie Groepsbehandeling begint langzamerhand weer op te starten, in
aangepaste vorm. Groepen zijn kleiner en er is meer afstand. Ook is
er aandacht voor patiénten die niet durven te komen.

Crisisdiensten Acute zorg verloopt goed, kleine toename te zien van beroep op de
crisisdienst/ crisiscontacten.

Men ziet een vraaguitval aan de voorkant. Patiénten melden zich
niet bij de huisarts of deze verwijst niet door. Dit is zorgwekkend.

Cohortafdelingen Instellingen hebben gezorgd voor beschikbaarheid van een
cohortafdeling. In het zuiden wordt gedacht aan afschaling omdat
de grootste piek voorbij is. In het noorden wordt gedacht aan
afschaling om dat hier nog nauwelijks besmette patiénten zijn.
Kostenoverwegingen liggen hier aan ten grondslag. Er is op
verschillende plekken samenwerking met ziekenhuizen, andere GGZ-
instellingen en verpleegtehuizen.

Personeelstekort Werkdruk is over het algemeen hoog. Ziekteverzuim ligt bij de
meeste instellingen iets hoger dan normaal in deze tijd.

Beschermingsmiddelen Is een grote zorg bij veel instellingen. Er is maar zeer beperkte
voorraad. Er is tekort 2an mondkapjes, schorten en ook brillen
worden expliciet genoemd. Verschillende instellingen hebben het
idee dat GGZ niet als vitale sector wordt gezien.

Testen Het is nog lastig voor GGZ-instellingen om personeel te laten
testen. GGZ wordt nog onvoldoende als een vitale sector gezien.
Het is wachten op de effecten van de nieuwe richtlijn.

Financiéle gevolgen Instellingen geven aan de omzet significant te zien dalen.

Zorg na corona-crisis Instellingen gaan meer aan de slag met de zorg na de crisis. Zij
verwachten meer patiénten en zwaardere problematiek vanwege
uitgestelde zorg.

Medicatietekort 2 instellingen geven aan dat ze te maken hebben met een dreigend
medicatietekort. De volgende middelen worden genoemd:
olanzapine, midazolan en morfine. Het merendeel maakt geen
melding van (dreigende) tekorten.

b. Regionale verschillen

Onderwerp Verschil

Besmettingen Besmettingen binnen de GGZ lijken de verspreiding binnen de rest
van de samenleving te volgen. Relatief meer besmettingen in het
zuiden dan in het noorden.

Cohortafdelingen In het zuiden neemt de bezetting af. In het Noorden van het land
zijn cohortafdelingen nog nauwelijks bezet.

Contact met Het contact met de crisisstructuur (GGD, ROAZ) verschilt per regio.

crisisorganisatie Er zijn per regio uiteraard verschillen. Dit heeft te maken met de

omgeving, inrichting en samenwerking binnen het netwerk en het
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functioneren van de verschillende organisaties.

Andere onderwerpen Andere onderwerpen zoals testen, financiéle zorgen, PBM etc. spelen
breed binnen de GGZ.

Grote instellingen geven aan dat ze het soms ingewikkeld vinden dat ze in verschillende regio’s
vallen en dat ze dus onder verschillende GGD’en en ROAZ’en vallen.

c. Middelgrote instellingen

In de |laatste belronde heeft IG] ook verschillende middelgrote instellingen (ambulant+klinisch)
bevraagd. Vanwege de lage respons is dit aantal nog beperkt. Dit wordt de komende weken
uitgebreid. In de gesprekken tot nu toe vielen de volgende zaken op:

* Er zijn nog weinig tot geen gevallen bekend bij patiénten en medewerkers van de
verschillende instellingen.

¢ Een gedeelte van de geplande zorg lijkt niet door te gaan.

¢ Instellingen met complexe doelgroepen geven aan dat de doorstroom stokt, cliénten
kunnen niet overgeplaatst worden en er kan moeilijk aan de wachtlijst worden gewerkt.

¢ Kleine instellingen geven aan dat de problematiek van de cliénten onder de coronacrisis
versterkt wordt. Het aantal verbale agressie-incidenten is toegenomen.

s Het maatschappelijke- en mentale herstel van cliénten stokt door het gebrek aan fysieke
contact of het sluiten van dagbesteding.

¢ Instellingen proberen wel creatieve oplossingen te bedenken zoals op locatie activiteiten te
bieden.

¢ Qver het algemeen is er geen tot nauwelijks contact met de GGD’en.

*+ Qok deze instellingen geven aan zich zorgen te maken over financiéle situatie en
omzetverlies.

d. Beeld uit de meldingen

Meldingen/signalen via Meldpunt/ LMZ ic Covid-19 afdeling GGz
Week 6-12 april

- Melding over een traumacentrum waar nog wekelijks patiénten worden opgenomen en
ontslagen.

- Anonieme melding van een medewerker bij een aanbieder waar de ambulante
hulpverlening doorgaat i.p.v. beeldbel mogelijkheden benutten. Medewerkers beschikken
niet over beschermingsmiddelen.

- anonieme melding van een medewerker van een instelling waar een uitbraak van corona
is en de gehanteerde werkwijze door de bestuurders.

- Vraag van psychiater over medicatie voorschijven zonder face tot face contact.
- Vraag via collega’s Jeugd over het testbeleid bij een instelling.
- Signalen via andere kanalen

Nieuwsbericht in de Gelderlander over verontwaardiging bij bestuurders Pro Persona omdat er
slechts 10 testen zijn voor 4000 medewerkers.
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