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Johan Cruijff Boulevard 29
1101 AX Amsterdam
Nederland

Amsterdam, 7-7-2021

Betreft: Aanvraag ministeriele ontheffing coronacheck t.b.v. Ajax-app en Access Control Systemen
Nederlands betaald voetbal

L.s,

Door invoering van de ‘Tijdelijke wet testbewijzen covid-19’, zijn Ajax en KNVB geconfronteerd met
een extra controle.' Bovenop het reguliere proces van kaartcontrole, dient er door bezoekers een
negatief testbewijs, een vaccinatiebewijs of bewijs van herstel getoond te worden. Bij zowel Ajax als
KNVB juichen wij deze gecontroleerde heropening vanzelfsprekend toe.

Al sinds duidelijk werd dat er in enige mate aanvullende controle is vereist voordat bezoekers het
stadion binnen mogen treden, wordt er gewerkt aan het praktisch, efficiént en vooral veilig vormgeven
hiervan. Al vanaf het eerste begin kijken en denken privacy- en securityexperts hierbij nauwlettend
mee.

Op grond van de Wet publieke gezondheid? kan de bezoeker zijn bewijs overleggen via de daartoe
door de minister beschikbare gestelde applicatie. Dat is de systematiek met behulp van de
CoronaCheck app. Dezelfde wet biedt ook ruimte om dit via een andere elektronische weg te doen.
Daartoe is echter een ministeriéle regeling of ontheffing nodig, die er tot op heden nog niet is.3

Via dit schrijven verzoeken Ajax en KNVB u om tot deze ministeriéle regeling of ontheffing te komen,
zodat onderstaand ticketproces mogelijk wordt gemaakt.

Voornaamste reden voor Ajax om het ticketproces op deze manier in te willen richten, is het feit dat
via onderstaande methode bezoekers thuis al een eerste controle uit kunnen voeren. Hiermee wordt
zoveel als mogelijk is voorkomen dat bezoekers zich aan de poort melden zonder over een geldig
bewijs te beschikken.

Met de Ajax-app beschikt Ajax al over een doorontwikkeld en goed functionerend systeem om
toegangscontrole gedegen uit te voeren. Een toegangscontrole die gebonden is aan specifieke eisen,
omdat er in een kort tijdshestek van ongeveer anderhalf uur tienduizenden controles per
thuiswedstrijd plaats moeten vinden. Bovendien vindt er ook een (extra) identiteitscontrole plaats
voordat bezoekers via de Ajax-app gebruik Kunnen maken van hun tickets.

L Op grond van artikel 5.1 Tijdelijke regeling maatregelen covid-19, is Ajax van 26 juni 2021 tot 1 september
2021 verplicht om deze extra controle uit te oefenen.

2 Zie artikel S8re lid 1 Wet publieke gezondheid.

3 Zie artikel 5&re lid 1 sub a onder 2 Wet publieke gezondheid en artikel 58rf Wet publieke gezondheid.
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De wens van Ajax om uitsluitend mensen met geldig toegangsbewijs én coronabewijs naar het
stadion te laten komen wordt daarbij, zoals geschreven, hoofdzakelijk ingegeven door de wens om de
veiligheid van iedereen te waarborgen.

Daarbij speelt ook de administratieve druk om in een kort tijdsbestek een grote hoeveelheid mensen
toe te laten in het stadion. Het scannen van twee codes, door middel van twee verschillende
apparaten, vormt daarbij een te groot oponthoud. Dit oponthoud zorgt er, ondanks de meer dan 70
toegangspoorten, voor dat er ongewenste ophopingen van bezoekers plaats gaan vinden.

Voor de overige clubs betaald-voetbal die niet zijn uitgerust met een specifieke app geldt dat de
eerste Access Contral Leveranciers zich bereid hebben getoond om in het bestaande systeem de
Coronacheck controle toe te voegen.

Een bezoeker toont in dat geval zijn CoronaCheck QR-code via zijn telefoon, en zijn toegangskaart,
op de scanner hij de toegangspoort. Op een extern display worden het scanresultaat, de geboortedag
en -maand en de initialen van de bezoeker weergegeven ter identificatiecontrole voor een steward.

Met de door Ajax gewenste methodiek wordt bovendien gezocht naar een oplossing om
fraudegevallen zoveel mogelijk te beperken. Dat is iets wat ook bij de behandeling van de tijdelijke
wet aan bod is gekomen en waar wij groot voorstander van zijn. Het geleidelijk heropenen van de
maatschappij moet wat ons betreft gepaard gaan met zo min mogelijk risico’s voor de
volksgezondheid. Door de bewijsgegevens in de Ajax-app te koppelen aan het persoonsgebonden
toegangsbewijs, wordt het risico op fraude beperkt. Dit risico wordt bovendien verder beperkt door de
identiteitscontroles aan de poort.

De door Ajax beoogde methodiek ziet er in het kort als volgt uit:

« Bezoeker ontvangt aangeschatfte ticket in de Ajax-app;

e Vanaf 24 uur voor de wedstrijd kan de bezoeker op “activeer ticket” klikken;,

¢ Bezoeker kan via zijn camera, foto-bibliotheek of de CoronaCheck-app zijn status toevoegen
(1e letter achternaam, geboortedag en geboortemaand worden daarbij gecontroleerd);

¢ Als bovenstaande stap slaagt krijgt de bezoeker vanaf vier uur voor aanvang van de wedstrijd
zijn QR-code met CoronaCheck gegevens automatisch te zien in de Ajax-app;

e Scanners bij de poort scannen alleen het Ajax-ticket;

e Steward hij de poort vergelijkt paspoort/ID met gegevens op het QR-ticket.

De door de overige clubs beoogde methodiek ziet er als volgt uit:
« Bezoeker ontvangt aangeschafte ticket
e Scanners bij de poort scannen zowel het wedstrijd QR-Code als Coronacheck QR-Code;
« Steward bij de poort vergelijkt paspoort/ID met gegevens op het QR-Code.

Ajax verwerkt de ‘bewijsgegevens’ nooit zelf geautomatiseerd. Dat wil zeggen dat de bewijsgegevens
van de bezoeker via de QR-code alleen voor Ajax inzichtelijk zijn, wanneer de bezoeker deze QR-
code zelf toont aan een controleur of via een scanapparaat. Alle gegevens worden uitsluitend lokaal,
op het apparaat van de bezoeker zelf, opgeslagen. Ajax heeft niet de wens om enig bewijsgegeven te
koppelen aan de bij Ajax bekende gegevens van bezoekers, anders dan de hierboven geschreven
koppeling die door de bezoeker zelf, op het eigen apparaat, wordt uitgevoerd. Vanuit het oogpunt van
gegevensbescherming wordt iedere andere vorm van koppeling van gegevens als zeer onwenselijk
ervaren.
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Gelet op het bovenstaande verzoeken wij u vriendelijk om de benodigde ontheffing te verlenen en
bijpehorende ministeriéle regeling op te stellen. Bij Ajax en de KNVB vertrouwen wij erop dat wij

kunnen voldoen aan alle eisen die daarbij gesteld worden, om een veilige heropening mogelijk te
maken.

Met vriendelijke groet,

AKX



