Datum

Opmerkingen

Betrokkenen

Extern/

relatie
met order
Nee /ja

Xxx?

Betrokkenheid van|JERIEID

ij het LCH in de eerste dagen van het LCH tijd en specifieke activiteiten niet bekend

XXX?

30-03-

2020

Eerder contact met Martin van Rijn, en Hugo de Jonge?

e-mail met hulpverzoek ten behoeve van kwaliteitsbeoordeling.

Beste[ED

Dank voor je hulp. Om zeker te zijn dat de gezichtsmaskers die naar Nederland komen van goede kwaliteit zijn, zoeken we een instantie die dit voor ons
kan testen. Momenteel doen we het via het Tergooi ziekenhuis, het Dijklander en via het bedrijfje Greencycle dat verbonden is aan de TU Delft/Rijnstate,
maar dat is geen langdurige oplossing. Vooral omdat er i i i

We willen met grote spoed een aantal testsamples naar Nederland laten komen zodat we snel orders kunnen uitzetten. Zou je ons kunnen helpen om via
het LCH de onderstaande mail met prioriteit onder de aandacht te brengen? Wij verzamelen nu de private initiatieven, zodat we samen tot één landelijk en
snel testprotocol komen. Aan de Chineze kant zijn we daar nu mee bezig via SGS en Fasten (die o.a. import doen voor Rituals). Aan de Nederlandse kant
moek hienyoor exe:a;afgestemd gaan-worden;

Onze voorkeur zou het hebben om vanuit jullie een go ahead te krijgen om een testprotocol op te zetten i.s.m. TNO waar partijen samples naartoe kunnen
sturen en snel een uitslag krijgen. Jullie profiteren daar ook van, want je krijgt opeens suppliers erbij die een TNO-vinkje krijgen. Die willen we met alle
plezier opzetten voor jullie. Zoals gezegd zien wij nu handel ontstaan waar dit niet het geval is (en het al op certificeringsniveau misgaat) - waardoor
nieuwe uitglijders op de loer liggen.

Onderstaand bericht is voor LCH.

Gr

02-04-
2020

reactie op e-mail van 30-03-2020, namens aan

Geachte heer JIEREN

Naar aanleiding van uw e-mail heeft de heer mij verzocht u van onderstaande reactie te voorzien.

Goed te lezen dat de activiteiten van de ¢ i Alliantie 2o poedig verlopen.

Wat betreft uw vraag over het opzetten van een snelle testprocedure met behulp van TNO het volgende. Omdat de Hulpmiddelen Alliantie en het LCH in
aanvulling op elkaar en daarmee parallel werken, is het niet aan het LCH toestemming te geven voor een testprocedure voor de door u verkregen
middelen. TNO werkt in opdracht van allerlei publieke en private opdrachtgevers, dus het staat u vrij zelf met TNO hierover in gesprek te gaan. LCH heeft
daar uiteraard dan ook geen bezwaar tegen - en VWS ook niet.

Ik wens u veel succes met uw verdere activiteiten. Samen komen we door deze crisis heen.

Met vriendelijke groet,

03-04-
2020

Hulptroepen

o BEE

Reactie van op mail van 02-2020.

Dank voor de reactie. Jammer dat het vier dagen later komt en het een juiste maar formalistische reactie is. TNO vroeg expliciet toestemming en
coordinatie van VWS, zie o.a. de mail. Terug verwijzen naar TNO leidt daarmee tot een een kastje-naar-de-muur-situatie waar niemand iets mee opschiet.

Inmiddels hebben we in de tussentijd apparatuur met privaat geld aangeschaft en de TU Delft een teststraat laten bouwen die operationeel is. Zodat
Ziekenhuizen verder kunnen, naast allerlei private initiatieven (en er iets van een kwaliteitskeurmerk komt). Een verzoek voor financiering vanuit de TU lag
inmiddels daartoe ook al meer dan een week bij de overheid, maar daar was nog geen antwoord op gekomen.

Sorry dat ik wat teleurgesteld reageer, maar snelheid vanuit de overheid is de essentie. We vangen nu links en rechts gaten op die vallen in dit hele
proces. We moeten dit écht beter gaan doen met z'n allen de komende weken,

Hulptroepen

Hulptroepen
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Groet,
e-mail correspondentie
11-04- telefoongesprek tussen w 512 Hulptroepen | onbekend
2020 olvce
Inhoud gesprek pl afgeleid van e-mail van 12-04 van IEE
12-04- Mail van Wet ‘een voorstel voor samenwerking tussen Hulptroepen en VWS, Hulptroepen | ja
2020
BesteE Rl
N.a.v. ons prettige telefoongesprek gisteravond hierbij een link naar een Google Drive omgeving met een presentatie van het voorstel dat de Hulptroepen
Alliantie doet aan de overheid. We zijn blij dat de vraag gesteld is, en we hebben met alle partijen vandaag hard gewerkt om alles in concept op papier te
zetten. In essentie is het hetzelfde plan dat eerder bij het Landelijk Consortium Hulpmiddelen is gepitcht. Het probleem met de tekorten aan PBM's is
oplosbaar. Zeker in de bejaardenzorg en thuiszorg is dit hard nodig. Na de afwijzing bij het LCH hebben we de afgelopen weken een onderbouwd plan
verder ontwikkelt, getest en in de praktijk gebracht. Met een samenwerking tussen overheid en vertrouwde Nederlandse kampioenen uit het bedrijfsleven
kunnen we dit snel opschalen. Dat doen we met hart voor de mensen in de zorg, zonder winstoogmerk, vrij van belangen en zonder direct geld te vragen
aan de Rijksoverheid. We horen graag wie bij de call met minister Van Rijn en/of een eventueel vervolggesprek aanwezig kunnen zijn. Als er vragen zijn in
de voorbereiding, bel vooral.
g Mot opmer rhoudvan et voorstel
dat hierin was en is niet terug te
. . ; - vinden. De google drive was destijds niet te
Vandaag heeft Coolblue ook alvast de webshop gebouwd, inclusief een werkend bestelproces. Dit geeft jullie een beeld van hoe e.e.a. eruit kan komen te ey oty S n et 8
zien en hoe snel dit kan worden ontwikkeld. Deze webshop is te benaderen via: https://www.coolblue.nl en kan binnen twee/drie dagen
beginnen met leveringen die vandaag op Schiphol gezet gaan worden. ¥ 15 bgaittc ook een s bastand ek bze
" . documenten gestuurd, maar die zie ik niet terug
Mogelijk vanzelfsprekend, maar we willen jullie expliciet vragen de informatie die we jullie sturen vertrouwelijk te behandelen. Er staat informatie in die it
liever niet breder gedeeld zouden moeten worden, waaronder fabrieksnamen en leveranciers. Maar ook een complete aanpak waar nog een aantal zaken
moeten worden uitgezocht en uitgewerkt. Plus een website die we voor jullie publiekelijk benaderbaar hebben gemaakt, maar die qua PR nog verder moet
worden afgestemd (en waar bv de klantenservice nu niet live staat als mensen téch gaan bestellen). Gezien de tijdsdruk, sturen we jullie het in deze vorm
om snelle besluitvorming mogelijk te maken. Als er aanpassingen volgen, geven we dat door.
Tot slot: we kunnen alleen deze aantallen gaan halen als we snel operationeel gaan beginnen. Dat gaat met name om PO's bij fabrieken, financiering
regelen en cargo. Speed is of the essence.
Een zalig Paasfeest gewenst.
Groet,
T
-_mail (inclusief VWS interne beleidsopvatting
- voorstel reactie
13-04- | Bijgesteld voorste! [RMMMMEKECIMM Voo samenwerking met het LCH. Hulptroepen | ja.
2020 / RGA
Kern elementen uit het voorstel:
Vraag PBM's v.s volumes en prijs:
« LCH geeft aan welke producten zij graag in willen kopen, welke volumes, tegen welke
prijzen met een basic requirement/scope, welke geaccepteerd zal worden wanneer
producten binnen de requirements vallen.
Structuur:
* Inkoop voor LCH vindt plaats via nieuw op te richten entiteit: Relief Goods Alliance B.V. welke separaat gefinancierd zal
worden;




Stichting Hi Alliantie en F ‘Alliantie B.V. blijven zich op non-profit basis richten op levering
van PBM'’s aan zorgverleners die geen spullen kunnen verkrijgen via het reguliere kanaal.

Snelheid:
» Snelheid & kwaliteit hebben pnontelt Om de vaart erin te houder\ stellen wij voor om binnen 24u na mondeling akkoord
een MOU te tekenen waarin orden worden nader in een wat

Samenwerking:

T.0.v. het eerder gedane voorstel wordt in de driehoek kwaliteit, snelheid, prijs nu vooral gekozen voor snelheid en kwaliteit.
De prijs zal iets hoger worden. In ruil terug blijft er wel één distributiekanaal behouden in een tijd van schaarste

We stellen voor elke week één uur een online check-in te doen met het projectteam en LCH om e.e.a. door te nemen.
Daarnaast is per dag een contactpersoon een half uur beschikbaar op een vast tijdstip voor vragen van het LCH. De rest
van de tijd wordt gebruik voor de operatie.

We zijn bereid tijd te steken in leveranciersaanbiedingen die LCH ontvangt maar niet op tijd kan verwerken.

Ik heb het net aan| en estuurd met het verzoek om ernaar te kijken.

1k ben niet enthousEa ; uk aan de kern van samenwerken in LCH en het doet een een beroep op garanties en luchtcapaciteit. Maar
misschien ben ik te kritisch. Willen jullie svp meekijken en mij (een aantal) vragen/aandachtspunten geven?

51

13/14-
04-2020

VWS interne discussie over de context en inhoud van het voorstel van AL
Wat eerste indrukken:

Waar zit nu precies hun meerwaarde in tov wat we nu hebben?
Contacten in China?
- Cool Blue als distributeur voor breder publiek
- Plus een aantal voorstellen om dingen efficiénter te kunnen doen
Lijkt me niet voldoende reden voor overheid om tweede kanaal te openen (nog los van mededinging). Tweede kanaal ondersteunen kan ook gezien als
motie van wantrouwen richting LCH.

LCH is juist bedoeld om alle kennis en ervaring in NL te bundelen. Wat is de reden waarom ze daar niet aan mee willen werken.
Geen vertrouwen in LCH Kom dan helpen om LCH beter te maken met je netwerk en je slimme ideeén. Daar wordt iedereen beter van.

Kunnen ze uberhaupt hun verhaal waar maken. Op basis van hun linkedin’s kan je niet opmaken dat ze dit vaker hebben gedaan.

Alternatief is dat we ze beschouwen als tussenpersoon zoals we ook nu dealen met anderen. Als zij er in slagen om goede deals af te sluiten dan kunnen
we daarvan profiteren. Maar dan wel op basis van onze voorwaarden.

Groet,

Heeft iemand gecheckt hoe hun contacten met KLM zijn. Wij hebben toch ook goede contacten. Neem als de NL staat AF KLM redt dat wij nr 1 relatie zijn.

Inderdaad als zij zich voegen in LCH is geen tweede kanaal nodig.

Dan is het gewoon een lead!

Toegevoegde waarde kan zitten in meer productie/aanvoer.

Vraag is of er voldoende luchtcapaciteit is .

Sprak hierover al met IEEESFTEEEE van het Skyteam in LCH.

Die capaciteit is er nu nog niet.

Vanavond spreek ik nog met de cargo baas van KLM.

KLM heeft eerder al duidelijk gemaakt dat met steun van de Staat, LCH voorrang heeft.
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14-04- Telefonisch contact tussen en
2020
Inhoud van het gesprek onbekend, plaatsvinden afgeleid van een email van
15-04- Gesprek tussen hulptroepen, LCH en VWS op kantoor bij VWS.
2020
Bespreking voorstel hulptroepen en verkenning mogelijkheden binnen de context van het LCH.
Hulptroepen heeft een voorstel uitgewerkt met externe financiering (via krediet bij de Rabobank), voor de levering vanFPZ/KN95
mondneusmaskers
15-04- E-mail met het voorstel dat is besproken tijdens het overleg.
2020
geeft aa te zullen bellen om een aanvullende toelichting te geven op het document
15-04- telefoongesprek tussen SN €N
2020
16-04- | Gespreksversiag van telefoon gesprek, door
2020
Insteek voor vervolggesprek afgestemd met INSESENF R
17-04- Vervolg gesprek op kantoor van VWS
2020
i voor ing worden bespt . Er wort ak gemaakt ver het verder in onderling overleg uitwerken van een bestelling
door het LCH bij hulptroepen, met een omvang van maximaal FP2/KN95 mondneusmaskers.
Hulptroepen krijgt de mogelijkheid om de twee beste fabrikanten die ze in hun portfolio hebben voor kwalitatieve beoordeling van een purchase order aan
het LCH aan te bieden.
17-04- Vervolg afspraak op locatie van het LCH in Leusden
2020

17/18-
04-2020

E-mail van IREAECN 230 met verzoek om purchase order formulier van LCH te ontvangen.

Reactie van 5120 met purchase order formulier

5.1.2i Procespositie Staat

2020

E-mail van met twee ingevulde purchase orders (totaal 40 miljoen mondneusmaskers)

20-04-
2020

Mailwisseling tussen Mediq en INEEESETNNEN

vervolg op de eerdere mailwisseling, met ing tot de spelregels/randvoorwaarden die Mediqg ziet voor de king met
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20-04- | Mail van MEMMBEAECENNN aan hulptroepen, met ontvangst bevestiging van de twee PO’s en aanscherping van de condities voor samenwerking.
2020
tijdstip: 10.33
20-04- Mail van IESSEEEZSNNN aan hulptroepen.
2020

IEEERM Dank voor je mail. Laat ik voorop stellen dat ik bij ben dat we elkaar

Negatieve beoordeling:

- PO1 - Ryzur;

- the CE certificate is NOT correct, and is stated by GTS as a fake document
- the CE certificate is also stated on an NON European norm

- the supplier credibility audit --> contains even an other FAKE CE certificate

- PO2 - Shengquan

- we are checking the CE certificate with a third party

- but the notified body number on the mask is NOT in line with the notified body number of CCQS
- to summarize there is a serious doubt

- pricing level is far before average

- Credit Check - relief goods alliance BV
- Will be negative due the date of incorporation

based on the above information I have to give a NEGATIVE advise to the
CH to place this based on the received

information

tijdstip: 10.55

5.1.2i Procespositie Staat

Mailwisseling tussen INNCAEN on EENNTETI—

per se in dezelfde omgeving te werken, maar samenwerking vraagt wel om

week
en interactie.

hebben qua king. Daarvoor hoef je niet

0Op de (eveneens verrassende) mail vanomen wij morgenochtend terug. Wil toch nog een laatste check doen aan de China-kant vannacht zodat we

op een juiste wijze kunnen reageren.”

A Dank dat je wat zaken verhelderd hebt.
Tav van de vraag. Natuurlijk prima wanneer je parall
We zien jullie aanvullingen voor de orders tegemoet.'

'Ok. We wachten nog even een mailtje van CCQS uit Ierland af.”

el al wat zaken voorbereid met INEXEZSNN KLM en Flexport.

relaties ontstaan niet op afstand.
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21-04- Mail van Wav de afwijzing.
2020
ing en
22-04- ‘Afspraak van hulptroepen op locatie in Leusden bij het LCH.
2020
Naar iding van de informatie, afspraak met ISSMESECHNNNN te spreken over een de
documentatie en gesprek over de mogelijkheden om alsnog een purchase order uit te voeren voor de beide aangeleverde productielijnen.
or IEEEZNN wordt een van de aanwezige inkopers IEEEZI betrokken om de kwalitatieve herbeoordeling uit te voeren en bij
posltleve beoordeling te zorgen dat de orders met voorrang worden uitgevoerd (omdat het proces al een behoorlijk lange voorgeschiedenis kent).
CEEZMM geeft na telefonisch overleg met ISESNECSNNNN en na het uitspreken van een aantal duidelijke voorwaarden rondom de levering en de
spoedige beoordeling van de kwaliteit, akkoord op het plaatsen van de beide orders.
22-04- Mail vanman
2020
“Wij hebben eerder o de dag gesproken over dmaskers die het LCH inkoopt van de inkoopcombi van Coolblue. Vanuit mijn Mediq
dat di buiten proportie zijn en feitelijk niet nodig, gebaseerd op het LCH vraag-aanbod model. We
hebben immers rulm vomoende vnorraad in de pijplijn. Blijkbaar is toch besloten om tot deze zeer grote aankoop over te gaan, binnen ondergenoemde
spelregels. Zowe| INEEEETENNN a|s MEMEXETSNNN hebben meegetekend met deze inkooporder onder de vermelding dat het vanuit de marktvraag behoefte
niet nodig was geweest. De order zal verder de stromen van het LCH volgen. Gezien de omvang van deze order, wil ik dit punt toch expliciet met je delen.”
22-04- reactie vanmop mail va
2020
“Dank voor dit expliciete advies.”
23-04- diverse mails tussen hulptroepen en LCH over de afronding van het contract voor beide PO’s
2020 t/m
30-04-
2020
6-05- Mail van IEEEEEAEZIEEE 22~ IEESESE om als neutrale partij een leveranciers lijst van hulptroepen langs de leveranciers van het LCH te leggen
2020 om te r:ontroleren dat er geen sprake is van overlap.
Dit berust op de afspraak dat er geen concurrentie gezocht wordt door hulptroepen met de aanvoerlijnen die door het LCH zijn opgezet.
dat er voor twee fabrikanten overlap zou ontstaan.
06-05- n McKinsey en de eigen organisatie dat met uitzondering van de aangegeven twee fabrikanten er groen licht is om bij de andere
2020 ellingen te plaatsen voor eigen aanvoer ivm het initiatief van hulptroepen.

5170
McKinsey en eigen
organisatie
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