Voortgang COVID Hotspot

Status Dashboard

%
Done

Overall
Status

Project fase Overall Update

+ Project begint in beweging te komen.
+ Project komt nog niet volledig op stoom door:

« Juiste personen voor taakapplicatie vinden is
Voorbereiding tijdrovend

« Specialistische kennis ontbreekt nog

« Geen beweging bij SSC-ICT
+ Effectief nog 3 weken in December. Start pilot in
Januari lijkt niet haalbaar.

Highlights — t/m week 48
Beleidsuitgangpunten opgesteld. Is een levend document
QuickScan is uitgevoerd, besluit of het een DPIA moet worden is aan CISO en FG,
verwachting is van wel
Migratieaanpak is bepaald
Afstemming NA is gestart
PSA in opstart
2 data mappings uitgevoerd
Met DocDirect in gesprek over Z&V en migratie-expertise
Planned - Week 49 t/m 51
SSC-ICT opdracht voor realisatie netwerklocatie voor transformatie
Metadatamodellen en datamapping overige applicaties
PSA tot 40% brengen
Expertise aan boord krijgen en inzicht in (on)mogelijkheden Z&V

Milestones / Deliverables Status do;i?li;e'e Nieuwe datum
Collectie beleid (incl vereisten Vertraagd 30-11 20-01
Inrichtingsmodel Vertraagd 19-11 23-12
Migratiestrategie Gereed 19-11 20-11
Migratietooling Vetraagd 19-11

Infrastructuur Vertraagd 07-01

Project Manager Opdrachtgever

512e

Planning Quality m

| s12e

Budget

Goedgekeurd Budget

Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

Resources

Budget Update/Issues

Nog geen definitieve offerte vanuit Dictu,
kosten voor onsluiten bronnen onbekend,

Changes ter goedkeuring € | te gebruiken technologie onzeker. Kosten
aansluiten bronnen Zoek & Vind
Goedgekeurde changes ¢ | onduidelijk. Tot op heden geen voortgang
SSC-ICT en projectteam uitbreiding met
Project budget € | expertise
Top 4 Risico’s Status Owner
R: Onvoldoende voortgang SSC-ICT en analyse bronsystemen. Project loopt Open PD
vertraging op. Risico dat netwerkomgeving voor pilot niet op tijd gereed is
M: Escalatie heeft plaatsgevonden. Weinig effect. Voor de systeemanalyse
andere kanalen bewandeld. Maar SSC-ICT inzet blijft noodzakelijk, geen
effectieve maatregelen tot op heden.
R: Vereisten vanuit NA onvoldoende helder om goede inrichting RijksDoc te Open PD
garanderen
M: Gesprekken NZ zijn opgestart + projectleider OO van NA wordt ook
aangehaakt. Verwachting is dat er afspraken gemaakt kunnen worden
R: Vereiste expertise nog niet aan boord Open NB
M: DocDirect nogmaals geattendeerd hierop en uitvraag brokers DocDirect zodat]
Xillio kan aanbieden via deze brokers
R: Veel info toch nog op persoonlijke schijven en eris geen har_'de controle op Open AV
content van vertrekkende medewerkers, waardoor informatie verloren kan
gaan
IM: Team inventariseren blijft hierover in gesprek met directies. Aanvullend een
VWS Kembrede communcatie over de hotspot kan zeker helpen
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Snvoldosnds capacitalt bl SSC-IT voor ning

De huldige afbakening vanuit het team Inventarisatie
en Aduies Is grofmazig.

Extractie van docums; wit

Veartgang project wordt

Hetaantal te archiveren documenten Is bijzonder groot.
ook documenten die nietgearchiveerd hoeven wordan.
worden opganomean

Is moellik of onmogelijk

Nist mogalljk om op kerts termijn overte brangen

D= Hotspotd nen nist geautomatiseerd
of helemaal uit de taakapplicatie gehaald worden. De
Hotspot 1s Incompleet

- Mogalijke desinvestaringsn
- Behearlast voor VWS langer dan voorzian

Archiefvaor
svarbranzing an "nermala "opnams hatspot in
Nationaal archief onvoldoands scherp

Schaarste aan kennisop gebied van
hie lisme met name
Bij DocDiract. DIt daar Inzat bl vasl varschillands
projectan ookbinnen VWS
21n nog nist seard
berichten/documenten die onderdeel zouden moeten
worden van de Hotspot

Samenwerking tussen ICT-partijen (SSCICT. DICTU.
Dalta-N) loopt stroaf

Hatteam Inventariseren an Advisaran heaftsamen
metde eanheden ean analyse op lste niveau
Litgavoerd. Daarmes kan zij geen garantie geven dat
datde analyse volledig s

Onvoldoende aandacht by directies voor velligstellen
van decumentan en berichten

Da tooling dis binnan VWS (NE15) wordt gabrulkt vear
extractie =n opschonen van documenten biad
onvoldoende mogelljkheden om de Julste mets data te
behouden en tos te vosgen

Vanuit ICER 21jn veor de
van e-mailarchivering (31-12-2021)

Erzun =

Hotspot siult niet 3an bij requirements die
Istar in de tijd worden opgelagd. waardoor vroegtidige
avarbranging niet mogslijk = an behaar bi] VWS blijft

Voortgang project wordt belemmerd

Aantal indeza =
daarnaast is deze Informatie wellicht nog niet ve
gesteld. waardoor Informatie verloren kan gaan

Vartraging averdragan Infarmatis TUSsan datacs ntarSSC-
16T an ICT lavarancier.

Vertraging in procedurals afspraken voor averdragen
Informatie. Hiermee wordtde voortgang van het project
vertr:

Informatie die Is velliggastald is onvolledige, waardoor
hethotspot archiaf histen vartoont

Nietalle informatie 1s velligge steld =n loopt potentisel
risieo op voortijdige onterechte vemietiging

D= tooling 1= niat geschikt voor hat opbouwen van de
COVID Hotspot. Er 1= een nisuws marktanalysa nodig
voor welke tooling wel ge schikt Is. In het ulterste geval
1= zelfbouw/laten van tooling

DIt traject maakt gebrulk van dazalfds expertisa,
resources en partijen als PDCN12 =n de Hotspot. Gezien
de tyalijnen van e-mailarchivering bestaat het risico dat
partjen zoals 55C-ITvoorrang (moeten) verlenen aan
Open £ Op orde e-mallarchivering

Eris geen totsal overzicht op welke documenten In

rondom de Hotspot. waarbl) versies van
het zelfde document in verschillende ruimees i1s
geplaatse

Onduldelykheld autorisaties bestaande bronnen

21n. of de status.
hebben. Daarnaast bestaat het risico dat er wordt
Bawarkt matvaraudsrds Varsias van documsnten.

Migratie loopt vertraging op

s

s

B xans Bl impact Bl 1o Bl score |
= = =

EY

= Risico ongewijzigd
A Risico verbeterd
W Risico verslechterd

=
27

27

1

Tydig NSK rten =n af: met ag=r/

projectmanager SSc-1cT.
Experts op gebled van archivering en Informatiespecialist
verdare detalllering/afbakening mat behulp van heldare
eriteria Isten sanbrangan garicht op wat NIET gaarchiveard
hosft te worden

Analyse door migratisspecialist =n architecten. Op basis van
bevindingen bepalen verdere aanpak bepalen. Indien
gesutomatseerd niet mogelijk s, handmatige overbrenging.
DIt heeft iImpactop de doorlooptild en kesten

Meerjarige afspraken (convenant) met NA op nivaau
pSG/Algemesn Rijksarchivaris.

©nderzoeken optie tot ultplaatsing.

Indien niet mogelik dan risico accepteren en behesr in de lijn

inrichten

n met Archiar.
&M te RoMman tot S&n Sat requIram ants.
In ultarsta geval risico accaptaran

Binnen en bulten VWS verwerven Julste kennis en kunde._

Analyse welks applicatias hat batraft.
Onderzoek laten uitvoeren door specialisten taakapplicaties
samen met migratie- & Informatiespecialist. Er zijn al e=n
2antal applicaties bulten scope geplaatst.

2odat In kaztan an =
Inzichtalijk gamaakt kunnen worden. Mogaljke corzaken =n
maatregelen afstemmen om vertraging tof e=n minimum te
beperken

Voordat Informatie wordt gemigreerd per cenheid verdera
verdiepands analyse op velllg te stallan Informatia. DIt kan

vanuit het project hotspot of balegd warden by de diractauren

(met ondersteuning vanuit het project)

Team en unt de

bl hetvaststellen van de vellig te stellen Informatie

varantwosrdalykhaid blfe by da dirsctis liggan

In oktobar deep dives mat experts van Zoek@Vind an Zylab.
by NC1D ean gestart en Eaat

demo geven

Ulturagan status binnen VWS op e-mallarchivering. SSC-1T slast
al op. POCNLZ heaft ook e-mall opgeslagen. De vrasg Is

ofdit voldost san de eisen die gesteld worden vanult O&o
(t.a.v. het niet meer kunnen wijzigen van e-mail)

Alle samenwerkingruimtes rondom de Hotspot samenvoegen
tot 1 ruimte. Of borgen dat documenten maar op 1 plek worden

(Lv.m  vertr
sarmanwarkrulmeas).
Warkan meat aen esnduldig varsiebahas rsystaam,

Samenwerkruimtes ontslulten met specifieke migratistos!ing

Rechten binnen Hotspot 2ijn beparkt tof RM-beheardars dia
overal toegang tot hebben
vearsvardrachti s, dataslganaar bapalan of

au 21yn by

Diracties

5.1.2e

Ministerie van Volksgezondhei
Welzijn en Sport
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Verplaatsten informatie in bronnen na wi

Nadat de documenten zijn veiliggesteld door de
informatie eigenaar, is er verder gewerkt, waardoor er
nieuwe veilig te stellen documenten zijn ontstaan, die
niet zijn veilig gesteld. Het niet hebben van een
cinddatum voor de Hotspot maakt dit complexer omdat
onduidelijkis tot welk moment een extra veiligstel
nodigis

©mdat Rijks Decin de Dictu omgeving staatzullen de
data vanuit een doer SSC-ICT beheerde emgeving naar
de Dictu omgeving gebracht moeten worden

Freeze periode blokkeert voortgang
inrichting/ontsluiting RijksDoc
Van de 202 geindentificeerde sleuteipersonen is een
deel uitdienst. Of de mail en bestanden van deze

is

Rondom LCH loopt nog een discussie of dit binnen
Kerndepartement behoort, met name die individuen
die nietin dienst zijn bi] VWS

Samenwerkruimtes en dossiers in (besloten) groe pen
©p het VWS intranet zijn niet onder beheer van SSC-IT.
Dit is evenecens van toe passing voor PD Alt en
archiefdelen van de voorganger van Dienst Testen. Hier
bestaat het risico van verloren gaanvan documenten,
wanneer back-up onvoldoende is geregeld.

Urgentie niet duidelijk

Discussie over eigenaarschap van informatie

Veiligstellen uit andere omgevingen st
weerstanden

Kans op informatieverlies
Kans dat documenten alsnog gewijzigd worden
Vervolg van de migratie wordt belemmerd

Hotspot archief is incompleet

Bij de overdracht van de gegevens vanuit SSC-IT naar
Dictu, bestaat het risico op verlies of beschadiging data.

gvoortgang project

De Hotspotvertoont hiaten in de informatic

Wanneer dit onderdeel wordtvan de scope groeit het
aantal documenten met 100.000

Informatie kan verloren gaan en is niet te repreduceren
Daarmee is het Hotspot archief onvolledig

Gebrek aan medewerking, gevoel voor urgentie
entbreekt

* Geen inhoudelijk aanspreekpunt
« Formele verantwoordelijkheden (bijv. stellen
openbaarheidsbeperkingen) worden niet opgepakt
+ Vartraging bij de uitvoeringvan het project

Te bewaren informatie kan verloren gaan

KA score
>

12

Welzijn en Sport

= Risico ongewijzigd
A Risico verbeterd

W Risico verslechterd
B scatus

Maatregolen
Monitoring vanuit Team inventariseren en adviseren gestart
Aanspreken dataeigenaar om maatregelen te nemen.

VWs brede communicatie opstarten

Open

Informatie eigenaren opnieuw vragen om na te lopen of alles is Directies Open
veilig gesteld. Indien niet dan opnieuw veiligstellen.
Inmiddels monitoring van team Inventariseren en adviseren

De over te hevelen data voorafgaand op een centrale plaats Open
plaatsen en vanuit daar als kopie overbrengen naar Rijks Doc,

na succesvolle opslag, de betreffende data uit de centrale

opsiag bij SSC-IT verwijdaren. Voorafgaand metalle partijen

zeer uitgebreide analyse van omgevingen, formatenen wiize RIS

waarop ETL uitgevoerd kan en moet worden

Rekening mee houden in de planning open
Hetteam Inventariseran an Adviseren laten vaststellan of Open

sveiliggesteld. Indien dit niet het geval is, zijn er 2

1. bestanden en mail uitback up halen
2. Accepteren dat de Hotspot niet 100% volledig is
Aceepteren NC1g open

Eris contact met dossi vanuit team i Open
en Adviseren om belang van beheer en borging decumenten

top of mind te houden. Maar dit geeft geen garantie. Dit team

verderlaten onderzoeken waar en hoe deze informatie is

opgesiagen

Communicatie richting organisatie met nadere toelichting van
belang. Het team Inventariseren & Adviseren ondersteunt de
organisatie

Hetteam Inventariseren & Adviseren is in gesprekmetalle Directies Loopt
eenheden.

Duidelijke uitwerking criteria voor bepalen eigenaarschap

informatic en hierop sturen vanuit manage ment. Aansluiten op

definitie Visie informatie huishouding VWS 0.9 d d. maart 2021,

120 =

De dat isverant ljkvoorde
= Bij een proces; dstaeigenaar is altijd de directeur van de
van de

« Bij dossiervorming (dus geen zaaktype/proces); datacigenaar
is altijd de directeur van de directie/ organisatie van de
dossiereigenaar

Team Inventariseren & Adviserenis in overleg met alle Directies Loopt
dataeigenaren en ondersteund om te komen tot een oplossing.

Tot op heden geen weerstand. Zelfs verzoeken om

ondersteuning bij archivering (RDO en DeO)

Ministerie van Volksgezondheid,
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Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

Voortgang COVID Hotspot

= Risico ongewijzigd
A Risico verbeterd

Rl S | CO | Og W Risico verslechterd

Maatregele =
Informatie IBA  varplaststen Informatie In bronnen na veligstell=n Kans op Informatisvarlies = ES B 1= Monitoring vanult Team Inventanseran =n adviseren gestart. 5.1.26 open o~
beschikbaarheid Kans dat documenten alsnog gewijzigd worden. Aanspr = nemen. W
Vervolgvan de migrstie wordt belemmerd VW= brede communicatie opstarten
Informatia 1B11  Nadatda documantan zin valliggsstald doards Hotspot archisf is Incomple at. s 2| 2 12 Informatie slgensren opnieUw vragen omnate lopen of allasis Directies open ES
beschikbaarheid Informatie eigenaar, 1s er verder gewerkt, waardoor er veilig gesteld. indi=n niet dan opnisuw veilig stellen.
nieuws vellig te stellen documenten zijn ontstaan. dis van team en

nietzijn vellig gestald. Het niet hebben van ean
2inddatum vear da Hotsp ot maske dit cormplaxar amdat

1stotwelk axtra
nodig 15
Migrata W1 Omdat Rijks Docin da DIctu GMEaVIng Stast zUllan A8 Bi) da SuArdrachtUan da ESEAVARE VANUIE SSC-IT naar 2 s = 12 Da auarta havalan datavaarafzasnd opaan cantrala plasts 51.2 Open
data vanult een door SSC-ICT behesarde omgeving naar  Dictu, bastast het risico op varllas of baschadlging data. plastsen an vanult daar als kople overbrangen naar Rijks Doc,
de Dictu omgeving gebracht moeten worden na succesvolle opsiag. de betreffende data ult de centrale
opslag bij S5C-IT varwijdaren. Voorafgaand matalle partijen
zeerul nalyse van 2 enwiize
wasrop ETL ultgevoard kan en most wordan
Nationaal Archief NA1  verschil Inzicht In tospassing hotspotdocumenten VWS wil meer of minder bewaren dan Nationaal Archief, 2 2 E} & Nationaal Archief laten particlperen In het project. Afspraken ©open
inde wordt documenten en formes| vastieggan
Gasprak mat na hisrevargastart
scopa 531 Basiuitvorming rondom Dianst Tastan (voor madic Wannesr de pariods veor madio oktobar 2031 ook 2 s A & Dlanst Testan Is pas op termijn ondardaal van da Hotspot LEDK NE13 open =
oktober 2021) =n LCDK nog niet afgerand sezien wordt als onderdeel van vws en Look ook later in de tid plannen, mits archivering per onderdesl en nist
binnen de scope van het project gaat vallen. neemt het op een andere wijze plastsvindt
aantal te analyseran en archiveran documantan fors toa
scope sz LcDK wordt beschouwd als onderde sl van vws. o= Deze documenten zullen veiliggesteld mosten worden B =1 B & verwachting i= dat veilligstell=n wordt opgepakt door hetteam N2z open
documenten staan bulten VWS op een ShareFoint n de vws omgeving verantwoorden.
omgeving
Scope =3 Beslultvorming slautalfunctionarissan nog niat Onduldeljkhald ovar da scope van da ta archivaran El = 1 € Vardara verhaldaring varschil Hotspat an Raconstruaran an Open
afgerond en . Hotspot op termin Verantwoorden om te keman tot een eenduldigs beslult.
Starten met archivering andere onderdelen
Vws processen  vP2  Onveldoends capaciteltom Ovarbranging kemt ander druk te staan 2 = F & Monitaring Juiste ul door |Directes open =
apanbaarhaidsbaparkingsn ta borgan Informatiaspacialist.
orm te
borgen
Gavarnanca = onauidan avarwis ap. ward 1 = = 2 Afstamaming mat da datasiganasr om ta bapalan wia daza actis opan
bepaalt oppakt. Waar nodig een expart Inschakelen om op basis van
wette ijke/archief kaders ditvast te stellen
Governance @6 Onduidelijkheld over wis UITVOering Geeft 2an RVI- en  Borging In de I wordt bamosilijke B 2 £ a Tidig In gesprekmet staande organisatie binnen OBF. open
beheerprocessen
ovang ©1  mappartDalaitta Uitkamstan van dit andarzaak KUnnan Impact habban i = = 4 Ondarzaak vaigan. zadra aarsta Bavindingan bakand zijn. opan
het santal te archiveren berichten, decumenten =n op definitieve impact bepalen
de keuzes voor ondersteunends tooling
vws = Am-en nietsnel genoeg  Ovardrachtnaar de ljn 1Gopt vartraging op 2 = F a met staande binnen osp open =
informatia 85 Erisnog gesn ainddatum bapasld veor da hotspot, e omuang van de ta archivaran infomatia an da B 2 2 = Ean critaria bapalen waarmas da ainddstum bepaald worde,  Ncis Spen
beschikbaarheid doarmee s de scope het project nog van hetp: scherp te Mogelljke opries:
bepaald bepalan, waarmee onduidalijk Is wanneer het project £ van
succesvol 1= ontwrichtande maatragelen:
~be&indiging crisisorgantsatie
e —— 53 SUPESIT Verah NBEFBEE Crofe AIErSITEIE I IFTOFThane e 1S EeramHETie LEar i s 1 SFenminuentansaten 2n wntde 2e TS =
van velligte stallen Informatie an de hotspot. wellicht ook onvolledigs set informatis. bl het vaststellan van de veilig te stallen Informatie.
dsadwarksliks vailigsts ling Varantwesrdalkhald Blft by da diractia iggan
informatia B8 @ean/onveldosnds aandachtvaor darubricarng Bocumantan bahoudan onaiganiijk de status 2 1 A 2 Voorlichting datasiganaren vanuit het Team Inventarisaran &  Directas open
beschikbaarheid vertrouwe lljk of gehsim, waardoer hiaten entstaan in de Aaviseren.
rotspot RUBRcenng monitoren vanuit Team Inventariseren en &
Advizaran
Informatie 189 Wearstandan bij archiveran Voortgang en kwalltalt van archivering kamt ondar druk A = 2 2|Team Inventarisaran & Advisaran heaft overlag met de Directias Loopt ~
beschikbaarheid e staan datacigenaren om te komen tor een oplossing.
Totop heden geen weerstand ondarvondean
Informatia IB10  Andare prioriteitan PONC1S krijgen veorang op Te bawaren Informatie kan varloran gaan 1 = F 2 Afstemming mat PDNC19 om valdoende tjd en prontelt ta open -~
baschikbaarhaid afspraken rondom velligstellen Informatie In Hotspot borgen

gestart meteen g omdat beiden daar
synergie voordelen In zien



Voortgang COVID Hotspot

Gedetaileerd planningsoverzicht

B Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport

. Originele Herziene

No. Deliverable dat?:m datum Status
1 Projectplan goedgekeurd 30-09 15-11 Afgerond

2 Projectbemensing 15-10 07-01 Loopt

| Migratiescenario 15-10 18-11 Afgerond

4 Archiefvereisten 22-10 31-01 Loopt

5 Inrichtingsmodel 19-11 23-12 Loopt

6 Migratietooling 07-01-2022 21-01-2022 Loopt

7 Migratieteam 01-12 21-01-2022 Loopt

8 Technisch ontwerp (PSA) 25-10 20-01-2022 Loopt

8 Inrichting infrastructuur 12-11 14-01-2022 Nog starten
10 Configuratie RijksDoc 07-01-2022 14-01-2022 Loopt

11 Inrichting Migratietooling 07-01-2022 28-02-2022 Nog starten
12

13

14

15

16
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Voortgang COVID Hotspot

Acties en Beslissingen

9l Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

No. Actie Eigenaa Wanneer Status
No. Benodigde besluiten Eigenaar Wanneer
No. Genomen besluiten Beslisser Datum
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