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To: @minvws.nl]
Cc @minvws.nl]
From:

Sent: Mon 10/18/2021 2:17:27 PM

Subject: RE: Stand van zaken: Chatberichten ministerie VWS

Received: Mon 10/18/2021 2:17:28 PM

Alvast een eerste reactie.

Dit betreft wederom het vraagstuk van proportionaliteit die we eerder gehad hebben in relatie tot de bronsystemen. En is een

herhaling van zetten.

Waar het nu specifiek de chatberichten betreft waarbij het dan gaat over het gegeven van het verwerken van privé-informatie
(waaronder mogelijke bijzondere persoonsgegevens) en niet ter zake dienende chatberichten. Wat hier nog bij meespeelt is dat

zoiezo verwacht kan worden dat er een grote kans is dat zich in de chatberichten daadwerkelijk informatie over privé
aangelegenheden bevinden.

Je zult de medewerker de gelegenheid moeten bieden om deze te kunnen uitsluiten van onderzoek.

Mocht er een overleg volgen met Deloitte, dan lijkt het mij verstandig om ook WJZ aan te haken. Ik zet E43 alsvast cc erin.

Groet

ver:IEE, EER mir.

Verzonden: maandag 18 oktober 2021 15:30

Aan:[TETCEEo minvws.nl>
Onderwerp: FW: Stand van zaken: Chatberichten ministerie VWS

Ministi van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Mobiel

E-mail: minvws.nl

van SNCEETSNNS deloitie.ni>

Verzonden: maandag 18 oktober 2021 15:19

Ddeloitte.nl

@minvws.nl>; !

’ minvws.nl>

Onderwerp: RE:Stand van zaken: Chatberichten ministerie VWS

Deloitte heeft toegang gevraagd tot de ZyLAB omgevingen van VWS voor het identificeren van organisaties, datahouders en

databronnen die mogelijk relevant kunnen zijn voor het feitenonderzoek naar de inkopen van PBM. In het informatieverzoek van

5 augustus 2021 heeft Deloitte gevraagd naar inzage van de gegevens uit de mobiele telefoons van bepaalde MT-leden of hoger,
die door VWS op dat moment al werden verzameld in het kader van de WOB Corona procedure. Op basis van inzage van de

gegevens kan Deloitte vervolgens een concreet informatieverzoek indien bij VWS voor het aanleveren en/of eigenstandig
veiligstellen van brongegevens.

Deloitte heeft op donderdagmiddag 7 oktober 2021 toegang gekregen tot een ZyLAB omgeving met gegevens uit de mobiele

telefoons. Deloitte heeft kennis genomen van de werkinstructies voor het veiligstellen van gegevens door VWS. Wij merken op

dat de gegevens uit mobiele telefoons niet op forensisch verantwoorde wijze zijn veiliggesteld door VWS. De werkinstructies voor

het veiligstellen van gegevens door VWS laten het initiatief voor het aanleveren van gegevens uit de mobiele telefoon bij de

betreffende medewerker. Door het initiatief bij de medewerker te laten bestaat het risico dat medewerkers bewust of onbewust

gegevens onvolledig aanleveren. De gegevens worden vervolgens, door de medewerkers van VWS, gefilterd zoals kort

beschreven in het onderstaand e-mailbericht (valideren). Deloitte heeft geen zicht op de filteringen die zijn aangebracht door

VWS. Deloitte heeft op dit moment toegang tot een selectie van de door VWS gevalideerde chatgesprekken uit mobiele telefoons

waarbij er gegevens zijn gelakt. Deloitte kan vanwege de voorgaande beschreven procedure en op basis van de gefilterde
dataset niet tot een specifiek informatieverzoek komen.

Op basis van voortschrijdend inzicht heeft Deloitte een nieuw informatieverzoek opgesteld voor het veiligstellen en aanleveren

van gegevens uit de zakelijke mobiele telefoons van de medewerkers van VWS. In het informatieverzoek zijn ook medewerkers
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opgenomen die geen MT-lid zijn. In de bijlage hebben wij de lijst van VWS medewerkers opgenomen. Voor de gegevens wilt

Deloitte eigenstandig een forensische extractie maken van de gegevens uit de mobiele telefoons. Daarnaast ontvangt Deloitte

voor deze medewerkers graag de ongefilterde bronbestanden uit de mobiele telefoons zoals deze zijn aangeleverd in het kader

van de WOB Corona procedure. Graag worden wij in contact gebracht met de betreffende medewerkers voor het maken van een

forensische extractie.

Graag bereid om dit informatieverzoek nader toe te lichten.

Met vriendelijke groet,

mm Financia on BV,

Gustav Mahlerlaan 2970, 1081 LA Amsterdam, The Netherlands

P.O. Box 58110, 1040 HC Amsterdam, The Netherlands

T:

@deloitte.nl | www.deloitte.nl

Deloitte.

Please consider the environment before printing.

Sent: dinsdag 12 oktober 2021 15:43

@deloitte.nl> 5.1.2e CRN @ deloitte.nl>;

minvws.nl 5.1.2e BEM eo cchoitte.nl>;CL invws.nl>

Subject: [EXT] RE: Stand van zaken: Chatberichten ministerie VWS

In navolging van ons telefoongesprek gistermiddag hierbij aanvullende informatie:

* Het verschil tussen 396 (Excel) en 395 (ZyLAB) chatgesprekken wordt verklaard door een dubbel chatgesprek die ZyLAB er

automatisch uitfiltert. Het dubbele chatgesprek hebben we geidentificeerd en verwijderd bij de bron

* In mijn vorige email gaf ik aan dat we gevalideerde chatgesprekken aan jullie hebben aangeleverd. Dit betekent:

O Selectie aan de poort wat volgens gegevenseigenaren zakelijke, besluitvormende en relevante chatgesprekken zijn

voor corona (vanaf april 2021; daarvoor breder uitgelezen)
o Automatische lakking op persoonsgegevens en lakking op verzoek van gegevenseigenaar

O Identificatie van relevante en niet relevante chatgesprekken op voorspraak van een query en definitieve keuze aan

gegevenseigenaar

0 Akkoord voor bewaren chatgesprekken gegevenseigenaar en dan zijn chatgesprekken gevalideerd
* Wij hebben jullie chatgesprekken aangeleverd waarin jullie niet onder de lakking kunnen kijken

Je overige twee vragen (betekenis ‘ok for image’ en wel of niet in bezit hebben van ‘niet ok for image’) Sox |beantwoorden.

lk hoop je hiermee voldoende geinformeerd te hebben.

Met vriendelijke groet,

5.1.2e

Programmadirectie Nafase COVID-19

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Tel: 5.1.2e

Van: 5.1.2e

Verzonden: maandag 11 oktober 2021 14:09
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Onderwerp: RE: Stand van zaken: Chatberichten ministerie VWS

Het klopt; het zijn inderdaad significant minder chatgesprekken.

Wat wij hebben gedaan:
* Wij zijn uitgegaan van alle chatgesprekken met gegevenseigenaren die hun chatgesprekken ook hebben gevalideerd
+ Wij hebben onze lijst aangehouden tegen drie lijsten:

© 20210805 - Project Oaktree - Data Verzoek VWS - Prioriteit 1

0 20210805 - Project Oaktree - Data Verzoek VWS - Prioriteit 2

oO Lijst medewerkers ok for image
* De gegevenseigenaar waarvan wij gevalideerde chatgesprekken en op de drie lijsten voorkomt, hebben wij toegevoegd

aan jullie ZyLAB omgeving

De uitkomst / verantwoording van bovenstaande stappen vind je in het bijgevoegde Excel.

lk hoop je hiermee voldoende geinformeerd te hebben.

Met vriendelijke groet,

Programmadirectie Nafase COVID-19

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Tel 5.1.2e

van IEEE oc  oitte n>
Verzonden: maandag 11 oktober 2021 12:58

@deloitte.nl>

deloitte.nl>; ;

Onderwerp: RE:Stand van zaken: Chatberichten ministerie VWS

Veel dank voor het toegang verlenen tot de ZyLAB omgeving met gegevens uit mobiele telefoon. Wij merken op dat er

significant minder gegevens aanwezig zijn in de nieuwe omgeving. Graag ontvangen wij een beschrijving van handelingen door

VWS uitgevoerd op de gegevens. Graag ontvangen wij eveneens een overzicht van gegevens die buiten de selectie zijn gevallen
en daarmee niet toegankelijk gemaakt aan Deloitte.

Met vriendelijke groet,

5.1.2e

Deloitte Financial Advisory B.V.

Gustav Mahlerlaan 2970, 1081 LA Amsterdam, The Netherlands

P.O. Box 58110, 1040 HC Amsterdam, The Netherlands

T]

© +. pC | www.deloitte.nl

Deloitte.

Please consider the environment before printing.
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Verzonden: donderdag 7 oktober 2021 12:28

© minvws.nl>;

@minvws.nl>

Onderwerp: RE: Stand van zaken: Chatberichten ministerie VWS

Hoi allen,

Met man en macht werken we aan de toegang van de chatgesprekken in ZyLAB. Door een herdefiniéring van de scope en wat

technische issues aan onze kant hebben we vertraging opgelopen.

Onze inzet en planning is nu dat jullie toegang hebben tot de chatgesprekken vandaag om 14:00 uur. Zodra wij het aan onze kant

georganiseerd hebben, ontvangen jullie direct een mail om te kunnen inloggen in ZyLAB.

Ik begrijp goed dat jullie de gesprekken liever gister dan vandaag hadden gehad. Bedankt voor jullie geduld.

Bij vragen en opmerkingen ben ik bereikbaar.

Met vriendelijke groet,

Programmadirectie Nafase COVID-19

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

TeAEC

van:[IEEEDNNHEED© minvvs.i>
Verzonden: woensdag 6 oktober 2021 14:49

@minvws.nl>;

Onderwerp: Stad van zaken: Chatberichten ministerie VWS

Hallo allemaal,

Aan jullie is toegang beloofd tot de chatberichten van MT leden van het ministerie van VWS. Hierbij geef ik jullie een beeld van de

status daarvan.

Wij zijn momenteel bezig met het overhevelen van chatberichten naar de server die voor jullie is gereserveerd=
De

chatberichten komen in een nieuwe matter. Dit gaat echter erg langzaam en wij kunnen dat proces niet versnellen. Ik verwacht dat

dit morgenochtend klaar is. Dan krijgen jullie direct een uitnodiging vanuit Zylab om ermee aan de slag te gaan.

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Directie Organisatie, Bedrijfsvoering en Personeel

Parnassusplein 5 | 2511 VX | Postbus 20350 | 2500 Den Haag
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This e-mail message and its attachments are subject to the disclaimer published at the following website of Deloitte:

http://www?2.deloitte.com/nl/nl/legal/Disclaimer.htm]

Deloitte Financial Advisory B.V. is registered with the trade register in The Netherlands under number 24362849.

Deloitte refers to a Deloitte member firm, one of its related entities, or Deloitte Touche Tohmatsu Limited (“DTTL”).
Each Deloitte member firm 1s a separate legal entity and a member of DT'TL. DTTL does not provide services to clients.

Please see www.deloitte.com/about to learn more.

The information in this e-mail (including any attachments) is strictly confidential and may be legally privileged. If you are

not the intended recipient of this message, please delete it including any attachments and immediately notify the sender.

Any disclosure, copying, distribution or use either whole or partial of its contents is strictly prohibited except with formal

approval. Deloitte cannot guarantee that e-mail communications are secured and error-free and does not accept any

liability for damages resulting from the use of e-mail.

This e-mail message and its attachments are subject to the disclaimer published at the following website of Deloitte:

hittp://www?2.deloitte.com/nl/nl/legal/Disclaimer.htm]

Deloitte Financial Advisory B.V. is registered with the trade register in The Netherlands under number 24362849.

Deloitte refers to a Deloitte member firm, one of its related entities, or Deloitte Touche Tohmatsu Limited (“DTTL”).
Each Deloitte member firm is a separate legal entity and a member of DTTL. DTTL does not provide services to clients.

Please see www.deloitte.com/about to learn more.

The information in this e-mail (including any attachments) is strictly confidential and may be legally privileged. If you are

not the intended recipient of this message, please delete it including any attachments and immediately notify the sender.

Any disclosure, copying, distribution or use either whole or partial of its contents is strictly prohibited except with formal

approval. Deloitte cannot guarantee that e-mail communications are secured and error-[ree and does not accept any

Liability for damages resulting from the use of e-mail.


