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1. Aanleiding

orens

NC-19) en een vertegenwoordiging van Deloitte Holding B.V. en Deloitte
ic & Dispute Services B.V. (verder: Deloitte) naar aanleiding van het

Oﬁ donderdag 18 november jl. heeft een gesprek plaatsgevonden tussen VWS

datalek dat heeft plaatsgevonden bij het onderzoek naar de inkopen van

persoco

nlijke beschermingsmiddelen (PBM).

Zoals op 16 november jl. met u is afgesproken ontvangt u hierbij:

i

2.

een kort verslag van dat overleg en een overzicht van de gemaakte

afspraken (zie paragraaf 3 hieronder);
de concept brief diem naar Deloitte zal versturen naar aanleiding

van het gesprek;
een concept brief om de Kamer te informeren over de voortgang van het
onderzoek naar aanleiding van het datalek.

2. Geadviseerd besluit

Na uw

U wordt gevraagd om akkoord te gaan met bijgevoegde conceptbrief aan
Deloitte waarin voorwaarden zijn opgenomen waaronder Deloitte de
opdracht kan blijven uitvoeren. Tevens onderstreept VWS nogmaals deze
situatie te betreuren en reageert VWS op de brief van Deloitte van 10
november jl.

Tevens wordt u gevraagd om een akkoord te geven op de conceptbrief die
naar de Kamer zal worden verstuurd om te informeren over de voortgang
van het onderzoek naar aanleiding van het datalek.

akkoord stellen wij voor om de brief naar de Kamer op 23 november rond

15.00 uur te verzenden. Het moment van versturen luistert nauw, omdat Deloitte
rond dat moment de betrokkenen -zoals de bestuurders van RGA - zal
informeren over de stand van zaken.

3. Ke

rnpunten

1. Verslag van het overleg tussen VWS en Deloitte d.d.18 november jl. en een
overzicht van de gemaak fspraken
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heeft aangegeven de situatie te betreuren en Deloitte laten weten dat
het onderzoek grote prioriteit heeft voor VWS. De onderste steen moet boven
komen.

Ten aanzien van de brief die Deloitte naar VWS heeft gestuurd op 10
november jl. heeaangegeven zich niet te herkennen in de
betrokkenheid van VWS bij de afweging om geen melding te doen bij de
Autoriteit Persoonsgegevens. Deloitte heeft in het gesprek bevestigd dat deze
indruk niet gewekt had mogen worden. Tevens heeft Deloitte erkend dat de
verantwoordelijkheid voor het melden van de vermissing van het notitieboek
nooit bij VWS, maar alleen bij Deloitte kan liggen.

Ten slotte zijn de volgende afspraken met Deloitte gemaakt waaronder

Deloitte de opdracht kan continueren, welke door u middels een akkoord op

bijgevoegde brief worden bekrachtigd:

1. Ten aanzien van het voorkomen van een dergelijk incident in de
toekomst:
Deloitte heeft aan VWS toegezegd dat er binnen de organisatie - en in het
bijzonder het bij het onderzoek betrokken onderzoeksteam - strenger
toezicht op naleving van de regels is ingesteld om dergelijke incidenten te
voorkomen. Zo is benadrukt dat de onderzoekers buiten de werkplek geen
gebruik meer maken van andere middelen dan de elektronische beveiligde
middelen waar ze ten behoeve van hun werkzaamheden gebruik van
moeten maken.

2. Ten aanzien van het bewaken van privacyrechten:
Deloitte heeft toegezegd om een privacy specialist toe te voegen aan het
onderzoeksteam. Deze zal mede toezien op het bewaken van de
privacyrechten van de betrokkenen bij het onderzoek.

3. Ten aanzien van de afweging wanneer een datalek aan de Autoriteit
Persoonsgegevens moet worden gemeld:
Deloitte heeft toegezegd om de interne procedure voor het melden van
een datalek bij de Autoriteit Persoonsgegevens te evalueren.

4. Ten aanzien van de communicatie naar betrokkenen:
Deloitte zegt toe de kwaliteit, toegankelijkheid en accuraatheid van
communicatie aan betrokkenen te verbeteren.

5. Ten aanzien van de kosten ten gevolge van het datalek:
Deloitte heeft toegezegd om geen kosten bij VWS in rekening te brengen

~ voor de uren die Deloitte maakt en/of heeft gemaakt ten gevolge van dit
datalek.

De conceptbrief die namens maar Deloitte zal worden verzonden naar

aanleiding van het gesprek

In bijgevoegde conceptbrief aan Deloitte geeft VWS aan de situatie te
betreuren en wordt het dilemma geschetst waarmee VWS werd
geconfronteerd door het datalek: stoppen of doorgaan met Deloitte. Ook
wordt gereageerd op de weergave van Deloitte ten aanzien van het niet
melden van het lek bij de Autoriteit Persoonsgegevens in de brief van 10
november jl.

Datum
18 november 2021

Kenmerk
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De voorwaarden waaronder de voorgang van het onderzoek kan plaatsvinden

Datum
worden in de brief schriftelijk bekrachtigd. Ten slotte wordt het vertrouwen 18 november 2021
uitgesproken dat Deloitte het onderzoek verder zal uitvoeren conform het Kenmerk

belang van het onderzoek inkopen PBM.

3. Concept Kamerbrief om te informeren over de voortgang van het onderzoek

naar aanleiding van het datalek
Tﬁlﬁ' deze brief informeert u de Kamer dat het notitieboekje is gevonden.
evens informeert u, conform uw toezegging van 10 november jl., over de

reactie van VWS op de brief van Deloitte van 10 november jl.

U geeft aan dat Deloitte het onderzoek zal blijven uitvoeren en u verwijst naar
de brief van VWS aan Deloitte waarin de voorwaarden zijn opgenomen die zijn
gemaakt over de opvolging van het datalek.

4. Toelichting (grotendeels conform de reeds besproken nota d.d. 16
november jl.)

a. Draagviak politiek

Uit de berichten op social media blijkt dat Kamerleden hun ongeloof uiten over de
melding van het datalek. De verwachting is dat er gevraagd zal worden op welke
wijze VWS actie heeft ondernomen jegens Deloitte naar aanleiding van het
datalek. U laat m}.@;eze Kamerbrief zien dat u direct en adequaat actie heeft
ondernomen. Ook laat™wzien dat de waarde van het onderzoek voor u voorop
staat.

b. Draagvlak maatschappelijk en eenduidige communicatie

De maatschappelijke reacties op het datalek lopen uiteen van ‘raadselachtig” en
‘rommelig’ waarmee men doelt op het verdwenen notitieboek. Ook wordt er
gerefereerd naar de duur en kosten van het onderzoek. Daarnaast wordt
meermaals gesuggereerd dat uit de vermissing van het notitieboek zou blijken dat
er sprake is van ‘een doofpot om politici uit de wind te houden’. U laat met dit
proces zien dat u zich onverkort blijft inzetten om op zo kort mogelijke termijn de
onderste steen boven te krijgen bij het onderzoek naar de inkoop van PBM.

c. Financiéle en personele gevolgen

Er zijn geen aanvullende financiéle gevolgen voorzien bij het continueren van de
opdracht. Het toevoegen van een privacy specialist zal voor rekening komen van
Deloitte. Op dit moment is er overigens al sprake van een forse overschrijding van
de begrote kosten voor de verstrekte opdracht. Overigens heeft Deloitte — op
verzoek van- bevestigd dat alle uren die Deloitte maakt en/of heeft
gemaakt met betrekking tot dit datalek, niet factureert aan VWS.

d. Juridische aspecten haalbaarheid
n.v.t.

e. Afstemming (intern, interdepartementaal en met veldpartijen)
Er heeft afstemming plaatsgevonden met pSG en SG.

f. Gevolgen administratieve lasten
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n.v.t. Datum
18 november 2021
g. Toezeggingen Kenmerk

U komt hiermee de toezeggingen na die u aan de Kamer heeft gedaan in uw brief
van 10 november jl.:
- In de brief heeft u aangegeven te bekijken welke gevolgen het datalek
heeft voor het vervolg van het onderzoek.
- U heeft toegezegd om de Kamer te informeren over de wijze waarop u
reageert op de brief die Deloitte op 10 november jl. aan de pSG heeft
verzonden.

h. Fraudetoets
n.v.t.

5. Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden
n.v.t.
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