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De belangrijkste verschillen voor de begunstigde zijn:
Spoedbetalingen:

e Uitsluitend mogelijk voor betalingen in Euro’s naar een andere IBAN binnen het SEPA gebied.

s Het geld staat binnen een uur na vrijgave op de rekening van begunstigde.

* Aandachtspunt: de spoedbetaling moet uiterlijk rond 13:30 uur volledig zijn verwerkt door alle partijen in de keten,
anders kan deze niet meer worden uitgevoerd door de bank. Dat heeft een technische reden. De mate van urgentie kan
daar niets aan veranderen.

Creditcardbetaling:

« Uitsluitend mogelijk als begunstigde dit als optie biedt. Begunstigde moet hiervoor een overeenkomst met een
creditcardmaatschappij hebben afgesloten.

* Mogelijk voor alle valuta (meestal USD of EUR).

* Begunstigde betaalt over het algemeen een percentage van het bedrag aan de creditcardmaatschappij.

*Voor ons is onbekend op wat voor termijn begunstigde over het geld kan beschikken. Dat is iets tussen
creditcardmaatschappij en begunstigde. Begunstigde ontvangt vermoedelijk wel direct na afronden van de transactie een
bevestiging dat de transactie succesvol is afgerond.

Normale betaling (IBAN):

* Het geld staat €één bankdag na vrijgave op de rekening van begunstigde.

* Aandachtspunt: de betaling moet uiterlijk 16:30 uur volledig zijn verwerkt door het FDC, anders kan deze niet meer
worden uitgevoerd door de bank. Dat heeft een technische reden.

Normale betaling (mondiaal):

» Het geld staat in de regel twee bankdagen na vrijgave op de rekening van begunstigde. Bij incourante valuta kan het langer
duren. Dat is ook het geval als de betaling verloopt via een intermediary of correspondent bank.

* Aandachtspunt: de betaling moet uiterlijk 16:30 uur volledig zijn verwerkt door het FDC, anders kan deze niet meer
worden uitgevoerd door de bank. Dat heeft een technische reden.

Haastbetaling (IBAN of mondiaal):
« Dit is niets anders dan een normale betaling, waarbij het FDC handmatig ingrijpt op het reguliere proces en de betaling
versneld door het proces loodst. Hierdoor wordt de betaling nog dezelfde dag bij de bank aangeboden ter verwerking.
Het zal geen nieuws voor je zijn als ik zeg dat spoedbetzlingen en creditcardbetalingen beide risico’s met zich meebrengen. Die
risico’s zijn vooral gelegen in de administratieve verwerking en de verantwoording. Bij spoedbetalingen neemt ook het risico op
dubbele betalingen nog toe, omdat betalingen pas achteraf in SAP worden vastgelegd. Die risico’s kunnen op zichzelf weer heel
goed acceptabel zijn als de situatie daar om vraagt. Weet ook dat spoedbetalingen een groot beslag leggen op de beschikbare
capaciteit bij het FDC. Het vergt veel extra inzet. De vraag bij een spoedbetaling moet altijd zijn "Wat gaat er mis als het geld
niet vandaag maar morgen op rekening van begunstigde staat?”.
Mijn advies als kasbeheerder van VWS is als volgt:
Bij IBAN-betalingen:
- 1® keus: normale betaling
- 2° keus: haastbetaling
- 3® keus: spoedbetaling of creditcardbetaling
Bij mondiale betalingen:

- 1® keus: normale betaling

- 2® keus: haastbetaling of creditcardbetaling
Is dit voldoende zo? Anders weet je me te vinden.
Groeten,

5.1.2e

Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid
Directie DSU / Financieel Dienstencentrum
Locatie Beatrixpark (BXP3)

Wilhelmina van Pruisenweg 52 | 2595 AN | Den Haag
Postbus 90801 | 2509 LV | Den Haag

Het Financieel Dienstencentrum (FDC) is het interdepartementale samenwerkingsverband onder verantwoordelijkheid van SZW.
Het FDC voert de financiéle administratie en het beheer van het financiéle SAP-systeem uit voor de ministeries van BZK, Financién, OCW, SZW
en VWSs.
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cc: I E
Onderwerp: verschil spoed betaling en creditcard betaling
H
Kan je voor ons even uiteenzetten wat het verschil voor onze afnemers zou zijn tussen een betaling via een creditcard of een
spoedbetaling.
Daarbij wil ik o.a. denken aan snelheid verwerking, zichtbaarheid klant, garanties betalingsverkeer, ...
Dan kunnen wij duidelijker met de collega’s afstemmen hoe we zo goed mogelijk de betalingsprocessen, die allemaal haast
hebben, kunnen regelen.
Met vriendelijke groet,

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport |
Directie Financieel-Economische Zaken | Afdeling Budgettaire Zaken |

Parnassusplein 5 | 2511 VX | Den Haag |

Postbus 20350 | 2500 EJ | Den Haag |
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