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From: E @R

Sent: Wed 9/9/2020 9:17:38 PM

Subject: RE: Ter info: stand van zaken communicatie vanuit programma apps

Received: Wed 9/9/2020 9:17:39 PM

Dank en eens. Tegelijkertijd is de terechte constatering van de wetgevers dat de overheid die oproept de wet te overtreden
niet handig is (en dat was bij enkele mails lijkt het wel het geval). Zeker omdat in het debat hier veel toezeggingen op
moesten worden gedaan.

Maar komt ook weer goed.

Met vriendelyjke groet,

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Postbus 20350 | 2500 EJ | Den

Haa
Managementassistente: m | @minvws al| 070 EEE

Verzonden met BlackBerry Work

(www.blackberry.com)

Van: ISR I ) @minvws.nl>

Datum: woensdag 0

sep. 2020 10:35 PM
fminvws.nl>
) ST i~ [N TN - IESETNN 32 )

Onderwerp: RE: Ter info: stand van zaken communicatie vanuit programima apps

Helder, goed dat jullie hier scherp op zijn. Overigens “shit happens” trek het je niet te veel aan. De grens tussen oprecht
oproepen om te downloaden en “dwang en drang” is ook wel heel erg subtiel. Als we er steeds helder bij zeggen dat
downloaden vrijwillig is dan kom je een heel emnd! Dat we n de pers toegeven dat er 1et “niet helemaal” goed 1s gegaan 1s
ook overigens ook prima al wordt het wel heel erg opgeblazen. Iedereen kan met een beetje redelijkheid kan zien dat we
vanuit goede intenties hebben geacteerd.

Met vriendeljke groet,




1454632

vou: INENEEEN

Datum: woensdai 09 sep. 2020 8:59 PM

Onderwerp: Ter info: stand van zaken communicatie vanuit programma apps

pao EEN [ENETY D

Naar aanleiding van NRC gisteravond (over druk vanuit VWS op maaltijdbezorgers om de app te installeren) is er afgelopen 24
uur veel te doen over communicatie vanuit ons naar de buitenwereld. Het gaat om de grens tussen informeren (dat mag) en
drang en dwang (dat mag niet) in de uitingen die wij doen. Hier een korte update voor het geval jullie bevraagd worden:

[@minvws.nl>

([@minvws nl>

+« Mails worden allemaal doorgepluisd
Vanuit het programma zijn mails gestuurd/beantwoord aan vele bedrijven en organisaties of ze partner willen worden bij
de introductie van CoronaMelder. We zijn nog druk doende zlle mails door te nemen. De grens die wettelijk is vastgelegd
(geen verleiding, drang / dwang en zeker niet in een gezagsverhouding) lijkt meerdere keren gepasseerd. Voor nu geldt
dat voor maaltijdbezorgers (bekend want NRC), PostNL en ANWB. Maar we zijn voor de zekerheid met meerdere mensen
de mails aan het doornemen. Opvolging van de daarbij gevonden partijen gebeurt morgen.
Belangrijk is om samen met W]Z te bepalen waar de grens ligt. Er is daarom ook een groep mails die komende dagen
nog besproken en beoordeeld gaat worden.

« Scherp zijn op de grens
Met dank aan de mensen van W1Z en DI is daarom als eerste vandaag een spoedcollege over de wettelijke
verbodsbepaling gegeven aan iedereen betrokken bij partnercampagne en mediastrategie. Daarbij is afgesproken:
o Dat morgen concrete voorbeelden waarover men twijfelt worden doorgenomen door W1Z/DI en dat dan wordt

bepaald hoe te handelen
o Dat morgen ook alle al gerealiseerde campagnematerialen worden doorgenomen

« Vinger aan de pols
De afspraak is dat nieuwe uitingen vanuit het programma de komende tijd worden getoetst door W1Z/DI en dat de
partnercampagne de komende dagen stil is

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Postbus 20350 | 2500 EJ ! Den Haag

Managementassistente: [ 512 minvws.nl | 070N



