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Do I

Hierbyj eerste resultaten. Ik kom vandaag ook nog wel met wat interne gedachten omtrent vervolg en bekostiging concept.
Hoor graag of dit zonvol 1s.

Hgr,

Op vr 3 apr. 2020 om 14:15 schreef , . m) mg@minvws.nb:
[N

Goed om te horen. Gebruik door genoemde partijen cruciaal. En hen als ambassadeur hebben helemaal. Benieuwd hoe zij naar
de buitenwereld over het gebruik van inforium communiceren.

Mbt de bezoekersaantallen: top. Vraag die ik daarbij is of de bezoekers ook echt professionals zijn. En of ook is te meten hoe
vaak er emails met informatie op maat naar burgers/patienten is verstuurd.

Want, zie ook dialoog met crisiscommunicatie VWS, als de bezoekers burgers/patienten zelf zijn, ontstaat er toch een extra
website naast rijksoverheid.nl en rivm.nl en dat is, als vaker afgestemd, ongewenst.

Mbt financiering voor de komende maanden wil ik (en ik denk ook ©@7) verder meedenken. Wetend dat nog een keer 25k
aan inforium niet kan.

Relanariik is daarhii voaral - wanneer ziin/warden de maandelijkse kosten uit reguliere exploitatie vergoed? En wie zijn dan de
financiers en betalen die een abonnement, of per gebruik etc..

En wat is dan het tijdelijke gat in de begroting voor komende maanden?

Dan kunnen we wellicht ook kijken of via genoemde instellingen of hun koepels, of evt. via zorgverzekeraars, er mogelijkheden
zijn.

Maar daarover durf ik niks te garanderen. We moeten ook rekening houden met de spelregels want anders zitten we straks met
een lastige discussie.

Ook prima om maandag even te bellen om samen het antwoord op bovenstaande vragen in kaart te brengen.

We hebben die antwoorden wel nodig om vervolgstappen te kunnen zetten vanuit VWS.

Goed weekend alvast,
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Do INEE

Leek misschien of ik even uit de lucht was, maar niets in minder waar.

Eerst even over Coronacentrum tot nu toe.:

- Inmiddels zijn er in die 2 weken dat we online zijn, terwijl we slechts op zorgprofessionals richten, al meer dan 6000
unieke gebruikers geweest die meer dan 20.000 keer de pagina bezocht hebben en 10.000 keer informatie verstuurd of
bekeken hebben. Dat 1s wel een mooie start. We zien ook dat een kwart van de bezoekers herhaaldelyk komt.

- Het Coronacentrum wordt inmiddels verspreid onder JGZ's en GGD, staat op NVZ kemmsnet en GGDGhor kenmsnet.
Door huisartsgroepen wordt het verspreid, integratie in ziekenhuis EPD's al gestart en ook al 5 gemeenten zijn
begonnen.

- We hebben een redactie statuut gemaakt (z1e bylage) om transparant te maken dat het echt alleen betrouwbare
informatie 1s

- We hebben anderstalige en laaggeletterden informatie toegevoegd.

- Aangezien onderhoud echt een grote zorg is, hebben we afgelopen maandag de Betrouwbare Bron organisaties zelf
gevraagd om te helpen in het bijhouden en updaten van Corona informatie. Daarop zijn inmiddels verscheiden positieve
reacties binnengekomen, van o.a. Diabetes fonds en Reuma Nederland. De wetenschappelijke verenigingen hebben
nauwelijks specifieke Corona publieksinformatie.

- Vandaag heeft NEXUS EPD leverancier besloten om de Coronacentrum koppeling met hun EPD te promoten.
- Techmsch hebben we het Coronacentrum gisteren voorlopig afgesloten, dus het gaat nu vooral om content onderhoud.

Dus niet slecht voor 2 weken :-)

Maar om terug te komen op onderhoud: dat is een punt, waar 1k wel flink van schrok. Op dit moment zijn we aan het
stabiliseren en werken er nog 6 mensen aan de content en we proberen in april af te schalen.

Maar dit is dus het financi€le plaatje voor april. In een week verandert er bij Corona informatie meer dan bij de Stichting
BetrouwbareBron in een half jaar.

Onderhoud april:

aantal uren/ kosten per  totaal
eenheden uur
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Projectleider 400
Technische ontwikkeling 380
Content codrdinator 5700
Relatiebeheer/ 260
communicatie

Content editors 6500
Office management 360
Diversen 1000
TOTAAL €14600

De daarop volgende maanden hoop ik het onder de 10K te krijgen en we kunnen/willen een deel best dragen, ook door fors aan de
tarieven te draaien. Maar helaas zijn die mensen dan niet meer inzetbaar voor andere dingen, dus dat houden we ock niet heel lang
vol. En Corona is vast niet weg over drie maanden.

Dus even nog in dubio wat te doen.

On the bright side: We laten nu wel zien wat we kunnen met Inforium en hoe snel we dat kunnen realiseren. Een van de
leden van PSH team van GGD-GHOR heeft het in overweging Inforium te gaan gebruiken, voor door hun geselecteerde
websites. GGD Drenthe wilde al stappen maken, maar gezien de Corona drukte hebben we even geweigerd. Maar we gaan
dus weer beginnen aan de sales. Met genoeg klanten, kunnen we ook het onderhoud betalen. Dus misschien moet de
overheid Inforium maar inhuren voor distributie :-)) Iedereen blij!

Tk ben overigens geenszins van plan om op subsidies te gaan leven. Ik heb in de afgelopen 12 jaar 3x subsidie gehad; de
eerste keer (2008 Achmea) met als resultaat BetrouwbareBron, nu de grootste

geaccrediteerde gezondheidsinformatieindex van Nederland, maar die heb ik daarna 5 jaar zelf moeten financieren. In 2016
van CZ, VGZ en ZK voor Project CHIP Almere, waar nu meer dan de helft van de inwoners transmuraal jaarlijks een
Inforium ontvangt. Met een positieve business case en basis voor portal en PGO mnplementatie. En nu dus in 2020 het
Coronacentrum van VWS.

Ik leg het even hier neer ook ter overweging en sta natuurlijk open voor suggesties. En wel super dat we het Coronacentrum
nu stabiel in de lucht hebben.

Her,

NB.
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Nu we Coronacentrum technisch af hebben en in de onderhoudsfase hebben, kijken we of we de andere geplande
concepten/ontwikkelingen voor 2020/2021 al vervroegd kunnen inzetten gezien de bijzondere behoeften in deze crisis. Het
gaat 0.a. omtrent: het acute probleem bij de thuis/mantelzorg-de digitale (video) begeleiding thuis en
mantelzorgbegeleiding. Het fake news probleem aanpakken: Somediator; de social media variant van Inforium die
zorgverleners veilig toegang geeft tot social media met dezelfde betrouwbare content database. Het codrdinatie en
vindbaarheidsprobleem van zorgverlenerskennis: Transmurale inventarisatie maken en delen van protocollen en
werkafspraken met werkomgeving.

Dus we hebben nog wel wat te bieden in deze crisis.

OPZETTEN CORONACENTRUM

aantal uren/ kosten per  totaal
Projectleider 8000
Technische ontwikkeling 7600
Content codrdinator 7600
Relatiebeheer/ 5200
Content t.edi;;ors 9100
Office management 1400
Licentie kosten 3600
TOTAAL €42 500

Co-financiering:

Inforium BV: EERIS

Stichting Betrouwbare Bron:

VWS Financiering gevraagd: €25.000 (Ex BTW)



