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To:

2 IESE @minvws.ni]
From:

, - )
Sent: Sat 4/18/2020 7:34:52 AM
Subject: RE: [RIJK] Oostenrijk - De Stopp Corona trackings-app encoronamaatregelen - de Oostenrijkse balans tussen nationale

veiligheid enindividuele rechten
Received: Sat 4/18/2020 7:34:52 AM

We hebben een heads-up gekregen van de ambassade ja.

Met vriendelijke groet, warm regards

5.1.26

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport / Ministry of Health, Welfare and Sport of The Netherlands |
Directie Informatiebeleid/CIO | Department of Health Information Policy/Chief Information Office |
Bezoekadres/Visiting: De Resident | Parnassusplein 5 | 2511 XV | Den Haag/The Hague | ID verplicht/ID required |
Postadres/Mail: Postbus/POBox [JEEEZ 2500 EJ | Den Haag/The Hague | The Netherlands
(m)l (e) INEEM @minvws.nl | minvws.nl

ven: [0 I R (ENEE) RSN i 1>

Verzonden: zate rdag 18 april 2020 00:15

W ( ’ e M@mmvws MlEH 512e ,’. : @minvws.nl>;, . ]
@minvws.nl>; minvws.nl>; BEREEEE (& (R @minvws.nl>

Onderwerp: RE: [RIJK] Qostenrijk - De Stopp Corona trackings-app en coronamaatregelen - de Oostenrijkse balans tussen nationale

veiligheid en individuele rechten

Deze gezien?
Dutsland zou vandaag live gaan, witgesteld tot “ergens in me1” (eerder twee dan vier weken).

Datum: vrijdag 17 apr. ‘
aan: JERETH [ RETR s o~ EEED EXET ENERY (D) <JNEETIN i - IR, ENED). R
@minvws.nl>, B & 7 1. 3 K 5.1 (@minvws.nl>

Onderwerp: RE: [RIJK] Oostenrl_lk De Stopp C010ua tmcklngs-app en coronamaatregelen - de Oostenrijkse balans tussen nationale
veiligheid en individuele rechten

Kan dat vandaag? Maak een overzicht voor Hugo enMvandaag

Met vriendelijke groet,

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Postbus 20350 | 2500 EJ | Den Haag
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Verzonden met BlackBerry Work
(www.blackberry.com)

von: I [ GBS MR s >

- : o
Onderwerp: RE: [RIJK] Oostenrijk -
veiligheid en individuele rechten

Aanvullend: ik heb bij alle Innovatie Attache’s de vraag uitgezet (of eigenlijk op hun eigen aanbod ingegaan) om een kort
overzicht te maken van wat er in hun landen gebeurt op dit gebied. Ik heb al aardig wat reacties terug, o.a. uit VS, Korea,
Japan, VK, Duitsland, Frankrijk, Zweden. Nog geen tijd gehad om dat te verzamelen en overzicht van te maken.

Met vriendelijke groet, warm regards

5.1.2e

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport / Ministry of Health, Welfare and Sport of The Netherlands |
Directie Informatiebeleid/CIO | Department of Health Information Policy/Chief Information Office |
Bezoekadres/Visiting: De Resident | Parnassusplein 5 | 2511 XV | Den Haag/The Hague | ID verplicht/ID required |

Postadres/Mail: Postbus/POBox 20350 | 2500 EJ | Den Haag/The Hague | The Netherlands
mIEEEE <) minvws.nl | minvws.nl
van: (K EXES EXER. (GXERD) EEEDN @ minvws.ni>
Verzonden: vrijdag 17 april 2020 14:47
orminvws.i>; IEKIEN . (D)

Aan: ,.() minvws.nl>; ICHEEEEN ERES
minvws.nl>; ! minvws.nl>; BEERFEEN (& @ minvws.nl>

Onderwerp: FW: [RIJK] Oostenrijk - De Stopp Corona trackings-app en coronamaatregelen - de Qostenrijkse balans tussen
nationale veiligheid en individuele rechten

ti

Van:ﬂ@min buza.nl>

Verzonden: vrijdag 17 april 2020 14:15
AanIERFLRERER @ minbuza.nl>; ERFEEEEEN @ minbuza.nl>; EAPEREL @ minbuza.n|>ERFEEEN @ minbuza.nl>;
@minbuza.nl>;BEEREE E CAREN @ minbuza. nl>; EEARD RPN @ minbuza.nl> [N

51.2¢ 512¢ [CRNNINIRLY 512 X

BRI @ minbuza.nl>ERES ! SRR @ minbuza.nl>;
SRWER@minbuza.nl> 5.1.2e CRWLEN @ minbuza.nl>;

SR N @ minbuza.nl>

@minbuza.nl>;JEEEZIR AR @ minbuza.nl>; EEEEED S1.2e [e minbuza.nl>
Sl @ minbuza.n|>;BEECRIECRENEREZE @ minbuza.n > AL EEER L
@minbuza.nl>; IR SRPEE @ minbuza.nl>; RS 5.1.2e [z minbuza.nl>;

SRWEN (@ minbuza.nl>; [EREAIEEN @ minbuza.n|>; IEAEEEER @ minbuza.nl>;
5.1.2e LR @ minbuza.nl>; ,

@minbuza.nl>; BEEAFEEE ERELY < 5.1.2e @minbuza.nl>;
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512e Ms512e M>; 5.1.2e | 5.1.2e < 5.1.2e @ minbuza.nl>; AL, AR

< 5.1.2¢ @minbuza.nl>; ERFA 5.1.2e < 5.1.2e Dminbuza.nl>; AR !5129
<] 5.1.2e @minbuza.nl>; 5.1.2e l 51.2e |5-|Ze < 5.1.2e @minbuza.nl>; 5.1.2e 5129
g 5.1.2e @minbuza.ni>; L, Bl BE <A CRFTON (F (EEEY) SEFC & invws.nl>;

512&'5.129 5.1.2¢e 5.1.26 5.1.2e @D minvws.nl>; EARLE 5.|2e RPN @ minvws.nl>; BEY, B <3 @ minvws.nl>;
CRLRN @ minaz.nl; BERFEEN @ minaz.nl; 51282 5.1.2e @minbuza.nl>;EREERERFES @ minbuza.nl>; DMM-MP <jEREE

BB @ minbuza.nl>; R R @ minbuza.nl>; IRV ECR PR 5.1.2e @minbuza.nl>;

SES @minbuza.nl>; 5.1.2e 5.1.2e @minbuza.nl>; [EEEREES @ minbuza.nl>

Onderwerp: [RIJK] Oostenrijk - De Stopp Corona trackings-app en coronamaatregelen - de Oostenrijkse balans tussen nationale
veiligheid en individuele rechten

Kunt u dit bericht niet goed lezen? Bekijk dan de online versie. 17 april 2020

Rijks-Intern

Oostenrijk - De Stopp Corona trackings-app en
coronamaatregelen — de Oostenrijkse balans tussen nationale
veiligheid en individuele rechten

Van : WEN
Verzonden op : 17 april 2020 14:15
Land/regio : Oostenrijk

Samenvatting

¢ Op 25 maart jl. lanceerde het Oostenrijkse Rode Kruis de Stopp-Corona app. De vrijwillige app moet
middels contactonderzoek en een symptomenchecker de verspreiding van het coronavirus tegengaan.
Tot op heden hebben ca. 300.000 Oostenrijkers de app gedownload.

* Eris internationaal interesse voor de app. Contact tussen het Oostenrijkse- en Nederlandse Rode
Kruis is gelegd.

v Critici stellen dat de app schijnzekerheden geeft en de gegenereerde data niet betrouwbaar genoeg noch
significant zijn.

v De Stopp Corona-app heeft een maatschappelijke discussie over privacy en databescherming ontketend.

v Daarnaast roepen de bijdrage van de regering Kurz II en de ondersteuning van diverse organisaties die
indirect gelieerd zijn aan de regeringspartij OVP, vragen op.

v De regering Kurz II geeft aan niet betrokken te zijn bij de app en de app niet verplicht te stellen, maar wel
te hopen dat veel Oostenrijkers de app gaan gebruiken.

v Oppositiepartij FPO heeft aangekondigd een aanklacht in te dienen tegen de eigendomhouders van de app,
omdat de partij grote twijfels heeft over de databescherming.

v N.a.v. de bredere, rechtsstatelijke discussie heeft Bondsminister van Volksgezondheid Anschober besloten
een expertise-onderzoek uit te laten voeren naar de rechtmatigheid van de ingevoerde maatregelen ten
behoeve van het tegengaan van het coronavirus.

Bericht



Op 25 maart jl. lanceerde het Oostenrijkse Rode Kruis de Stopp Corona-app. Doel van de applicatie is
verspreiding van het coronavirus tegen te gaan door via de app een contactonderzoek uit te voeren.
Daarnaast bevat de app een zelftest. De app is vooralsnog vrijwillig. Circa 300.000 Oostenrijkers hebben de
app tot dusverre gedownload.

Daags na de lancering van de Stopp Corona-app werd de Oostenrijkse app NOVID20 gelanceerd. Het team
achter deze Oostenrijkse app, bestaande uit 80 experts op het gebied van databescherming, privacy en
software-ontwikkeling, heeft besloten de NOVID20-app in QOostenrijk niet verder te promoten en hun
expertise en ervaringen te delen met het Oostenrijkse Rode Kruis om de Stopp Corona-app te verbeteren en
verder te ontwikkelen. Echter heeft 0.a. Georgié de NOVID20-app recentelijk overgenomen en in eigen land
ingevoerd.

Er is vanuit diverse landen belangstelling voor de Stopp Corona-app. Internationale aanvragen zijn
binnengekomen bij zowel het Oostenrijkse Rode Kruis als appontwikkelaar Accenture. Het Oostenrijkse Rode
Kruis heeft reeds contact gehad met het Nederlandse Rode Kruis om de techniek van de app en de broncode
ter beschikking te stellen. Informatie over de app is desgevraagd ook door post Wenen aan VWS
doorgegeven.

Werking Stopp Corona-app

De Stopp Corona-app heeft ten doel de contacten van de gebruiker te registreren. Dit kan zowel handmatig
als automatisch (via bluetooth en microfoon). Stelregel is dat de gebruiker tenminste 15 minuten op
maximaal 2 meter afstand van een andere gebruiker is geweest om een digitale handdruk vast te leggen.
Naast het contactonderzoek is het mogelijk om een symptomenchecker in te vullen. Indien er uit de zelftest
blijkt dat de symptomen sterk overeenkomen met die van het coronavirus, krijgen alle opgeslagen
contacten direct een waarschuwing.

De gebruiker kan zelf in de app melden dat hij of zij met corona besmet is. Dat kan alleen door het
telefoonnummer in te voeren, dat voor 30 dagen bewzard blijft, om misbruik van de app te voorkomen.
Contacten in de voorafgaande 48 uur krijgen een melding van de besmetting. De contacten worden
geadviseerd in thuisquarantaine te gaan ofwel zich te melden bij de nationale hotline 1450 indien zij
symptomen hebben.

Critici stellen dat app schijnzekerheid biedt. De matchingsgraad bij een contact is volgens berekeningen zeer
klein, omdat via de bluetooth geen nauwkeurige afstand kan worden gemeten. Daamaast zou het
eigenhandig melden van een besmetting en de handmatige invoer van contacten, te veel afhankelijkheid
van de discipline en inschatting van de gebruiker impliceren. Critici wijzen er ook op dat het aanraken van
besmette oppervlaktes en -voorwerpen niet in de app worden meegenomen. Tot slot is uit een recente
studie van Oxford gebleken dat minimaal 60% van de bevolking de app moet gebruiken om van significante
data en -resultaten te kunnen spreken. Het Qostenrijkse Rode Kruis is zich ervan bewust dat de data op dit
moment, op basis van 4% van de Oostenrijkse bevolking die de app momenteel gebruikt, nog te gering zijn
om globale trends over bijvoorbeeld mobiliteit en onderling contact vast te stellen. Voor individueel gebruik,
werkt de app volgens de oprichters van het Oostenrijkse Rode Kruise naar behoren.

Privacy Stopp Corona-app

In Oostenrijk zijn privacy en databescherming van oudsher belangrijke thema’s. Sinds de lancering van de
Stopp Corona-app is de maatschappelijke discussie over databescherming en privacy flink opgelaaid.

Het Oostenrijkse Rode Kruis stelt dat de privacy wordt gewaarborgd en alle nationale- en Europese regels
omtrent databescherming worden opgevolgd. Onder de bevolking is er begrip voor de noodzaak van een
Stopp Corona-app. In het debat wordt erkend dat nationale veiligheid in de huidige tijd om ingrijpende
maatregelen vraagt. Toch is er ook kritiek op de geanonimiseerde verzameling van locatiegegevens en de
impact die de app kan heeft op sociale interactie. Er bestaat wantrouwen over het waarborgen van de
databescherming. Daarbij wordt voornamelijk de noodzaak om het eigen telefoonnummer op te geven bij
besmetting in twijfel getrokken. Waarom wordt dit nummer 30 dagen bewaard? En wie ziet hier op toe? De
extreemrechtse oppositiepartij FPO heeft besloten een aanklacht in te dienen tegen de betrokken actoren
rondom de Stopp Corona-app, omdat de partij bedenkingen heeft bij de databescherming. Daarnaast verwijt
de FPO het Oostenrijkse Rode Kruis en de Oostenrijkse autoriteiten teveel in te spelen op angst van de
bevolking. De sociaal-democratische oppositiepartij SPO is bang dat er geen weg terug meer is wanneer de
app verplicht ofwel een onderdeel van “de nieuwe normaliteit” wordt. De app werkt volgens de Qostenrijkse
bond van rechters gewenning aan digitale controle in de hand. De app moet volgens de rechters geen
dekmantel worden voor de start van een nieuwe periode waarin digitale controle intensief wordt gebruikt.

Naast de privacy is er ook discussie over de vrijwilligheid van de app. Diverse bewindspersonen en tevens
Bondskanselier Kurz hebben benadrukt dat de app vrijwillig moet blijven, omdat dwang een slechte
motivator is. Oppaositiepartijen vrezen echter dat de regering de vrijwillige basis van de app op termijn zal
opheffen. Zo heeft vice-bondskanselier Kégler aangegeven dat de regering de hoop heeft dat veel mensen
de app zullen gaan gebruiken. De christen-democratische regeringspartij OVP van Bondskanselier Kurz
deelde daarnaast enkele sociale mediaberichten met het narratief: “Wat kiest u? Databescherming of
mensenlevens redden?”
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In het verlengde zet de oppositie ook vraagtekens bij de betrokkenheid van de Oostenrijkse regering bij de
Stopp Corona-app. De groene Bondsminister van Volksgezondheid Anschober heeft meermaals benadrukt
dat het ministerie geen inzage heeft in de data die door de app worden gegenereerd noch dat het ministerie
direct bij de app betrokken is. In dat licht vindt de oppositie het opmerkelijk dat het Ministerie van
Volksgezondheid heeft meegeholpen met het opstellen van vragen voor de symptomenchecker in de app.
Daarnaast is de oppositie kritisch over de bedrijven die (financiéle) ondersteuning hebben geboden bij de
ontwikkeling van de app. Enkele ondersteunende partijen zijn o.a. Raiffeisen Bank, Erste Bank, Accenture en
de private stichting van Uniga Verzekeringen, die van oudsher nauw verbonden zijn aan de christen-
democratische regeringspartij OVP.

Breder debat staat van de rechtsstaat in Oostenrijk

Naast de discussie over de Stopp Corona-app, leeft er een bredere discussie omtrent de staat van de
rechtsstaat in Oostenrijk in de huidige coronatijd. Diverse experts, wetenschappers, oppositiepartijen en zo
ook de Oostenrijkse bond van rechters hebben hun zorgen geuit over de verhouding van de maatregelen tot
de grondwet. De liberale NEOS-partijleider Meinl-Reisinger heeft de regering Kurz II opgeroepen erop toe te
zien dat de “nieuwe normaliteit” niet blijvend mag zijn. Naar aanleiding van deze maatschappelijke discussie
heeft Bondsminister Anschober deze week een expertiseteam, geleid door voormalig Minister van Justitie
Jabloner, de opdracht gegeven om de ingevoerde coronamaatregelen in Qostenrijk juridisch onder de loep te
nemen en na te gaan of de maatregelen rechtmatig zijn. In een eerste reactie heeft Jabloner al aangegeven
te stellen dat de maatregelen niet eenduidig overkomen. Daarnaast wijst hij erop dat de
verantwoordelijkheid voor de ingevoerde maatregelen niet alleen door het Ministerie van Volksgezondheid,
maar ook door het Bondskanselierambt moet worden gedragen.

Berichtgegevens

Aan : DGES; DGPZ; DIE; DEU; BPZ; ANK-CDP; ATH-CDP; BDP-CDP; BKR-CDP; BLN-CDP;
BRE-CDP; BRU-CDP; BTL-CDP; DUB-CDP; HEL-CDP; KOP-CDP; LIS-CDP; LJU-CDP;
LON-CDP; LUX-CDP; MAD-CDP; NIC-CDP; PAR-CDP; PRA-CDP; RIG-CDP; ROM-CDP;
SKO-CDP; SOF-CDP; STO-CDP; TAL-AMB; VAL-CDP; WAR-CDP; WEN-CDP; ZAG-CDP;
OSL-CDP; WEC; WEV; WEN; MIL-CDP; VAT; DEU-VIRUS;

CR N @ minvws.nl; | aminvws.nl;

: ’
B @minvws.nl: BEEFERN G minaz.nl; aminaz.nl; [IEEEIPMM; DMM-

5.1.2e SBV-MIN-VEN]; SBV-MIN-VWS

Opsteller : EE
Afgestemd 5
Kenmerk : WEN/2020-13

Type : Beleids

Prioriteit : Routine

Rubricering : Rijks-Intern

Categorie : Verslag/Info

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht
abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen.
De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's
verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message
was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no
liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.

Ministerie van Buitenlandse Zaken
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Help save paper! Do you really need to print this email?

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelijk aan
u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen
aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden
van berichten.

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to
you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The State accepts no liability for damage of
any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages.



